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Santafé de Bogota, Agosto 31 de 2001

Doctora

VICTORIA SALGADO

DIRECTORA PLAZA DE LOS ARTESANOS
ARTESANIAS DE COLOMBIA S A.

Ciudad

Apreciada Doctora:
A continuacion presento a usted el reporte final del estudio de mercados enfocado al consumidor

asistente y reporte generat de ventas, realizados bajo el marco de la feria artesanal MANOFACTO
2001, :

El informe contiene ia explicacién detallada de cada una de las variables analizadas y las
observaciones adicionales, que permitan tener una mayor claridad en la utilizacion de estos
resultados para beneficio de los artesanos expositores en la feria, el recinto ferial Plaza de los
Artesanos y por supuesto ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A.

Como anexos. fisicos se pueden encontrar [os formatos utifizados. para el fevantamiento de {a
informacion de cada fase, las tablas de tabutacién de datos para fa variable “calfificacidn de ia
feria” y el fistado de productos potenciales a ser elaborados en técnicas artesanales bajo el punto
de vista del consumidor encuestado. Adicionaimente se anexa un diskette con la tabulacién
detallada de los registros de ventas por stand y de las encuestas, asi como una copia del presente
reporte.

Esperandoqueei%informeyhsres‘madosaquipmsentadosseandeazmtaimmmensiény
agrado, me despido, no sin antes agradecerie la posibiidad de trabajar en equipo con ustedes
para efectuar un proyecto tan interesante y contructivo como el reafizado.

Cordialmente

CLAUDIA MARCELA RODRIGUEZ PATINO
Consultora Estudios de Mercados
ingeniera Industrial
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Consultora

Estudios de Mercados - Ingeniera industrial




ESTUDIO AL CONSUMIDOR ASISTENTE Y REPORTE DE VENTAS

REPORTE FINAL
CONTENIDO
1. PRESENTACION DE LOS OBJETIVOS DEL ESTUDIO | Pagina 1
2. DESCRIPCION DEL ESTUDIO REALIZADO Pégina 3
3. EXPLICAGION DE LAS VARIABLES ANALIZADAS Pagina 4

4. RESULTADOS FASE 1: ESTUDIO DEL CONSUMIDCR

a. Perfl ’ Pagina 9

b. Opinién general de [a feria y la plaza de los aitesanos Pagina 11
¢. Gusto e identificacién con los productos exhibidos Pagina 13
d. Motivadores de compra ¥ opinién de pnedio Péagina 16
e. Frecuencia de compra y factores decisorios Pagina 17
f. Tendencias Gustos y Expectativas Pagina 18

5. RESULTADOS FASE 2: ANALISIS DE LAS VENTAS

a. Reporte final de ventas Pagina 21
b. Productos més exitosos por piaza y stand Pagina 22
6. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES Pagina 26
7. ANEXOS FS{COS Pagina 28

a. Tabias de tabulacidn de calificacion de la feria
b. Listados productos que les gustaria encontrar en técnicas artesanales
¢. Formato de encuesta

d. Fommnato registro de ventas

8. ANEXOS DISKETTE
a. Copia reporte final
b. Copia de Tabla Tabulacién
c. Copia de tabutacion registro diario de ventas por Plaza

Claudia Marcela Rodriguez Patifio

Consultora Estudios de Mercados - Ingeniera Industrial



OBJETIVOS DEL ESTUDIO
FASE No. 1: ESTUDIO DEL CONSUMIDOR

OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio exploratorio simple, descriptivo, actualizado y confiable que permita conocer
el perfil de consumidor asistente a Manofacto 2001, identificar sus caracteristicas generales y el
comportamiento frente a la demanda de productos de caricter artesanal como los exhibidos en la
feria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Conocer y analizar las variables demagréficas (edad, sexo, educacion, ocupacion y ciclo de vida
familiar) de los consumidores asistentes a la feria.

= Conocer y analizar las variables sociogconémicas (ingresos, poder de campra,'dase social y nivel
cultural) de los consumidores asistentes a la feria.

« Conocer que tan conformes e identificados se sienten con los productos que ofrece ef mercado
artesanal presente en la feria.

» Conocer ios tipos de productos adquiridos en la feria (preferencias) y et valor promedio de las
compras realizadas.

e Caonacer los motivadores de comgpra de los productos adquiridos.

e Analizar los habitos de compra y consumo asociados af tipo de producto adquirido.

« Conocer la opinién de catidad, precio, empagque y disefio de tos productos adquiridos en {a feria.

« Conocer las expectativas, deseos y tendencias de los consumidores frente al tipo de productos
artesanales exhibidos en ja feria.
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FASE No. 2: ANALISIS DE LAS VENTAS DE LOS EXPOSITORES

OBJETIVO GENERAL

Realizar ef seguimiento de los volimenes de venta durante los 10 dias de la feria, de forma que se
conozcan [os productos de mayor safida de cada tipo (segiin division artesanal de las plazas), el
monto econdmico de dichas ventas y los niveles de compra asociados con el dia de registro.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Conocer el movimiento de ventas de cada una de las plazas artesanales.

« Analizar fos productos que mas éxito tuvieron, en términos de volimenes de venta.

Claudia Marcela Rodriguez Patifio 4
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DESCRIPCION DEL ESTUDIO REALIZADO

FASE 1: ESTUDIO DEL CONSUMIDOR

El estudio realizado es de tipo exploratorio descriptivo, a través del cual se obtienen una serie de
respuestas a las variables previamente definidas. Estas variables pretenden describir las actitudes y
comportamientos de la poblacién a fa cual pertence la muestira. Los datos técnicos se resumen a
continuacidon:

FICHA TECNICA

s Poblacién: Veinte mil personas asistentes a la feria. Dato aproximado proporcionado por
ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A,, seglin experiencia en otras versiones de MANOFACTO.

Muesira representativa: 280 personas. Muestra definida segan estudio previo del error
méaximo pemmisible para este tipo de estudios (10%) y segiin negociacion reafizada con
} - ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A.

» Porcentaje de confiabilidad: 90%

s Porcentaje de Emor: 10%

* Fuentes Portenciafes de error: toma de datos en el trabajo de campo y viabilidad de la
informacién suministrada por el encuestado.

» Observaciones: Segun previo acuerdo, el cincuenta por ciento de 1as encuestas (50%), fueron
realizadas por los funcionarios seleccionados de ARTESANIAS DE COLOMBIA S A., quienes
asistieron a ia revision del formato y contaron con asesoria permanente de los consuttores

Claudia Marceta Rodriguez y Juan Felipe Daza.

FASE 2: ANALISIS DE LAS VENTAS

Estudic descriptivo realizado a través de entrevista personal. Fommato predefinido aplicado al 100% de
1a poblacion.

FICHA TECNICA

s Poblacidn; 164 expositores. Al 100% de la poblacién se aplict sl formato de ventas.

s Porcentaje de confiabilidad: 98%

-~

* Fusntes Portenciales de error: toma de datos en el trabajo de campo y viabilidad de la
informacién suministrada por el expositor.
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EXPLICACION DE LAS VARIABLES DISENADAS PARA EL ANALISIS

FASE 1: ESTUDIO DEL CONSUMIDOR

Las variables definidas en esta primera fase del estudio se dividieron en 6 grupes segun et objetivo
final de andlisis. Los grupas establecidos y sus respectivas variables se explican a continuacion.

GRUPO A: PERFIL DEL ENCUESTADO

Las variables analizadas en este grupo, se establecieron con €l objetivo de redefinir el perfil general
del asistente a este tipo de eventos artesanales,

Edad

VARIABLE l
Sexp ! Femenino 7 Mascullno
| -—‘—_mm-_-;l ——

Ocupaclin

RﬂNGOS ESTABLECiDOS

“ AGION AﬂcIONAL

'l[—'

Mennsde 18uﬁos
Entre 19y 25 afios
{| Endre 26 y 35 afics
|{ Entre 36 y S aftos
Més de 50 afios

[ Estudtante E
Empieado

ingependiente
Hogar

Desempleadd
m==#=====_—=k—
S| tiene hijos E:stevnﬁnuedesctﬂ:ee!mnmmenel

Hijos ! - ciclo de vida familiar en el que se
NO tiene hijos encuentra el entrevistado,
' it i’ - _
Primaria N )
Secundaria j|* Universidad: En este nivel estén
. ubicadas las personat con &igin tipo de
Nivel Educativo Universidad * educatitn superior, sea prefesional,
técnica o tecnuﬁglca
Paosigrado
——— — —
Mencs de 286 mil
E Ertre 285 y 500 mi
Ertre SO0 mil y 1 mAlén Euata varizble desctibe el ingreso
ingresos Mensuales economico mensual del entrevistado, no
Entre 1 millén y 3 millones del niclen familiar.
Mis de 3 mitones
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GRUPO B: OPINION GENERAL DE LA FERIA Y DE LA PLAZA DE LOS ARTESANOS

Consuftorg Estudios de Wercatdos - Ingeniera Industricd

‘ RANGOS DE RESPUESTA N
VARIARLE ESTABLECIDOS EXPLICACION ADICIONAL
L
Esta variable s& agtablecis con &l fin de
L ‘ st | conocer sl ioa asistentes sghen que
Rl g 1 e o At FRTESAIAS DE COLOMDM al
. NO k entidad que orgardza tas ferias en La
| Plazs de los Artesanos.
Posibflided de regreso a ia Plara de los
Artesanos,
Amigo/Conocido
Invitacitn
Pubficidad en TV
I” %o de Informacion deferla PubEtidad en radio I
MANOFACTO 2001 Publicidad en period
Publicidad Festival de Verano
Otro
Primera vaz de sxistencia v
MANOFACTO
]
NO
A través de esta varlable se protende
Asistencia a otras feria artesanates S conocer 8l [2s personas son asistentes
simitares 3 MANOQFACTO 2001 NO astduss de ferias anesanales
espaclalizadas.
_—————— s
Publicidad
Tipo de productes que entuentra
Apoyo at artesano
| IMottracitn de aststancia a MANOFACTO |; Curiosidad
2001
] Experiencia en ferias anteriores
Le regataron a Boleta
Hocer contactos comercialas '
| El Festival de Verano
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> Varisdad de Productos '
»  Organizacién Logistica

Estas vartables fusron définides ¢on

* u__ " objetivo de-conocer tuanttativamentata

& Difusitn Cada una de ias 8 varisbies anterivres, :gmén d:‘ fos emueﬂuus fgnme u: fos
‘ fueron cafificatss de 1 a S porlos ntipates aspectos de fa feria y de La

o Fechade realizacién ervtotadas, siendo & & major puntaje. | Paze d fos Artesancs.

+  Atceso

s Infraestructura
« Gastronomia J Expecticiios

GRUPO C: GUSTO £ IDENTIFICACIGN CON LOS PRODUCTOS ENCONTRADOS

VARIABLE RANGOS ESTABLECIDOS | EXPLICACION ADICIONAL
Rusqueda en 1a feria d& algin protiucto _ — '

l § Pretende conocer sl tos asistantes a
1 esta tetia Began buscando eigin
especifica.

Precio
Ruazonas da ho adguisiidn del producto Atencitn
[buscato
Uilictad
Volumnen thsuficleme
om
S | e
Fmicasquemﬁsgmn _4 Madera
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‘ Productos que this gustaron

Tipos de disefio de mayor dentificacisn

Ristico

Moderno

Innovedor

Sobrio .
Deficadn
Exdfico

-

Con esta variable se pretende conocer
lvs tipos de disefios con oS Que et

I} consurnidor s« aiante mis cdmodo ¢

tdentificada.

GRUPO D: MOTIVADORES DE COMPRA Y OPINIGN ACERCA DE LOS PRECIOS

VARIABLE

RANGOS ESTABLECIDOS

EXPLICACION ADICIONAL

: I ,
Compra de algin producto en la ferta :’0 7
Necesidad Personal
Fin de realizar la compra Regalo
Decoracién




Antojo
Apoyo al artesano

I Moda

Por negecio

Opinibn de precio

sy caro

Exta pregunta s# realizs pera conoceria
opinién del precio de tos productos

comprados en ka feria.

GRUPO E: FRECUENCIA DE COMPRA Y FACTORES DECISORIOS

Lugat donde acestumbra comprar

I VARIABLE l RANGOS ESTABLECIDOS “ " EXPLICACION ADICIONAL |

Frecuencis de compra de arteaanias

Muy frecuentementa
Frecuentemente
Ocasionaimente

Casi nunca

Ferias temporates de barrio/pusblo

srtesanias

Ferias srtesanaies especiafizadas
Almacenes especlalizados
Enta talie
En Artesanias de Golombia
En Municipios artesanates

S e =
Gusto

Factores decizorios en ta compra de Dissfio

produttos artecanales
Utitidad

Ecta pregurts tena fa opcwn aplicte
de eacoger dos afternativas de
respussta, pURELD GuE POCRE VELes

Claudia Marcela

Rodrigurez Patifio
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| Material

[{Moda

Apoyo al artesand

Pretic

Lo gque representa

GRUPO F: TENDENCIAS GUSTUS Y EXPECTATIVAS

VARIABLE

RANGOS ESTABLECIDOS "

EXPLICACION ADICIONAL

Pragunia abierta cuya feapuests se fon gustes y axpactatives de fas
Productos nuevos en técnicas artesang segin o indicado personas en cuanto a I creagion de
n . fes ‘expiicitamente por el encusatado. nuevos productos artesansles;
bésicamente qué les gustaria encontrar,
Maders
Textiles
Cesterfa
Joyeria
El encuestado indice cum! (98) de las
Ceramica téCnicas ¢ as en ia fetia 82 van
Técnicas fatantes de varjedad efectadas pot in falta de variedad ©
I Forga imovacién.
Vidrio
Técnicas Mixdtas
NSMR
— ~ Colores de fos productos 3
Tamafios
Empatues
A través de etta variable ae pretends
Materiales canocer (05 aspectos sobre los cuates 2l
Aspectos dénde se tebe inmovar consumidor e gusterfa encomrar

Forma 1varledad & innovacion,




. ) — o
Pregunts uwsta Ests variable indicard 1os tipos
{Tipoa de innovasiones conaigne ::mm@"?; w especificos de Innbvaclones mrlos
expliciiamente por ¢! encuestado,  [§SPMPradores quisieran encorirar.
Regional m
Temdts
ideas y gustos sobre tpos de feriss
INuevas ferins artesanates Por oficio Enesanates que la gustaris entontraral
*oonsumidw.
Variedad - NSMNR .
Claudia Mameta Rodriguez Patific
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RESULTADOS

FASE 1: ESTUDIO DEL CONSUMIDOR

GRUPO A: PERFIL DEL ENCUESTADO

El estudio amojé como resuftado que e! género predominante de asistentes a este tipo de fedas son
mujeres, quienes suman el 61% de! tols! de encuestados.

ol _ Ni il Hi
| Hombres : 108 108 L5 35T
| Mujeres . . 1r _ 280 61.8% 100.00%
| Total respuestas recibidas 280

Las edades de mayor frecuencia se encuentran en el rango de 1os 36 a tos 50 afus, con un 34% del
tota), sequida por las personas mayores de 50 anos con un 26% del total de encuestados. Eslo indica
que este tipo de eventos es asimitado y de igua) forma visitado por personas mayores de 38 afos.

Variable: Edad
i N n Hi :

| Menos de 18 8 | & | 3w 3Ny

1925 &S 54 1607% 19.20%
12835 &4 il 2288% | £214% |

3850 9 209 | JIS0M | 7484% | | [OMiencs de 15 M15-25 012595 D650 BMas de 50 |
LX) 7 20 | 253w | 1co00% ‘

| Totel respuestas reckides | 280

En cuanto a la ocupacién del encuestado se encuentrd que el mayor néimero de personas son
empleados, con un 35% del tolal, sequido en proporciones vituaimente iguales, por el rango de
Independiente y Hogar, cada una con un 22% del total.

w N n "B Variable: Ocupacion
_Extudiunte % o | e | 17ee% r— - %
| Emplaado 01| 151 | 35O | S393% aSTpen m‘T 1%
| tndependiznte (-] 213 22.14% T80TR% T — ‘ D
 Hogar | &2 | 215 | muaw | sanw L _
| Desemnpleado 4 am 143% | 9964 L @
I NSNR . t.] 20 | 03% ! 10000% s 2% o
{ Yotel rmapucates rocitides | 280 '

La siguiente variable descrita esta relacionada con el ciclo de vida familiar del encuestado, dentro de
to cual el dnico aspecto considerado de importancia es la tenencia de hijos. El estudio indica que el

Claudia Marcela Rodrigeez Patifio
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57% de los encuestados tienen hijos. Por observacion se pude concluir en este aspecto, que los hijos
menores de 18 aios, sin tener poder adquisitivo propio, mueven el mercado de manera excepcional,
de ahi la importancia de conocer este aspecto familiar del encuestado.

 $1 158 158 55.71% S5T1%
NO ‘ 119 278 250% 9B21%

| NSNR ‘ 5 pi) 179% | 10000% |
Tota! respuestas recibidas | 280

En e! estudio del nivel educativo, en encontrd que mas del 50% de los encuestados fienen education
superior. Un 17%, tiene estudios de posgrado y ef 5% unicamente estudios de basica primaria.

e Varlable: Nivel Educativo

Nivel Edurcative i Ni hi 2 I o

Prirearia 1" » 3g — TPfmws Efwdiends O Suwkr Obotgres MNSHR |
Bathilleratn 14 7 2308% | 3786%

| Supetior 148 28 52.58% L Rak
| Poxtgrado 52 awn 185m% | sszve |

NS/NR 2 280 0.11% 100,00%

Toisl tecitides | 280

La ditima variable anafizada relacionada con el perfit del encuestado, es €l nive! economico. Los
resuftados indican que e! 50% de !as personas tienen ingresos mensuales entre 500 mil pesos y 3
millones, frente a un 11% que devengan més del limite superior y un 18% que se encuentran por
debajo del fimite inferior.

|_ingresos mensuales m M _h ] i Variabie: ingresos mensuales
<286 i 41 41 W% | 1679% m@ﬁbﬁ*

entra 288 y 500 mil 41 99 1579% | 3357% | m

_eire 500 i y 1 mi3én @ | 1w | sacuw | sresw | 2% )

| antre 1 y3 milfones b 739 250% | ss3ew ' _

>3 milonus 52 2n 1nan IS | b Ciad ,

M Gt el Oy 0 ySRwE  Tenkrs S0Rl 71 milin
NS/NR ] 280 any 100.00% A vt —I
Tota! resprestas recibides 280

Resumen: El1 perfil de mayor ocumrencia fueron mujeres entre 36 y 50 afios de edad, con hijos,
empleadas y/o dedicadas al hogar, cuyo nivel educativo se encuentra entre secundano y superior y
cuyos ingresos mensuales no superan el millén de pesos.

Claudia Matcels Rodtiguez Patifie  « ' 14
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GRUPO B: OPINION GENERAL DE LA FERIA Y DE LA PLAZA DE LOS ARTESANOS

En primer lugar se puede concluir que el nive! de reconocimiento de ARTESANIAS DE COLOMBIA
como organizador y gestor de La Plaza de los Artesanos por parte de la gente puede mejorar, ya que

el 60% de Ias personas encuestadas no relacionan la entidad con el recinto ferial.

Relacién de ARTECOL con ja Plaze ni N b Hi

Slin relacions 109 19 3853% 3MHI%

No ta retaciona 188 211 1 %000 1 2) I
NSAHR 3 20 1,0M% 1o00% |
Total respusstas recibidas 280

Por ofro lado, 1a aceptatién general de ta feria fue bastante buena, como se puede obsServar en [a
tabla siguiente, donde ef 96% de las personas encuestadas, volverian a un evento similar organizado
en la Plaza de los Artesanos. Las razones seiialadas por ese 3% que asegura no volveria, estan
relacionados con el dificil acceso a la feria (medio de trasnporte), el frio y viento que sintieron en e
recinto y ia fafta de variedad en 1a plazoleta de comidas.

| Regrezaris a In Piaza de jos Artesancs? i i hi i
Si rgresaria 269 289 S50T% E0TH
o rentenute 8 AT S21% §9:28%
NSNR - 2 o 0.71% 100.00%
Total respuestas recibidas 280

E! medio de informacion de mayor resuftado fue ia pubficidad reafizada en los tres medios de
comunicacidon masivos, los cuales suman el 41% de! total. De estos, el que mas efectivo fue fa
pubticidad en television con un 21%. Es importante notar que un alto porcentaje, e 28% de los
encuestados, se enieraron de la feria mediante de una comunicacion infonnal a través de algun amigo
o0 conocido, donde: se destaca el excelente medio de informacitn que los mismos expositores pueden

llegar a ser.

| cémo se anterd de ln feria? n Ni __hi i

| AmigofConcside B) | B | 2755%  27.5%
| invvitacion 2t tm | sTew NETY
Pubfickiod =n TV 8 | 159 | 2% | sezan
Publicidad an radio 2 | wa | oW 10N
Publickied an paridivo 3 |23l e | TSoEw |
Piblicidad Fastival d Verano 2 {265 | 14M% 89.23%
Obo 0 | 205 | totoM | 983%
NSMNR .2 I wy | osrs | 1o000%
| Yota! respuestas recitites 1 27

Claudia Mamceta Rodriguez Patiio
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Es importante anotar que el 67% de los encuestados, ya habian asistido a versiones previas de
MANOFACTO, lo cual indica que este tipo de ferias pueden dirgirse especialmente a aguefias
perscnas cuyo gusto por lo ariesanat ya esta definide e identificado. Esto se puede confirmar al
analizar los resultados de la siguienfe variable, a través de la cual se pudo conocer que el 85% de los
encuestados ya habian asistido a ferias de cardcler artesanal, dentro de las cuales se destact
especiaimente Exporartesanias, cuyo nivel de recardacion es bastante afto.

Asistencis previa - Asistencia previa 8

& MANOFACTO i Ni 1] Hi oes Terias ares. ni Ni hi Hi

| 81 189 169 | 6750% | 6750% | -] 23 238 | B500% | 85050% |
NO o 80 | 3250% 100.00% NO 3 278 B5T% HA67%
NSNR 9 280 | opox | 10000% | SR 4 280 | 143w | 100p0%
Total respuestas. Yot respuestes, o 1
recibidas 280 recibidas 280

Dentro de los factores que motivaron a fos asistentes a visitar 1a feria, se destacan et tipv de productos
que encuentran, con un 37% del total y la curiosidad con un 27%. Un porcentaje medianamente
importante sefiala que su principal motivo de asistencia es et apoyo al artesano, lo cual reafirna el
componente social que los asistentes asumen de este tipo de eventos. '

Qus fo mottvo & venir? L Ni Wo| W Motivacion para asistir ata Feria
Pubficidad 12 12 | 33% 331% FToT o5
Tipo de encuenira 135 143 IT5TH | AWK = Tipo de provuctes
| Apoye e artesato £ _ 0 15479 | 5835% quo Wi
! i R u Apoyo o wtecano
Curiesided o 0 | 2s5vw | ;AT
| Exporiencia stres Ferias P 20 | ssaw | ssaow = Curtoskded
| Lo regaturon t Botets a_| ms | 1)0% | s9S0% ® Bowirchotrs
| Conimcts butnercishes 2 My | €51% | ss1% W Leregaiwne b Bokta
£] Festil de Vi " e 5% | 100,00% @ Cortoctos
NSAR o | @ | cpow |1oo00w l'm""“" :
Tota! espuestas recibidas 82 —— o

Para finalizar este grupo, se presenta un grafico que contiene &l promedio de la cafificacién (1 a §)
dada a MANOFACTO 2001 y a La Plaza de los Artesanos. Las tablas sencillas de _ta!mlauién para
cada una de las ocho variables analizadas, se anexan al final del documento {Anexo 1).

Opintén Gentral de MANDFACTO 201

O Varieded oe Provuctos |

b Ogantzrcion Logistica
W Ubicacién

BORsEEn
I:Fmtmlm_lnn

WAcceso

cGastionomia/
| Espectatuios

Clautfia Marcets 16




GRUPO C: GUSTO € IDENTIFICACION CON LOS PRODUCTOS

El 80% de los asistentes a la feria no liegan buscando algin producto especifico, simplemente van
con el odjetivo de conocer y dejarse llevar por lo encuentran en la misma, como se confirmara mas
adelante al analizar ta finalidad de compra de quienes adquirieron algiin producto durante su visita.

- — Basqueda de algin producto
sl 52 | s 18T | 185T% | 1% o

ND 8 M | BN | %% > p—
NSMNR 2 20 | O7Ti% | 10000% : wHO
Tolal raciidy | 280 SRSNR

Ese 20% que afirmo llegar a la feria buscando aigin prodﬁdo especifico, sera e! objeto de anélisis de-
las proximas 3 variables. ’ . ’

La primera de eflas indica si la persona encontrd lo que tuscaba. Ef 63% efectivamente encontrd su
producto dentro de los exhibidos en fa feria, pero de este porcentaje {inicamente el 50% o compro.

Envontré fo qgue . ] -
buscabe ni i hi Hi | Lo comprS? ni Ni hi Hi
S 33 | 2 leysen | esaex | 8 16 16__| sooo% | sooow
InO 19 52 | 3554% | 100.00% | NO 16 3 | 5000% | to000%

| Total respuestas Tota respoestas s
recibidas 2 recibidas 2

Esa otra mitad de compradores potenciales que no adquirieron el producto que buscaban y si
encontraron, afirman no haberio hecho principatmente por ef precio desfavorable det producto (43%) vy
el disefio inadecuado y/o diferente al que buscaban (18%). E! alto procentaje dentro del rango Otrus
{31%), indica que existen decisiones y motivos intemos del comprador, dificiles de identificar y
solicionar por parte de {(os ofertantes.

Por qué no o compré? i) Ni __H Hi Variabies: Razoncs de no compra
Malesial 0 ] 000% i 000% | del articulo buscado
| Disefio 3 3 ABTES | 1875% | : :
| Cafited o 3 000% | 1875%

Pracia_ 7 10 475% | 6250% |

Atnncibn 1 11 B25% | 63758 |

Utilidud [ 1 O00% | SATE%

Vetumen Insuficients 0 11 000% | SBTE% |

Ot 5 15 31 1 100.00% |

Tota! rexposstes recititys 18
Claudia Marceta Rodriguez Pafifio 17




Volviendo ai analisis de 1a totefidad de encuestados, a continuacidn se presentan ios resuftados para
tas técnicas que mds gustaron, dentro de fas cuales se destaca fa Madera con un 32% sobre el total y
los Texdiles y Joyeria con 17% y 15% respectivamente.

Técnicas que mis gustaron

o Matora
o Tetie
o Cexteria
o Joyerls
a Cerdmica
aFera

u Vidrio

a Técrices Mides

RNSINR

Qué técnice je gust ? n i hi H
Nadera 165 1ws | maw | mow |
Textiies 8 | waew | e
Costaria n 244 5% | se2w
| Joyeria & o | sagTw | saevw
Cerimica o 3 | WWR | TR
o 1 ) 156% | sy |
Virio P 3¢ | sow | srsew |
Técricas Motas a sz | togre | sazw |
NSINR 3 P iyew | ook |
Total tspusstas ciides | 450 '

A continuacién se presenta la relacién de los productos especificos que mas les gustaron a los

asistentes, especificando en material de elaboracitn y [a plaza en 13 cual estaban exhibidos.

PRODUCTOS QUE MAS GUSTARON ‘MATERIAL PLAZA

1 | Joyeria en Filigtana Plata 4
2 |instrumentos musiceles (Saxofones y Palos de agua) g:"m": 3
3 | veles acuarios y velas en gel |Parefina 3-4
4 | Figuras religiosas Encolados 3
5 |sSombreros de traca lreca 2
6 |Batess e individuales en madera con resina Madera 1
7 | Articutos decorativos Ceréimica 3-4
8 | Totumos decorativos y Catabazos del Quindio s 3
9 |Lamparas (todos los estitos) Verios 3
10 | Bisuterie en Tagus - Ajedrez Tagua 3
11 | Cajes decoradas con Arte Ruso | Madera 3
12 | Blusas de Cartago Tejidos 2
13 | Tejidos Varios Fibras tejidas 2
14 | Talla en matera Madera 1
15 | Ministuras Cobre y Madera 3
16 | Jupuetes y Juegos Madera 1
17 | Balcones Madera 1
18 | Articutos Utilitarios en Guadua Guadua 1
19 | Oltas Barro (Chamba) 4
20 | Mbbiles y decoratives vital 4
21 | Sillas y Butacos Madera 1

Consuftora Eshindios de Mercados - Ingeniera Industrial




22 | Tapetes Lana y Tetar 2
_ PRODUCTOS QUE MAS GUSTARON MATERIAL | PLAZA |

23 | Camastos Fibra tejida 3__
27 | Bufandes Fibmatejida 2
25 |sacos Lana y ctras fibras 2
26 [ Mufiecas Arcilia | 4
27 | Cajas con dibujos de nifios Madera 3
28 [ Soldades de Plomo Metal 3
29 | pccesorios | catia Flecha 2
30 | utintarios para cocina | Madera Rostica 1

31 | Botsus y Mochites Tejidos 2
32 | Bolsos y Carteras Cuero 3

E1 80% de los encuestados aseguraron no haber encontredo ningiin articuto que nos fes gustara. Los
articutos que ef 20% de personas sefialaron como no agradables, fueron principaimente las mAascaras
indigenas, los tapetes de lana, los balcones decorativos, la cesteria en general, los mufiecos de
estropajo, ia joyeria, la ropa y la velas tradicionales. Las razones por las cuales no les agradaban
estos producios estaban relacionadas con fa falta de innovacifn en ltos disefios, los materiales y

temminados.

Para finalizar este grupo se analizan los tipos de disefios con los que las personas se sienten mas
identificados. La indinacién por los disefios tradicionales, risticos y tipicos, fue evidente con un 56%
del total. Tambien es de resaftar el 26% que reflejd en su respuesta, su gusto por fo modemo e

s

HKantificacton

wnﬁ >

1

Tipos de Disefto de mayor

& Tradiciors
0 Risties

8 Modemo
u moveior
aTipiko

& Sobria

& Delicadts
& Enbtics

& Otro
BNINR

innovador.

[ Con qul tpo daehio 3¢

mm i ] ti Hl

| Tracicions! ] n wmow | smw |
Rintico a1 153 20.35% 38.04%
Modore 40 19 10,05% BAT%

| nrwvattor ] %8 183%% s380%

| T2plon e 30 | woe% =231% |
| Sobric_ _ 21 351 6.78% £,70% |
 Daficado - 15 m L% | 53479
Exihico 20 m s03% | saaem

| Otro 4 398 1o a5 |
NEMNR 2 » 050w | 1ooo%
| Tote respuestas o8

Clundia Marteta Rodriguez Patifio
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GRUPO D: MOTIVADORES DE COMPRA Y OPINION DE PRECIO

En primer lugar se investigé si las personas encuestadas habian realizado alguna compra en ta feria.
Como resultado positive se pudo ver que el 69% efectivamente comprd algin articulo en
MANOFACTO 2001.

| Comprt wigin producto en e ferts? ni N _ W M
sl i 184 184 6920% | 69520%
|NO (] 2%0 _sors 10,00%
| Total respuestas recibias 280

Dentro de [os fines por los cuates ese 69% realizé alguna compra, se considera importante el 40% que
afirmé como gprincipal fin el Antojo, es decir, la aceptacion de no tener una necesidad explicita para
salisafacer con la adquisicion de ese producte; simplemente se dejo tentar por lo que ofrecia el
mercado. Un porceniaje tambien importante (20%), afirma adquirir los productos para regalar.

[ Con qus fin reallxt In

compre? nl N b Hi
Necesiiad Personal 2 | W 1255% | 1255%
| Rogalo s1 %) 2000% | 3285%
Decoracin 33 = 1530% | 4745%
Antvjo 104 25 478% 88.24%
Agyo sl SrEEsnG 3 24 S02% g725%
Node 2 [ o.TE% S5.04%
Por negocio ] 255 1.96% 100.00%
 Total revpuesias recibides 265

En cuanto a la opinién de! precio de los productos adquiridos, ef 5% afiomé estar de acuerdo con ios
precios de los articulos, inclindndose por la opcién de precio Justo en ia encuesta. Un 8% opind que
los precios son elevados mientras un 6% por el contrario, piensa que los precios en la feria estan por
debajo de lo nommal.

S Opinién acercade los Precios
Opinién de precio nl Ni hi Mi
| Junto 155 155 5535% | S5535% | E,lustu B Barato DCe TN IyCam uNst]
| Barato 18 mn 643% | S1.79% |
Curo 18 1% | 571% | 8750%
| Nbuy curo 5 192 1,79% | 89.9%
| NS/NR a8 250 | 0,7% ] 100.00% |
Total regrrestas recihidas 280 ‘

Claudia Marceta Rodriguez Pafifle 20
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GRUPO E: FRECUENCIA DE COMPRA Y FACTORES DECISORIOS

Por aotre parte, el 13% de los encuestados son compradores muy frecuentes de artesanias, lo cuat se
indica que estas personas compran productos artesanales mas de dos veces at mes. El 22% se
consideran compradores frecuentes, es decir, gue adquieren este tipo de productos por fo menos una
vez al mes. El mayor porcentaje, un 43%, esta representado por aquellas personas gue
ocasionaimente compran artesanias, lo que indica que adquieren estos articulos en situaciones
aistadas, en ferias especializadas o vigjes, lo cual se analizara detenidamente en [a siguiente variabte.

‘Con quré frecuencia Frecuencla de Comprade
| compra arfesanias? ni i . W Hi Artesanias
 Muy frecuenismette 37 7 1321% BA% | 1% 2% 13y D My frecomterertel
Fiacuentementa 2 L) 2.14% 33359 ey “D B Frecusrtenents
Ocasionsiments 12 = o | maw | ‘m B Ccasionairerte
| Cusi runca 2 273 ST | S750% | 0 Casi e
| Nunca 2 s on% _ | 93w b wRinca
NSAR 5 220 1w | 10000 % aNstR
| Total expuesias ecihidas i

Los sitios donde {os encuestados acostumbran comprar arfesanias, estan relacionados con [a
frecuencia de compra de estos productos. El 18% afitna adquirir productos artesanales en ferias
temporales mientras un 46% lo hace en ferias especializadas. Quienes son compradores muy
frecuentes y frecuentes de artesanias, usualmente compran los productos en algunos o todos ios
fugares mencionados anteriormente, asi como en mercados de Municipios reconocidos
artesanaimente (16%). E} 10% que afirma adquisir artesanias en aimacenes especializados, son por lo
general quienes afitnaron ser compradores ocasionales o poco frecuentes de artesanias. Solamente
un 2% aseguré comprar estos productos en los almacenes de ARTESANIAS DE COLOMBIA.

| Lugares dsnde comprasrissen. | ni e LI

| Ferias temporaien de tariofpustla | 77 T | waow | seoow |
 Feriasortosanalesespecinivadss | 180 | 257 | 448e% | 6400%
Almasenes espicicizados 4 258 1027% T431%
En ia coll n m 5,74% £0,05%
En Artexanias de Colombia -] 330 2.24% &2

£n Municipios griesanales 66 356 16.46'% SAT5%
NSHR 5 431 1.25% $O0.00%

[ Teta) repusstes recitides o

Lugares donéa mnunﬁn
comprar artesantas

o Fariss temparales de bamicipahio
8 Forios ertesaraice espetisiiade
0 Atrracenes: espacizfiradbs
oEntacale

» En Artssani s do Colamrbin

o EnMuricpios srtesancies

W NSINR

Para finalizar este grupo de variables, se indica que los decisores de compra mas frecuentes en la
adquisicion de artesanias son el disefio con un 22%, 1a cafidad con 18% y el qusto con un 18%.

Claudia Marcela Rodriguez Patino
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Aunque en todas las preguntas e encuestado podia elegir hasta un médmo de 3 opciones, en esia
variable tenia la opcidn explicita de elegir dos factores decisores. Las opciones que mas se elijieron

conjuntamente fueron :

» Gusto y Diseiio
» Diseiio y Calidad
« Cafidad y Precio

GRUPO F: TENDENCIAS, GUSTUS Y EXPECTATIVAS

Caomo documento anexo, se presenta ef fistado de productos que, segin la encuesta, les gustaria a
tos compradores de fa muestra encontrar elaborados con técnicas artesanales.

Al anatizar las técnicas exhibidas en {a feria y dar a conocer su inconformismo con ia variedad de los
praductos, et 20% afirmé que el grupo de Maderas, era el que menos variedad de productos tenia,
frente a un 17% que afirmo fa misma debifidad para fos productos Textiles. Las técnicas que menos
fueron sefialadas bajo esta debilidad, segun fos resuftados de la encuesta, fueron la Cesteria, la
Joyeria y las Técnicas Midas.

Déercte foitn varieded? | N0 v o Técnicas Tatantes de variedad
Naders 70 bi 2108% 210%%
Texiites 5 RE:] 17T% A% o Matera
Casleria P} 1% sEI% | a5amw & Tatiies

i 173 EEyy f2.11% B Cesteia
|_Joyeria 22 % ALh S B Joymia
Cerinmica a7 20 _1415% 65.2T% 1 Cerdimica
Forja 2% 248 ey | ratem o Foria
Vidrin 35 m 1054% sA84% o Viddis

P 0 Ténicss M ey,

Téorives Wiz 19 300 s72% | 9036% o NENR
| NSINR ¥ 3 S84% 100.00%
Total respusstay

En cuanto a Ias innovaciones, estds se anafizan segim el aspecto en el cuat tes gustaria a los
encuestados encontrarias. Cabe sefialar que esta importante variable fue respondida por el 78% de
los encuestados, pero su complemento, es decir 1a indicacion de la innovacién especifica, solo fue
respondida por el 46% de estos, es decir por menos de la mitad del total de encuestados.

Los cuadros siguientes indican el aspecto de innovacion, el porcentsje del total de encuestados que

elfigié esa opcitn y dos columnas con las innovaciones gue tes gustaria encontrar.

Claudia Marceta Rodriguez Patiiio 22
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innovacién en Colores : Opciin elegida por &) 14.33% da los encuestados.

Taxtilas con mis variedad

Tepetes en [anas de colores

Maderas ¢on colores raturales mis vivos

Muderas con colores envejecidos

Vitrales con vidric verde natural, no pintado

Mezclas diferentes a las tradicionales

Innovacidn en Tumalios : Dpcitn elegida por 1 6% d» los encuestados.

Cosas mis grandes para produccitn y disefio

Lémparas mis grandes de mejor utiidad

Productos originales (piezas unicas) en tamafios pequefios de
facd coleccion.

Ropa aﬂmnaienlnﬂaamésglawesymas'p'equeﬁas. no
solamente tallas estindar.

Mnovacitn en Empagues - Opcisn clegida por e1 4% de los encusstados.

Empague famatives de acuerdo al disefio del producte

‘Mejorar notablemente fos empague para poder trensporter ¥
viaiar con los prodyctos

Empaques fistos para regato y de faci maniputacién.

innuvacltn on Materiales : Opcidn elegida por #1 15% do fos encuestades.

Mazclar stemantos da ia naturaleza

innovaciones an &l mansjo del metst

Aprovachamisnto da ta Tagua

Mansfar oiros tipes de maderas como fa Kendo

Mayor utfizacién de Ia guadua pare utititerios

Experimentacion con diferentes texturas

Fbras neturates con sus propios tonos

Materiates que no se dafien tan riipido con & uso

Meteriples que no so dafien con |05 viajes

Mezelar materiales diversos

Mercia del cuero con fibras naturates

Mezzia de madera con toda clase de alementos

Innovatién on Formas : Opeitn elegide par &1 18% de fos encuestedos,

Diferentas a las traditionsles en todd fo utiitario para tocina

En mageras, formxs mis sentillzs, sin tanto detalle

tntroducir & manejo e uz y sombra en i formas de 1os petos

Formas m#s famatives

Formas mis exticas, retroalitnentar con to de ofros pafses

En joyas de piata, formas mis juventies

Maietas para viaje de formas diferentes a las tredicionales

Muehies con formas diferentes a tos tradicionates

Portarreiratos con formas diversas, no fo de siempre

Més cubismo

Mokiliarios con formas raras

Trabajar mas 1a forma de fa forja para utilitarios

Innovacién en FunclonalBided : Opeln elagida por el 15% da los encuestados,

Disafios parsonalizados B ] Que io utilitario sea aiments it y comodo de usar
Utiltarios para oficina y otros ambientes tiferentes a (n cotina ;| Articulos muti-servicios
Cosa decoratives y funcionales a la vez para €l hogar Todo 100% funcional 1! 7

Arte ruso en utifitario para oficina

Catalogos donde indiquen la fiexibilidad para personaiizar

lmovaeﬁn an Toriminados : Opcisn elejida por e! 9% de los enzuestados,

Mexcia de materiales en los tarminados unicamente

Terminados de exportacién con mayor calidad

Mis artisticos, que hagan de |a pieza algo Gnico

Acabados més finos y detallados que justifiquen los pretics

Clawdia Marceta Rodrigue> Patiiic
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Finalmente, {a tendencia hacia los tipos de ferigs artesanafes que fes gustéﬁa encomtrar a los
encuestados, se inclina por seguir con fa vasiedad, opcidn gue efigieron el 39% de los encuestados.
De ias otras opciones fa que més acogida tuvo fue la Regional con un 35%, como se puede observar
en la tabla anexa.

PRER Gustos por Feﬂa_s artesanaies

sncontrar? . N hi i . sp_edncu

| Regional 10 101 | 3495% | 3495w | ™%

Temidica 14 13 | zeo% | sr7sw ‘

Por oficio n | 135w | eopew Rl

| Noolige Legustataveriedad | 113 | 235 | 3510w | 100.00% - 23%

Yotal respuestay mcihides 2289 u Ragiorsl ) m Temnitica

0 Por oficio G No ige. La gusta levariedad
ie ‘
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RESULTADOS

FASE 2: ANALISIS DE LAS VENTAS
REPORTE FINAL DE VENTAS

€1 reporte diario de ventas, se realizd mediante un formato previamente definido y explicado a cada
expositor, con el fin de ser, no solamente un registro de ias ventas totales de la feria, sino una
hemamienta para ¢! control intemo de cada artesano expositor. La acepiacién general de la
heframienta y del proceso fue bastante buena, razon por la cual los resultados econémicos de
MANOFACTO 2001 equi presentados, son un acercamiento excelente de la reafidax!.

Cabe indicar que parte de los objetivos de este registro, era llevar el seguimiento de los movimientos
de ventas segin la jomada del dia (maiiana o tarde). Este objetivo no se pudo cumplir a cabalidad,
puesto que menos del 5% de fos artesanos indicaron cormectamente ef registro de las ventas en cada
etapa dei dia. Sin embargo a través del frabajo de observacién realizado por los censuftores durante
ios 10 dias de 13 feria, se puede conciuir que aproximadamente el 70% de las ventas, se realizaban
después del medio dia.

A continuacuén se presenta un cuadro de resumen, donde se Indican los logros econdmicos de
MANOFACTO 2001, identificados por dia y plaza.

 Fects | Pt Paaz | Pl Plazas Emd‘, "‘?."::'

| Aget3 | samomo $220000 | $30B000 | $43000 | 31690050 | 3277000
| AgoDs | $E613000 | $6.411.200 | $6.425.000 | $5306800 | $4073.600 | $32619.600 |
| agoos | ssamem | 510083300 | $5261500 | $7.7659M | $A0MTS0 | $3BI620 '
| AgoDs | $SO7230 [ $4702000 | $394150 | $4628.252 | $1844500 | $I0.7BO.H7 |
| Agot? | $16456500 | $1606a400 | $12762100 | $12008530 | $11.100G0 | $68.496.00
[ agoos | ss3men | $7exesn | 35785350 | $5968006 | $1.768.4m0 | $26503.65%
| AgofB | $8.926.500 852800 | 3626240 | $8827.502 [ $3INDID | $ISTHAIN |
| Ago-10 | 88450700 | $11.625000 | $7.76B.400 | $8580181 | $2671.150 | $30.604131 |
. _Ago-11 $146/0.100 | $18300500 | §$17. 974680 1 $13.103.606 $ 7SS0 | 3700805088
| rgovz | 32086320 | sn1m150 | $2e5mamn [sinewses| svisman | soeweios |
Im . $S5.137000 | $107.7650 | $0MET0 | $EASEITI] $OWI0 | $4NAMTAT |
TOTAL $4%.277.1413

Claadie Marcela Pagiio
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REPORTE DE LOS PRODUCTOS MAS EXITOSOS
PLAZA f: MADERAS

STAND

“PRODUCTOS

Juegos didacticos para anmar

-smmmmmﬁmmmdmmymdemﬁ

Uaveros pequefios, enfmaiss en 3D

Palomas, mariposas y Tulipanes

Maracalin, pasayo da ensarte

Rompecabazas mini, domind de animales, antmales decorativos

Canos pequeiios, barcos

D~ db]jwWw N -

Caleliioscopios, portavelas y salsros

Cucharas, portehuevos, tablas portacelientes de figuras

Bataas, cucharas, tablas y rodillas

.Mmmmmm

Cruces, czjas varias, Coshurerns

- Minfaturas en cobre, oristal y ceramica

Lémparas de mesa

Juegmdemdmf@a.hh!aspmelmwvmam

Batcones pequeiios, chimeneas

Batess, bandejas

Fachada minHnini

Fachadas # 27 y 28

Cueadros

Portevasos, potacalientes, individuates

Clip angefilo, potavela, paficlsiero

Batess, tabla pescado grande, mmmm

Percheros, ariles

gwaaaamawﬁasa:aa:c

Agua mani,, candelabros, batles, floreros

3

8

Tarjeteros, percheros, repisas caladas

Vartedad de Balcones

Baicones pequefios calados

Flores, florercs

m"msymm T

Butacas barma, siilas de comer, péjaro veleta

EEEE$§$

Tablas, portacalientes, portavasos, silla infanti} plegsble, cajas de té.

Claukia Narcela
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REPORTE DE LOS PRODUCTOS MAS EXITOSOS

PLAZA 2: TEXTILES

9
g

PRODUCTOS

Blusas oxidades y con molas

Blusas, busos de tolores

Ruanas, bufantdas, chates

Buoisos referencia aura y pequefios

Marionetas

Pafiolas

Blusas y vestidos /

Wi~ H (WA -

Blusas

(-]

Bufandas, chates, ponchos

10- 11

Paves playeras, sombrens

12

Pevas, pastilieros y angeles

13-4

Pastilleros, individusles, tarros

15

Tapete anutado, cojin

16

Tapetes mota, individusdes

17

Individuales, trenza

18

Blusas, chalecns, bolsos

18

Mdscaras, manilas, collares

Babuchas, cajines, guentes

Camisas mofs, boisos motas

\ndividusle, repisas, hamacas

Chales, hamaoss, ruanas

Sacos, tarjetas, babuchas

Camises, martetes

Individuales, tapstes, conos de hilo

Bolsos, canastos

Aniffo doble, pendientes de madera circutar

Pulserss, mochilas, sombreros

Caines, tapetes

Lamparas cifindricas pequefias, boisos
Totumos, condimnenteros

Pie de cama, individuales

individuales, bolsos, portairios, bainas

Coltares, réplicas

AREHEEEBEEBHEBEEE I CINIEE

Chimeneas, fachadas

Claudia Marceta Rodrigues
Consuftom Estedios de Mercades - ingeniera tndustrial
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REPORTE DE 1L.OS PRODUCTOS Mﬁs_mmsos
PLAZA 3: TECNICAS MIXTAS

PRODUGTOS

:

Mufiecas medianas, espantapdiaros, muftecas pinchos

Juegos de afarnbre vanos

Apliques para nevera

rr——

lconos, antifaces, mascadas y cruces

Flores, papel hecho & mano

Tarjetas, agandas, recetetios

Soldados pequefios, soldados con cabsallo

1523 o] e~ sl win]-

12 | Palos de lluvia, chachos

15 Portacazuelas, limparas

16 Palos de lluvia, quemas

17 Collares

18 | Saxofones, ocaninas, paios de luvia

18 Jarrones, materas

20| Virgenes y campesinas en emer, angetes en estropaim

21 | Tarjeteros, tetreros, espejos, cofres

Totumos, bateas

Cajas, cofres pequefios

Acuarelas, rompecabezas, tatjetas

mmmamm

Comedia, tragedia

Tarjetas vafiss, poemas

Palenqueras, pesebres, lomparas y tanalls

Chaquetas, morales

Bolsos cameza

mmmm

Vetongs

Velas en general

Vetas mémol y velas gel

Condelabros

Rompecabezss, Benparas

No hay informacion.

Botelleros, Wmparas, porta CDs, Escafios

Virgenes medianas

_| Figuras refigiosas encotadas pequeftas y medianas

Apliques y amparas pequefias, muliequitas tipices

aaaaﬁasaaagawsgsaﬁaaﬁus

Lamparas pequefias, apiques

Cluxiia Marcela Rodriguer Patific
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REPORTE DE LOS PRODUCTOS MAS EXITOSOS
PLAZA 4: JOYERIA, VITRALES, CERAMICA

STAND |

Arctes, colgantes

Anillos, pulseras, dijes, cadenas

Aspolias, aretes, gargantias, dijes

Velas flolantes, esencias

Hombonetas, revisteros, candelabros

Velas, candetabros mesa

Magnetos, moviles, flores

wla|~| oo xlwlnfe

Cazuelas, ofias

No sy informaciton

Figuras de porcelana en general

Figuras

Portavasos, apligues

James, pocllios

QOllas, cazuelas

Juegos de 16, juegas de tink, copas

Mugs, salseras pequefias .
Mamllas.argamtopns.aniim

caladas, arctes, prendedores

Taguas, pulseras y collares de semillas, Gaveros
Collares y pulseras de semitlas -

Collares de bambil, semifias

Cuadros, tefas

Fasforeras, plafbn, botea mini

Floreros, frascos, fosforeras

 Alfleres, aretes, separadores, dijes, juagos guaca

Colibries, peces, caballus de mar

Aretes, cofiares

Candelabros

Fontgrafos, [uegos de 16, animales

| Mo hay informacion

2l sl gl el il s el

Acuaros

i
2

Anillos, gargantiias, aretes

‘Anilios, collares, afetes ) , _

Topos, dijes, argoitas

Argoltas, topes, gargantilas

5, Cruces, anilios, aretes

Anillos de madera y plata

Semanario ching, anillos

Candongas, aros

Juegos de tinto

Antorchas, patafina

Ollas arroceras, chorttespequeﬂos

zlzlz(zl2|3l8 12l ele

Positios paisajes, magnetos nevera.

Clawudia Marcela

Rodriguez )
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OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES"

Si bien se pudo definir un perfil de! consumidor asistente a este tipo de ferias, €s importante
afianzario en todas las versiones que se realicen, de forma que se pueda mantener
actualizado este perfil especifico y 1as decisiones de convocatoria a artesanas expositores Y
pubficidad del eventd se enmarguen efeclivamente.

Al tratar de conocer (as tendencias y expectativas hacia nuevos productos para fanzar at
mercado o redefinir los actuales, €s aconsejable realizar sesiones especializadas llamadas
Entrevistas de Grupos Foco, donde se cite un grupe de consumidores frecuentes,
cuidadosamente seleccionados, y con el fiemnpo y recursos suficientes se establezca el
vinculo que permita tener una mayor daridad en la definicién de estos aspectos.

Los principales factores sobre los cuales fos encuestados encontraron debilidades en e}
evento y el ecinto ferial, estan relacionadas con el aspecto econdmico (cobro de ia entrada y
del pargueadero), la poca variedad en ta plazoleta de comidas (necesidad de un kiosco con
alimentos informales para nifios, tales como pagquetes, comida rapida, etc) y € frio y viento al
interior de las plazas.

Algunas personas encuestadas resaitaron la necesidad de encontrar en La Plaza de 10S
Artesanos, Mayores facilidades para los visitantes, tales como un mayor nimero de teiéfonos
publicos, recepcion generalizada de tarjetas de crédito, cajerc automético. permanente, el
cubrimiento de ta piazoleta de comidas y Mejores accesos para discapacitados.

Dentro de las obsefvaciones realizadas por las personas encuestadas y por los mismos
consultores, se destacd la retacion casi directa que exisie entre la actitud del expositor 3!
atender al cliente y fas ventas que reafiza durante la feria. Para reforzar este punio, se
recomienda para proximos eventos reafizar alguna sesion previa, donde se les refuerce ias
actitudes de servicio al ciente y negociacion a los artesanos expositores.

Se recomienda establecer glianzas que facifiten la movilizacion de la gente desde y hacia 1a
feria, tales como la contratacién de una empresa de taxis o buses que lleven a los asistentes
que asi lo requieran, hasta la un punto donde sea mas factible la consecusion de otro medio
de tranporte {estacion de transmilenio, parada de buses, via principal, etc.).

£1 nivel de aceptacitn de los talieres artisticos enfocados a los nifios, tuvieran un buen nivel
de aceptacion y recordacion en las personas encuestadas. Se recomienda seguir con a

Claudia Marceta Rodriguez Patifio 30
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realizacién de estos talleres durante las ferias y adicionalmente incluir otros enfocados at perfil
de mayor ocurrencia’, detallado anteriormente para el caso de MANOFACTO.

« Los nifios son un motor impostante para el movimiento de cualquier mercado. En el caso de
MANOFACTO 2001, esta afirmacion se vié reflejada en las respuestas de los encuestados,
donde al analizar los fines de realizar determinada compra, el *antojo de los nifios® fue un

twen elemento dinamizador de esas adquisiciones.

« En cuanto al registro de fas ventas, se tuvo una buena aceptacién del proceso de recoleccion
de la informacién diaria por parte de los artesanos. Ef formato puede ser disenado de forma tal
que se facilite més el registro de cada venta en el momento de realizarla, lo cual tiende a ser
dispendioso en los instantes de mayor afluencia de visitantes.

« Engenerat el proceso andlisis de ia encuesta y de recoleccién de la informacion realizado en
equipo con fos funcionarios de ARTESANIAS DE COLOMBIA, tuvo un buen resuitado. Los
objetivos cuantitativos se cumplieron a cabalidad y la experiencia de trabajo fue enriquecedora
y positiva.

P ! pagina 10
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TABLAS DE TABULACION

ANEXO 1

CALIFICACION DE ASPECTOS GENERALES EN MANOFACTQ 2001

Taotal respuestas recibidas

Varfedad de Prodisctos 1:] Ni h Hi
1 2 2 o71% 071%
2 ) 11 ane 393%_ |
3 Fi <] 864% 1357%
4 101 139 BOTE 43 64%
5 R 280 0,6% 100,00%
! NSMNR [V 280 0.00% 100,00%
Totat respuestas recibidas * 280
Calificacién promedio de Varledad de Productos = 4,32
| Orgunizacin Logtstica ol i hi Hi
' 1 1 1 036% 0,36%
2 3 4 1,075 1.43%
3 16 0 51% 7.44%
4 5 S 19.64% 26, 7%0%
5 05 280 TA21% 100,00% _
___NSMNR__ _ ) 280 0.00% _100.00%
otal respuestas recibidas 280
Calificacian promedio de Organizaciin Logistica = 4,64
Ubicacion i NI hi H
1 % 1 036% 036%
2 11 12 A93% 429%
_ 3 17 - 2 _ &0T% _10,36%
4 57 86 2.35% D%
5 193 rii: il Be%h 99.64%
) __NSINR 1 780 036% 1 10000%
Totai respuestes recibides 280
Cafificacion promedio & Ubicacion de ia Ferla = 4,52
Difissitn ni Ni hi Hi
1 2 2 11,43% 11,43%
2 51 5 18.21% 2649
3 8t 164 25.05% _5B5T%
4 S0 24 17,86% 76,43%
5 63 Fifi 251% _ o893
NSMNR 3 280 107% 10000% __}
0

Cafificecion promedio » Difusién de {a Ferizn = 3,18

Claudia Marcels Rodrigues Patifio
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hi_ Hi
1.07% 1.07%
3I83% 500%
13,57T% 1857%
20,00% B/BSTH
500% _10D00%
promedio a fecha de reafizacion = 4,11
hi ___Hi
1,79% 1.79%
4.29% 607T%
_429% 10,35%
D% 31.0M%
65, 79% __9786%
214% _10D.00%
=44
hi Hi
2,85% __286%
250% 536%
_&47% A
12,13% Z383%
75,00% _68.93%
1.07% 10000%
Calificacion promedio de Infraestructura = 4,60
hi Hi
2,14% 2,14%
ST%_: 786% |
14.64% 2250%
21.4% 43.93%
X, 9% TOT7I%
. ST 2029% 10000% |
 Total respuestas recibidas

Calificacién promedio de Gastronomia | Especticulos =277

Claudia Marceta Redrigusz Patifio
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ANEXO 2

PRODUCTOS POTENCIALES PARA SER ELABORADOS EN TECNICAS ARTESANALES

El listado de productos que se anexa a continuacion, corresponde a la totalidad de respuestas dadas @
la pregunta abierta # 22, donde se cuestiond a los encuestados acerca de cuales productos le gustaria
encontrar elaborados en técnicas artesanales.

* | os progductos marcados con el asterisco, son ideas dadas por mas de una persona.
* Los productos marcados con doble asterisco son las ideas de mayor repeticion.

Cuadro para cabecera de cama alargjado
Zapates **
Muebles **
Biombos (tela y madera), murates tejidos y bordados *
Ropa ™
Bamiz de pasto en decoracion y orfebreria
Forja y guadua a hivel industrial {ventanas-puertas-closets)
Muebles para nifios con formas de dibujos animados *
Cuadros tallades en madera con motivos religiosos

. Estuches para CDs con mezcla de madera y tela. **

. Fachadas grandes envejecidas

© e NG a W

b =k
N = O

. Mufiecas tipicas colombianas *

. Productos en estropajo

. Recordatorios

. Formas en vidrio, cristal de murano®

ah  wmh =k
D o A W

. Telares

. Relojes*

Cosas mas arlisticas

. Produttos relacionados con &l hogar™
. Trabajos en metal, esculturas™

Mas instrumentos musicales®
Trabajos en coco

. Mas variedad de juegos didacticos*

. Produclos del amazonas

. Productos en cuero™

. Virales grandes*™

. Méviles en ceramica

. Barriles en madera

. Muebles, mesas auxiliares, elementos utilitarios en madera™

P N
Baa

YN RN

2B NS R
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30.
31.

37.

38.
38,
40.
4.

SRraS

47

£ERB288 8

sy

22IR28EE898 84

Objetos en piedra*

Artfculos utilitarios para oficina™

Cerarnica atlistica

Textiles*™*

. Muebles modemos, mesas auxiliares { no tipico, aigo moderno)

. Parascles, sombrillas

Cuadros, utehsifios para bat.

Productos en forja que no sea lo mismo de siempre, hacer arte con
forja.*

Baiiles

Productos en figue®

Maderas con otras técnicas que sean itiles*

Ropa pero disefios a la moda, modemos y con materiales
colombianos

Acuicutura por ejemplo starrayas, efc

. Ropa, muebles tapizados en palma de iraca

. Productos con hojas de platano

. Articulos religiosos en madera, talla en madera
46,

Ropa: e] chaquetas, zapatos, corbatas, ete... Articulos de escritotio
como cosedoras, esferos, ete... Envases para pditos comerciales
{botellas) y para restaurantes como vasos, copas, servilletas, etc.*
Bolsos y tulas en fibras tipicas con cuero™

Miniaturas mas variadas

Todo en decoraciéon pequeito-miniaturas

Joyas mas sencilias y juveniles*

. Manteles con estilos y fibras tipicas que no se dafien tan rapido
. Talla en marmo! y pledra®

Mas utilidad y variedad en arte ruso
Accesorios utilitarios para bafio y cocing, faroles, marcos con hojila

de oro

. Todo en Cuerg™

Cosas para lz oficina**

. Objetos utiftarios en Bamb( para la oficina y et estudio®
. Trabajo variado con calceta de platano
. Vajillas completas

Foundue® y imparas con materiales tipicos y diferentes

. Filtros de agua tradicionales y pequefios
. Carteras mas modernas hechas a mano*
. Bolsos y tutas en fibras tipicas, Ruanas innovadoras

Tapetes, tapices con materiales diferentes y sencillos de mantener

. individuales diferentes y todo en cuero

Claudia Marceta Rodriguez Patifio
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22828

73.
74.
75.
76.

93.
94,
95.

@838

g8z A

ML 88EY

Canastos para diferentes usos
Materas y elementos para jardineria

. Detalles pequsfios en madera como souvenirs
. Maletas grandes

Cinturones y otras accesorios en caha flecha

. Talla en madera de mejor calidad. Animales y figuras de seres

humanos (como en Cuba)
Todo en madera utilitario, no para cocina™

Variedad en ceramica tradicional

Ropa y accesorios bordados
Hamacas en cuero (Somo asientos)
Madera con mezcla de mimbre y cuero para muebles

‘Siltas en quero®

Mobiles con mezcla de materiales y disefios diferentes.

. Mecedoras en madera

Softerén en madera tallada

Muebies con disefios mas modemos y juveniles™
Morrales en tetar y més con calabazos y totumos*
Cosas con calceta de platano, cuadros grandes

. Instrumentos musicales™

Muebies rusticos

Decoracion de ka Plaza de los artesanos con articutos artesanales:

por & un cajero, étc.

. Telas, cojines

Metales®
Ambientes enteramente artesanales: por €). Una sala

. Productos mas representativos del pals
. Estuches para gafas con rriejores terminados

Candelabros forjados mas detaliados y trabsjatios
Cesterfa en rolto de color {fique)

Tatla y figuras én piedra |

Animales grandes tallados en madera

Olla y elernentos pars toting, No 5ole para adomar®
Cosas hechas con flores y plantas

. Tapetes elegantes
- Antiguedades

Claudia Marcela Rodriguez Patifio
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REPORTE DE VENTAS
MANOFACTO 200

a continuaclion se encuentra ef cuadro resumido de las ventas totales durante los 10 dias de Feria.
El reports detaliade de ventas diarlas por stand vy en analisi de los productos mas exitosos por stand y por té

TOTAL $ 430,277,113

$ 423,000 § 220000 § 398 000 $ 48,000 $ 1,690,060 2779060

£go-04 $ 6,613,000 $8.111.200 § 6.425,000 $ 6.396 800 £ 4073800 § 32519800
Age-06 $8.319900 $ 10,033 200 $ 5261500 $7.766.900 $ 4944750 $ 36,376 250
Ago-0B $ 5072300 $ 4702900 $ 3941500 $ 4,628,252 $ 1944 500 $ 70,288 452
Agel7 % 16 456 500 $ 16 088 400 £12.762100 | $ 12008530 311100500 &% 8,428,430
Ago-{8 $ 5.340 800 $ 7622950 $5.783 500 % 5,868 008 $ 1,788 400 § 28,503 856
Ago-08 $ B.928,500 § 8,532,800 § 6262 400 $ 8827 502 $3.202 950 $ 35,754 152
Ago-10 $ 8,450,700 $ 11,625,000 $ 7,768,100 $ 8889181 § 2871150 § 39 604 131
Ago-11 $ 14,670,300 $ 16,380,500 $17274680 | $13.103 506 § 7 546 400 $ 70 985,266
Ago-12 $ 20 853 200 $213091500 | $24580000 | §18926056 | $11.158.450 $ 86,820,108
$ 95,137 900 $107.748560 | $90405700 | $E6683733 | §50321150 | §430,277,113



S PLAZA 4: JOYERIA - VIBRIO - FORJA
_ Agosto 3 - Viemes '

Agosto 4 - Sdbado

Aqosto § - Doming

STAND UNIDADES VENDIDAS TOTAL STAND UNIDADES VENDIDAS TOTAL STAND
1 0 §0 1 16 $ 280 000 1
2 O $0 2 15 $1.115000 2
3 1 $ 28,000 3 12 § 155,000 3
4 0 $0 4 2 $ 390,000 4
5 0 $0 5 pr $ 160 200 5
B 0 $0 B 4 $ 57 500 B
7 ] 50 7 14 - $ 88,000 7
8 0 $0 8 0 $§0 8
9 0 $0 9 18 $ 84 500 9
10 0 $0 10 10
11 2 30 11, -2 $ 166,000 11
12 1 $ 20,000 12 14 $ 254 000 12 .
13 g $0 13 i2 $187 000 13
14 0 $0 14 10 $93 000 14
15 0 0 15 11 $ 55,000 15
16 1] $0 16 5 $ 83,000 16
17 0 $0 17 21 $ 170000 17
18 4] t0 18 18
19 G $0 g 13 $ 420 000 19
20 0 $0 20 21 $ 192 000 20
21 0 $0 21 21
2 0 $0 22 B85 $ 145000 2
23 o to 23 1 $ 55000 23
24 4] $0 24 24 $ 240 000 24
25 0 50 25 54 $ 74000 25
26 1 t0 x 40 $ 500 100 2
27 1] 30 7 21 § 213000 27
28 0 30 8 $ 212,000 n
29 0 0 28 29
30 g $0 a0 30 $ 192 500 30
N 0 $0 3 3
32 0 $0 32 32
33 0 $0 33 10 $ 88 000 33
34 0 50 34 S $ 82 800 34
‘ 35 0 $0 35 35
38 0 $0 36 g $ 120,000 36
Nichg 1 ] $0 Nicho 1 Nicho 4
Nicho 2 4] {0 Nicho 2 Nicho 2
Nicho 3 0 $0 Nicho 3 Nicho 3
Nicho 4 0 $0 Nichp 4 0 $ 343 000 Nicho 4
Nicho 5 0 $0 Niche 5 g § 54 000 Nicho 5
Nicho B a g0 Nicho B 5 $ 110,000 Nicho B
Nicho 7 ) 0 Nichp 7 Nicho 7
Nicho 8 0 50 .Nicho 8 Nicho B
SUBTOTAL DIARID $ 48,000 4 5,398 800
TOTAL $ 86583733



Agosto B - Lunes

DIA G : Agosie 7

UNIDADES VENDIDAS TOTAL STAND UNIDADES WENDIDAS TOTAL STAND UNIDADES VENDIDAS
21 $ 400,000 1 11 $ 195000 1 34
7 § 228,000 2 ] $ 185 000 2 16
8 $ 85,000 3 9 $ 84000 K} 26
8 § 253,000 4 a2 § 532 000 4 11
5 5 27
3 $ 100,000 7] 1 $ 30,000 B
11 $ 169,000 7 z0 $ 100,000 7 50
B 4 $ 153 00D B
H $ 233000 Y 32 $ 160500 g 44
10 i0 ’
35 $ 260,000 11 11
12 $ 370,000 12 7 $ 170,000 12 32
13 10 $ 81000 13 20
15 $ 190000 14 4 § 15000 14 10
85 $ 198,000 15 5 $ 585000 15 20
7 $ 210,000 16 16
1 $ 18,000 17 B $ 28,500 17 17
11 $ 108,000 18 ] $ 45 000 18 17
5 $ 255,000 19 1 $ 35 000 18 B
a9 § 366,000 20 16 $ 119000 20 16
21 21 71
21 $ 218,000 2 12 $ 114,000 22 45
0 $0 23 2 $ 86 000 23 1
24 $ 248 000 24 g $ B4 500 24
52 $ 82,000 25 26 $ 34 000 pid] 101
32 $ 467 400 ) 24 $ 460 752 28 72
27 $ 385 000 ri 4 § 245 000 pIg 40
a4 $ 227 000 28 10 % 55,000 28 52
1 $65.000 28 7 $ 133000 29 20
17 $ 73,000 30 18 $ 118,000 30 25
31 3
B $ 85,000 32 2 § 25000 32 21
19 $ 192 000 33 5 $ 120,000 3
3 $ 55,000 34 1 $ 10,000 34 16
19 $ 21 000 35 24 $ 277 000 35 2
4 $ 81,000 35 1 $ 20,000 3B
Nicho 1 Nicho 1 3
15 $ 499,000 Nicho 2 i2 $ 251,000 Nicho 2 11
Nicho 3 1 $5000 Nicho 3 22
ticho 4 g $ 202 000 Nicho 4 5
54 § 915 000 Nicho 5 14 $ 222,000 Nicho 21
3 $ 63,500 Nicho 8 Nicho &
220 $ 300 000 Nicho 7 Nicho 7
2 $ 131,000 Nicho B Nicho 8 54
$ 7 766 200 $ 4528252



o

DIA 6 : Agosto 8 DIAT @ Agosto @ DIAB ; Agosto U
TOTAL STAND UNIDADES VENDIDAS TOTAL STAND UNIDADES VENDIDAS TOTAL STAND
$ 600,000 1 : 1 9 %170 000 1
§ 463,000 2 3 $ 75000 2 B $ 290 000 2
$ 300,000 3 8 $ 115,000 3 5 $ 105,000 3
$ 143 000 4 42 $ 575,000 4 53 $ 848,000 4
$ 217 500 ) 14 $126 000 ] 15 $ 150,000 5
B 8 . $220,000 3] 8 $ 225,000 B
$ 230,000 7 25 $ 470,000 7 7
8 g $ 261,000 8 5 $ 95000 B
$ 266,500 g 13 $61000 8 8
10 i0 10
11 20 $ 160 000 11 20 $ 160,000 11
$ 630,000 12 12 18 $ 448,000 12
$ 248 000 13 6 $ 107,000 13
$ 126,000 14 k] $ 25000 14 16 $ 132,000 14
$ 343,000 15 42 $ 194 000 15 3] § 60,000 16
16 8 $ 94,000 16 17 £ 274,000 16
$ 144 000 17 3 $ 40,000 17 5 $ 80 000 17
$ 169,000 10 18 8 $ 130,000 18
$ 270,000 19 19 10 § 475000 18
$ 201 000 20 16 $ 84,000 20 20 $ 136 000 20
$ 608,000 2 10 $110,800 21 72 $ 349 000 21
$ 355,000 2 18 $ 145,000 22 58 § 218,000 22
$ 58,000 23 1 $ 10,000 23 2 $ 60,000 23
24 B $ 63,000 24 32 $ 274 000 24
$ 376 500 25 25 52 § 122 000 25
$ 1,277 530 28 25 $ 370,008 28 54 $ 1,285,002 B
§ 558,000 27 16 §152 000 27 5 % 430,000 27
$ 305 000 28 11 $ 55,000 28 ] $ 102,000 28
$ 280,000 20 1 $ 30,000 24 3 § 80.000 Pt
$§ 115,500 an 13 $ 93,000 a0 12 $ 86,000 30
3 £} 31
$ 185,000 32 5] $ 50,000 32 32
13 33 - 43 $ 410,000 33
$ 216 000 34 b % 127 000 34 33 $ 62 000 34
$ 41 000 35 23 $ 428000
a8 3] § 128,000 3B 3 $ 80,000 35
$ 795,000 Nicho 1 3 $ 948,000 Niche 1 3 $ 345,000 Nicho 1
$ 487 000 Nicho 2 11 $ 320,000 Nicho 2 13 $ 420,000 Nicho 2
$ 275,000 Nicho 3 3 $ 35600 Nicho 3 7 $ 107 000 Nicho 3
$ 388,000 Nicho 4 Nicho 4 8 $ 175500 Nicho 4
$ 855 000 Nicho 5 14 $ 96 .000 Nicho § 16 $ 271.000 Nicho 5
Nicho 8 B $ 102 000 Nicho B 2 $ 36,000 Nicho B
Nicho 7 Nicho 7 10 $ 61 600 Nicho 7
$ 335,000 Nicho 8 g $81.000 Nicho 8 2 $ 96,060 nicho 8
$12.028530 % 5.958,006 $8.827 502



DA D - Agoste 11

DIA 10 : Agosio 12

UNIDADES VENDIDAS TOTAL STAND UNIDADES VENDIDAS TOTAL STAND UNIDADES VENDIDAS
1 ' ' 1
10 $ 375,000 2 20 $ 698,000 2 12
10 $ 140 500 3 29 $517 000 3 26
42 $ 742 000 4 78 $ 1,328,000 4 70
17 $91 500 © 5 16 $ 126 000 5 17
12 $137.000 B 20 $ 200,000 B 25
11 $ 142000 7 0 7
44 $ 183 400 ] 0 8
9 0 ]
10 32 $ 300,000 i0 54
20 $ 160,000 11 70 _$ 580 000 11 100
12 0 12 42
13 $ 235,000 13 40 $ 573,000 13 50
) $ 171,000 14 0 14
10 $ 200 000 15 5 $ 150,000 15 10
3 $ 80,000 15 18 $ 315,000 16 52
15 $ 156,000 17 48 $ 381 500 17 35
8 $ 104,000 18 18 $ 220,000 18 20
7 $ 215,000 18 4 $ 180,000 19 1
42 § 305 000 20 20
21 203 $ 1,367 000 21 . 238
52 $ 1,700,000 y 200 $ 835,000 22 0
5 $ 150,000 23 4 $ 138,000 2 6
37 $ 258,000 24 34 $ 553 500 24 28
106 3196 000 i) 184 $ 397 000 25 320
47 $ 942 781 P 50 . $ 921,108 % 4B
2] $ 102 000 7 g £ 424 000 a7 5
118 $ 605,000 28 96 $ 560,000 28 B4
4 $ 66,000 29 8 $131.000 20 8
23 $ 109,000 30 33 $ 187 500 30 45
: 3 K
18 $ 170,000 3 AT $ 533,000 33 50
10 $ 112,000 34 50 $ 458,000 34 107
g $ 131 000 35 13 $ 173,000 3B 12
1 $ 141 000 Nicho 1 3 § 260 000 Nicho 4 4
Niche 2 Nicho 2
12 $ 210,000 Nicho 3 28 § 450 000 Nicho 3 i)
3 § 47 000 Nicho 4 2 $75.000 Nicho 4 23
17 $ 357 000 Nicho 5 Nicho §
Nicho B Nicho 6
7 $ 85000 Nicho 7 g $ 103,000 Nicho 7 10
Nicho B Nicho B
$8.839,191 % 13,103 506




$ £00,000
$ 500,000
$ 522 000
$ 700,000

$ 250,000
$ BOB 000
$ 693,000
. $235.000
§ 428.000

$ 1,262,000
$ 1,375 000
$ 178 000 |
$ 286,000 i
$ 743,000

$ 821 858
$ 1153000 | |
$ 515,000 |
$ 130,000
$ 291 000

§ 840,000
$1.173,000

' $ 265,000
§ 566 000

$ 734,000
$ 454,000

| $ 153,500

$ 18926 956
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