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Resumen

Fn el marco del Proyecto No: US/COL/03/007-2101-04 de la Organizacion de
Naciones Unidas para el Desarrollo Tecnoldgico, ONUDI, esta entidad estableci6 en
2004 un contrato con Artesanias de Colombia S.A. para el “Mejoramiento
organizacional y tecnoldgico del eslabén de extraccidn/beneficio de arcillas de la

cadena productiva de alfareria artesanal, en La Chamba, Tolima”.

El contrato tiene como objetivo proponer e implementar mejoramientos técnicos en el
eslabéon de mineria de la cadena productiva de alfarerfa artesanal de La Chamba,
Tolima, especificamente en los procesos de extraccidn/beneficio de materias primas y

fabricacion de pasta ceramica.

Las actividades que se registran en el presente informe corresponden al periodo de
diciembre de 2004 a marzo de 2005 y estan referidos fundamentalmente a la
realizacion del Diagnéstico sobre la situacion productiva actual de explotacién, molido
de arcillas y elaboracién de pasta cerdmica por parte de la Precooperativa minero
industrial de La Chamba, a la formulacion y validacién del plan de accién con
artesanos y entidades de apoyo, al disefio del programa de pasantias de artesanos en
talleres de ceramica avanzada en Bogotd y a la contratacion de los equipos y

magquinaria requeridos pata implementar el mejoramiento tecnolégico.

A la fecha también se han establecido acuerdos institucionales con la Gobernacion del
Tolima, la Universidad ITFIP de El Espinal y el SENA Regional Tolima, que vinculan
a estas entidades con el apoyo a los aspectos de: infraestructura fisica, manejo
ambiental, asociatividad v técnicas de laboratorio. De esta forma las acciones de
mejoramiento tecnoldgico tendran un mejor control de los diferentes recursos: humano,
fisico, técnico v ambiental, para una operacién segura y eficaz de los equipos, una vez

entregados.
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PROYECTO “MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL Y TECNOLOGICO DEL
ESLABON DE EXTRACCION/BENEFICIO DE ARCILLAS DE LA CADENA
PRODUCTIVA DE ALFARERIA ARTESANAL, EN LA CHAMBA, TOLIMA®

A. Objetivo general

Proponer e implementar mejoramientos técnicos en los procesos de
extraccion/beneficio de materias primas y de fabricacién de pasta ceramica, utilizados

en la cadena productiva de alfarer{a artesanal en La Chamba, Tolima.

B. Objetivos especificos

1. Identificar, observar y analizar los problemas productivos de los procesos de
extraccion/beneficio de materias primas y elaboracion de pasta ceramica.

2. Determinar la capacidad de produccion actual en los proceses de
extraccion/beneficio de materias primas y elaboracion de pasta ceramica.

3. Plantear y ejecutar soluciones técnicas a los'problemas-que afectan los procesos
de extraccién/beneficio de materias primas y elaboracidon de pasta ceramica,
para satisfacer al cliente intemo (artesano) en calidad, costo y cumplimiento.

4. Verificar la efectividad de las acciones tomadas.

5. Estandarizar los procesos de extraccidn/beneficio de matenias primas y
fabricacion de pasta para evitar reaparicion de los problemas actuales.

6. Elaborar cartillas 0 manuales de procedimiento para el manejo de los procesos.

7. Capacitar a los artesanos en los aspectos relacionados con el proceso de
produccion: materias primas, maquinas y equipos, métodos de trabajo, medio
ambiente, manejo administrativo.

8. Dar a conocer a los artesanos ofras tecnologias utilizadas en la cerdmica

artesanal.



C. Actividades ejecutadas

Para lograr los anteriores objetivos especificos se han realizado hasta la fecha las

siguientes actividades:

1. Contratacién de un ingeniero ceramista para egjecufar las actividades que
demanda el logro de los anteriores objetivos especifices.

2. Planteamiento de una metodologia de trabajo.

3. Realizacion del diagnéstico y validacién del mismo con los artesanos,
organizaciones de base y entidades de apoyo en La Chamba.

4. FElaboracién del Plan de accién y su concertacion con la Precooperativa Minero
Industrial y el Instituto tolimense de formacién técnica y profesional, ITFIP.

5. Identificacién de proveedores en Bogotd de la asistencia técnica para el disefio
de maquinaria y equipos.

6. Cotizacidn de los equipos a construir.

7. Prograracion de pasantias a talleres de ceramica avanzada en Bogota.

D. Diacndstico sobre la situacion actual de los procesos de extraccion/beneficio de
materias primas y elaboracion de pasta cerdmica,

1. Metodologia;

Las actividades que desarrolla actualmente el ingeniero para dar solucion a los
problemas inherentes a los procesos de extraccidn/beneficio de materias primas y
fabricacidon de pasta cerdmica corresponden a una metodologia de trabajo basada en el

mejoramiento continuo de procesos, que se describe a continuacion.

1.1 Planeacidén

Se llevard a cabo un plan de trabajo orientado al mejoramiento 6 solucién de los

problemas.



1.1.1 Identificacion del problema.

Se determinaré el principal problema que afecta los procesos de extraccion/beneficio
de materias primas y fabricacién de pasta ceramica, reconociendo su importancia,
basandose en la observacién y en la informacién de los propios artesanos. Se tendran
en cuenta los efectos o consecuencias generados por el problema en la produccién, para
valorar mejor las ventajas de las mejoras que se realicen. Se recogerén estadisticas que

indiquen la importancia del problema.

1.1.2 Observacion del problema

Se buscaran los factores causales del problema y su recurrencia en el tiempo. Se
estableceran metas de mejoramiento que consulten la eficiencia y las posibilidades
técnicas. El problema seréd clasificado de acuerdo con los diferentes aspectos propios
de un proceso de produccion: métodos de trabajo, manejo administrativo, maquinas y
equipo, materias primas y medio ambiente. Finalmente, se establecera una fecha limite

para la solucién del problema.

1.1.3 Andlisis del problema.

Se estableceran y clasificaran las causas de los resultados indeseados priorizando seguin

los recursos disponibles en el plan de mejoramiento.

1.2 Plan de accidn.

Establecidas las principales causas de los problemas se establecerd un plan de accién
para prevenir su reaparicién y eliminar sus efectos. Se distinguird entre acciones
disefiadas para eliminar fendmenos (remedio inmediato) y acciones para eliminar los
factores causales (prevencion de recurrencia). Si las acciones tomadas generaran otros
problemas (efectos secundarios), se establecerdn soluciones para prevenirlos o

controlarlos.

Se planteardn diferentes propuestas de accidn, se analizaran sus ventajas y se hara

participes a los artesanos de las soluciones, ya que las decisiones que se tomen



implicaran cambios en sus practicas de trabajo. La solucion escogida debe considerar

las condiciones econdmicas y técnicas disponibles.

Se establecera un gantt de actividades para cumplir con ¢! plan de trabajo, en el que:

se registraran los responsables y las fechas de cumplimiento.

1.3 Implementacidn de acciones

Establecido el plan de accidn, este se socializard con los artesanos para crear un
compromiso v desarrollar su sentido de pertenencia hacia las mejoras propuestas. Para
su cumplimiento serd importante su gerenciamiento por parte de los artesanos lideres

de La Chamba.

1.4 Verificacion de acciones tomadas.

Para medir la reduccion de los efectos indeseables se recolectaran datos de resultados
antes y después de implementar las mejoras y se registrarin los efectos positivos o
negativos que se produzcan. Se convertirdn los resultados de las acciones a términos

maonetarios.
En caso de que los resultados no sean satisfactorios se verificara si las acciones se
tomaron de acuerdo al plan y, si dichos resultados persisten, se revisara la solucion del

problema y, de ser necesario, se reiniciard la observacion.

1.5 Estandarizacion de procesos.

Eliminada la causa del problema, la acciéon de mejora debe estandarizarse para evitar su
recurrencia. Los estandares evitardn que los métodos tradicionales sean revertidos por

el personal y que los nuevos artesanos que participen en Jos procesos los reproduzean.

Se elaborardn cartillas o manuales de procedimientos para los 2 procesos como

documentos base para la practica y la capacitacion de artesanos.



Teniendo en cuenta que la estandarizacion u organizacién de los procesos y
procedimientos implica un cambio en el pensamiento y hébitos de los artesanos, ello
requiere capacitacion permanente. Esta capacitacion definira las funciones. a
desempefiar por los artesanos en los nuevos métodos de trabajo, indicando quién,

cuindo, donde, que, por qué y cdmo implementarios.

Adicionalmente, la comunicacidon entre las personas que lideran los procesos
productivos en La Chamba, el ingeniero asistente técnico y €l gerente del proyecto en
Artesanias de Colombia es clave para poder orientar y facilitar los cambios que exija el

mejoramiento tecnolégico.
Los artesanos se responsabilizardn para que sus métodos de trabajo se adecuen a los
estandares y se estableceran indicadores de gestién para medir el cumplimiento de los

N1SMOS.

1.6. Evaluacién continua.

Considerando que casi nunca se resuelve un problema perfectamente, se revisara el
procedimiento planteado para solucionarlo y se planeard el desarrollo de nuevos
métodos. En la medida en que los artesanos se involucren en el mejoramiento, ellos

mismos generaran nuevas alternativas validas.
Se hara claridad sobre las précticas de trabajo erréneas y los problemas persistentes y
se interiorizard en los artesanos la practica cultural empresarial del mejoramiento

continuo en cada proceso.

2. Realizacion del Diagndstico sobre la situzcion actual v planteamiento de mejoras a

implementar,

El diagnostico se enfoco a los procesos de extraccion/beneficio de materias primas y de

fabricacion de pasta ceramica:
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2.1 Proceso de extraccion de materias primas

Arcilla lisa

El proceso de explotacion de la mina de arcilla lisa se hace sin estindares, es decir, el
artesano explota el material en el sitio donde, segin su apreciacion personal, encuentra
¢l material adecuado para su “propio” proceso de fabricacion de pasta, lo que genera la

apertura de diversos frentes de trabajo “individuales” en la mina.

Boca de mina de arcilla arenosa

Es necesario entonces implementar un procedimiento estandarizado tanto para la

explotacion de la mina, como para la fabricacion de pasta ceramica.

El material debe revestir una calidad de acuerdo a las condiciones o caracteristicas que
se acuerden con los artesanos; se explotara en la cantidad dispuesta por ¢l programa de
produccion de pasta y su método de explotacién se hara, como lo propusieron Martinez

y Moyano', ordenadamente, mediante cortes previamente establecidos y de manera

' Martinez Jaime y Moyano Fernando, “Propuesta para el mejoramiento tecnolégico de la ceramica
artesanal de La Chamba, Tolima, en los procesos de extraccidn/beneficio de materias primas,
fabricacion y coccién de piezas”, Artesanias de Colombia S.A., Bogota D.C., mayo de 2002.
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sostenible, es decir, con recuperacién de la capa vegetal, buscando obtener un material

menos variable en sus caracteristicas y ajustado a las necesidades del artesano.

Este procedimiento disminuirda la variabilidad del material y permitira un
aprovechamiento maximo de la capacidad de produccién de la mina. Las pautas de
explotacion detalladas, sobre las cuales se basa el procedimiento sugendo, han sido

documentadas previamente por el gedlogo Sergio Lozada”.

Teniendo en cuenta la préxima venta de la mina de Artesanias de Colombia al
Departamento del Tolima, se plantea la necesidad administrativa de contar con un
grupo de base que se responsabilice de su explotacién estandarizada y que garantice el
acceso a la mina de los artesanos independientes. Para ello se requiere capacitar a los
artesanos en los nuevos métodos de explotacién y se recomienda utilizar la cartilla ad

hoc publicada por la Camara de Comercio del sur y oriente del Tolima.

El mejoramiento planteado se basard en una comunicacién permanente entre fos
artesanos responsables de los diferentes procesos de la cadena productiva, dado que la

forma de extraer el material afecta cada etapa subsiguiente.
Finalmente, es necesario efectuar mejoras en la via de acceso a la mina que faciliten la
consecucion de arcillas en invierno y el transporte del material al sitic de beneficio. Al

respecto, la Precooperativa adelanta gestiones con la Gobernacién del Tolima.

Arcilla arenosa

En general se presentan los mismos problemas que existen en la explotacion de la
arcilla lisa, con el agravante de que en esta mina no hay recuperacién de la capa

vegetal.

? Lozada P. Sergio, Informe “Génesis, caracterizacién mineralégica y evaluacion minera de los
depdsitos de arcilla negra en la vereda artesanal la chamba, municipio de El Guamo, Tolima®,
Universidad Nacional de Colombia, Facuitad de Ciencias, Departamento de Geociencias, Bogota
D.C., Marzo de 2002, Copia en CENDAR, Artesanias de Colombia S.A,,



12

Las mejoras propuestas para esta mina, que es de propiedad comunitana, se basaran en

los mismos criterios de calidad y mejoramiento continuo planteados para la arcilla lisa.

Frentes de trabajo organizados

Definicién de condiciones de calidad del matenal
Explotacidn en volumen segin programa de produccién
Manejo sostenible de la mina con reposicidn de capa vegetal
Comité coordinador de la explotacion

Capacitacion sobre métodos de extraccion

Comunicacién con productores directos

Para ello es importante la orientacion que sobre procedimientos de explotacién brinda

el documento citado de Lozada P.}

Arcilla roja

La extraccién de este material es ejecutada de manera rudimentaria, lo que no permite

un aseguramiento de la calidad del material y una explotacién eficiente. Se hace de

manera aleatoria, cambiando de frente de trabajo sélo cuando las lluvias causan

derrumbes que tapan los huecos o boca de la mina.

* Lozada P. Sergio, idem
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Método actual de excavacidn de la mina de arcilla roja

Dado que esta mina no es propiedad de Artesanias de Colombia ni de la comunidad,
ello dificulta las mejoras a implementar. Se establecera un plan de mejoras minimas
para que la explotacién del material se efectie de acuerdo a las necesidades del

artesano.

La arcilla roja es exiraida directamente por los duefios de los terrenos donde se
encuentra la mina, quienes son personas que no estan involucradas en los procesos de
produccion de alfareria y que solo la comercializan, sin atender la necesidad técnica del

productor.

Para mejorar el procedimiento de extraccién del material es necesario delegar la
responsabilidad de explotacidon del material a un grupo de artesanos de La Chamba que
conozca las caracteristicas que debe cumplir la arcilla roja y que tenga capacidad de

concertar con los proveedores el suministro del material apropiado.

2.2, Proceso de beneficio de materias primas

El beneficio de las materias primas consiste en entregar a los materiales las

condiciones necesarias para ser usados en el proceso productivo y afecta positiva o
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negativamente las condiciones de la pasta cerdmica a fabricar. Esta, a su vez, determina
la calidad del producto final; por ello es primordial atender algunas mejoras para

implementar en este proceso.

Arcilla lisa
Debido a que la pasta cerdmica de l.a Chamba posee como principal caracteristica la
plasticidad que le otorga la arcilla lisa, se considera que del beneficio de este material

dependera en gran parte la calidad de la pasta ceramica obtenida.

Una vez que el material ha sido transportado de la mina al taller de la Precooperativa se
somete al proceso de beneficio. Par ello se realiza la molienda de las arcillas en un
molino de martillos. Aunque la mayoria de los artesanos reconocen las bondades del
método de molienda, hay artesanos que siguen utilizando en sus casas la molienda
tradicional, mediante el “piloneado” o la trituracién por carros. Esto es debido, en
parte, a que no cuentan con un medio de transporte adecuado para llevar el material al

sitio de molienda mecanica.

by ""’?{F"ﬁ"”‘;g mr T ‘ﬂ;—‘h‘f‘:\“ﬂ' )

Sistemas tradicional y moderno de molido de arcillas
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La situacion actual plantea la necesidad de implementar mejoras que hagan este
proceso de beneficio més productivo. Se propone destinar un lugar especial del Centro
artesanal de Artesanias de Colombia, actualmente en negociacién con la Gobernacion
del Tolima, para el beneficio de materias primas, donde se efectuarian las operaciones
unitarias requeridas de secado, molido, amasado, extrusién y corte de pasta, y donde se
instalarian los actuales equipos mejorados y los nuevos equipos: molino de martillos,
amasadora-extrusora, Jaminadora, cortadora, para elaborar pasta ceramica lista para ser

utilizada por los moldeadores.

Para ello se debe mejorar el secado del material, construyendo pequefios patios para
depositar el material, de un tamafio acorde al volumen de demanda de pasta ceramica
de los artesanos-clientes. Es ideal disponer de 3 patios, uno para cada material (arcillas
lisa, arenosa y roja); uno para llenado, uno para secado y otro para almacenar el
material que se consume; los patios permitirian incrementar la capacidad actual de
almacenamiento que se torna dificil en época de lluvias por los problemas de acceso a

1a mina.

Hace 2 afios la Precooperativa reemplazd algunas operaciones manuales por
operaciones mecanicas, como es el caso del molido, que antes se hacia en pilones. Sin
embargo, el taller dispone de una zaranda para clasificar el material que no esta
funcionando y que es necesario ponerla a operar, esto reemplazara el cemido manual
de arcilla molida, que se hace en mallas o coladores plasticos y que genera una
clasificacion inapropiada del material seglin tamafio de grano. El grano no homogéneo
hace que la pasta ceramica se comporte diferente e impide que el artesano pueda

estandarizar y controlar mejor las operaciones posteriores de moldeado y modelado.

Es importante evaluar cudl es el mejor tamafio de grano del material para obtener una
mejor plasticidad de la pasta ceramica y un mejor acabado en la obra. Una arcilla mas
fina incrementard el grado de reactividad del material en el proceso de coccidn,

mejorando la resistencia mecéanica de las piezas. Sin embargo, una excesiva molienda
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con el molino de martillos producird una arcilla muy fina que generaria falta de
consistencia en las piezas durante el moldeado y modelado, retardaria el secado y

aumentaria la contraccion de la pasta en crudo, dando lugar a grietas.

Para la operacién via himeda del material se propone realizar una dispersion del
material en agua mediante agitacion mecanica y la adicién de defloculantes, tipo
silicato de sodio y/o carbonato de sodic. Una vez dispersado el material, éste se
someterd a un tamizado a través de un tamiz vibratorio, de un tamafio de malla

apropiado para retirar el material contaminante.

Esta solucidn permitird una mejor homogenizacién del material antes del proceso de
preparacion de pasta ceramica, con la ventaja de que no se requerird invertir en el
equipo de dispersién, ya que este se encuentra en el sitio actual de beneficio y sélo
bastaria ponerlo a funcionar. Se considerara €] tiempo de dispersién mecanica ya que
afecta el tamafio de grano del material. Cualquier mejoramiento que se implemente

requiere procedimientos estandarizados para el proceso de beneficio.

Arcilla arenosa

Las mejoras propuestas para beneficiar la arcilla arenosa coinciden con las planteadas
para la arcilla lisa, como son: patios de secado, molino de-martillos, cernido y criterios

de calidad para el tamafio de grano.

Arcilla roja

Este material recibe un beneficio que lo convierte en un bamuiz rojo usado para el

acabado final de las piezas y su impermeabilizacion después de la coccidn.

El mejoramiento del beneficio de este material busca obtener menos variabilidad v
liberar el trabajo manual que exige el proceso actual. Para ello se propone una
dispersion mecénica del material con el mismo dispersor que se utiliza para la arcilla

lisa.
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Es necesario que la mezcla arcilla/agua sea medida exactamente para evifar que la
consistencia del barniz preparado corra el riesgo de afectarse, ya que actualmente dicha
mezcla se hace al ojo. El tiempo de dispersion mecéanica serd evaluado segun lo
demande el tamafio de particula mas apropiado para que el bamniz dé el mejor
cubrirniento y brillo durante el brufiido. Durante la dispersién mecanica posiblemente
sea necesario usar un defloculante tipo silicato de sodio y/o carbonato de sodio para

facilitar la dispersién y el tamizado.

Después de la dispersion mecanica se sugiere tamizar el material a través de un tamiz
vibratorio malla ASTM # 100 o 150, reemplazando el método actual que utiliza medias
o enaguas de mujer. Esta operacién asegurara mayor finura del material, mejorara la
reactividad del material y la pasta durante la coccidn. Se evaluard el uso de un

floculante tipo sulfato de magnesio.

2.3 Proceso de fabricacion de pasta cerdmica

La actual operacion de ensamble de materiales para fabricar pasta ceramica carece de
un sistema de pesaje exacto de materiales, ya que estos se adicionan “al ojo”,
procedimiento que no asegura la calidad de la pasta necesaria para un buen modelado y

moldeado de piezas.

Se sugiere implementar un sistema de pesaje de materiales para que las cantidades de
arcillas {(arenosa, lisa) y de agua se puedan medir exactamente y se facilite el control de
la humedad que debe tener la pasta que le se le entrega al artesano para fabricar las
piezas. Esta mejora implica determinar la humedad que segun los artesanos debe tener
la pasta para que se comporte efectivamente durante las operaciones de modelado y

meoldeado.

La mejora incluird también una mayor homogenizacién de la pasta ceramica mediante

sistemas de amasado, extrusién y corte mecanico. El amasado mecénico permitira
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lograr la homogenizacién esperada segin los criterios de humedad que se establezcan,
pero produciré aire en su interior, lo cual es perjudicial para los procesos ulteriores. Por
tanto, se requiere una operacion de extrusiéon para eliminar el aire de la pasta y
finalmente una operacion de corte “rollos” de pasta cerdmica, quedando la pasta lista

para vender al artesano, con pesaje, composicién, humedad y calidad estandarizados.

2.4 Mejoras complementarias:

Ubicacién de] centro de beneficio y fabricacidn de pasta ceramica.

Adicional a las anteriores mejoras tecnolégicas es necesario hacer adecuaciones
locativas para el montaje de los equipos. Como primera medida se debe acondicionar
un sitio de mayor amplitud que el actual para ubicar los procesos de beneficio de
materias primas y fabricacién de pasta, con el objeto de que los tres procesos se
integren espacialmente y se disminuya tanto el transporte, que no agrega valor, como
los costos fijos de produceién. Como sitio indicado se prevé la parte trasera del Centro
artesanal de La Chamba, con lIa ventaja de que las adecudciones locativas podrian ser
menores ¥y su ubicacion central es funcional para la distribucién de pasta ceramica y el

acceso de los artesanos.
Las nuevas adecuaciones eléctricas del nuevo centro de beneficio deben cumplir con
las especificaciones técnicas y de seguridad industrial que requieren los equipos que

seran montados.

2.5 Impacto ambiental.

Es importante tener en cuenta ¢l impacto ambiental que acarrearan estos procesos, para
lo cual se consideraran variables como ubicacién, comrientes de aire, cercania de
poblacién y se tomarén medidas preventivas para que la emision de particulas de polvo
v la generacién de ruidos, residuos sélidos y efluentes no cansen dafio en el ambiente
ni en la poblacidn. Se adecuaran colectores de polvo donde sea necesario a lo largo de

los procesos.



19

2.6 Sostenibilidad de! mejoramiento tecnoldgico

La mayoria de las mejoras propuestas se centran en el disefio y construccidn de algunos
equipos que liberardn mano de obra de operaciones manuales rutinarias, de gran gasto
de energia y que no adicionan valor al producto artesanal. Pero debido a que estos
cambios técnicos implican cambios culturales en habitos y métodos de trabajo e
incluso en visiones y pensamientos tradicionales, es necesario, simultdneamente,
identificar y manejar las resistencias al cambio que se presenten, el escepticismo y la

recurrencia a métodos antiguos de trabajo.

Lo anterior se debe a que la comunidad de artesanos rurales desconoce en gran parte
las exigencias de la competitividad del mercado actual y no manejan criterios de
calidad interna vy externa, scbre todo cuando sus miembros participan en oficios que

han sido histdricamente y por completo muy individualizados.

Por ello es importante capacitar a los artesanos responsables de los procesos sobre los
habitos de trabajo a adquirir e impulsar los conceptos de “orden y aseo”, hasta que sean
interiorizados. Este reto demanda una labor ardua y constante y para apoyarla se
contara con el Instituto tolimense de formacion técnica y profesional, ITFIP, de El
Espinal, universidad con la cual Artesanias de Colombia firmé un convenio de

cooperacion interinstitucional en diciembre de 2004.

La universidad pondra a disposicién del proyecto estudiantes de los programas de
Administracién de empresas y costos, Mantenimiento industrial, Obras civiles,
Ingenieria y Promocidn social que apoyardn en las dreas de planeacion, adecuacion de
equipos, construccion del centro de beneficio, medicidén de vanables y sensibilizacion

ambiental, entre otras.

En este contexto se compartird con los artesanos el proyecto de mejoramiento
tecnoldgico para los procesos de extraccion/beneficio de materias primas y fabricacién

de pasta cerdmica, buscando que asimilen la filosofia de trabajo basado en la calidad y
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el mejoramiento continuo y que se sientan parte del cambio que necesariamente se
debe dar; de esta forma el artesano creara la conciencia de que la tnica forma de que su
trabajo artesanal subsista es elaborando productos de calidad, que sean competitivos en
el mercado nacional e internacional, para lo cual es imprescindible mejorar cada uno de

los procesos de la cadena productiva.

E. Eiaboracion del Plan de accién

Para llevar a cabo las actividades de mejoramiento de los procesos de
extraccion/beneficio de arcillas y elaboracion de pasta cerdmica se partio de los
problemas a resolver en cada proceso, se plantearon luego las acciones a ejecutar y se
definieron los responsables. Esta relacion ordenada en secuencia se estructurd en forma
del cuadro del Plan de accidn (anexo 1) que se socializd entre los artesanos, el ITFIP,
la Precooperativa y la Cooperativa y con los consultores de otros proyectos que en la

zona adelanta la Gobernacion del Tolima.

Como resultado de la socializacién los artesanos confirmaron la importancia de
conocer previamente las caracteristicas y condiciones fisicas (tamafio de grano,
humedad, color, libertad de impurezas) que debe revestir cada arcilla: lisa, arcnosa y
roja, para de esta manera poder orientarse en la explotacion y realizarla en forma

eficiente y sostenible.



21

F. Programa de pasantias para artesanos

1. Justificacion:

Considerando que es necesario involucrar a los artesanos de La Chamba en el
conocimiento y desarrolio de ofras técnicas artesanales alfareras que les sirva como
referente para €l desarrollo de su calidad, el proyecto considerd importante desarrollar
un plan de pasantias de artesanos en varios talleres lideres en ceramica y alfareria de
Bogotd, en los cuales los artesanos puedan observar otras practicas presentadas al
interior de esos procesos y aprender sobre organizacién del taller, estandarizacion de
procesos, eficiencia tecnolbgica y manejo de diferentes variables que inciden en el

logro de la calidad.

2. Objetivo general
Estimular al artesano en las practicas de calidad, eficiencia y manejo ambiental en la
alfareria artesanal a partir del conocimiento de otras técnicas de fabricacién que

implementan algunos talleres urbanos de Bogota.

3. Objetivos especificos:

3.1 Comnocer otros procedimientos de explotacién y beneficio de materias primas

utilizadas en alfareria artesanal.

3.2 Conocer otros materiales utilizados en procesos de alfareria artesanal.

3.3 Conocer los aportes de cada matenal a la pasta cerdmica que se utiliza en la

fabricacién de piezas.
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3.4 Observar las buenas practicas de manufactura que tienen que ver mas con la actitud

del artesano, que con ¢l nivel de tecnologia del taller.

3.5 Establecer un comparativo entre los procesos observados y el proceso que tiene

lugar en La Chamba, ep areas como:

e Materiales

e Beneficio de materias primas

» Fabricacién de pasta ceramica

¢ Decoracion de piezas

s+ Coccidn

e Administracién de la produccién

e Orden y aseo del taller artesanal

4. Metodologia:

4.1 Visita de observacion a talleres de alfareria o ceramica, asistida por el ingeniero y
el técnico de La Chamba, en los que se implementen técnicas diferentes a las utilizadas

en La Chamba.

42 Reconocimiento y eXperimentacién, con material de arcilla de La Chamba, de

algunos equipos a adquirir, como la laminadora.

4.3 Desarrollo de un taller practico de ceramica para observar cada proceso artesanal y

fabricar pasta ceramica y piezas utilizando las técnicas del taller visitado.

4.4 Observacion de la organizacion de los eslabones de produccidn que hacen parte de

la cadena productiva de los talleres visitados.
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4.5 Registro de las inquietudes del artesano y respuesta a las mismas por parte del

responsable del proceso en el taller visitado.

4.6 Para evaluar el logro de los objetivos los artesanos al final de la actividad
presentardn un informe donde registrardn sus apreciaciones y nuevps conocimientos

sobre lo observado y practicado.

4.7 Involucramiento de jovenes y estudiantes en las pasantias para construir el puente

generacional en el oficio de alfareria de La Chamba.

5. Beneficiarios:
Los participantes seran artesanos lideres de L.a Chamba y Chipuelo y algunos

estudiantes de la localidad, en un nimero de aproximadamente 5 personas.

6. Cobertura:

En la primera pasantia programada para fines de marzo.los artesanos y estudiantes
visitaran 2 talleres de Bogota: KERATECH, calle 69 N° 39-28, tel. 401-7856, barrio
San Miguel, y Salamandra, calle 13 N° 2 -55, barrio La Candelaria, tel. 283-1315.

G. Disefio y construccién de equipos y maquinaria

Se inicié la contratacion de los servicios de asistencia técnica para el disefio y

construccion de los siguientes equipos:

1. Un (1) molino de martillos pulverizador de arcilla seca, fabricado en lamina de acero
de % de pulgada, con motor trifisico de 2.2 HP con proteccién y rotor montado en
rodamientos de rodillos conicos. L.os martillos de acero cementado de facil recambio.
Base en dngulos de acero para instalar sobre muros de concreto. Las dimensiones son

60 x 40 x 60 c. de alto y el peso es de aproximadamente 60 kilos.
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Una (1) extrusora- amasadora de arcilla himeda con motor tritasico de S HP con
proteccion, tornillo extrusor en secciones de acero endurecido de 18 ¢cm. de didmetro.
Alimentacién manual, reductor de sinfin corona. Dotado de 2 boquillas de ficil
intercambio, pequefia tolva para la alimentacion de materias primas. Dimensiones: 100
cm. de alto por 120 cm. de longitud por 40 cm. de anchoy un peso aproximado de 150
kilos.

Actuales instalaciones del centro de beneficio
de materias primas de la Precooperativa minero industrial

Para ello se obtuvieron las cotizaciones, se visito el taller del fabnicante-en Chia y se
reconocid el tipo de maquinaria que es necesario disefiar y construir, teniendo en

cuenta algunas variables como las siguientes:.

e El programa de produccion de arcilla molida y pasta ceramica proyectado por la
Precooperativa: 13 talleres ariesanales, asociados a la Precooperativa minero
industrial, en los que trabajan 78 artesanos. Al final del proyecto se espera que
se incorporen a la organizacion 32 talleres mas, para un total de. 45 talleres,
donde trabajan 27() artesanos.

¢ El tamafio de grano manejar.

¢ Lavaniedad de arcillas.
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« FElseguimiento que haré el ingeniero asistente a la construccién de los equipos.

» El cruce de informacién con la Gobernacion del Tolima, enfidad que se
encargard de adecuar la infraestructura para el montaje de equipos, segin
requisitos técnicos hidraulicos, eléctricos, de flujos, ventilacion, vientos, etc.

e Induccidn, por parte del fabricante, a un grupo de artesanos sobre cada equipo
que se construya.

s Informacidn sobre posibles impactos ambientales.

Actualmente el proyecto dispone de una linea de accidn y compromisos
organizacionales e institucionales para entrar a la etapa de consolidacién
tecnolégica con la adquisicidn de equipos y maquinaria y la consecuente

capacitacion y estandarizacién de los procesos productivos.

Bogota D.C., marzo de 2005
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Plan de accidn



MATERIAL: ARCILTA LISA

MEJORAMIENTQ TECNICO EN LOS PROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMIC
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE EXTRACCION DE MATERIAS PRIMAS

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLANDE ACCTION A FETECUTAR

RESPONSABLE

1. No hay estandarizacién del proceso de
extracceifn,

- Cada artesano tiene su "propio” método de
extraccion

- Frentes individuales de trabajo

- Falta ciaridad respecto a las condiciones que
debe cumplir el material

- Se adolece de un programa de explotacion

- Heramientas inadecuadas para la extraccion
- Efccto negativo en los posteriores procesos
de la cadena productiva

- Efecto sobre la calidad del producto final

- La incta serd llegar a un método estanda-
rizado cn la extraccion del material,

- Establecer con ¢l artesano cual debe ser la cali-

dad del material explotadg, Variables criticag

Jaime Martinez
- Ver proceso fabricacion de pasta

- Pricticas a mejorar en las operaciones del proceso

- Desarrollo de métodos estindares en la extrac-

c¢ion del material considerando un plan de recu-

peracidn de la capa vegetal.

Jaime Martinez
- Precooperativa de mineria - 1.a Chamba

- Documento base: Cartilla editada
por la CCSOT.

- Sergio Lozada

- Geologa-Gobernacidn del Tolima, Estable-
onentaciones y complementar esfuerzos

- Manual de operaciones mejorado.

- Apoyo del ITFIP - Litografia para elaboracion
de mapuales

- Capacitacion de los artesanos sobre los mé-

todos de extraccion tomando como base los es-
tindares de operacidn, buscandoe especializa-
cidn en el oficio de extraccion del material.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Promecion So-
ctal. Establecer metodologia para lle-
gar al arlesano.

- Posible vinculo de Cortolima

- Gedloga-Gobernacion del Tolima, QOrientacio-
nes y complementar esfuerzos,

- Vinculo del colegio de La Chamba, in-
culcarido consciencia en el jovén de la ne-
cesidad de ung correcta explotacidn,

- Scguimient permanente del método estandar

de extraccian dei material®

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Creaci6n de cdmite especial.
- Desarrolio ¢ implementacién de indicadores
de gestién - Evaluacidn del seguimiento por
parte dc la Precooperativa,
- Apeyo dela pobernactdn del Tolima - Geglgga |

- Conocimiento de las necesidades de

material por parie de los talleres benefi-
clarios

Precooperativa de minerfa - La Chamba
~ Apoyo de Jaime Martinez
- Apoyo del ITFIP - Facultad Administracion

- Establecimiento de un programa de explo-

tacién del material que permita cumplir con
las nccesidades de los talleres,

- Apoyo de la Gobernacién dei Tolima. - Pro-
duccidn.

- Socializacidn permanente con los artesanos del

plan de mejoramiento,

- Capacitacion constante a los artesanos en

los conceptos de mejoramiento continuo de
los procesas,

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo del TITIP - Promocidn So-

cial. Establecer metodologia para lle-

gar ai artesang.
- Apoyo de la Gobermacion del Tolima

2. Se adolece de una via de acceso adecunda
hacia la mina

- Costos allos cn transporte de material desde
la mina hasta los talieres.,

- Problcmas de transporte en época de lluvias

- El objetivo es mcjorar vias de acceso a 1a mina

- Retomar las gestiones con las autoridades para

la construccién de una bucna via de acceso.

Precooperativa de minerfa - L.a Chamba
- (Gestion ante las autgridades competentes ‘




MATERIAL: ARCILLA ARENOSA

MEJORAMIENTO TECNICO EN LOS PROCESQS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE EXTRACCION DE MATERIAS PRIMAS

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

I'LAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

1. No hay estandarizacién del proceso de
extraccion.

- Pricticas a mejorar cn 1as operaciones del proce-
50.

- Cada arlesano tiene su "propio” mélede de
extraccidn,

- Frentes individuales de trabajo

- Falta claridad respecto a las condiciones que

debe cumplir el material

- Efecto negativo en los procesos posteriores de

la cadena productiva

- Se adolece de un programa de explotacién

- Herramientas inadecuadas para la extraccion

- No hay un plan de recuperacion ecolégica

- Efecte sobre la calidad del producte final

- La meta serd llegar a un método estanda-
rizado en la extraccion del material,

- Establecer con ¢l artesano cual debe ser la cali-
| dad del matenal cxplotado, Variables criticas

Jaime Martinez
- Ver proceso fabricacion de pasta

- Desarrolio de métodos estindares en la extrac-
cién del material considerando un plan de recupe-
racién de la capa vegetal.

Jaime Martinez

- Precooperativa de mineria - La Chamba

- Documento base: Cartilla editada
por la CCSQT.

- Sergio Lozada

~ Gedloga-Gobernacion del Tolima. Estable-
orientaciones y complementar esfucrzos

- Manual de operaciones mejorado.

- Apoyo del ITFIP - Litografia para elaboracion
de manyalcs

- Capacitacion de los artesanos sobre los mé-
todos de extraccidn tomando como base los
estindares de operacidn, buscando cspecializa-
cion en el oficio de extraccion del material.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Promocion So-
cial. Establecer método de capacitacion ¢ mple-
mentar capacitacion.

- Posibie vinculo de Cortolima

- Gedloga-Gobernacién del Tolima. Orientacio-
nes y complementar esfuerzos.

- Vinculo del colegio de La Chamba, in-
culcando consciencia en el jovén de la ne-
cesidad de una correeta explotagion,

- Seguimiento permanente del método estandar
de extraccidon del material.

Precooperativa de mineria - La Chamba

- Creacion de comite especial.

- Desarrollo ¢ implementacion de indicadores
de gestién - Evaluacidn del seguimicnto por
parte de la Precooperativa.

- Apoyo de la gobernacidn del Tolima - Gedloga

- Conocimiento de las necesidades de
material por partc de los talleres bencfi-
ciarios

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo de Jaime Mariinez
- Apoyo del YTFIP - Facullad Administracion

- Establecimiento de un programa de explo-
tacion del material que permita cumplir con
las necesidades de los talleres.

- Apoyo de la Gobernacidn del Tolima. - Pro-
duccidn.

- Socializacidén permanente con los artesanos del
pian dg mejoramiento,

- Capacilacién constanle a los artesanos en
los conceptos de mejoramiento continuo de
105 pIgcesos

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo del ITFIP - Promocién So-

cial. Establecer metodologfa para lle-

gar al arlesano.

- Apovo de Ja Gobemacion del Tolima




MEJORAMIENTOQ TECNICO EN LOS PROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE EXTRACCION DE MATERIAS. PRIMAS
MATERIAL: ARCILLA ROJA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

1. No hay estandarizacion del proceso de
extraccion.

- Préclicas a mejorar en las opcraciones del proce-
50.

- Efeclo negativo cn los procesos posteriores

dc ta cadena productiva.

- Cada artesano tiene su "propio” método de

extraccion.

- Frentes individuales de trabajo

- IF'alta claridad respecto a las condiciones quc

debe cumplir ¢l malerial

- Sc adolece de un programa de explotacion

- Heiramientas inadecuadas para la extraccidn

- Efecto sobre la calidad del producto final

- La meta scrd llegar a un método estindar
para la explotacién del material indepen-
diente del hecho de que Artesanias de Co-
lombia no sea el propietario del predio en
donde se haya cl sitio de explotacién.

- IEstablecer con el arlesano cual debe ser la cali-
dad del matesial explotado. Variables criticas

Jaime Martinez
- Ver procesg beneficip de arcilla roja

- Desarollo de métodos estdndares en la extraccion
del material, Consideranado que esta mina no pro-
piedad de la comunidad artesanal de La Chamba.

Jaime Martinez

- Precooperativa de mineria - La Chamba

- (Gedloga-Gohernacidn del Tolima. Estable-
orientaciones y complementar esfuerzos

- El apoyo de la geodloga serfa importante da-
do que de esta mina no hay nada y conside-
rande que ef predio dende est4 la mina no es
propiedad de la comunidad.

- Apoyo del ITFIP - Litografia para elaboracion
de manuales

- Capacitacion de Jos artesanos sobre los mé-
todos de extraccion tomando como base los
estandares de operacion buscando especialistas
del oficic. Considerando que la nmina no es pro-

piedad de la comunidad artesanal de La Chamba.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Promocién Sg-
cial. Establecer metodologia para lle-
gar al artesano.

- Posible vinculo de Cortolima

- Gedloga-Gobernacion del Tolima. Orientacio-
nes y complementar csfuerzos.

- Vinculo del colegio de La Chamba, in-
culcando conscicncia en el jovén de la ne-

_cesidad de una correcta cxplotacion,

- Delegar explotacidn del material en artesanos que
scran capacitados para ello considerando los meé-
todos estandares de extraccion y la limitantes c-
xistentes respecio a la propiedad de la mina.

Precooperativa de mineria - L.a Chamba

- Creacidn de cOmite especial.

- Desarrollo e implementacién de indicadores
de gestion - Evaluacion del seguimiento por
parte de la Precooperativa.

- Apoyo de Jaime Martinez

- Apoyo de 1a gobernacién del Tolima - Gedloga

- Apoyo del ITFIP - Promocién Social. Establecer
metodologia de capacitacion e implementacion de
programa de capacitagion,

- Concocimiento de las necesidades de
malerial por parte de los talleres benelfi-
ciarigs

- Establecimiento de un programa de explo-
tacion del malerial que permita cumplir con
las necesidades de g5 talleres.

Precooperativa de mineria - La Chamba

- Apoyo de Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Facultad Administracidn

- Apoyo de la Gobernacidn del Tolima, - Pro-
duccidn.

- Socializacion permanente con los arlesanos del
plan de mejoramiento.

- Capacitacién constante a los arlesanos en
tos conceptos de mejoramiento continug de
los procesos

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo del ITFIP - Promecion So-

cial, Establccer metodologia para lle-

gar al artesano.

~Anovede la Gobermacion del Tolima




MEJORAMIENTO TECNICQ EN LOS PROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACIQN DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS

MATERIAL: ARCILLA LISA

IDENTIFICACION DEL FROBLEMA

PLAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

1. No hiay estandarizacidn del proceso de
beneficio de este material

- Practicas a mcjorar en las operaciones det

50.

- Material expuesto a contaminacién durante el
secado.

- Operacién de tamizado (ccmido) es manua!l u-
sa angeo plistico o colador plastico de cocina.
- No.se asegura tamafio de particula en el mate-
nial.

- Bstablecet métodos estandares en el proceso de be-
neficio.

Jaitne Martinez

- Apoyo de la precooperativa minera de La Chamba.

- Los artesanos deben ser involucrados en la elabora-
cién de los métodos - Sentido de pertenencia

- Considerando las mejoras propuestas - Mcjorar ca-
lidad del material.

- Posibilidad de compartir con gobernacion del Toli-
ma, buscando continuidad en mejoramicnios plan-
teados.

- Coherencia con proyecto de la gobernacién.

- Dispersién manual del matenat
- No se pesa el material cuando se hace la

- Adecuacidn de un silio para 1a ubicacion de un
nuevo centro de beneficio mis amplio que el actual.

5i0n en agua.
- Tanizado del material dispersado a través de

- Plano de distnibucion det 4rca de trabajo en el centro de
benceficio

pedazos de anpeo o colador plastico de cocina
- Eleclo negativo en procesos posteriores de la
cadena productiva y por fanto en producto finall

- La meta serd estandarizar los métodos de

- Adecuacion de patios para almactnamiento del ma-
terial

Jaime Martinez - Precooperstiva minera La Chamba

- Apoyo del ITFIP - Obras civiles

- Apoyo del ITFIP - Mantenimienio mecdnico en montajc
de equipos c instalaciones eléctricas.

- Revision de estudio hecho por la UN y adecuarlo a nece-
sidad.

- Conupartir con la gobernacion del Tolima observando rela-
¢idn con el proyccto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en equipos de trabajo.

trabajo en el proceso debeneficio de este
material.

- Iinplementacién de un tamizado del material seco y
del material cn dispersion.

- Tecnificar cl proceso de beneficio

- Sistema de pesaje sencillo en la operacion de disper-
sion del matcrial.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Uso planta fisica para ubicacion de ¢-
quipos de laboratorio para pruebas fisico-cerdmicas senci-
llas.

- Apoyo de Precooperativa - Toma de muestras para ensa-
yQs varios.

- Compartir con la gobernacidn del Tolima observando rela-
cién con cl proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos cn cquipes de trabajo.

- Apoyo del ITFIP - Mantenimienlo mecdnico para poner
cn funcionamiento de'zaranda mecinica actual.

- Sistema de dispersion mecanica

Jaime Murtinez:

- Apoyo del TIFIP - Uso planta fisica para wbicacion de e-
quipos de Jaboratorio para pruebas fisico-cerdmicas senci-
lias.

- Apoyo de Precooperativa - Toma de muestras para ensa-
yos§ varios.

- Apoyo del ITTIP - Mantcnimiento mecénice para poner
en funcionamiento dispersor mecdnico actual.

- Compartir con la gobernacion del Tolima observando rela-
cidn con ¢l proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos cn equipos de trabajo.

- Mejoramiento de los equipos actuales

Jaime Martinez,

- Apoyo del ITFIP - Mantenimicnto mecdnico para poner
a funcionar bien todos los equipos actuales y adecuacion
de instalacienes eléciricas adecnadas.

- Apoyo de Precooperativa - Involucramicoto en mejora-

miento de equipos.




MEJORAMIENTO TECNICO EN LOS PROCESQOS DE EXTRACCION/BENEFRICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS

MATERIAL: ARCILLA LISA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

- Compartir con Ia gobernacion del Tolima observando rela-
cién con el proyecte generado por ésta. Buscando no du-
plicar csfuerzos en equipos de trabajo.

neficlo.

- Disminucién del impacto ambicenstal del proceso de be-

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFII’ - Manienimiento mecinico para evalua-
cién de un sistemna de evacuacion de polvo.

- Apoyo de Precooperativa - Involucramiento ¢n la mejora
respecto a la contaminacion.

- Compartir con la gohernacidon del Tolima observando rela-
cidn con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfucrzos en equipos de trabajo.

- Blaboracién de manuaies de operacién para los equi-
pos que hacen parte del proceso de beneficio.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Litografia para elaboracién
de manuales

- Apoyo de Precooperativa - Involucramiento de los artesa-
nes en la elaboracion de los manuales.

- Compartir con la gobemacion del Tolima observandeo rela-
citn con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfucrzos en cquinos de trabajo.

beneficio.

- Capacitacion de los artesanos sobre el mancjo de la
magquinaria y equipo que hacen parte del proceso de

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Mantenimicnto mecénico

- Apoyo del TTFIP - Promocion Social. Establecer
metodologia de capacitacion € implementacidn de
programa de capacitacion.

- Apoyo de Precooperativa - Verificacion del seguimicnto
dc los procedimicntos establecidos por parte de los artesa-
nos.

- Compartir con la gobemacion del Tolima observando rela-
cién con el proyecto gencrado por ésta. Buscando no du-
plicar esfucrzos en equipos de trabajo,

cl10,

- Capacitacion de los arlcsanos sobre los métodos de
beneficie tomando como base los estandares de ope-
racion, huscando especializacion en cl oficio de benefi-

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Promocidn Social, Establecer
metodologia de capacitacién e implementacion de
programa de capacitacion.

- Apoyo de Precooperativa - Verificacion del seguimiento
de los procedimicntos establecidos por parte de los artesa-
nos.

- Compartir con fa gobernacion del Tolima obscrvande rela-
cidn con ¢l proyecto generado por ésta. Buscando no du-
nlicar ¢sfuerzos en equipos de trabajo.

productiva.

- Ascguramienio de las variables criticas del proceso de
benelicio que afeclen el proceso posterior en 1a cadena

Jaime Martinez

- Apoyo de Precooperativa - Establecer con los artesanos
las variables criticas que ellos van a manejar y la importan-
cia de cumplirlas.

- Comparlir con la gohernacién del Telima observando rela-
cidn con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-

plicar esfuerzos en cquipos de trabajo.




MEJORAMIENTO TECNICO EN LOS TROCES0OS DE EXTRACCION/BENLEFICIO DE MATERIAS I'RIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES P'ARA EL PROCESO DE BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS

MATERIAL: ARCILILA LISA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

- Conocimiento de las necesidades dce los talleres cn
lo relacionado a la calidad y cantidad de material

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo de Jaime Martinez

- Iistablecer de un programa de produccidn que pernmita
cumnplir con las necesidades de los talleres en cuanto a
calidad y cantidad.

- Apoyo del ITFIP - Facultad Administracion
- Apoyo de la Gobernacion del Tolima. - Pro-
duccidn.

benelicio.

- Indicadores de gestion senciilos aplicados al proceso de

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo de Jaime Martinez y compartir con la gob. Del T.

- Socializacion permanente con los artesanos del
plan de mejoramiento.

Precogperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo del ITTFIP - Promocién Sa-

- Capacitacién constante a los artesanos en los concep-
tos de mejoramiento conlinuo de los procesos.

cial. Establecer metodologia para lle-
gar al artesano.
- Apoyo de la Uobernacion del ‘l'olima




MATERIAL: ARCILLA ARENGSA

MEJORAMIENTO TECNICO EN LOS PROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

1. No hay estandarizacién del proceso de
beneficio de este material,

- Pricticas a mejorar en Jas operaciones del proce-
50.

- Material expuesto a contaminacitn durantc ¢l
secado.

- Operacion de tamizado (cernido) es manual u-
sa angeo plastico o colador plastico de cocina.

- No se asegura tamafio de particula en el mate-
rial.

- Efecto negativo en procesos posteriores de la
cadena productiva y por tante en producto final

- La meta sera cstandarizar los métodos de
trabajo en el proceso debeneficio de este
material,

- Tecnificar ¢l proceso de beneficio

- Bstablecer métodos cstandares en el proceso de be-
neficio.

Jaime Martinez

- Apoyo de la precooperativa minera de La Chamba.

- Los artesanos deben ser involucrados en la elabora-
cion de Jos métodos - Scntido de pertenencia

- Considerando las mejoras propuestas - Mejorar ca-
lidad del mmaterial.

- Posibilidad de compartir con gobernacidn del Toli-
ma, buscando continuidad en mejoramientos plan-
teados.

- Coherencia con proyecto de la gobemacidn.

- Adecuacion de un sitio para la ubicacidn de un
tiwevg ceniro de beneficio méds amplio que el actual.

- Plano de distribucign del rea de trabajo en ¢l centro de

beneficio

- Adccuacion de patios para almacenamicnto del ma-
terial

Jaime Martinez - Precooperativa minera La Chamba
- Apoyo del ITFIP - Obras civiles
- Apoyo del ITFIP - Mantenimiente mecinico en montaje

de equipos ¢ instalaciones eléctricas,

- Revisién de estudio hecho por Ja UN y adecuarlo a nece-
sidad.

- Comparlir con la gebernacidon del Tolima obscrvande rela-
cién con el proyecto generade por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos ¢n cquipos de trabajo.

- Implementacidén dc un tamizado del material seco

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Uso planta fisica para ubicacién de e-
quipos de laboratorio para pruebas Gsico-cerimicas senci-
llas.

- Apoyo de Precooperativa - Toma de mucstras para ensa-
y0s varios.

- Compartir con la gobernacién del Tolima observando rela-
cién con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en cquipos de trabajo,

- Apoyo del ITFIP - Manienimicnto mecdnico para poner
en funcionamienio de zaranda mecdnica actual.

- Mejoramicnto de los equipos actuales

Jaime Martinez
- Apoyo del ITFIP - Mantenimiento mecénico para poner
a funcionar bien todos los cquipes actuales y adccuacién

de instalacignes eléciricas adecuadas.




MEJORAMIENTO TECNICO EN LOS PROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESQ DE BENEFICIO DE MATERTIAS PRIMAS

MATERIAL: ARCILILA ARENOSA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA PLAN DE ACCION A BIECUTAR

RESPONSABLE

- Apoyo de Precooperativa - Involucramiento en mejora-
miento d¢ equipos.

- Compartir con la ggbernacidn del Tolima observando rela-
¢ién con ¢l proyecto gencrado por ésta, Buscando no du-
plicar esfucrzos en equipos de trabajo,

- Disminucidn del impacto ambiental def proceso de be-
ncficio.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Mantenimiento miecdnico para evalua-
cidn de un sistema de evacuacion de polvo.

- Apoyo de Precooperativa - Involucramicnto en la mejora
respecto a la contaminacion.

- Compartir con la gobernacién del Tolima observando rela-
cidn con el proyecto generado por ¢ésta. Buscando no du-
plicar esfuecrzos en equipos de trabajo.

- Elahoracién de manuales dc operacidn para los cqui-
pos que hacen parte del proceso de beneficio,

Jaime Martinez

- Apoyo del TTFIP - Litografia para elaboracion
dc manunales

- Apoyo de Precogperativa - Involucramiento de los arfesa-
nos en la elaboracion de los manuales.

- Compantir con la gohernacién del Tolima obscrvando rela-
ci6n con el proyecto generado por €sta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en equipos dc trabajo.

- Capacitacién de los-artesanos sobre el manejo de la
maquinaria y equipo quc hacen partedel proceso de
bencficio.

Jaime Martinez

- Apoyo det ITFIP - Mantenimiento mecdnico

- Apoyo del ITFIP - Promocién Social. Establecer
metodologia de capacitacién e implementacion de
programa de capacitacion,

- Apoyo de Precooperativa - Venficacitn del seguimiento
de los procedimientos establecidos por parte de los artesa-
1n0s.

- Compartir ¢con la gobernacion del Tolima observando rela-
¢idn con el proyecto generado por €sta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en cquipos de wabajo,

- Capacitacidn dc los artesanos sobre los métodos de
beneficio tomando como base los estindares de ope-

Jaimc Martinez

- Apovo del I'TFIP - Promocidn Sacial. Establecer




MEJORAMIENTO TECNICO EN LOS 'ROCESQS DI EXTRACCION/BENETFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS

MATERIAL: ARCILLA ARENQOSA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

¢ig.

racién, buscando especializacidén en el oficio de benefi-

metodologia de capacitacion ¢ implementacion de

programa de capacitacion.

- Apoyo de Precooperativa - Verificacion del seguimiento
de los procedimientos establecidos por parte de los artesa-
nos.

- Compantir con la gobernacion del Tdlima observando rcla-
cién con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en equipos de trabajo.

productiva.

- Aseguramicnto de las vanables criticas del proceso de
beneficio que afecten cl proceso posterior en la cadena

Jaime Martinez
- Apoyo de Precooperativa - Establecer con los artesanos

las variables criticas que ellos van a manejar y la importan-
cia de cumplirlas.

- Compartir con la gobernacion del Toliiwa observando rela-
¢ién con cl proyecio gencrado por ésta. Buscando no du-
plicar ¢sfucrzos en equipos de trabajo.

- Conocimicnto de las nccesidades de los talleres en
lo relacionado a la calidad y cantidad de material

Precooperativa de mineria - La Chamby
- Apoyop de Jaime Martinez

calidad vy cantidad.

- Establecer de un programa de produccion que permita

cumplir con 1as necesidades de los talleres en cuanto a

- Apoyo del TTFIP - Facultad Administracion

- Apoyo de la Goberpacidn del Tolima. - Pro-
duccion.

beneficio.

- Indicadores de gestion sencillos aplicados al proceso de

Precopperativa de minceria - La Chamba

- Apayo de Jaime Maitinez y compartir con la gob. Del T.

- Socializacidn permancnte con los artesanos del
plan de mejoramicnto.

Precooperativa de mineria - I.a Chamba
- Apoyo del ITFIP - Promocidn Social. Establccer metodo-

- Capacitacion copstante 2 Jos artesanos en los concep-
tos de mejoramiento continuo de los procesos.

logia para llegar al artesano.
- Apoyo de la Gobernacién del Tolima




MATERIAL: ARCILLA ROJA

MEJORAMIENTOQ TECNICO EN LOS PROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FARRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

1. No hay estandarizacién del proceso de
beneficio de este material.

- Practicas a mcjorar en 1as operaciones dei proce-
50.

- Material expuesio a contaminacion durante el
secado.

- Operacion de tamizado (cernido) es manual u-
sando cnagua de mujer

- No se ascpura tamafo de particula en el mate-
nal.

- Efcclo negativo en procesos posteriores de la
cadena productiva y por tanto en producto final

- La meta serd estandarizar los métodos de
trabajo en el proceso debeneficio de cste
material,

- Tecnilicar el proceso de beneficio

- Iistablecer métodos eslandares en ¢l proceso de be-
neficio.

Jaime Martinez

- Apoyo de la precooperativa minera de La Chamba.

- Los artesanos deben ser involucrados en ia clabora-
cién de los métodes - Sentido de pertcnencia

- Considerando las mejoras propuestas - Mejorar ca-
lidad del material.

- Posibilidad de compaitir con gobemacion del Toli-
ma, buscando continuidad en mejoramienios plan-
leados.

- Coherencia con proyecto de la gobernacion.

- Adecuacion de un sitio para la ubicacion de un
nugvo centro de beneficio mds amplie que ¢l actual.

- Plano de distribucién del drea de trabajo cn €l centra de
beneficio

- Adecuacidn de patios para almaccnamiento del ma-
terial

Jaimne Martinez - Precooperativa minera La Chamba

- Apoyo del ITFIP - Obras civiles

- Apoyo del ITFIP - Mantenimiento mecinico en maontaje
de equipas e instalaciones eléctricas.

- Revision de estudio hecho por Ja UN y adecuarlo a nece-
sidad.

- Compartir con la gobernacion del Tolimma obscrvando rela-
cién con ¢l proyecto gencrado pdr &sta. Buscando no du-
plicar esfucrzos en equipos de frabajo.

- Implementacidn de un tamizado del material en disper-
sion.

- Sistema de pesale sencillo en la operacion de disper-
516n del matcrial,

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Uso planta fisica para ubicacidn de ¢-
quipos dc laboratorio para pruebas fisico-cerimicas senci-
llas.

- Apoyo de Precooperativa - Toma de muestras para ensa-
YOS varas.

- Compartir con 1a gobernacidon del Tolima observando rela-
cién con cl proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en cquipes de trabajo.

- Apoyo del ITFIP - Desarrollo sistema de tamizado para
suspensidn de bamiz.

- Sislema de dispersion mecénica

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Uso planta fisica para ubicacidn de e-
guipos de laboratorio para pruebas fisico-cerimicas senci-
ias.-

- Apoyo de Precooperativa - Toma de mucstras para ensa-




MEJORAMIENTO TECNICO EN LOS PROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS

MATERIAL: ARCILLA ROJA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLLAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

YOS varios.

- Apoyo dci ITFIP - Mantenimiento mccarico para poner
en funcionamiento dispersor mecdnico actual.

- Compartir con la gobernacién del Tolima observandg rela-
cion con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en equipos de trabajo.

- Disminucion del impacto ambiental del proceso de be-
neficio.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Mantenimiento mecanico para evalua-
¢idn de un sistema de cvacuacion de polvo.

- Apoyo de Precooperativa - Involucramiento en la mejora
respecto 4 la contaminacion,

- Compartir con la gobernacidn del Tolima observando rela-
€16n con ¢l proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar csfuerzos en equipas de trabajo.

- Elaboracion de manuales de operacion para los equi-
pos que hacen parte del procese de beneficio.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Litografia para elaboracion
de manuales

- Apoyo de Precooperativa - Invelucramiento de los artesa-
nos en la elaboracion de los manuales.

- Compartir con la gobernacidn del Tolima observando rcla-
cién con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfucrzos en equipos de trabajo.

- Capacitacidon de los artesanos sobre el manejo de la
maquinaria y equipo que hacen parte del proceso de
beneficio.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Mantenimiento mecdnico

- Apoyo dcl ITFIP - Promocién Social, Establecer
mectodologia de capacitacion e.implementacién de
programa de capacitacién.

- Apoyo de Precooperativa - Verificacion del seguimicnto
de los procedimientos establecidos por parte de los artesa-
nos.

- Cowpartir con la gobernacidn del Tolima observando rela-
cién con ¢l proyecto generado por €sta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en cquipos de rabajo.

- Capacitacién de los artesanos sobre los métodos de
beneficio lomando como base los estindares de ope-

Jaime Martinez
- Apoyo del ITFIP - Promocidn Social. Establecer




MEJORAMIENTO TECNICO EN LOS PROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS

MATERIAL: ARCILLA ROJA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLAN DE ACCION A EJECUTAR

RESPONSABLE

racidn, buscando especializacion en el oficio de benefi-
clo.

metodologia de capacilacion ¢ implementacion de
programa dc capacitacion.

- Apoyo de Precooperativa - Verificacidn del seguimiento
de los procedimientos establecidos por parte de los artesa-
nos.

- Compartir con la gobernacidn dei Tolima ebservando rela-
cidn con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en equipos de trabajo.

- Aseguramiento de ias variables criticas del proceso de

beneficio quc afecten ¢l proceso posterior en la cadena
productiva,

Jaime Martinez

- Apoyo de Precogperativa - Establecer con los artesanos
las variables criticas que ellos van a manejar y 1a importan-
cia dc cumplirlas.

- Compartir con la gobernacidn dei Tolima observando rcla-
cién con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en equipos de trabajo.

- Conocimiento de las necesidades de los tallercs cn
lo refacionade a la calidad v cantidad de material

Precooperativa de mineria - L.a Chamba
- Apoyo de Jaime Martinez

- Establecer de un programa de produccion que permita
cumplir con las necesidades de los talleres en cuanto a
calidad y cantidad.

- Apoyo del ITFIP - Facultad Administracidn
- Apoyo de Ja Gobernacion del Tolima. - Pro-
duceion.

- Indicadores de gestidn sencillos aplicados al proceso de
beneficio.

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo de Jaime Martinez v compartir con la pob. Del T,

- Socializacion permanente con los artesanos del
plan de mejoramicnto.

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo del ITFIP - Premocion $o-

- Capacilacion constante a los artcsanos en los concep-
tes de mejoramiento continuo de los procesos.

cial. Establecer metodologia para lle-
gar al artesano.
- Apoyo de la Gobernacidn del Tolima




MEJORAMIENTQ TECNICQ EN LOS FROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE. MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA

PLANDE ACTIVIDADES PARA KL PROCESQ DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA

MATERIAL: PASTA CERAMICA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLAN DE ACCION A EJECUTAR

REPONSABLE

1. No hiay estandarizacién del proceso de
fabricacién de pasta cerdmica.

- Pricticas a mejorar en las operaciones del proce-
50. '

- No hay control en fa medida dc los matcniales u-
tilizados.

- Ensamble de los materiales es efectuado "al ojo"

- Ensamble de materiales manualmente

- No se controla bummedad de la pasta

- Falta de homnogenizacién en la operacion de en-

sambic de los matetiales

- Problemas de aire cn la pasta

- Condiciones de pasta variables cn el dia a dia

- Presencia del defecto "oropel” en la pasta

- Electo negativo en procesos posteriores de la

cadena productiva y por tanto en producto final

- La meta serdt estandarizar los métodos de
trabajo en el proceso debeneficio de este
matenal.

- Teonificar el proceso de fabricacion de pasta

- Estableccr métodos estandares en ¢l proceso de fabrica-
cidén de pasta ceramica.

Jaime Martinez

- Apoyo de ia precooperativa minera de La Chamba.

- Los artesanos deben ser involucrados en la elabora-
cidn de fos métodos - Sentido de pertenencia

- Considerando las mejoras propuestas - Mejorar ca-
lidad del material.

- Posibilidad de compartir con pobernacion del Toli-
ma, buscando continuidad cu mejoramientos plan-
teados.

- Coherencia con proyecto de la gobemacidn.

- Adecuacion de un sitio para la ubicacion de un
nueve centre de beneficio més amplio que el actual y
ubicar los equipos para la fabricacign de pasta.

- Plano de distribucién del area de trabajo en ¢l centro de
beneficio

Jaime Martinez - Precooperativa minera La Chamba

- Apoyo del ITFIP - Qbras civiles

- Apoyo del ITFIP - Mantenimiento mecanico en mantaje
de equipos ¢ instalaciones eléctricas.

- Revision de estudio hecho por la UN y adecuarlo a nece-
sidad.

- Compartir con Ia gobemacién del Tolima observando rela-
cidn con el proyecto gencrado por ésta. Buscando no du-
plicar esfucrzos en cquings dc trabajo.

- Sistema de pesaje sencillo en la operacidn de ensamble
de la pasta.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Uso planta {isica para ubicacién de e-
quipos de laboratorio para pruebas fisico-cerimicas senci-
llas.

- Apoyo de Precooperativa - Toma de muestras para cnsa-
YOS varios.

- Compartir con la gobernacitn del Tolima observando rela-
cidn con el proyecto generado por ésta, Buscando no du-
plicar esfuerzos en equipos de trabajo.

- Sistema dc amasado mecanico

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Mantenimiento roecinico en montaje
de equipo e instalaciones eléctricas.

- Apoyo de Precooperativa - Toma de muestras para ensa-
yos varios y visita al proveedor para recibir induccion de
manejo del equipo.

- Apoyo del ITFIP - Uso planta fisica para ubicacién de e-
quipos de laboratorio para prucbas fisico-cerimicas senci-
llas para evaluacidn del equipo.

- Traslado de arcillas desdc La Chatnba a Bogota para ensa-
yos en taller del proveedor.

- Compartir con la gobernacion del Tolima observando rela-
¢idn con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-

plicar esfuerzos en cquipos de trabajo.

- Sistema de extrusién

Jaime Martinez

- Apoyo det ITFIP - Mantenimiento mecénico en montaje
de equipo ¢ instalaciones eléctricas.

- Apoyo de Precooperativa - Toma de muestras para ensa-




PLAN DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA

MATERIAL: PASTA CERAMICA

IDENTIFICACION DEL PRGBLEMA

PLAN DE ACCION A EFECUTAR

REPONSABLE

Y05 varios y visita al proveedor para recibir induccion de
manejo del equipo.

- Apoyo del ITFIP - Uso planta fisica para ubicacidn de e-
quipos de laboratorio para prucbas fisico-cerimicas senci-
llas para evaluacidn del equipo.

- Traslado de arcillas desde La Chamba a Bogola para ensa-
yaos en lalicr del proveedor.

- Compartir con la gobemacion dej Tolima observando rela-
cidn con el proyecio generado por ésta. Buscando no du-

_plicar esfuerzos en equipos de trabajo.

- Sistema de corte de los rollos de pasta

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Mantenimiento mecanico en montaje
de equipo e instalaciones eléctricas.

- Apoyo de Precooperativa - Toma de muestras para ensa-
yos varios y visita al proveedor para recibir induccion de
manejo del equipo.

- Apoyo del ITFIP - Uso planta fisica pars ubicacién de e-
quipos de laborstorio para pruebas fisico-cerimicas senci-
llas para evaluacidn del equipo.

- Traslado de arcillas desde L.a Chamba a Bogot4 para ensa-
yos en taller del proveedor.

- Compantir con la gobemacion del Tolima observando rela-
cién con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfucrzos en equipos de trabajo.

- Manuales de operacidn para los equipos que hacen
parte del proceso de fabricacion de pasta

Jaime Martinez

- Apoya del ITFIP - Litografia para elaboracién
de manusales

- Apoyo de Precooperativa - Involucramiento de los artesa-
1os en la elaboracidn de los manuales.

- Compartir con la gobernacién del Tolima observando rela-
cidn con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en equipos de trabajo.

- Capacitacién de los artesanos sotte cl manejo de la
maquinaria y equipo que hacen parte del proceso de
fabricacitn de pasta.

Jaime Martinez

- Apoyo del ITFIP - Mantenimiento mecanico

- Apoyo del ITFIP - Promocién Social. Establecer
mwetodologia de capacitacion e implementacion de
programa de capacitacion,

- Apoyo de Precooperativa - Verificacidn del seguimiento
de los procedimientos cstablecides por parte de los artesa-
1os.

- Compartir con la gobernacion del Tolima observanda rela-
cidn con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-

_plicar esfuerzos en eguipos de trabajo.

- Capacitacidn de los artesanos sobre métodos de
fabricacién de pasta totmando como base los estdndares
de operacidn, buscando especializacién cn el oficio

Jaime Martinez
- Apoyo del ITFIP - Promocién Social. Establecer
metodologia de capacitacidén e implemeatacion de

programa de capacitacion,




FLANDE ACTIVIDADES FARA EI, PROCESO DE FABIUCACION DE PASTA CERAMICA

MATERIAL: PASTA CERAMICA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

PLAN DE ACCION A EIECUTAR.

REPONSABLE

- Apoyo de Precooperativa - Verificacidn del seguimiento
de los procedimientos establecidos por parte de Jos artesa-
nos.

- Compartir con la gobernacion del Tolima observando rela-
cign con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfucrzos en equipos de trabajo.

- Asegurarniento de las variables criticas del proceso de
fabricacién de pasta que afecten el proceso postesior
en la cadena productiva.

Jaime Martinez,

- Apoyo de Precooperativa - Establecer con los artesanos
lus variables criticas que ellos van a mancjar y la importan-
cia de cumplirlas.

- Compartir con la gobernacidn del Tolima cbservando rela-
cidn con el proyecto generado por ésta. Buscando no du-
plicar esfuerzos en equipos de trabajo.

- Conocimiento de las necesidades de fos tatleres en
Io retacionado a la calidad y cantidad dec pasta

- Estabiecer de un programa de produccién que permita
cumplir con las necesidades de los talleres en cuanto a
calidad y cantidad.

Precooperativa de mineria - La Chamba

- Apoyo de Jaime Marlinez

- Apoyo del ITEIP - Facultad Administracion

- Apoyo de 1a Gobemacion del Tolima. - Pro-
duccion.

- Indicadores de gestion scncillos aplicados al proceso de
fabricacion de pasta

Precooperativa de mineria ~ La Chamba
- Apoyo de Jasime Martinez
- Compartir con la gobernacion del Tolima observando rela-
cifn con ¢l proyeclo generade per €sta. Buscando no du-
licar esfuerzos en equipos de frabajo.

- Socializacion permancnte con los artesanos del
lan de mejoramiento.

- Capacitacidn constante a los artesanos en los concep-
tos de mejorarmiento continuo de los procesos.

Precooperativa de mineria - La Chamba
- Apoyo del ITFIF - Promocion So-

cial. Establecer metodologfa para lle-

gar al artesano.
- Apoyo de la Gobemacion del Tolima




aC1IviDaDeS rRUGRAMADAS Y £ESTADO DE EJECUCION

MEJORAMIENTOQ TECNICO EN L.OS PROCESOS DE EXTRACCION/BENEFICIO DE MATERIAS PRIMAS Y DE FABRICACION DE PASTA CERAMICA
GRADOC IDE AVANCE DEL PROYECTO ]
ACTIVIDAD ENERO FEBRERO MARZQ ABRIL MAYQ
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

PLANEACION

Ideantificacion del

problema

Observacién del
roblema

Andlisis del prohlema

Plan de accidn

Linplemenfacidn de
acciones
Verificacién de acciones

Hstandarizacion de
Procesns
Evaluacién continua

Duracion del proyecto

Porcentaje de avance




