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GUIA DE EMPRENDIMIENTO

En esta guia encontraras los primeros pasos para sentar
las bases de tu proyecto, no importa si aun no inicia o si

ya lo iniciaste, pero no esta dan los resultados esperados.
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POR QUE

Este es un paso que no se debe saltar, pero el hacerlo sera el
motivo por el cual vas a dejar tu negocio antes de que haya

podido despegar siquiera.

Uno de los motivos es el dinero. Quieres que tu negocio te
de un salario para poder vivir dedicandote a algo que te
gusta, y con un poco de suerte, que algun dia te de algo mas
que un salario.

Tener el dinero como motivo para abrir y seguir con tu
negocio esta genial (el dinero va a ser el OX{geno de tu
negocio), ast que es algo totalmente necesario y valido.

El problema es que, a veces, tu negocio se va a quedar todo el
dinero, y cuando no haya dinero para ti, vas a necesitar un
motivo de peso que te motive a seguir hacia adelante.

PLANDEACCION

e ;Que resultados quieres conseguir en tu vida a raiz de tu
negocio?
/ . ?
o ;Por que quieres estos resultados?
o ;Te gusta la idea de tu negocio?
o ;Te apasiona? ;Encaja con tus valores?
o ;Que crees que te hara seguir adelante en los dias dificiles?
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QUE

Una vez has definido tu porque, es momento de definir tu que,
es decir, tu producto. Muchas veces, tu porque y tu que van a ir
muy de la mano, asi que estos dos pasos puedes hacerlo juntos o
irlos descubriendo simultaneamente.

En lineas generales, hay tres tipos de productos:
Producto fisico, digital y servicio.

Si atn no tienes ni idea de qué producto te gustar{a crear, no
te preocupes. Lo mas importante es que no crees algo
simplemente por vender o sacar cualquier cosa al mercado,
sino que intentes aportar valor y solucionar un problema. Si
ya iniciaste tu proyecto o si lo empiezas porque has tenido
una idea para tu producto, ya tienes hecha esta parte
(aunque responder a las siguientes preguntas te aportarad
mucha mas claridad)

PLANDEACCION

¢ ;Que producto/s vendes?

e ;Que necesitas para crear este producto y ponerlo a la
venta?

e ;Que problema soluciona tu producto?

e ;De que forma tu producto hace la vida de tus clientes
mejor?

e ;Cuanto cuesta tu producto?

o ;Que modelo de negocio encaja mejor con tu producto?
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QUIEN

Es una de las cosas mas importantes, y tambien la que mas te
puede ayudar a progresar si se pone en practica: definir a mi
audiencia ideal.

“Tu Cliente Ideal”, se puede hacer un personaje creado de este
cliente respondiendo  preguntas muy especificas sobre esta
persona.

Aunque es un ejercicio que ayuda a clarificar tu mensaje e
incluso tu producto, creo que es mejor y mas inclusivo definir a
tu grupo de personas/ clientes ideales.

PLANDEACCION

e ;Que caracteristicas especificas tiene tu cliente ideal?

e ;Cuales son sus aspiraciones y deseos?

o ;Que obstaculos se anteponen a esas aspiraciones?

e ;Que estilo de vida le gustaria tener a tu cliente ideal?

J éQué acciones especfficas deberia tomar tu cliente ideal
para conseguir los resultados que quiere?

J éQué OtTos productos/marcas/inﬂuencias conoce tu cliente
ideal relacionadas con el problema que tu producto
soluciona?
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PRECIO

Decidir el precio correcto para tus productos puede ser dificil.

;Te fijas en los precios de tu competencia? ;Lo haces mas barato?
éLo haces por intuicion? éPensara’m que es muy caro? éC(’)mo puede
hacerlo “X” a un precio tan bajo?

Es un proceso complicado, pero esta regla es simple: NO compitas
por precio.

Aunque ser el mas barato del mercado puede parecer una buena
idea al principio, es la peor que podrias tener :

- Siempre va a aparecer alguien que lo haga mas barato

« Vas a acabar quemandote por trabajar mas que nadie por menos

que nadie

« No vas a poder tener un margen de beneficio para que tu negocio

pueda avanzar y crecer

- Tienes otros puntos fuertes y mejores para diferenciarte de la
. l4 . .

competencia. No lo hagas mas barato, hazlo mejor y diferente.

PLANDEACCION

o ;Que precios vas a ponerle a tus productos?

e ;Has calculado este precio estrategicamente y dejando
margen suficiente?

e ;Cual es el costo para producir esos productos?

e ;Que¢ margen de beneficio tienes en cada uno de esos
productos?
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DOMINIO +
PAGINA WEB

Es importante tener el nombre de tu negocio de esta manera tener
un dominio.

Tener el dominio de tu empresa es uno de esos primeros pasos,
pequenos pero significativos, con los que empiezas a tener
“propiedad” de tu negocio.

En cuanto a la web, aunque no sea 100% necesaria en todos los casos,
siempre hace las cosas mucho mas faciles para ti y tus clientes, te
aporta mas fiabilidad y, si lo haces bien, tu web puede trabajar por
ti y darte ventas sin que tengas que hacer nada activamente para
conseguirlas.

PLANDEACCION

¢ Decide el nombre de tu negocio

o Elige la plataforma en la que crearas tu pagina web
(Squarespace, Wordpress, Prestashop, Shopity...)

o Asegurate de que el nombre que has elegido no es
propiedad de otra empresa y que el dominio esta disponible

e Compra el dominio de tu web en RaiolaNetworks (mi
recomendacion si quieres hacer tu web en Prestashop 0
Wordpress), en Squarespace si vas a hacer tu web alli, 0 en
Hostinger
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R EGI STRAR
T U NEGOC IO

Es importante iniciar por lo menos pensando que tipo de persona juridica quiero y
puedo constituir, de esta forma podras investigar el proceso que se debe llevar a
cabo para constituir tu negocio.

Por lo general los pasos basicos son los mismos hoy en dia este tramite se puede
desarrollar por internet de la siguiente manera en el caso de constituir una sas:

Ingresar a www.ccb.org.co y acceder a los servicios registrales de Constitucion
Virtual de SAS a través de la opcién tramites y consultas.

« Validar su identificacion.

« Hacer clic en crear una nueva solicitud en la que el servicio le solicitara la
informacion del numero del formulario del pre RUT y el nimero de telefono
relacionado en ese formulario. « El sistema verificara que corresponda aun pre RUT
valido y de ser el caso el solicitante podré hacer clic en aceptary confirmar.

« Posteriormente el solicitante debera diligenciar cada uno de los formularios
exigidos.

« Una vez diligenciados la totalidad de los formularios el sistema realizara la
liquidacién del valor a cancelar por la constitucion de la sociedad y la eventual
matricula de un establecimiento de comercio.

« El solicitante envia las notificaciones a los accionistas con el fin que se lleva a cabo
la revision de los formularios y de los estatutos, cuya aprobacién y consentimiento se
realiza a traves de la firma digital de los constituyentes.

« Finalmente, el solicitante efectua el pago via electronica (PSE).

« La Camara de Comercio de P=="=4 notificara de la culminacion exitosa del
tramite.

PLANDEACCION

° Investiga qué requisitos debes Cumplir antes de empezar a
vender
= / . . / . . o o
e Decide que tipo de persona ]urldlca quiere constituir
° Dir{gete a la camara de comercio para dar inicio al tramite
e Investiga sobre los impuestos y tiempos les vas a tener que
presentar.

e Decide esto lo haras tu o contrataras a alﬁuien.
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CUU ENTA
BANCAR IA

Uno dC 105 mayores errores que puedes cometer Cuando empiezas a
emprender: mezclar tu dinero personal con 61 dinero de tu ¢mprcesa.

Llega un momento en el que es muy dificil distinguir qué dinero te
has gastado tu, cual ha sido para gastos del negocio, cuanto te
puedes gastar ti y qué parte no deberias tocar, cual es la parte de
impuestos...

Cuando hayas registrado tu negocio, es muy importante abrir una
cuenta bancaria exclusiva para tu negocio ademas que sera
obligacién para la constitucion, donde van a entrar todos tus
ingresos del negocio y de donde van a salir los gastos.

De igual amanera es importante empezar manejar todas las formas
que nos ofrece el mercado para movilizar el dinero, esto te facilitara
la vida y a tus clientes, las opciones son:

Daviplata
Nequi

PLANDEACCION

e Elige el banco en el que te gustaria abrir tu nueva cuenta
bancaria

e Puntos extra si abres una segunda cuenta para separar los
impuestos

e Transficrete de forma periodica un salario (aunque sea muy
pequerio) de tu cuenta de negocios a tu cuenta personal
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T U P LAN DE
MARKET I N G

Hay una regla que aplica a cualquier negocio: el dinero y el ﬂujo de
ingresos es el ox{geno de tu empresa. Si no entra dinero, no tienes
negocio.

Para poder dar paso a este oxigeno, necesitas hacer acciones de
marketing diarias.

Hay muchisimas formas en las que puedes promocionar tu negocio,
y NO, no hace falta que las hagas todas ni que estes en todos sitios ,
especialmente cuando estas empezando.

Pero si que necesitas un plan, tener claridad en cual va a ser tu
estrategia, y comprometerte con ella (en ir mejoréndola y
ajustandola) hasta que te dé resultados.

Es mejor que elijas solo una forma de promocionar tu negocio o una
plataforma en la que hacerlo y hacerlo bien, que no intentar hacerlo
todo, terminar frustrado y no ser constante en ninguna de ellas.

PLANDEACCION

e ;Que tipo de contenido te gustaria crear y en que
plataforma o red social lo podrias compartir/alojar?

 ;Que acciones de marketing vas a tomar para dar a conocer
tu producto?

 ;Que informacion crees que tu cliente ideal esta buscando
relaciona da con tu producto (o su problema para el que

s o /
ﬂulere una solucion)?
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MENTALIDAD

Algo similar al primer punto, (“tu porque), la mentalidad es de las
cosas a las que menos importancia le damos, pero de las que mas la
tiene.

La mentalidad €S €SO quc te haI'Z,l VT

« soluciones en lugar de problemas
. aprendizajes en 1ugar de fracasos
- oportunidades para crecer en lugar de limitaciones.

Tu negocio ira tan lejos como Hegue tu mentalidad y tu
crecimiento personal, asi que es imprescindible que te dediques
tiempo a diario para desarrollar estas areas y seguir aprendiendo a
diario.

Ademés, emprender €s una montana rusa, y necesitaras una
mentalidad fuerte para las bajadas (y para gestionar bien las

subidas).

PLANDEACCION

e Dedica al menos 15 minutos al dia a tu crecimiento personal
(algunas ideas: lee libros, haz un curso)

e Rodéate de una comunidad positiva de personas que tengan
una situacion, vision y/u objetivos similares a los tuyos

e Identifica que partes de tu mentalidad y que areas de tu
vida necesitan mas trabajo y analiza como puedes

mei' orarlas
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