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Comunidad: TEJEDORAS DE MAMPUJAN Etnia: COMUNIDAD NEGRA
Departamento: BOLIVAR Municipio: MARIA LA BAJA
Asesor(a): DAHIAN SANTIAGO PATINO | Artesano Lider: GLEDIS LOPEZ
GONZALEZ
Oficio: TEJEDURIA Técnica ESTAMPADO
Utilizada:

1. Situacion identificada:

El grupo de mujeres tejedoras de Mampujan se encuentra ubicado a 10 minutos del municipio de
maria la baja, en cercanias a los montes de maria y a 2 horas de trayecto terrestre del hub
turistico més importante de Colombia, Cartagena, Bolivar.

Estad compuesto por 20 artesanas que se dedican a la produccion de diferentes lineas de producto

entre las que se encuentran: tapices, individuales y sobres.

La actividad artesanal del grupo inicié como una terapia de sanacion, en la cual las artesanas plasmaban
diferentes escenas y capitulos de los horrores de la masacre vivida en los montes de maria, la técnica

utilizada consistia en el estampado sobre tela y retazos.

Al inicio fue una terapia bastante fuerte emocionalmente, ya que las mujeres lloraban tejiendo el tapiz,
cada puntada era un recuerdo que brotaba desde lo méas profundo de sus corazones; Amigos, hermanos,

padres e hijos asesinados en una masacre que se prolong6 por alrededor de 6 afios; Una terapia que

rescato el verdadero valor de la reconciliacién, del perdén y la aceptacion.
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“Historias Verdaderas” - Tapiz, 2018.

De esta forma, las heridas fueron cerrando hasta convertirse en una actividad productiva, ya que ahora las
mujeres en la elaboracion de tapices y sobres han generado ingresos adicionales para el sustento de sus

familias.

Una de las fortalezas comerciales de las lineas de producto que posee la comunidad, es que narran
“Historias verdaderas”, las escenas que ahora son parte de sobres, tapices y carteras cuentan el diario

vivir de la comunidad, lo que despierta gran interés para el comprador de artesanias.

Otro factor interesante a nivel comercial es el posicionamiento de marca que ha generado este grupo de
mujeres, ya que son reconocidas a nivel nacional por diferentes entidades publicas y organizaciones

privadas, esto ha conducido a la apertura de puertas para promocionar y exhibir sus productos.

Debido a las dificultades para acceder a internet, el grupo no posee redes sociales como canal de

comercializacion.
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2. Objetivo(s):

a) Definir una estructura comercial al interior de la comunidad, que permita fortalecer y activar la

GOBIERNO
DE COLOMBIA

produccién y comercializacion de las piezas artesanales a nivel nacional.

3. Desarrollo:

artesanias de colombia

Implementacion realizada

Paso a paso de la
implementacion
realizada.
(Metodologia
utilizada)

Durante la visita de implementacion técnica realizada del 16 al 18 de
octubre de 2018, se desarrollaron distintas actividades en busqueda del
fortalecimiento a nivel comercial.

La jornada inicio con el taller de costos unitarios estandar, cuyo objetivo se
centra en describir detalladamente los costos que se deben tener en cuenta
al momento de asignar el precio de un producto, dentro del calculo esta
contemplado la materia prima utilizada, mano de obra y costos indirectos
de fabricacion, estos valores arrojan el costo de produccion del producto y
se asigna un % de utilidad sobre el costo para determinar el precio de venta.

La comunidad al momento de la visita, no contaba con una lista de precios,
desde ese panorama se procur0 realizar una delimitacion de referencias en
tres tamafios (pequefio, mediano y grande) que permitiera facilitar y
fortalecer el proceso de costeo al interior de la organizacion.
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Durante sus 13 afios de actividad, el grupo se habia centrado en elaborar
tapices de diferentes tamafios y disefios con apoyo de la asistencia técnica
en disefio, se logr6 diversificar el portafolio de productos y extender la
oferta en sobres y carteras.

Posteriormente, se realizo el ejercicio de costeo y se construyo la lista de
precios con la comunidad.

Sumado a lo anterior, durante la jornada se llevé a cabo un taller de divisas
y billetes falsos, cuyo fin es dotar de herramientas a la comunidad para
resolver y solucionar dificultades como identificar billetes falsos o la forma
que se debe hacer cuando un cliente esté interesado en pagar en una
moneda extranjera, dichas situaciones son comunes debido al flujo de
personas Yy turistas extranjeros que participan de la feria, como
Expoartesano en Medellin o Expoartesanias en Bogota.

Inicialmente se explicé las diferentes monedas extranjeras que pueden ser
méas comunes en el pais, como el dolar, euro o libra esterlina y se comento
la forma en que debe realizarse la operacion para convertir de pesos a la
moneda extranjera o0 viceversa.

Asi mismo, se explico los tipos de cambio y su variacion en el mercado,
dicho proceso permitid que los artesanos comprendieran la importancia de
manejar la conversion de divisas para hacer efectiva una venta de un
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comprador internacional, ademas se hizo énfasis en la capacidad de
produccién del grupo para elaborar tapices y sobres en diferentes tamarios.

Finalmente, las actividades del eje de comercializacion y mercadeo
culminaron con un ejercicio préctico de fortalecimiento de capacidades de
negociacion.
I erE— _.,P: s La jornagja t_er_miné con

| i el ejercicio de

* simulacion de rueda de
negocios, acorde al
taller de estrategia y
canales de
comercializacion, el
propésito de dicha
actividad era evaluar las
habilidades comerciales
de los integrantes del
grupo y su capacidad de
persuasion.

Para realizar dicha actividad, los integrantes debian escoger una ficha, la de
color amarillo representaba al vendedor y la de color naranja al comprador,
quienes tenian un ndmero limitado de productos y de dinero para realizar el
intercambio.

El vendedor contaba con 5 minutos para ofrecerle al comprador su
producto y cerrar el negocio, de lo contrario se cambiaba de puestos y
Ilegaba otro comprador.

El objetivo de la actividad es fortalecer las capacidades de los artesanos
para negociar en un contexto real.

Acciones Realizadas

El asesor junto con la comunidad construyo la lista de precios, delimité las
lineas de producto a tres tamafos (pequefio, mediano y grande) y se definid
la capacidad de produccion del grupo de artesanas.
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4. Logros:

Dentro de los logros obtenidos durante la visita de implementacion técnica del eje de comercializacion y

mercadeo, esta la construccion de la lista de precios de la comunidad.
5. Dificultades:

Al momento de realizar el taller de costos unitarios estandar, algunas artesanas del grupo tuvieron

dificultades con el célculo de operaciones matematicas como multiplicar o dividir.
6. Compromisos:

Finalmente, la comunidad se comprometio a trabajar con solamente 3 tamarfios por linea de producto asi

como estandarizar las medidas y precios de los productos.

NOMBRE DE DAHIAN SANTIAGO PATINO GONZALEZ
ASESOR:
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