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Tejedurfa en chaquiray
tejeduria en guanga

aplicacién de color.

Comunidad: . o .
Cabildo Inga Kaméntsa- PUTUMAYO- MOCOA
Desarrollo Humano:
Profesionales: Disefio y Produccién: LAURA L. CAJIGAS
Comercial:
Planes de mejora definidos con la comunidad a partir del diagnéstico diferencial para fomentar el fortalecimiento productivo y empresarial en toda la cadena de valor.
EJECUCION EVALUACION
Obje O
omponente Oficio/Té a aciones ide ada A dade argado Re ado Proyeccione
Que se quiere alca a
N N . N N Determinantes de calidad y estandarizacién para Cos asesorias puntuales se realizaron grandes mejoras a los Continuar aplicando estandares y
La comunidad por cuestiones de focalizacién en la vigencia 2017, L . N N N N B )
. - N cada uno de los productos que participaranenlos  [Generar mejoras sustanciales a cada uno de los o productos aplicando estadares y determinandtesde calidad determinantes de clidad a todos
no generd espacios suficientes para generar determinantes de . X Asesor de disefio . .
. o eventos regionales y nacionales del programa. Esto  [productos para lograr que estos fueran mas competitivos en los loscproductos que elabaora esta comunidad
calidad y estandarizacién para cada uno de sus productos. o . N " N r
con base en la respuesta comercial vigencia 2017. diferentes mercados tanto en bisuteria como en textiles
. . o . .- Partiendo de los talleres de trasmision de oficio se fortalecio el [Continuar con el fortalecimiento especifico de
Es importante intensificar los talleres de transmision de oficio - . " . . . . " . s
. . . Talleres de transmision en la tecnica de la guanga,  [Establecer diferenciacion de la oferta respecto a - oficio de tejeduria en guanga donde se tejieron telas mas la tejeduria en telar en el grupo para que los
basandose en la tecnica de guanga, ya que en feria la respuesta " . Asesor de disefio n o . . o
: 5 . 5 . para desarrollar las lineas de sayo y home decor las demas comunidades Camentsa grandes para diversificar en las funciones del los productosy  |integrantes del grupo participen mas
comercial fue mayor dada la competencia de la linea de bisuteria ) N .
generar nuevas lineas de producto activamente en el desarrollo de esta tecnica.
N : : fio . Se logra implementar el concepto de lineas de producto
PERIY Enla vigencia 2017, se desarrolld inspirado en la corona tradicional tenieido e:cuenta los roductpos ue se desar:)IIan dentro de |Desarrollar nuevas lineas de productos
DESARROLLO DE un juego de accesorios de moda que ha de continuar con base en |Talleres de definicién de linea, talleres de co disefio, |Ampliar el portafolio de productos y generar una o . P! a , R p N
a . " ) . Asesor de disefio la comunidad, y desarrollando nuevas lineas de mucha buscando la diversificacién y innovacion
PRODUCTOS ENFASIS la respuesta en el mercado pero buscando coordinar con lalinea |talleres de consenso diferenciacién de productos en el mercado . . . . . - -
P N importancia en el area comericial por su innovacion en disefio y |dentro del mercado objetivo
RESCATE textil de innovacién

Los acabados en el caso de la linea de bisuteria, asi como la textil,
ha de ser determinada con 6ptimos acabados.

Taller de acabados en chaquira (cierres de las
cadenas) y taller de suavizado en el caso de los
sayos

Entregar al cliente productos que garantice la
calidad del producto

Asesor de disefio

Se fortalecio la linea de bisuteria implementando mejores
acabados y terminados en cierres y empates, ademas se
trabajo en fomentar el proceso de suavisado de las telas para
productos de acuerdo a su funcion

Trabajar fortaleciendo el tema de calidad para
garantizar productos que realmente cunplen
con su funcion y uso.

Trabajar en la aplicaion de las telas en nuevos
productos generando mas innovaci'n

Es importante continuar con el manejo de paleta tradicional, pero
implementar paletas adicionales que complementen con una linea
mas contemporanea.

Manejo de paleta tradicional y taller de
conformacion de paletas innovadoras

Establecer paletas desde la comunidad para ser
ofrecidas a los clientes en eventos comerciales.

Asesor de disefio

Se implementaron nuevas paletas de color , mas
contemporaneas, sin dejar aun lado las paletas tradicionales
generando paletas innovadoras acordes conlas tendencias del
mercado

Las paletas de color deben estar acordes con
las tendencias de temporada por lo tanto se
recomienda estar en continua actualizacion
con las tendencias

En la vigencia 2017, fueron dados a la comunidad unos rubros los
cuales tienen como objeto la construccion de Guangas para
ampliar la capacidad productiva del grupo

Tejeduria en guanga-nivelacion de la tecnica en
comunidad

Ampliar la base productiva de tejeduria en
guanga

Asesor de disefio y
produccion,

Se realizaron talleres de trasmision de oficio en guanga con el
fin de nivelar el desarrollo del proceso en el grupo, se
trabajaron jornada de practica de la tecnica para lograr
implemenetarla.

Continuar forlaleciendo la tecnica de tejeduria
en telar para lograr que los integrantes la
manejen bien .

Es importante que los talleres de transmision se basen en la
iconografia de la etnia

Taller de ensayo sobre tecnica de simbologia sobre
telar

Potencializar el oficio en los beneficiarios del
taller

Asesor de disefio

Dentro del proceso de fortalecimiento de la tecnica de
tejeduria en telar icialmente se tabajan solo rayas, una vez la
tecnica manejada por los artesanos se da inicio a la impletacion
de simbologia en los tejidos por ser el proceso mas complejo el
cual requiere mas practica.

Continuar fortaleciendo el proceso de
implemtacion se simbologia en la tecnica de
tejeduria en telar

Los tiempos de produccion y la tejeduria en telar de chaquiras,
pueden optimizarse modificando la longitud del telar, lo cual
estimula un andlisis de tamafio de telar segun pieza a construir

Estudiar la relacién tamafio del telar-piezay
rendimiento, haciendo una concentracién de trabajo
donde se miden tiempos seguin las metodologias y
longitud de la herramienta

Incrementar la productividad de la linea de
tejeduria en chaquira

Asesor de disefio

Con el trabajo en el grupo se logro identificar que para agilizar
tiempos de elaboracion , antes de empezar un producto
especificamente de chaquira se debe definir el tamafio del
producto adecuando a el la herramienta a utilizar y el material

Continuar con los procesos de optimizacion
de laproductividad en de la tecnica de
tejeduria en chaquira




GESTION PARA LA
FORMALIZACION
EMPRESARIAL

EJECUCION

Se debe establecer estdndares de calidad para seleccionar
producto que se presentara en eventos comerciales.

Taller de Determinantes de calidad

Establecer con el grupo los estandares de calidad
de sus productos y vincular esta actividad como
parte del proceso de preparacion para eventos
comerciales.

Asesor de disefio

EVALUACION

Se establecieron estandares de calidad para seleccionar los
productos que seran llevados a ferias

Implementar estandares de calidad para

Es aun més fécil para hacer curaduria de producto a nivel de
calidad, a los maestros conocedores de la tecnica. Se sugiere
nombrar un comité de calidad

Eleccion de comite de calidad

Garantizar la calidad del producto al cliente y la
buena imagen comercial de la comunidad

Asesor de disefio

Con los artesanos de mayor trayectoria y experiencia se realiza
curaduria a los productos para evaluar calidad y dar garantia a
los clientes

Continuar con los procesos de curarduria para
garantizar calidad

a en chaquiray tejeduria en

Llegar a consenso con la comunidad respecto a la

El grupo conto con la respectiva asesorfa en el tema de la
formalizacion empresarial, desde la perspectiva de la
competitividad, dando a conocer los beneficios de formar parte

que el grupo logre realizar el proceso de
formalizacién y obtenga los diferentes

El grupo aun no tienen ninguin tipo de asociatividad formalizada  |Taller de formalizacion empresarial o Asesor comercial. ) » . beneficios, y logre llegar a otros procesos que
formalizacion o no del grupo artesanal de los empresarios formales, como también sus deberes y tipos )
e . N se obtienen una vez cuente con la
de personeria juridica. Se explica como se debe realizar el . N
y N . formalizacién como es el registro de marca.
tramite ante la Cdmara de Comercio del Putumayo.
Alpa Mama conto con la intervencién respecto al manejo del " . o :
- _ L N ) N . " ) que el libro contable se siga diligenciado y que
Siguiendo el avance del afio anterior vigencia 2017, evaluar como Estructurar financieramente mejor el grupo libro contable, donde se debe registrar el debe y el haber, el
R . ) ) . se logre obtener balances mensuales de los
se ha hecho la implementacién de las herramientas contables. Artesanal cual se debe organizar de forma cronoldgica, con los soportes X
d d reportes de los ingresos y de los egresos.
Taller de Registro Contable (Seguimiento a e gastos y de ventas. - -
. A ) El grupo Artesanal Alpa Mama conto con la intervencién en los B B .,
implementacién y uso de libro contable) . . L - es importante que la comunidad contintie
B talleres de inventarios y de Gestion de Materia prima, donde se y N .
Asesor comercial realizando el proceso de inventario de

En la actualidad no se maneja inventarios de productos existentes
para los eventos comerciales, ni de los productos en proceso. La
comunidad no ha hecho auténomo el plan de produccién y espera
a que se lleguen tiempos para trabajar para las ferias.

Taller inventarios y taller de destién de materia
primas

Concientizar a la comunidad sobre la importancia
en la preparacién para el evento ferial

hablo de la importancia de que el grupo cuente con el
respectivo inventario de producto terminado y de materia
prima, el cual debe ir ordenado de acuerdo a las referencias,
nombre del artesano duefio del producto, respecto a la materia
prima, se debe designar la cantidad que esta ingresay cuanta
sale v su respectivo saldo.

a en chaquiray tejeduria en

Esta es un grupo artesanal que se vincula en calidad de comunidad
de seguimiento para la vigencia 2018.

Auto-diagndstico sobre organizacion y liderazgo

Motivar un didlogo al interior del grupo para
generar un autodiagndstico de la organizacion.
Evaluar los avances y logros del grupo segtin lo
trabajado el afio anterior desde el componente
organizativo.

Asesor Social

producto como de materia prima, esto le
permitira contar con la respectiva
organizacion que le permitira ejercer control
dentro de los procesos de producto en fase de
produccién y producto terminado.

Taller de Proyecciones

Identificar las proyecciones que se dan en el
grupo para esta vigencia, evaluar las metas y las
estrategias para logar estos objetivos (Nivel
organizativo). Al ser comunidad de seguimiento
es necesario plantear estrategias que aupunten al
auto-sostenimiento de la unidad productiva.

Asesor Social

La comunidad en la vigencia 2017, tuvo oportunidades comerciales
y asesorfas que sugerian la sostenibilidad de un fondo

Taller de evaluacién de fondos, respecto a la
vigencia 2017

Verificar las acciones en cuanto al uso de los
fondos para un mejor manejo del dinero

Asesor socio-organizativo
en articulacion con
Asesor disefio

la comunidad en la vigencia 2017 realizo la apertura del fondo
comunitario, el cual ha sido un recurso que les ha permitido
solventar gastos como: compra de materias primas, gastos
logisticos para las personas que asistieron a las respectivas
ferias donde la comunidad participo, entre otros.

Es importante que el grupo siga con el mismo
compromiso de aportar al Fondo Comunitario
el % de venta destinado para ello, adicional
que se aproveche para seguir alimentando de
otros recursos adicionales.

Es importante que las actividades no se centren en la lider artesana
Paola Chindoy, quien fungié como tecnica el afio anterior y se vio
en la obligacién de asumir muchos roles que son potestad de
grupo

Taller de cambio de roles, funciones y verificacion de

Establecer compromisos con los artesanos sobre
su participacién activa en el grupo artesanal.
Analizar las proyecciones del grupo para construir|
los objetivos, la misién y visién de su trabajo
colectivo.

Asesor socio-organizativo
en articulacion con
Asesor comercial

Se recomienda incentivar las actividades de autogestién, con el
objetivo de fortalecer el proceso artesanal incluso cuando no hay
acompafiamiento de una entidad.

Taller de liderazgo y fortalecimiento organizativo

*Incentivar en los artesanos el desarrollo de
actividades de autogestion

* Reconocer fortalezas y habilidades entre los
beneficiarios

Asesor socio-organizativo
en articulacién con
Asesor comercial

El grupo Artesanal cuenta con su imagen y nombre comercial,
requiere estrategias de promocién para iniciar su proceso de
reconocimiento

Taller de Redes Sociales (Vitrina Comercial)

Generar estrategias basicas para que la
comunidad inicie su posicionamiento comercial

Asesor de disefio

la comunidad conto con la asesoria en el taller de redes sociales
una herramienta de ventas, con el animo de dar a conocer la
importancia e impacto de las redes sociales como mecanismo
de vitrina comercial.

la comunidad cuenta con un perfil en
Facebook
https://www.facebook.com/alpamama.ingaka
mentsa, es importante que a través de esta
red la comunidad logre una mayor acogida de
los productos entre sus clientes y aumente sus
ventas.




Componente

Oficio/Técnica

EJECUCION

Situaciones identificadas

Actividades

Objetivo(s)
(Que se quiere alcanzar)

Encargado

EVALUACION

Resultados

Proyecciones

COMERCIALIZACION
Y MERCADEO

a en chaquiray tejeduria en

Se debe establecer precios en conjunto con el grupo para evitar
que los artesanos establezcan los precios subjetivamente segtn el
cliente y el tiempo empleado para la elaboracién, esto también
puede evitar conflictos.

Taller en asignacion de costos- Preventa, venta y
posventa [ Costeo de productos, politicas de precios
y negociacion

Taller de fijacion de precios

Establecer costos y politicas de precios y
negociacion tanto local, regional y/o nacional.

Asesor comercial

para la fijacién de precios de los productos con los miembros
de la comunidad, se explico el proceso de costos que llevan
cada uno de ellos, donde se deben tener en cuenta factores
como: tiempo de produccion, cantidad de materia prima
empleada, el cual adicional a un % de utilidad generaran el valor
de precio de venta del producto.

es importante que los miembros de la
comunidad manejen los criterios que se
deben tener en cuenta a la hora de fijar
precios, ya que deben ser precios justos y
razonables que permitan ser competitivos en
el mercado y que puedan generar alianzas
comerciales a futuro.

Siendo este el dltimo afio de vigencia del programa se hace
necesario, que la comunidad quede con claridad del mapa ferial
para la artesanias en colombia, asi como contacctacion a cliente en
un plan de mercadeo que pueda replicar en el afio 2019. Afio en el
cual ya cumplirian la permanencia en el programa

Taller de agenda de clientes

Taller de Habilidades en ventas

Ser auténomos respecto a la ejecucion de plan de
mercadeo y tener hoja de ruta para ello

Asesor comercial

[Ta comunidad conto con Tos talleres en agendamiento de
clientes y habilidades en ventas, esto con el animo de preparar
alos miembros de la comunidad a escenarios feriales y que le
permitan generar ventas efectivas y lazos comerciales a largo
plazo, ya que son estas los espacios que se generan un sin
numero de contactos comerciales.

De igual forma se prepara a la comunidad para otros escenarios
y que conozca su rol en el campo de las artesanias, para ello se
elaboro de manera conjunta el Plan de Mercadeo Focalizado
para la Comunidad, donde se otorga una ruta de accién de
como saber quien es el cliente de Alpa Mama, como atraerlo y
retenerlo y conocer a que plazas y mercados se dirige el
producto.

Elaboracién del Plan de Mercado Focalizado,
es importante que la comunidad conozcay
maneje esta ruta de accién, la cual le permitird
llegar a grandes mercado y escenarios, para
ello es importante preparase dando el primer
paso a la formalidad empresarial ya que este
es uno de los requisitos indispensables para
poder competir en estos importantes
mercados.




