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RESUMEN

El presente informe contiene las actividades desarrolladas desde Septiembre 19 a
Diciembre de 2017, en el marco del proyecto “Fortalecimiento al
emprendimiento del artesano de Bogota D.C.”, desarrollado por la Secretaria
de Desarrollo Econdémico, el Instituto Distrital de Turismo y Artesanias de
Colombia S.A., en relacion a las actividades de asistencia técnica a la medida a
unidades productivas de artesanos en el Distrito Capital.

El grupo actual de beneficiarios atendidos es de 40 artesanos joyeros que fueron
seleccionados mediante proceso de entrevista y evaluacion de producto.
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Son beneficiarios ubicados en las localidades de Usaquén, Suba, Ciudad Bolivar,
Engativa, Teusaquillo, Puente Aranda, Kennedy, Antonio Narifio, Usme, Barrios
Unidos, Bosa, La Candelaria, Los Martires, Santa Fe, Rafael Uribe, Fontibon, San
Cristobal, Tunjuelito y Chapinero, de la ciudad de Bogotd D.C , que se
desempeiian en el oficio de Joyeria y Bisuteria con técnicas como armado,
microfundicion, filigrana y alambrismo.

En este proyecto se desarrollaron diversas actividades relacionadas con disefio,
técnica y produccion de Joyeria tales como:

- Asesorias de disefio
- Conferencia de Tendencias de Joyeria
- Taller “Metodologia de diseno por referentes”

- Taller de mejoramiento técnico enfocado en acabados y cierres y sistemas para
collares y aretes.

- Participacion comercial en dos eventos feriales “Feria Bogota Artesanal “llevada
a cabo en la plaza de los artesanos y “Expoartesanias” en Corferias

- Entrega de materia prima.



INTRODUCCION

Prestar asesoria en disefio de Joyas, en el proyecto "Fortalecimiento al
emprendimiento del artesano de Bogota D.C. preservando su identidad cultural”,
ejecutado mediante el convenio interadministrativo No ADC-2017-221 (No 232
SDDE) y (152-2017 IDT) con la Secretaria de Desarrollo Econémico (SDDE) y el
Instituto Distrital de Turismo (IDT), que tiene como objetivo: cualificar, gestionar y
mejorar la produccion artesanal, transfiriendo tecnologia apropiada, fortaleciendo
procesos, con aprovechamiento sostenible de materias primas e insumos.

El proyecto contempla 5 componentes:
- Desarrollo social
- Emprendimiento
- Disefio
- Produccién
- Comercializacion

En este informe se muestran las actividades desarrolladas en los componentes de
produccion y disefio en el area de Disefio de Joyas. Cuyo alcance esté definido a
partir de los entregables dispuestos en el marco légico.

Se inician actividades con la transferencia en disefio, desarrollada por el equipo de
profesionales lideres del proyecto y de Artesanias de Colombia S.A., continua con
la programacion de las convocatorias para los artesanos, realizadas el 05, 08 y 14
de septiembre atendiendo un total de 40 personas; a quienes se les realizd la
evaluacion de la unidad productiva, con el desarrollo de la respectiva rueda de
Lids

Adicionalmente se desarrolla el plan de trabajo contemplado para los 2 meses
iniciales de actividades.

Se realizan dos jornadas de presentacion del proyecto ante los beneficiarios
seleccionados en todas las areas, los dias 19 y 20 de Septiembre.

Se inicia la asesoria de disefio con los cuarenta artesanos joyeros a partir de
Septiembre 21 en las instalaciones de la plaza de los artesanos aplicando la
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metodologia de asesoria puntual, con sesiones de media hora con cada
beneficiario, donde se hace seguimiento de las tareas programadas para
mejoramiento, disefio de nueva linea de producto y seleccion de producto del
inventario actual enfocadas a la participacidon en el evento comercial “Bogota
artesanal” a realizarse durante los dias 20,21 y 22 de Octubre.

Al realizar la primera asesoria con cada artesano se evidencia dos niveles de
habilidad técnica en el oficio de la joyeria. Una parte del grupo que requiere
refuerzo en técnicas de armado basicas como la soldadura y el calado y en
técnicas de acabados y otro grupo con un nivel mas avanzado que necesita
refuerzo en sistema de cierres para collar y pulseras. En consecuencia se sugiere
realizar unos talleres con un técnico especializado en Joyeria para superar estas
condiciones.

Se inicia el 31 de Octubre, el taller de mejoramiento de técnica de Joyeria con la
asesora Nardi Getiva, atendiendo los dos niveles de habilidad técnica, uno de
refuerzo basico en técnica de armado y acabados y otro de elaboracién de
sistemas de cierres.

En comité de disefio, se seleccionan 22 propuestas de joyeria a participar en la
feria de Expoartesanias 2017

Se continud el seguimiento de la produccion de joyas para Expoartesanias del 21
al 30 de Noviembre.

El dia 30 de Noviembre, se terminoé el taller de mejoramiento técnico enfocado en
elevar el nivel de acabados de las joyas y diversificar los sistemas de cierres y
seguros para collares y aretes.

En Diciembre se apoya el montaje y exhibicion del stand del convenio con el
SDDE Alcaldia y el stand de laboratorio de Bogota, el dia 5 de Diciembre.

Ademas de realizar el montaje y exhibicion del stand de Joyeria en el pabellén de
Joyeria de Expoartesanias y recibir las joyas de los 20 joyeros que participan en
Expoartesanias.



1. DESCRIPCION DEL TRABAJO

1. 1 Seleccién de Beneficiarios:

Se realizaron varias jornadas de evaluacion de producto para seleccionar los
posibles beneficiarios, asi:

Se asistid a dos jornadas iniciales para los dias 05 y 08 de septiembre, en estas
jornadas se entrevistaron 34 personas y una tercera, el dia 14 de septiembre
donde se evalu6 producto de 18 personas en su mayoria joyeros. Para un total de
54 artesanos evaluados.

El dia 12 de septiembre, se realizé una primera jornada de seguimiento a la
seleccion de posibles beneficiarios, durante una reunién con el disefiador lider, la
coordinacion del proyecto y el equipo de profesionales, revisando las fichas de
evaluacion de producto de cada uno de los participantes de la jornada.

El dia 15 de septiembre se continlio con una jornada de seguimiento mediante un
comité de disefiadores para asignar las actividades de formacion a las que podia
aplicar cada artesano. Alli también se asign6 de acuerdo a la calidad del producto
y calificacion obtenida, la posible participacion en Octubre en la feria de Plaza de
los Artesanos, en Expoartesanias 2017 y la participacion de los diferentes
maédulos de formacion.

Se realizaron dos encuentros los dias 19 y 20 de Septiembre, para la
presentacion del proyecto ante los artesanos que fueron seleccionados, en las
cuales después de una exposicién general del proyecto a cargo de la interventora
Nydia Castellanos y la coordinadora del proyecto Maria Consuelo Toquica,
algunos miembros del equipo de disefio impartieron las siguientes conferencias:

- Arte, Artesania y Trabajo Manual
- Tendencias generales 2017- 2018

1.2 Asesorias de disefo

Se inicia la asesoria de disefio con los cuarenta artesanos joyeros a partir de
Septiembre 21 en las instalaciones de la Plaza de los Artesanos, aplicando la
8



metodologia de asesoria puntual, con sesiones de media hora con cada
beneficiario, donde se hace seguimiento de las tareas programadas para
mejoramiento, disefio de nueva linea de producto y seleccion de producto del
inventario actual enfocadas a la participacidon en el evento comercial “Bogota
artesanal” a realizarse durante los dias 20,21 y 22 de Octubre.

Al realizar la primera asesoria con cada artesano se evidencia dos niveles de
habilidad técnica en el oficio de la joyeria. Una parte del grupo que requiere
refuerzo en técnicas de armado basicas como la soldadura y el calado y en
técnicas de acabados y otro grupo con un nivel mas avanzado que necesita
refuerzo en sistema de cierres para collar y pulseras. En consecuencia se sugiere
realizar unos talleres de mejoramiento técnico especializado en Joyeria para
superar estas condiciones.

Después del 21 de Octubre, pasada el evento ferial “Bogota Artesanal’ la asesoria
de disefio se enfoca en desarrollar las lineas de producto junto con los joyeros
seleccionados para Expoartesanias.

Las asesorias se terminan al finalizar Noviembre, trabajando en simultanea con el
taller de mejoramiento técnico.

En sintesis, se atendieron 40 joyeros con un promedio de 7 asesorias por cada
uno.

1.3 Conferencia de Tendencias de Joyeria

El 27 de Septiembre la asesora presentd la exposicion de las Tendencias de
Joyeria y Bisuteria para las temporadas de Primavera Verano 2018 y Otofio
Invierno 2018 — 2019

1.4 Taller “Metodologia de diseio por referentes”

El Miercoles 31 de Octubre en la mafana, se realiz6 el taller de “Metodologia de
disefio por referentes” junto con tres disenadores mas, se desarrollo la
conferencia y luego se hizo un taller de creatividad aplicando la metodologia.

1.5 Cotizacién de materia prima Se realiz6 la cotizacion de Plata mil,
proponiendo tres proveedores certificados. Y finalmente se selecciond el
proveedor con el cudl ya venian trabajndo los otros proyectos de AdC.



1.6 Taller de mejoramiento técnico

El 9 de Octubre la asesora de disefio realiz6 la induccion a Nardi Getiva, la técnica
de Joyeria, presentandole las instalaciones del taller de Joyeria de Las Aguas y
mostrandole el inventario actual de maquinas y herramientas disponibles para
acabados y microfundicion. A su vez la asesora confirmd con cada artesano, la
disponibilidad de tiempos y herramienta y el requerimiento de afiliacion a eps
para poder participar en el taller.

Se inicia el 31 de Octubre, con este taller de mejoramiento de técnica de Joyeria
con la asesora Nardi Getiva, atendiendo dos niveles de habilidad técnica, uno de
refuerzo basico en técnica de armado y acabados y otro de mejoramiento y
diversificacion de sistemas de cierres y seguros para collares y aretes de la
produccion a comercializar en Expoartesanias.

El 30 y 31 de Octubre, se convoco a los joyeros interesados en participar en el
taller de mejoramiento técnico a realizarse del 31 de Octubre al 30 de Noviembre
por la asesora técnica en joyeria Nardi Getiva. Se decidié con la asesora técnica,
trabajar dos jornadas completas para hacer ajustes a prototipos Yy mejorar
sistemas de cierres y ganchos con el grupo de joyeros a participar en
Expoartesanias y atender en una jornada distinta al grupo de joyeros que
necesitan refuerzo en técnica basica de armado y acabados.

El 30 de Noviembre, se concluy6 el taller con un notorio mejoramiento en
acabados y cierres de la produccién de joyas para Expoartesanias.

1.7 Participacion en eventos feriales

Se destaco la participacion de los joyeros en dos eventos feriales asi:

- “Bogota Artesanal “ llevada a cabo el 20, 21 y 22 de Octubre en la Plaza de los
Artesanos , para la cual el Martes 17 de Octubre, se presentaron los bocetos y
muestras en proceso de las propuestas de Disefio mas adelantadas, ante Samuel
Lépez, el coordinador de disefio del proyecto y Margarita Echevarria, coordinadora
del Programa Nacional de Joyeria. Comité que concluyd expresando algunas
recomendaciones de ajuste y de mejoramiento de algunas de las propuestas.

En esta feria exhibieron y comercializaron sus productos 21 de los 40 joyeros
inscritos al programa.
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- “Expoartesanias 2017”, para la cual, el 9 de Noviembre se llevo a cabo el comité
de disefio para seleccionar el grupo de joyeros a aplicar a dicho evento. A este
comité asistieron como evaluadores la coordinadora del Programa Nacional de
Joyeria, Margarita  Echavarria y el coordinador de Disefio del proyecto Samuel
Lépez junto con la asesora comercial Kattia Martinez y la asesora técnica Nardi
Getiva. Se presentaron 22 propuestas de las cuales fueron aprobadas totalmente
18 y cuatro bajo seguimiento técnico en taller, dos de los participantes
seleccionados decidieron retirarse por falta de tiempo para producir.Finalmente
guedaron 20 artesanos que exhibieron sus piezas en el evento ferial que se
desarroll6 del 6 al 19 de Diciembre.

1.8 Apoyo logistico eventos feriales

En la feria “Bogota artesanal’, el 19 de Octubre se realiz6 apoyo en la recepcion
de producto a exhibir y el 20 de Octubre se colaboré en la exhibicién de producto
del pabellon de Joyeria y en el Showroom. Ademas se hiz6 acompafiamiento al
grupo de joyeros durante dos jornadas, el 20y 21 de Octubre.

Para “Expoartesanias 2017”, se apoyo6 la organizacion de producto en el stand
Alcaldia del Pabellon 1 y se realizé la recepciéon de producto, montaje y exhibicion
del stand de Joyeria, los dias 5y 6 de Diciembre, respectivamente.

En el stand de joyeria, se reviso la calidad de cada una de las joyas entregadas
por los 20 participantes, confirmando la informacion de cada etiqueta de producto
frente a la informacion registrada en el FORCVS11. También se organizaron los
empaques Yy tarjetas de presentacion de cada marca. Ademas se definié la
exhibicion de las joyas en vitrina de acuerdo a tematicas urbanas, organicas y
paletas de colores para unificar la muestra.

Junto a la labor de exhibicidn, se realizé el seguimiento telefénico y presencial del
apoyo en ventas de cada uno de los joyeros que se postularon. Se definio el
protocolo para manejo de dinero de ventas en efectivo y por tarjetas,
estableciendo el uso de dos cuentas de ahorro de dos de las participantes.

También se di6 cada dia, una induccién a los artesanos encargados de ventas
sobre el concepto de disefio, los materiales y acabados de cada una de las 20
colecciones expuestas.
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1.9 Reuniones de planeacion de actividades

Inicialmente, se realizaron dos reuniones de transferencia de disefio, donde se
expuso la presentacion del equipo de trabajo y los profesionales lideres realizaron
la presentacion de diferentes temas:

- Caracterizacion del sector artesanal

- Co Disefio

- Presentacion de Tendencias 2017-2018 para el desarrollo de productos
artesanales

- Presentacion de tipologia del mercado y Metodologia de disefio ADC

- Presentacién de colecciones 2015-2016 e inventario de los productos
desarrollados por los laboratorios de disefio

El dia 04 de septiembre se realiz6 una reunién, para la socializacion de las
actividades previas a las jornadas de convocatoria, cronograma y socializacion
general del plan de trabajo.

El dia 12 de Septiembre junto con el disefiador lider, la coordinacién del proyecto
y el equipo de profesionales se llevé a cabo un comité técnico para revisar las
fichas de evaluacién de producto de cada uno de los participantes de la jornada.

Alli se asignaron de acuerdo a la calidad del producto y la calificacion obtenida, la
posible participacion en el evento comercial “Bogota artesanal” de Octubre en la
Plaza de los Artesanos y en Expoartesanias 2017 y la participacion en los
diferentes modulos de formacion.

El dia 22 de septiembre el grupo de disefiadores asistio6 a una reunién que
presidio la coordinadora Nacional de Disefio, Leyla Castillo para aclarar politicas e
intervenciones de disefio aplicadas a los laboratorios de la region cundiboyacense
y Bogota.

El 29 de Septiembre se realizé una reunién para acordar las condiciones y
requerimientos de participacion de los artesanos en cada uno de los dos eventos
feriales.

El 6 de Octubre se reunieron los disefiadores del equipo base y la coordinadora
del proyecto Maria Consuelo Toquica, para planificar la busqueda de proveedores
de materia prima e insumos y la agenda académica de conferencias de disefio.

El 29 de Noviembre, se llevo a cabo la ultima reunion con el grupo de disefiadores
para determinar los turnos de apoyo logistico de cada uno y aclarar otros detalles
pertinentes al desarrollo del evento.
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1.10 Acompafamiento y seguimiento de la produccion para Expoartesanias
2017

Se hizo el seguimiento de la produccion de joyas para Expoartesanias durante
todo el mes de Noviembre, revisando acabados y se elaboraron los sistemas de
cierre de cada una de las 20 lineas de producto disefiadas.Asi como se establecio
la cantidad de producto a entregar por referencia en la primera fecha de entrada
de producto a Expoartesanias.

1.12 Entrega de materia prima

Se entrego la materia prima, Plata de ley 1000 en las instalaciones de Las Aguas
al grupo de artesanos Joyeros.

1.13 Elaboracion de informes parciales y finales

Inicialmente se elaboraron Plan de trabajo y cronograma de actividades y se
realizaron cuatro informes parciales de actividades acompafiados de sus
respectivos anexos y un informe Final.
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2. CONCLUSIONES
2.1 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Dentro del este proyecto la mayor limitacion fue lograr cumplir las metas
planteadas inicialmente en un periodo de tiempo muy corto para cada
actividad. Sin embargo, cabe destacar el compromiso y esfuerzo de todo el
equipo por cumplir a cabalidad con los objetivos.

Sin embargo, hacia finales de Octubre y durante Noviembre se comenzé a
evidenciar que se cruzaban algunas actividade, talleres de Disefio,
emprendimiento y comercial, debido a que los artesanos se encuentran en la
temporada productiva mas alta del afio en sus talleres y esto se vi6 reflejada
en una baja asistencia en algunas de estas actividades.

En Septiembre y parte de Octubre, se observé como limitacién, la dificultad de
acceso a la Plaza de los Artesanos para asistir puntualmente a las actividades,
ya que principalmente la actividad del grupo joyero se desarrolla en el centro,
Lo cual fue superado al trasladar las asesorias de Disefio a la sede de Las
Aguas y muy acertadamente al taller de Joyeria ubicado alli.

Se contd con un tiempo limitado para desarrollar de manera mas integral, el
taller de mejoramiento técnico con la asesora en Joyeria, Nardi Getiva. Sin
embargo, esta dificultad se superé con un trabajo intensivo de su parte y del
grupo de artesanos.

2.2 RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

Es recomendable programar la cotizacion y pedido de la materia prima al inicio
del proyecto para que pueda coincidir con el momento en que los artesanos
comienzan su produccion para Expoartesanias.

Asi mismo, se deberia planear desde el inicio del proyecto el contenido y
todas las actividades de formacién en disefio, para que coincida con los temas
tratados en Asesoria de disefio y asi puedan complementar y mejorar los
resultados de estas asesorias.
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El proceso de contratacidén del asesor en técnica de Joyeria, deberia iniciarse
desde el inicio del proyecto para que pudiera apoyar al grupo desde Octubre
para lograr trabajar por lo menos dos meses completos en la elaboracion de
prototipos y produccion en el taller.

Seria conveniente realizar un filtro de seleccion desde el inicio de la actividad
de disefio, de los participantes que pueden aplicar a Expoartesanias para
comenzar la asesoria de disefio para participar en este evento desde elinicio
del proyecto.

Adicionalmente seria de gran utilidad realizar unos talleres previos a
Expoartesanias con el grupo de artesanos participantes para revisar costos y
precios de sus productos y entrenarlos en el proceso de ventas en el stand.
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