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INTRODUCCION

El presente documento da cuenta del avance de acciones realizadas desde
Artesanias de Colombia S.A. para la ejecucion de las actividades previstas en las
diferentes fases del “Programa de Fortalecimiento Empresarial, Productivo y
Comercial de Iniciativas Artesanales de Grupos Etnicos de Colombia”; a realizarse
en el marco del Convenio No. 280 de 2019 suscrito entre Artesanias de Colombia
S.A. y el Ministerio de Comercio Industria y Turismo.

El documento se encuentra estructurado de la siguiente manera:

En el primer apartado se presenta la informacion general del proyecto, metas,
focalizacion de grupos artesanales, cobertura geografica y sus respectivos niveles.

El segundo apartado se enfoca en cada una de las fases del proyecto como se
muestra a continuacion: Fase |: aperturas realizadas, Fase Il: Diagnostico diferencial
y compendios de cultura material, Fase Ill: Implementacion final por componente
donde se evidencian los avances realizados por componente, Fase IV da cuenta de
la implementacion de la estrategia comercial del programa y, por ultimo, la Fase V:
integra las estrategias transversales de monitoreo-seguimiento, comunicacion-
divulgacién y estrategia de gestion- articulacion.

Como Anexos se entregan los documentos que soportan el avance del desarrollo
de las distintas fases como: Aperturas territoriales, compendios de cultura material,
diagnosticos, base de datos de beneficiarios, implementacion por componente,
informe financiero documento de Analisis de las situaciones identificadas y acciones
de mejora realizadas, documento de la sistematizacion de la experiencia, Plan
Operativo y Presentacion general Comité # 4
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1. INFORMACION GENERAL DEL CONVENIO

1.1. OBJETIVOS GENERAL

Aunar esfuerzos para implementar el “Programa de fortalecimiento empresarial,
productivo y comercial de iniciativas artesanales de grupos étnicos de
Colombia”.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Fortalecer la actividad artesanal como alternativa productiva propia de los grupos
etnicos de Colombia con base en sus expresiones culturales y su potencial
productivo y comercial como actividad economica sostenible.

b) Fortalecer los procesos productivos comunitarios o asociativos de Grupos Etnicos
y sus relaciones comerciales a través del cierre de brechas, gestion de alianzas
comerciales, establecimiento de nuevos mercados y/o el desarrollo de
encadenamientos productivos.

c) Diagnosticar el estado actual del proceso productivo de cada grupo, evaluando la
viabilidad técnica y comercial de los productos, asi como las brechas que impiden
su comercializacion (incluye identificacion de activos productivos, herramientas,
materiales e insumos).

d) Adelantar acciones de asistencia técnica integral de acuerdo al potencial
productivo y comercial de cada grupo (contempla entrega de insumos, herramientas
y materia prima), promoviendo la educacion financiera y los avances en
formalizacion.

1.3. BASES METODOLOGICAS

a) Respeto por los tiempos y procesos en correspondencia con las oportunidades
de mercado y los avances requeridos para el cierre de brechas.

b) Fomento de la autonomia y corresponsabilidad de los pueblos.

c) Enfoque participativo basado en los conocimientos locales y tradicionales y
aprovechamiento de oportunidades de mercado, a través de las siguientes
estrategias:
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e Fortalecimiento de la transmision de saberes, los procesos organizativos y
las tradiciones culturales asociadas a la actividad artesanal.

e Fortalecimiento de las capacidades socio organizativas y empresariales.

e Rescate, mejoramiento, desarrollo y diversificacion de productos con
potencial productivo y comercial que exalten las técnicas tradicionales con
identidad cultural propia.

¢ Definicion conjunta de la oferta de productos artesanales.

e Mejoramiento productivo y técnico, aprovechamiento y sostenibilidad de
materias primas y determinacién conjunta de determinantes de calidad, a
través del fortalecimiento técnico de los oficios.

e Contribucién en dinamizacién de economia local, promoviendo la actividad
comercial artesanal a través de la identificacibn de oportunidades de
mercado y acompafiamiento en su ejecucion.

e Fortalecimiento de las cadenas de valor en las que participan las
comunidades u organizaciones, impulsando las relaciones de activacion
comercial bajo criteritos de comercio justo.

1.4. METAS:

* 42 iniciativas artesanales fortalecidas

* Avance en la caracterizacion del pueblo Rrom

» 5 alianzas comerciales generadas.

 Dos lineas de producto por comunidad y desarrollo de un producto
emblematico.

« Documentos por comunidad (diagndstico, compendio de cultura material,
plan de mercadeo, bitacoras tematicas).

* Incremento del 20% de productividad de cada unidad productiva.

» Acciones de fortalecimiento organizativo y empresarial.

« Marcas distintivas o sello de calidad — acorde a la potencialidad de los grupos
focalizados.

» Definicion de canales de comercializacion y participacibn en espacios
comerciales acorde al nivel del producto artesanal.

» 8 talleres de fortalecimiento en exhibicidn y vitrinismo comercial (Se realiza
uno por cada espacio comercial realizado).

» 8 talleres de fortalecimiento de discurso en ventas (Se realiza uno por cada
espacio comercial realizado).

+ 1 base de datos de clientes potenciales.
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2. FOCALIZACION DE GRUPOS ARTESANALES

2.1. COBERTURA GEOGRAFICA

Dieciséis (16) Grupo artesanales nuevos

COMUNIDAD NOMBRE CORTO
EPERARA SIAPIDARA

1 BOGOTA 13-MITES

2 TALLER KOREGUAJE 1-TALLERK
POPAYAN - EPERARA

3 SIAPIDARA 3- ATANE

4 RANCHERIA SANTA ROSA |8- SANTA CRUZ

5 SHEMBASENG 32-SHEMBASENG
RESGUARDO CONCORDIA -

5 GUAINIA 9- CONCORDIA-TACU

7 NARAKAJMANTA 11-NARAKAJMANTA

8 ASOCIACION NABERAJUA | 6- NABERAJUA

9 OKAINA 42-OKAINA

10 |BARRIO MATEO 2-1DA

11 |DORIS JAJOY - 39-DORIS-JAJOY

12 |WAYUU DE IPARU 12-IPARU
ARHUACO JEWRA Il

13 | INGUNU UNGAWI 7-ZIKUTA

14 |CHILES 20-CHILES

15 | CHAQUITA 10- DEMO

16 |VILLA MARIA 29-VILLA-MARIA

Programa de Fortalecimiento Empresarial, Productivo y Comercial de
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Veintiséis (26) Grupos artesanales en seguimiento

COMUNIDAD NOMBRE CORTO
1 |WARKHI 25-WARKHI
2 | JAIPONO 33-JAIPONO
3 PUERTO LETICIA 14-KURMA-KAI
4  |ALPA MAMA 24-ALPA-MAMA
5 |ARDEHIGUE 35-ARDEHIGUE
6 PAIREPA 21-PAIREPA
7 |ARTE ZENU 17-ARTE-ZENU
8 MAMPUJAN 5-MAMPUJAN
9 PUERTO GOLONDRINA 28-GOLONDRINA
10 [MUTECYPA 26-MUTECYPA
11 |CONDAGUA 15-SIRINDANGO
12 |CARLOSAMA 41-HAJSU
13 |[ZARYCANHA 19-ZARYCANHA
14 |CURARTE 40-CURARTE
15 |ASOARHUACO 37-KUNSAMU
16 |MARDUE 18-MARDUE
17 |TRANAL 27-KANSUY
18 |ASOPICUMBES 16-ASOPICUMBES
19 |PUERTO GUAYABO 31-GUAYABO
20 [ESPIRAL MISAK 34-ESPIRAL-MISAK
21 MAIMA JASAY 36-WAJAPU
22 |LAESTRELLA 23-ESTRELLA
23 YAJA 22-YAJA
24 |ASOARCHI 38-ASOARCHI
25 |MORICHITO 4-MORICHITO
26 |DAH FIWI MACHE 30-DAH-FIWI
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Cobertura Geografica
16 departamentos y Bogota D.C

® ComunidadesindigenasNuevas

® ComunidadesindigenasSeguimiento

Programa de Fortalecimiento Empresarial, Productivo y Comercial de
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La cobertura de los 42 grupos artesanales se focaliza en 16 Departamentos y
Bogoté Distrito Capital, en los que se encuentran los siguientes grupos étnicos: 3
grupos afrocolombianos, 1 raizal y 25 pueblos indigenas: Arhuaco, Camentsa,
Cubeo, Cuiba Wamonae, Curripaco, Embera Chami, Eperara Siapidara, Ette
Enaka, Inga, Inga Camentsa, Koreguaje, Letuama, Matapi, Tanimuka, Yukuna,
Misak, Nasa, Okaina, Pastos, Saliba, Siriano, Tukano, Wayuu, Wounaan, Zend.

2.2. FOCALIZACION DE COMUNIDADES POR NIVELES

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3

1. TALLER 1. EPERARA 1. OKAINA
KOREGUAJE SIAPIDARA 2. DORIS JAJOY -

2. POPAYAN - BOGOTA 3. JAIPONO
EPERARA 2. CHILES 4. ARDEHIGUE
SIAPIDARA 3. VILLA MARIA 5. CARLOSAMA

3. RANCHERIA 4. WARKHI 6. CURARTE
SANTA ROSA 5. PUERTO 7. ASOARHUACO

4. SHEMBASENG LETICIA 8. ESPIRAL MISAK

5. RESGUARDO 6. ALPA MAMA 9. MAIMA JASAY
CONCORDIA - 7. PAIREPA 10. ASOARCHI
GUAINIA 8. ARTE ZENU

6. NARAKAIJMANTA 9. PUERTO

7. ASOCIACION GOLONDRINA

NABERAJUA
8. IDA
9. IPARU
10.Arhuaco Jewra //
INGUNU UNGAWI
11.DEMO
12. MAMPUJAN
13.MUTECYPA
14 MORICHITO

10. CONDAGUA

11.ZARYCANHA

12.MARDUE

13. TRANAL

14. ASOPICUMBES

15.PUERTO
GUAYABO

16.LA ESTRELLA

17.YAJA

18.DAH
MACHE

FIWI

Programa de Fortalecimiento Empresarial, Productivo y Comercial de
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" NIVEL 1

@) NIVEL2
) NIVEL 3
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Numero de grupos artesanales por nivel:

Nivel 1 14
Nivel 2 18
Nivel 3 10
TOTAL 42

3. DESARROLLO DEL PROGRAMA- INFORME FINAL

A partir de los lineamientos técnicos suministrados por el Ministerio, se exponen las
siguientes fases principales que se ejecutaron en el tercer entregable para la
implementacion del programa:

— FASE |

\. J

* Apertura territorial

— FASE I

+ Diagnastico

— FASE Il

\ J

* Implementacion

— FASE IV

» Apertura de Mercados

— Fase V

\ J

« Estrategias transversales

Las actividades desarrolladas responden a las fases estipuladas en el Programa y
se enmarcan dentro del enfoque metodolégico de Artesanias de Colombia, que
basa sus acciones con los grupos y comunidades artesanales en el fortalecimiento
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integral de la cadena de valor del sector artesanal; incluyendo desde la proveeduria
de materias primas hasta la comercializacion de los productos.

Atendiendo lo correspondiente al entregable final, el presente informe ejecutivo
enuncia el desarrollo total de las distintas fases previstas en el convenio que
corresponden a las actividades desarrolladas por el componente: socio-
organizativo, comercial y disefio, ademas de las estrategias transversales
planteadas en el convenio 280 de 2019.

Dicho entregable corresponde a:

e Informe consolidado del desarrollo de todas las actividades de acuerdo con
las fases del programa, sus desarrollos metodoldgicos,

e Cumplimiento al 100% de los indicadores definidos en el convenio y analisis
de su evolucion en cada grupo productivo artesanal, con sus anexos y
soportes respectivos.

e Documento de analisis de las situaciones identificadas y acciones de mejora
realizadas

e Base de datos de beneficiarios del programa

e Documento de sistematizacion de la experiencia

¢ Informe financiero final a la fecha de terminacién del convenio

e Todos los demas puntos pendientes de los entregables anteriores con un
100% de cumplimiento

3.1. FASE | -APERTURA TERRITORIAL

En el marco del convenio, la fase | de apertura territorial permite la seleccion de las
comunidades y la realizacién de aperturas con las instancias de autoridad, con la
vinculacioén de los artesanos interesados en participar en el programa para socializar
los objetivos, alcances y acordar con cada comunidad la estrategia de trabajo.

e Presentacion del programa
e Concertacion con autoridades
e Acuerdo de compromisos mutuos

Se realizaron 42 aperturas territoriales, con un porcentaje de cumplimiento del 100%
de la meta general. (Ver Anexo 1-Fase |- 42-aperturas territoriales)
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META APERTURAS PORCENTAJE SEGUIMIENTO NUEVAS
GENERAL REALIZADAS

42 42 100 % 26 16

3.1.1. APERTURAS REALIZADAS

A continuacion, se presentan los 42 grupos artesanales con sus respectivas fechas
de apertura territorial:

COMUNIDAD NOMBRE CORTO |FECHA APERTURA

1 | TALLER KOREGUAJE | 1-TALLERK 21 DE AGOSTO

2 |BARRIO MATEO 2-1IDA 23 DE JUNIO
POPAYAN - EPERARA

3 | SIAPIDARA 3- ATANE 2 DE SEPTIEMBRE

4 |MORICHITO 4-MORICHITO 12 DE JULIO

5 | MAMPUJAN 5-MAMPUJAN 20 DE AGOSTO
ASOCIACION i

6 |NABERAIUA 6- NABERAJUA |4 DE SEPTIEMBRE
Arhuaco —Jewra /1, o\ 28 DE JUNIO

7 INGUNU UNGAWI
RANCHERIA SANTA

8- SANTA ROSA 5 DE SEPTIEMBRE

8 ROSA
RESGUARDO
9 | CONCORDIA - GUAINIA 9- TACU 21 DE SEPTIEMBRE
10 |CHAQUITA 10- DEMO 6 DE AGOSTO
11-
11 NARAKAJMANTA NARAKAIMANTA 5 DE OCTUBRE
12 |WAYUU DE IPARU 12-IPARU 14 DE JULIO
EPERARA SIAPIDARA
13 |BOGOTA 13-MITES 20 DE JUNIO
14 |PUERTO LETICIA 14-KURMA-KAI 13 DE AGOSTO
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15 |CONDAGUA 15-SIRINDANGO 8 DE SEPTIEMBRE
16 |ASOPICUMBES 16-ASOPICUMBES |17 DE AGOSTO
17 |ARTE ZENU 17-ARTE-ZENU 16 DE AGOSTO
18 |MARDUE 18-MARDUE 10 DE JULIO
19 |ZARYCANHA 19-ZARYCANHA 5 DE AGOSTO
20 |CHILES 20-CHILES 21 DE JUNIO
21 |PAIREPA 21-PAIREPA 27 DE AGOSTO
22 |YAJA 22-YAJA 4 DE OCTUBRE
23 |LA ESTRELLA 23-ESTRELLA 9 DE SEPTIEMBRE
24 | ALPA MAMA 24-ALPA-MAMA 5 DE SEPTIEMBRE
25 |WARKHI 25-WARKHI 2 DE JULIO
26 MUTECYPA 26-MUTECYPA 19 DE AGOSTO
27 | TRANAL 27-KANSUY 6 DE SEPTIEMBRE
28 |PUERTO GOLONDRINA |28-GOLONDRINA |24 DE JUNIO
29 |VILLA MARIA 29-VILLA-MARIA 21 DE JUNIO
30 |DAH FIWI MACHE 30-DAH-FIWI 20 DE JUNIO
31 |PUERTO GUAYABO 31-GUAYABO 2 DE NOVIEMBRE
32 |SHEMBASENG 32-SHEMBASENG |11 DE SEPTIEMBRE
33 |JAIPONO 33-JAIPONO 1 DE AGOSTO
34 |ESPIRAL MISAK 34-ESPIRAL-MISAK | 28 DE AGOSTO
35 |ARDEHIGUE 35-ARDEHIGUE 14 DE AGOSTO
36 | MAIMA JASAY 36-WAJAPU 10 DE JULIO
37 |ASOARHUACO 37-KUNSAMU 21 DE JUNIO
38 |ASOARCHI 38-ASOARCHI 25 DE JUNIO
39 |DORIS JAJOY - 39-DORIS-JAJOY |19 DE JUNIO
40 |CURARTE 40-CURARTE 7 DE SEPTIEMBRE
41 |CARLOSAMA 41-HAJISU 16 DE AGOSTO
42 | OKAINA 42-OKAINA 9 DE JULIO
3.2. FASE Il - DIAGNOSTICO DIFERENCIAL Y COMPENDIOS DE

CULTURA MATERIAL

Respondiendo a los compromisos asignados en el plan operativo, la fase Il
comprende la realizacion de diagnosticos diferenciales y compendios de cultura
material, para la culminacién de los compromisos se realizaron 42 diagnosticos y 42
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compendios de cultura material, que responden al siguiente porcentaje de
ejecucion:

42 DIAGNOSTICOS 100 %
CON UN AVANCE DE

42 COMPENDIOS DE 0
CULTURA MATERIAL 100 %

Los documentos diagnosticos contienen desde el componente socio-organizativo
una descripcién general de la etnia a la que pertenece el grupo artesanal -su
estructura social, actividades economicas, caracteristicas culturales principales,
entre otras, y especificamente del grupo artesanal aborda la manera en que se
encuentra organizado, su reparticion de roles, liderazgos diferenciados, acciones de
transmision de saberes, entre otros.

Desde el componente de disefio se aborda la capacidad productiva del grupo
artesanal, se identifican sus materias primas principales y la cadena de proveeduria
de las mismas, el proceso —paso a paso- de elaboracién de artesanias, el manejo
de residuos que hace el grupo, entre otros.

Desde el componente comercial se caracteriza al grupo en torno a los procesos de
formalizacién, su imagen comercial, los clientes identificados, manejo de redes
sociales como canales de comercializacion, entre otras caracteristicas. Finalizando
el documento se hace un balance del grupo artesanal identificando situaciones de
mejoramiento en los tres componentes y las acciones a seguir para Ssu
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fortalecimiento.

La entrega que se hace de estos documentos diagndsticos corresponde a un
avance del 100%. Habiendo sido consignados hasta el momento 42 documentos en
total. El promedio de avance en los documentos del componente social es del 100%,
del componente de disefio y produccion es del 100% y del comercial 100%. (Ver
anexo 1 — FASE II- 42 diagnésticos diferenciales).

Avance en
Componente . .
diagnadstico
Desarroll i
esa o_ o] s_omo 100%
organizativo
Disefio y Produccion 100%
Comercial 100%
Promedio de avance 100%

Los 42 compendios de cultura material elaborados por el componente de disefio y
produccion, representan el conjunto de objetos artesanales que se constituyen en
evidencia de la cosmovision de los pueblos o grupos étnicos. Se reconoce mediante
esta herramienta, el significado, uso y funcién a nivel ritual o comercial. El
compendio ubica ciertos objetos en referentes de disefio para la comunidad y el
disefiador, y establece el primer acuerdo de trabajo al respecto de los objetos, que,
a juicio de la comunidad, pueden tener modificaciones o ajustes para un mercado.
Determinando cuales productos son comercializables desde su representacion
cultural y cuales no son permitidos desde la sacralidad. (ver anexo 1 -FASE II- 42
compendios de cultura material)

3.3. FASE lll- IMPEMENTACION

3.3.1. COMPONENTE SOCIO ORGANIZATIVO

A continuacion, se enunciaran las actividades desarrolladas por parte del equipo de
Desarrollo Socio-organizativo durante la vigencia del Programa de Fortalecimiento
Empresarial, Productivo y Comercial De Iniciativas Artesanales De Grupos Etnicos
De Colombia. Inicialmente comentaremos la metodologia del componente socio
organizativo. En segundo lugar, se expondran los avances en cada una de las 42
comunidades beneficiarias, si como, los resultados arrojados de la asesoria puntual
con el grupo artesanal de palenque. Finalmente se expondra los resultados de la
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sistematizacion de los 8 encuentros de saberes desarrollados durante la presente
vigencia.

3.3.1.1. Implementacién en campo

Esta vigencia, desde el componente de desarrollo socio-organizativo se ha venido
desarrollando la implementacion de actividades orientada en 3 ejes principales a.
Caracterizacion, b. Rescate Cultural y Transmision De Saberes y c. Capacidades
Socio-Organizativas y de Liderazgo. Cada uno de los 8 asesores en campo ha
desarrollado actividades en los grupos artesanales vinculados al programa.
Partiendo de la metodologia indicada, los talleres fueron desarrollados en
comunidad. Las tematicas son abordadas desde diferentes técnicas, tanto
pedagdgicas, como etnogréficas, hecho que permite un dialogo constructivo entre
comunidad-asesor, dado que este Ultimo capacita al grupo en aspectos
organizativos y ademas recolecta informacion propia del grupo artesanal. Los
siguientes son los ejes tematicos que componen el trabajo del componente socio -
organizativo:

3.3.1.2. Eje de caracterizacion

El eje de caracterizacion consta de las actividades a través de las cuales se acerca
el asesor del componente al grupo artesanal, al iniciar el acompafamiento del
programa. Esta integrado por un taller en el que se busca identificar las expectativas
del grupo artesanal y algunas reglas que los participantes consideren Utiles para su
funcionamiento. Dentro de este también se encuentra el mapeo de actores que
influyen en la actividad artesanal. De la caracterizacion también hace parte el
autodiagnostico, en el que el grupo artesanal evalia su estado. Algunos de los
talleres abordados en este eje son: Expectativas y metas, Autodiagnostico, Mapeo
de actores involucrados en la actividad artesanal.

3.3.1.3. Eje de rescate cultural y transmision de saberes

El eje de transmision de saberes busca contrarrestar las diferentes problematicas
identificadas alrededor del aprendizaje de saberes propios de los pueblos étnicos,
entre ellos los artesanales, tales como el poco interés de los jovenes, la pérdida de
los conocimientos de los mayores por el debilitamiento de puentes entre
generaciones, la pérdida de la elaboracion de objetos de la cultura material debido
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a su baja demanda en el mercado, entre otras. Se propone cumplir este objetivo
principalmente a través del encuentro, la narracion, la compilacién y el hacer
practico en colectivo. Algunos de los talleres abordados en este eje son:
Transmision de saberes, Compilacion de simbologia y Levantamiento testimonios
en comunidad

3.3.1.4. Eje capacidades socio-organizativas

El fortalecimiento organizativo busca promover dentro de los grupos artesanales el
afianzamiento de liderazgos participativos, la implicacion de los diferentes
integrantes a través de la toma de responsabilidades, la formulacion de objetivos
orientados hacia el bien comun, la generacién de espacios para la toma de
decisiones por consenso, entre otros, que se orientan hacia la sostenibilidad del
emprendimiento artesanal desde la base del tejido social. Algunos de los talleres
abordados en este eje son: Roles y liderazgo en el grupo artesanal, Capacidades
para la asociatividad, Manejo de fondos y bienes comunes (acompafamiento en el
plan de inversion de actividades de Transmision de saberes) y Resolucion de
conflictos y comunicacion asertiva

En un proceso posterior a las jornadas de campo, los asesores deben procesar la
informacion recolectada para dar cumplimiento al registro de actividades en tres
documentos pilares del componente: 1. Diagndéstico Socio Organizativo 2. Registro
de implementaciéon y 3. Bitacora de campo.

Estos 3 documentos presentan los resultados de la implementacion en campo en
tres niveles, el alcance en profundidad y descripcion es diferente en cada uno. Los
tres son documentos que constantemente se estan alimentando hasta el final de la
vigencia, por tanto, en la presente entrega que se realiza a MinCIT contiene una
version preliminar de cada uno de estos archivos.

Bitacora

Registro de
imlg)ementacic'm 20
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Diagnéstico Diferencial: este documento descriptivo es elaborado a partir, tanto de
fuentes segundarias, como de los resultados de los talleres realizados en campo.
El diagndstico expone la situacion del grupo artesanal, narrativamente se enuncian
caracteristicas generales de la étnica y las particularidades del proceso productivo
en los 4 componente de fortalecimiento del programa (Desarrollo organizativo,
disefio, comercial y comunicaciones).

Bitacora: En este documento los asesores registran, de manera resumida el récord
de visitas y talleres implementados en comunidad. Aqui se exponen, de una
manera visual, los avances que ha presentado la comunidad en cada uno de los
talleres, principalmente en los que tienen que ver con el eje de capacidades socio-
organizativas.

Registro de Implementacion: A partir de este documento se tiene un registro claro
de cada una de las actividades que se han venido desarrollando en los grupos
artesanales. Esta escrito a manera de reporte y detalla aspectos relevantes de la
implementacion, como lo son el objetivo del taller y los compromisos o logros que
se desprenden de las actividades ejecutadas en grupo.

Estos documentos permiten dar cuenta del resultado de la implementacion en cada
una de las comunidades. La entrega que se hace de estos documentos
diagnosticos corresponde a un avance del 100%. Se hace entrega de 42
documentos en total. El componente de desarrollo socio organizativo ha presentado
un avance en la implementacion en campo del 100%

Registros de implementacion 100%
Bitacoras de campo 100%
Diagnasticos Diferenciales 100%

Promedio del avance de la

: - . 100%
implementacién en comunidad

3.3.1.5. Transmision de saberes:

Durante la vigencia 2018 el grupo realiz6 varios talleres en los que jovenes y nifios
realizaron tambores y otros objetos, sin embargo, esto no rindié6 mucho fruto ya que
la mayor parte de los aprendices no volvieron y casi ninguno asiste de forma regular
a desarrollar esta actividad. Se percibe que la gente no cree que estas actividades
tengan rentabilidad y no las ven como una opcion de obtener ingresos.
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Es preocupante ver como una comunidad tan culturalmente activa y preocupada por
la conservacion de sus tradiciones esta quedando sin jévenes que practiquen los
oficios artesanales.

3.3.1.6. Resultados encuentros de saberes 2019

Artesanias de Colombia, a través de su Linea Etnica ha logrado consolidar, desde
el afio 2015, los Encuentros de Saberes, espacios de intercambio de conocimientos,
reflexiones y experiencias personales y de caracter colectivo, entre lideres -
indigenas, negros, afrodescendientes, raizales, palenqueros y gitanos-
pertenecientes a grupos artesanales. Estos encuentros, han sido la antesala de los
eventos comerciales que realiza el “Programa de Fortalecimiento Empresarial,
Productivo y Comercial de Iniciativas Artesanales para Grupos Etnicos en
Colombia”; con motivo de fortalecer el valor de la palabra, las habilidades
comunicacionales y el compartir de buenas practicas de liderazgo entre pares. Es
un espacio en el que confluyen conceptos y nociones propias en torno a labor
artesanal y los modos de vida de los pueblos étnicos.

Cada afo, los Encuentros de Saberes proponen un tema en particular que es
abordado en “Circulos de la palabra” por distintos grupos de artesanos, en eventos
comerciales realizados a lo largo y ancho del pais. Algunos de los temas han girado
en torno a las tradiciones y saberes artesanales, y las buenas préacticas inmersas
en la actividad artesanal. Anualmente se realiza Encuentro Nacional de Saberes en
el marco de la feria Expoartesanias, espacio donde se consolidan reflexiones, que
posteriormente quedan plasmadas en productos como el Manifiesto de Buenas
Préacticas de las Economias Propias y la Revista Namuy: La Palabra del Origen.

Doris Jajoy, artesana Kameéntsa, participante de numerosos Encuentros de
Saberes, se refiere a estos de la siguiente manera:

"El Encuentro de Saberes es un espacio muy importante, es el tiempo para hacer
preguntas, para aprender del otro, para afirmar cosas dentro de nuestros pueblos
[...] diria yo que es el encuentro con las huellas pasadas. Es el espacio en que
nosotros concretamos todas esas ideas que tenemos dispersas en cada
comunidad y las unificamos. Esos acercamientos nos han servido porque dices
iVe! -Ellos piensan igual gue nosotros- y eso nos empodera mas, nos hace ser
mas fuertes, no solamente a las comunidades, sino al conjunto, al pueblo indigena
nacional”

22
Programa de Fortalecimiento Empresarial, Productivo y Comercial de
Iniciativas Artesanales de Grupos Etnicos De Colombia.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Artesanias de Colombia S.A. artesanias de colombia



El progreso Mincomercio

es de todos

Evento Raices Panaca 2019

Para este afio los Encuentros de Saberes han propiciado el didlogo intercultural
para la definicion de “Principios del buen vivir en la labor artesanal étnica”, de igual
manera, los artesanos han conversado desde, lo que consideran son, los
principios del comercio justo para la venta de artesanias étnicas. Para ello
partimos de la base conceptual de los ODC y su posible relacién con el quehacer
artesanal con la intencién de conocer, desde la perspectiva de los artesanos, las
nociones propias del buen vivir en comunidad como contrapunto a las ideas de
desarrollo planteadas desde la institucionalidad.

ENCUENTRO DE SABERES

Soy indigena, soy afro, soy mujer, soy lider, soy tejedora...

SOMOS L% SOMOS somos [ & EECE SOMOS S SOMOS
MEMORIA 2B MINGA TERRITORIONL @) @' MUJERES [ T |M SABERES
' . . * Trabajo colectivo ' L, .
H|5t?r!?5 de origen Liderazgo + Respeto al ambiente Virtudes . ° Edy?ampn Pfopla
Tradicién I e Abundancia *  Reivindicacion de

radict participativo *  Sustentabilidad y
Ritualidad A . e Fortaleza saberes.
! . utonomia equilibrio . :
Cocina propia Tejedoras de vida * Llegado

Distribucién
equita?va ‘

| TRABAJO DECENTE
YCRECIMENTO
ECONONICO

Principios del Comercio Justo /1-
| (1

}

J Manifiesto del “Buen Vivir” y Comercio Justo en Comunidades Etnicas —L

153

% e

Hasta el momento hemos realizado 6 encuentro de saberes en las siguientes
ubicaciones: Bucaramanga, Bogotda, Pereira, Quimbaya, Duitama y Cali, En estos
espacios, los “Circulos de la palabra” han tejido memoria y aprendizaje entre pares,

”

alrededor de temas denominados “Somos la voz de la memoria”, “Somos minga: el
trabajo colectivo”, “Somos el legado de la tierra”, “Somos fuerza de vida”, “Somos
la sabiduria ancestral’. Este espacio ha promovido el reconocimiento de las formas
colectivas del hacer y el sentir de los pueblos étnicos, en busca del bien comun; la
relacion entre el pensamiento y el cuidado del territorio; la valoracion de formas de
conocimiento de las comunidades étnicas; la exaltacion del liderazgo que han
asumido las mujeres artesanas a traveés de su actividad productiva; y la importancia

de mantener firmes las raices de la historia que los constituyen como pueblos y
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culturas.

Las reflexiones de los Encuentros de Saberes han sido materializadas en
expresiones artisticas, literarias y creativas; el pensamiento y la palabra compartida
se han consolidado en musica, cuentos ilustrados, dibujos y poesia. En cada uno
de estos hemos contado con la participacion de aliados e instituciones que
promuevan el desarrollo social y cultural de manera incluyente, para asi propiciar el
vinculo entre la academia y el proceso de fortalecimiento que el programa adelanta,
en aras de divulgar y fomentar los resultados de este importante ejercicio.

v L
’ 3 Bucaramanga

Bucaramanga, la ciudad bonita, nos brind6é la
oportunidad de realizar el primer encuentro de
saberes del convenio. El encuentro fue realizado en
las instalaciones del hotel TRYP, en horas de la
mafana. Este encuentro tuvo como objetivo
reflexionar en torno al buen vivir y como se entiende
esa idea en sus comunidades, ademas de dialogar
sobre el significado de comercio justo para los
artesanos presentes. El dialogo gir6 en torno a las
ideas del buen vivir para cada uno de los artesanos,
estas reflexiones fuero materializadas en pinturas hechas por los mismos artesanos.
En ellas se reflejaron las tematicas de las mesas. Al ser el primer evento en el que
se dialogaba respecto al buen vivir, algunos de los artesanos se percibieron timidos
al tema.

Bogota

El Centro Comercial El Retiro, en Bogot4, recibid la muestra artesanal Raices. Aqui
se dieron cita 10 grupos artesanales en un ejercicio comercial que durante 4 dias
deleitaron al publico capitalino. Este espacio fue el escenario en el que se
presentaron los avances de la iniciativa de trabajo colaborativo entre marcas y
disefiadores. Por este motivo se realiz6 un conversatorio con la artesana Yudelis
Sapuana en el que se abord6 la manera en que el programa ha intervenido en
comunidad. Para este evento, el encuentro se abrié al publico visitante al centro
comercial y se converso alrededor del Co-disefio y Fortalecimiento integral a grupos
artesanales étnicos
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Pereira

El encuentro de saberes Buen Vivir y Aprendizajes Comunitarios se realizé en la
ciudad de Pereira, el 19 de septiembre de 2019. Tuvo el objetivo de socializar y
dialogar sobre las formas en que los artesanos y artesanas han aprendido el Buen
Vivir en el territorio, desde los mayores y mujeres, desde el trabajo colectivo y la
sabiduria artesanal. A partir de esto, los participantes abordaron la importancia del
bienestar en la tierra para vivir, cultivar, comer bien y compartir en comunidad,;
también resaltaron los conocimientos de los abuelos, abuelas, mamitas y personas
de sabiduria en cada pueblo, que les han permitido orientar sus formas de vida,
relaciones con la naturaleza y las familias; vinculado a lo anterior, destacaron el
papel de las mujeres como fuente de vida y consolidacién del Buen Vivir en las
familias y las comunidades; desde ese punto, las artesanias, al ser elementos que
plasman los pensamientos y conocimientos de los mayores, de las mujeres y de los
pueblos en general, se expresaron como herramientas que comunican el Buen Vivir;
y ademas, se resaltd el trabajo comunitario como elemento de socializacion y
compartir que permite consolidar el Buen Vivir de manera colectiva. Todas estas
conclusiones se plasmaron en canciones, cuentos ilustrados y productos tejidos,
con el objetivo de poder compartirlas entre todos los artesanos y las artesanas.

Quimbaya

El Encuentro de Saberes Buen Vivir y Buenas Practicas de Intercambio se llevo a
cabo en el Parque Nacional de Café (PANACA) el 8 de octubre de 2019. El objetivo
de este encuentro consistio en construir y compartir los significados sobre Buen
Vivir, plasmandolos en manualidades creadas con plastilina, para poder
intercambiarlas entre los mismos participantes. Con base a esta dinamica, se
reflexion6 sobre la importancia de reconocer que los intercambios que se generan
en el quehacer artesanal llevan en si cargas de significados de los procesos de vida
de cada actor. Teniendo eso en cuenta, se crearon acuerdos sobre Buenas
Préacticas de Intercambio, donde las formas de comercio sean justas para cada una
de las partes. Para plasmar esto, se construyé entre todos los artesanos una
cancién que contiene todos los acuerdos pensados y debatidos.

Duitama

El encuentro de saberes ¢(Como entendemos el Buen Vivir desde los grupos
artesanales?, se realiz6 el 10 de octubre de 2019 en el municipio de Duitama,
Boyaca. El propdsito de este espacio consistié en crear y consolidar los conceptos
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sobre Buen Vivir desde los artesanos y artesanas. Para ello, en primer lugar, se
realizd un proceso de sensibilizacion individual donde cada participante reflexiono
sobre todos esos aspectos de vida que componen el bienestar y el Vivir Bien. Luego,
se conformaron 5 grupos y, al interior de ellos, los artesanos realizaron un ejercicio
de socializacion de sus experiencias y las entrelazaron con tematicas de territorio,
memoria, ser mujer, trabajo colectivo y saberes artesanales. En ese segundo
momento, se crearon los conceptos grupales sobre Buen Vivir. Finalmente, entre
todos los 30 artesanos compartieron las definiciones creadas y construyeron el
Arbol del Buen Vivir, en el cual cada rama se destin6 a cada una de las tematicas
mencionadas y sus frutos representaron aquellas figuras de reflexion individual y
grupal sobre el Buen Vivir.

Cali

El encuentro de saberes Receta para cocinar la paz y el Buen Vivir se llevo a cabo
en la ciudad de Cali, el 31 de octubre de 2019. A partir de los didlogos y
socializaciones que se generaron en los encuentros anteriores, en los que se
construyé el concepto de Buen Vivir, se compartieron aprendizajes sobre el
bienestar y los procesos de vida comunitarios y se crearon acuerdos para las
buenas practicas de intercambio, el objetivo para este encuentro de saberes
consistid en retomar esas discusiones y pensar como podrian pensarse para
construir paz en los territorios y las comunidades desde la cocina. Para ello, se
realizo un ejercicio de construccion de 5 recetas donde se pensaron ingredientes,
herramientas y formas de cocinar la paz, y luego se socializaron entre todos los
artesanos. Estas recetas fueron dibujadas y se plasmaron en productos
audiovisuales.

Monteria

Durante este encuentro de saberes, el Ultimo realizado en region, los artesanos
continuaron la conversacion entorno al buen vivir desde la expectativa de lo que
seria el buen vivir para el futuro de los nifio y nifia. De este modo, los artesanos y
artesanas estuvieron conversando sobre los respectivos ejes tematicos del
encuentro, de esta manera propusieron cartas, coplas e historias que estuvieron
dirigidas a esas préximas generaciones, pensando en la manera en que
proyectaban su buen vivir a futuro,

Los artesanos concluyeron gque la importancia de preservar las tradiciones a través
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del tiempo hace parte fundamentar de la idea del buen vivir. De esta manera
proyectamos concluir los encuentros regionales con aquellos deseos y esperanzar
sobre el vivir bien en cada una de las comunidades convocadas al evento comercial
efectuado en la ciudad de monteria.

Bogoté - Encuentro Nacional 2019

Durante este encuentro se representé el buen vivir en corografias, de este modo los
artesanos llegaron a las siguientes comparaciones: la cabeza la sabiduria y el origen
de las ideas y pensamientos, los 0jos que estan encargados de velar y ver que las
cosas en las comunidades y los grupos estén bien, el corazén como el lugar donde
nacen los sentimientos, las manos que actiany en el quehacer artesanal son claves
para el buen vivir, la columna que representa el soporte del cuerpo y es el que lleva
a la sostenibilidad en las comunidades y finalmente los pies que son los que
caminan por el territorio que hace parte crucial de cada comunidad.

Al finalizar esta reflexion se invitd a los artesanos a tomar una de las tarjetas con
partes del cuerpo que se encontraban dentro del kit y buscar armar un cuerpo con
los demas artesanos. Una vez se conformaron los grupos, se procedié a entregar
una cartelera con la silueta de un cuerpo, en el cual cada grupo debia representar
las ideas mas relevantes que salieron de las reflexiones de la mafiana.

Al terminar, los grupos expusieron las conclusiones a las que llegaron, dentro de las
cuales se puede destacar que en varios dibujaron bocas, para representar las
palabras y la comunicacion que son claves al interior de la comunidad. En cuanto a
las manos, algunos artesanos llamaron a la reflexion en cuanto al compartir, pues
en ocasiones es facil entregar, pero también es importante saber recibir de manera
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humilde y agradecida. En uno de los grupos surgi6 el tema del equilibrio que debe
existir entre la mente fria para tomar bien las decisiones, el corazon tranquilo y sin
rencores, las manos dispuestas para ayudar a los demas y los pies bien puestos
sobre la tierra para asi estar firmes en el camino que se recorre con la comunidad.

De forma paralela, se invité a que los grupos retomaran estas discusiones y las
plasmaran en un telar colectivo, en el cual cada artesano expres6 por medio de
fibras, anudados, tejidos y apliques la integralidad del Buen Vivir como algo que
debe ser construido en base al respeto, los acuerdos mutuos y el trabajo colectivo.

Al finalizar el dia se hizo un circulo alrededor del telar colectivo y cada artesano
expres6 por medio de una palabra lo que rescatan de las reflexiones en torno al
Buen Vivir y el trabajo artesanal en sus comunidades. Dentro de estas se
destacaron palabras como respeto, creatividad, union, alegria, fortaleza, cultura,
futuro entre otras.

El componente de desarrollo socio organizativo ha presentado un avance en la
ejecucion de 6 encuentros de saberes, lo cual corresponde al 100 %. Se anexa la
sistematizacion de 8 encuentro de saberes.

3.3.2. COMPONENTE DISENO Y PRODUCCION
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3.3.2.1. Introduccién

En el marco del Programa de “Apoyo y Fomento a la Actividad Artesanal de
las comunidades o Grupos Etnicos, como Expresion de sus Economias Propias a
Nivel Nacional” se plantea un fortalecimiento técnico de los grupos beneficiarios del
programa desde el componente de disefio y produccién. Este fortalecimiento se
plantea con un enfoque diferencial que entienda y respete las caracteristicas propias
de cada una de las comunidades y unidades productivas, desde su contexto socio-
cultural, como desde su contexto geografico, ambiental y productivo. Esto con el fin
de permitirle a los grupos artesanales fortalecer sus capacidades productivas desde
el mejoramiento técnico de sus procesos, generando acciones de rescate de
saberes y referentes culturales, al igual que promover dinAmicas de innovacién
dentro de las comunidades que generen pertenencia e identidad que se vean
materializadas en nuevas lineas de producto que logren posicionarse en un
mercado contemporaneo que es cada vez mas exigente en términos de calidad y
oferta de producto y que a su vez responde a dinamicas y tendencias que son
cambiantes. El objetivo principal de este componente es lograr que el manejo
técnico y el trabajo artesanal de cada uno de los grupos y que se ve reflejado en el
desarrollo de objetos artesanales de los grupos étnicos, pueda ser elevado a un
estado de “producto artesanal” por medio de la exaltacion del manejo técnico y de
los referentes culturales y formales que lo componente, respondiendo a criterios de
calidad y de propiedades formales y funcionales que permitan garantizar la vida util
del producto y la satisfaccion del cliente. Para lograr esto es indispensable generar
unas acciones de diagnéstico del oficio y de la cultura material del grupo que
permitan establecer una base sobre la cual se va a trabajar. De igual manera la
implementacion de talleres y acciones con la comunidad bajo un proceso de co-
disefio es parte indispensable de la metodologia de trabajo para poder garantizar
gue los productos que resulten de este ejercicio permitan narrar por medio de los
materiales, las técnicas, las formas y las simbologias aquellos elementos de
identidad que caracterizan a los artesanos y a su contexto socio-cultural.

Parte de las acciones que se plantean desde el componente de disefio y produccién
incluyen ejercicios de rescate de simbologia y de referentes propios de cada grupo,
talleres que permitan fortalecer el manejo del color y la composicion formal y gréafica
de los productos, la experimentacién y la exploracion por medio del oficio, la técnica
y los materiales, al igual que ejercicios enfocados a la definicion de criterios de
calidad, de estandares en formatos y dimensiones, la construccién en conjunto de
muestras y prototipos, asi como la exploracion de soluciones técnicas que permitan
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fortalecer los procesos productivos y generar un aumento de la productividad en
cada una de las unidades productivas.

3.3.2.2. Focalizacién y clasificacién de los grupos artesanales

En el marco del programa se plantea la atencién a 42 grupos étnicos a nivel
nacional, por lo cual el primer ejercicio que desarrolla el equipo central consiste en
la focalizacion e identificacion de estos grupos. Para esto el componente de disefio
establece unos criterios de curaduria que permiten filtrar desde el disefio y lo
productivo las solicitudes de atencidén que recibe el programa. De igual manera para
poder realizar dicha evaluacion el componente de disefio y produccién exige que se
presenten imagenes de los productos que viene desarrollando cada uno de los
grupos que se presenta, esto con el fin de poder evaluar sobre el estado actual de
los productos y poder establecer el alcance de las acciones que se pueden o no
tener sobre los procesos artesanales. Parte de la estrategia de trabajo que se
plantea desde este componente es la clasificacion por niveles de los grupos que se
van a atender con el fin de poder enfocar las acciones de disefio. Es por este motivo
gue se plantean 3 niveles de atencion.

-Un primer nivel basico que plantea comunidades cuyo proceso productivo no
presenta aun unas lineas de producto claras y consolidadas y en donde los
referentes culturales y formales aun no estan definidos. EI manejo del color y la
composicion gréfica de los productos no es equilibrado y no esta definida. No se
evidencian estandares de calidad, ni formatos o dimensiones establecidos entre los
productos. De igual manera son grupos cuyo manejo técnico debe ser fortalecido y
en donde los acabados aun no responden a las exigencias en calidad que plantea
el mercado.

-El segundo nivel, que se plantea como intermedio, es un nivel en donde las
comunidades ya tienen algunas lineas de productos establecidas, hay algunos
elementos de estandarizacién en formatos y dimensiones y sobre todo los productos
gue se presentan ya evidencian elementos de identidad consolidados que dan
cuenta de la identidad socio-cultural del grupo. Igualmente son procesos
productivos en donde el manejo del color y la composicion grafica de los productos
evidencia un equilibrio y una intencion. Los grupos de nivel intermedio tienen ya
establecidos criterios de calidad que pueden ser fortalecidos y en términos de
acabados de producto si bien se evidencia que hay elementos estandarizados, son
grupos en los cuales aun hay que fortalecer en acabados y terminaciones de
producto. Por otra parte, son procesos productivos en donde la organizacion
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productiva les permite empezar a tener dinamicas comerciales a nivel regional y
nacional, sin embargo, son grupos cuyos volumenes de produccion siguen siendo
bajos y en los cuales sigue siendo importante la implementacién de herramientas y
elementos que permitan seguir aumentando y fortaleciendo la productividad del

grupo.

-El tercer nivel, se plantea como un nivel avanzado en donde los procesos
productivos presentan unas lineas de producto claras y establecidas en el mercado.
Estos grupos presentan productos cuyos referentes socio-culturales son claros y la
composicion grafica y formal, al igual que el manejo del color son criterios que estan
integrados en sus propuestas. Los criterios de calidad al igual que los formatos y
dimensiones han alcanzado un buen nivel de estandarizacion dentro de los
productos desarrollados por los artesanos. Estos grupos presentan mayores
posibilidades de innovacion en el desarrollo de producto ya que generan acciones
de innovacion de manera autbnoma y de manera acertada para el mercado. Si bien
estos grupos aun son susceptibles de generar un fortalecimiento técnico de sus
procesos y una mejora de la productividad, se trata de procesos productivos que
han alcanzado un nivel de madurez y de organizacion en la manera como organizan
sus dinamicas productivas y comerciales.

Es importante tener en cuenta que para la clasificacion de los grupos en cada uno
de estos niveles se establecio un cuadro de evaluacion con los criterios que definen
cada uno de los niveles y que se aplico a todos los grupos que se presentaron con
el fin de poder establecer los 42 grupos que se van a atender en el marco del
programa. (Anexo se encuentra el cuadro de evaluacion por parte del componente
de disefio y produccion).

3.3.2.3. Entregables E Indicadores De Disefio Y Produccién

Desde el componente de disefio y produccion se presentan anexos a este informe
los siguientes entregables e indicadores de medicién:

-El levantamiento de 42 compendios de cultura material.

-El levantamiento de 42 diagndsticos diferenciales (Consolidado con los demas
componentes del programa).

-La construccion de 1 matriz diferencial de disefio
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-La consolidacion de 42 bitdcoras de disefio con los registros de las
implementaciones desarrolladas en cada comunidad.

-El incremento del 20% de la productividad en cada uno de los procesos productivos
beneficiarios del programa, reportado en 42 registros de implementacion de mejora
de la productividad.

- La formulacion de un diagnéstico de calidad para cada una de las comunidades
beneficiarias del programa con los criterios de calidad establecidos por cada una
de las comunidades. Reportado en 42 diagnésticos de calidad.

-El disefio y desarrollo de 2 lineas de producto para cada una de las comunidades
beneficiarias del programa. 84 lineas de producto disefiadas y desarrolladas para el
programa, presentados en 42 documentos de fichas de boceto y 42 documentos de
fichas técnicas de producto.

-El disefio de una coleccidén nacional conformada por una pieza emblematica por
cada una de las comunidades presentado en 42 fichas de boceto y 42 fichas
técnicas de producto.

-La formulacion de 1 protocolo de disefio para desarrollo de producto especializado
con recomendaciones sobre la manera de como abordar el disefio de producto con
comunidades étnicas desde el sector privado.

3.3.2.4. Colecciéon Nacional

La coleccion nacional se construye a partir de las piezas emblematicas desarrolladas
con cada una de las comunidades beneficiarias. Las cuales pasan por un proceso de
curaduria con el fin de seleccionar aquellas piezas que se consideren de mayor
relevancia para construir la estrategia de galeria del programa RAICES en
Expoartesanias 2019. Esta estrategia consiste en construir un espacio de
sensibilizacién del publico por medio de una exhibicidn museogréfica en donde se exalta
y pone en valor los relatos e historias detras del producto, permitiendo evidenciar el
valor cultural, simbdlico, creativo, conceptual y comercial de cada una de estas piezas.
A continuacion, se presenta el resultado del espacio de galeria y la puesta en escena
de estas piezas que se destacan por el relato que narran.
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3.3.2.5. Colaboraciones Sector Moda

El ejercicio de asociar a cuatro casas de moda y disefio a maestros artesanos para
elaborar en conjunto prendas y piezas étnicas, se realiza como una apuesta de pais
para fortalecer a las comunidades artesanales y al sector de la moda en Colombia.
Se busca que la relacién entre el mundo de la moda y los maestros artesanos resulte
"beneficiosa" para ambas partes, generando oportunidades comerciales en un
sector comercial nuevo y dinamico para los grupos artesanales étnicos, evitando asi
actos de "apropiacioén cultural”, procesos de desigualdad comercial y principalmente
con el fin de visibilizar un proceso metodoldgico que exalta la colaboracion creativa
gue pone al artesano al nivel del disefiador desde un punto de vista creativo.

El proceso se inicié por medio de un workshop en la ciudad de Bogota, donde se
establecieron las parejas asi:

La firma Religare de la disefiadora Manuela Pefia con Espiral Misak, un colectivo
indigena del sur del pais.
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Las creaciones de Valerio Objetos con la artesana Doris Jajoy del Putumayo.
Wonder Fon People con el grupo artesanal Wayuu de Wajapu.

Las creaciones de la firma MAZ de la disefiadora Manuela Alvarez, con el grupo
artesanal Hajsu, perteneciente al pueblo indigena Pasto, frontera con Ecuador.

Durante este proceso el equipo de disefio y produccion del programa acompafio
metodolégicamente estos encuentros creativos desde la parte de conceptualizacion
y disefio de las propuestas, buscando garantizar la creacion de lenguajes
simbdlicos, estéticos y formales que no fueran en contra de los valores culturales
de las comunidades al igual que estuvieran al alcance técnico de cada uno de los
procesos productivos que se vieron involucrados en el ejercicio.

A continuacion, se presentan los resultados de estas colaboraciones.

Religare — Espiral Misak

Bajo una dinamica de Codiserio entre las disefiadoras Manuela Pefa y la Asociacion
Espiral Misak en donde se exploré como punto de partida la relacion entre el pueblo
Misak y el agua, se elaboraron unos pafios y unos apliques en telar con hilo orlén
combinados con chaquira, donde se resaltaron algunos elementos simbdlicos de la
etnia Misak, los cuales trabajados y patronados por la disefiadora lograron generar
unas propuestas que sobre salen por su elegancia y sobriedad.
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Valerio — Doris Jajoy

El desarrollo creativo de la colaboracion entre Valerio y Doris Jajoy, tuvo como punto
de inspiracion el colibri. Esta ave identifica a ambas marcas en sus identidades
graficas por lo cual el ejercicio creativo se basé en la exploracion de elementos
graficos y formales que les permitiera construir una identidad en la colaboracién en
torno a este elemento conector. A partir del tejido en guanga para la elaboracion de
chumbes vy el tejido en telar para la creacion de pafio se consolido una propuesta
en donde el patronaje de la disefiadora exalta aspectos formales en sus prendas
gue evocan el colibri a partir de los chumbes y tejidos de la artesana.
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Wonder For People — Wajapu

La creacion de la coleccion Wakua entre Wonder for People y el grupo Wajapu de
la etnia Wayuu se origind entorno a la exploracion de la ayona como referente y
elemento de identidad de la etnia Wayuu. La marca busco entender este baile ritual
como punto de inspiracion para construir en colaboracion con las artesanas un
lenguaje gréafico que evocara el universo que enmarca este baile. Por otro se buscé
exaltar el trabajo de tapizado en pellén de la comunidad en prendas iconicas de la
marca como lo son sus sandalias que identifican a Wonder for People. El proceso
de produccién paso por varias exploraciones de materiales y el desarrollo de una
serie de prototipos que se convirtieron en un reto productivo para la comunidad que
se logro sacar adelante de manera exitosa.
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El ejercicio creativo de estas dos marcas se baso en la construccion conjunta de un
lenguaje grafico que no implicara simbologia tradicional de la comunidad, sino que
por el contrario fuese completamente nuevo y que respondiera a la interpretacion
de ambas marcas sobre su visién del cosmos y las constelaciones, al igual que de
la feminidad contemporanea. Una vez este lenguaje grafico formulado se pasé al
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desarrollo de propuestas en donde se exalta el manejo técnico en el tejido de
guanga de la comunidad y las habilidades de patronaje y configuracién de producto
de la disefiadora.

Fotografia Fashion Radical

3.3.2.6. Balancey conclusiones del componente

Desde el componente de disefio y produccion se logré dar acompafamiento a los
42 grupos beneficiarios del programa generando acciones de fortalecimiento que
permitieron el desarrollo de lineas de producto que exaltan, identifican y posicionan
cada una de los procesos productivos segun sus caracteristicas culturales y socio-
organizativas. Vale la pena destacar que dentro de estas acciones se logro un total
de:

-658 Talleres y actividades en territorio.

-El disefio de las 2 lineas de producto para cada uno de los grupos para un

total de 84 lineas de producto.

-El disefio de un producto emblemético para cada una de las comunidades

para un total de 42 piezas emblematicas disefiadas.

-El fortalecimiento de los procesos productivos con una mejora promedio del

39,4% la productividad en diferentes etapas de los procesos productivos

beneficiarios.

-39 Talleres a modo de asesoria puntual.
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Por otro lado, es importante destacar que los resultados en desarrollo de producto
trabajados en el programa pasaron los criterios de evaluacion y curaduria de
Artesanias de Colombia y tuvieron un comportamiento positivo de manera general
en los eventos comerciales desarrollados, en especial en Expoartesanias. Sobre
sale la mejora de la calidad de los productos de los grupos beneficiarios y la oferta
en disefio. La coleccion de piezas embleméticas recibié comentarios positivos
durante su exhibicion en el espacio de galeria y muchos de los productos alli
expuestos fueron pedidos a los artesanos de manera paralela, como fue el caso de
la pieza emblematica del grupo la Estrella a quienes les hicieron 9 pedidos mas del
chinchorro emblematico.

Los resultados de los ejercicios de colaboracién con el sector de la moda fueron
positivos en desarrollo de producto y visibilidad de los grupos artesanales, sin
embargo, se recomienda que se sigan fortaleciendo las metodologias de trabajo en
torno a este tema.

3.3.3. COMPONENTE COMERCIAL

3.3.3.1. Introduccion

El presente informe da cuenta de las acciones, resultados e impactos generados
por el componente comercial durante la vigencia 2019 en los 42 grupos beneficiarios
del programa.

Es necesario resaltar que durante este afio se realizaron 7 encuentros raices en las
ciudades de Bucaramanga, Bogota, Pereira, Duitama, Panaca, Cali y Monteria,
cuyos resultados comerciales ascendieron a $ 434.714.150 y el encuentro nacional
Raices realizado en el marco de Expoartesanias 2019.

Del mismo modo, el programa participé en 4 eventos complementarios: feria bonita
en Bucaramanga, mercado artesanal en el claustro de las aguas en Bogota, feria
de las flores en Medellin y en el evento internacional Folk Art Market 2019
obteniendo ventas totales por $56.127.300.

Paralelamente a la ejecucion de la anterior ruta comercial, se llevé a cabo la
implementacion técnica de las lineas de trabajo gestiébn para la formalizacion
empresarial y comercializacion, mercadeo y emprendimiento logrando 446 talleres
de fortalecimiento técnico a nivel nacional.
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Asi mismo, se desarrollaron 7 talleres de fortalecimiento comercial denominados
“Te vendo un Relato” con la participacion de mas de 20 empresarios, académicos
y expertos en emprendimiento a nivel regional y nacional.

A continuacion, se presentan las acciones, resultados e impactos de la vigencia:

3.3.3.2. Implementacion Incluyendo El Proceso De Capacitacion Y
Asesoria En Los Ejes De Comercializacion, Formalizacién Y
Canales De Comunicacion.

Durante la fase de implementacion técnica del componente comercial, se
adelantaron diferentes acciones en los ejes de gestion para la formalizacion
empresarial y comercializacién, mercadeo y emprendimiento con el propdsito de
fortalecer la actividad productiva de las 42 marcas artesanales beneficiarias del
programa.

Como resultado de ello, se anexan 42 bitacoras de campo equivalentes al 100% de
la implementacion técnica, las cuales describen de forma detallada las actividades,
logros, retos, resultados y aspectos por mejorar hacia futuro del trabajo desarrollado
conjuntamente entre el asesor comercial y las marcas artesanales en la region
asignada logrando un total de 446 talleres en la presente vigencia.

A continuacion, se presentan los resultados y las acciones realizadas por eje de
trabajo:

a. Eje De Gestion Para La Formalizacion Empresarial:

Las acciones de gestion para la formalizacidon empresarial realizadas por el equipo
comercial durante la vigencia son:

v' Se realizé el acompafiamiento técnico en la actualizacion del RUT como
persona natural de los artesanos gestores beneficiarios del programa, asi
como el acopio de la certificacion bancaria y la cédula.

v Se inici6 el tramite de registro de marca con 9 grupos artesanales
beneficiarios del programa.

v' Se acompafo el proceso de constitucion legal de 3 marcas artesanales:
Mutecypa, Mujeres Arte zenu y Asociacion Kankamania (grupo que fue
atendido como asesoria puntual)

v' Se realiz6 la apertura de 32 fondos autosostenibles.
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v Se inici6 el tramite de autorizacion del sello de denominacién de origen con
3 grupos beneficiarios del programa.

b. Eje De Comercializacién, Mercadeo y Emprendimiento:

Las acciones de comercializacion, mercadeo y emprendimiento realizadas son:

v' Se realizé el seguimiento a expectativas de negocio generadas durante la
vigencia 2018 y 2019, logrando negocios por $160.133.500.

v’ Se gestiond la base de datos de clientes potenciales para el circuito de
negocios de los 7 encuentros regionales y el encuentro nacional Raices en
el marco de Expoartesanias 2019.

v' Se estructuraron 42 modelos de negocio CANVAS en los grupos
beneficiarios del programa.

v Se construyeron y/o actualizaron 42 listas de precios.

v' Se realizaron 42 planes de mercadeo focalizados de los grupos artesanales
del programa.

v Se realiz6 el registro de 10 marcas artesanales en la plataforma comercial
Connect Américas.

v' Se realizaron (7) talleres de fortalecimiento comercial: jTe vendo un relato!
en Bucaramanga, Bogot4, Pereira, Duitama, Cali, Monteria y Expoartesanias
20109.
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3.3.3.3. Impactos Obtenidos En Implementacion Técnica 2019
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3.3.3.4. Fase IV Activacion De Mercados: Implementacién De La
Estrategia Comercial Del Programa

La estrategia comercial del programa concentré en la realizacion de 7 encuentros
regionales Raices, 3 participaciones en eventos comerciales complementarios en
las ciudades de Medellin, Bogota y Bucaramanga y en la asistencia al evento
internacional denominado “Folk art Market 2019” desarrollado en nuevo México,

Estados Unidos y la realizacion del encuentro nacional Raices en el marco de
Expoartesanias 2019.

3.3.3.4.1. Encuentro Raices: relatos & artesanias Bucaramanga

BUCARAMANGA $77'004'000

,- Ventas totales
$740.487.600

Expectativas de negocios a 6 meses

El primer Encuentro Regional RAICES: Relatos & Artesanias vigencia 2019, se
llevé a cabo en la ciudad de Bucaramanga, Santander durante los dias 19 al 21 de
julio del presente afio, con la participacion de diferentes comunidades indigenas
como Arhuacos, Embera Chami, Misak, Wayul, Wounaan, Kamentsa entre otros,
participando con una amplia oferta de productos artesanales representativos de las
comunidades indigenas.
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3.3.3.4.2. Encuentro raices: relatos & artesanias Bogotéa

$89.232.000

Ventas totales

BOGOTA

$551.453.760

Expectativas de negocios a 6 meses

El segundo Encuentro Regional RAICES: Relatos & Artesanias vigencia 2019, se
llevé a cabo en la ciudad de Bogota, Cundinamarca durante los dias 20 al 25 de
agosto del presente afio, con la participacion de 10 marcas artesanales enfocadas
en el sector moda.

El encuentro fue disefiado para ser un espacio itinerante comercial y cultural en el
gue los saberes ancestrales de diversos grupos étnicos se dan cita para dialogar
con el visitante, bajo el pretexto del trabajo artesanal; a la vez es un laboratorio de
aprendizaje comercial para que los artesanos desarrollen sus capacidades
empresariales y de emprendimiento, ampliando la oportunidad de crear alianzas
locales para la apertura de mercados. En esta ocasion, Raices se acerc6 al mundo
de la moda incentivando el didlogo entre marcas y artesanos para fortalecer la
inmersion de grupos étnicos en el sector.

El evento de Moda fue una iniciativa que tuvo como objetivo generar un espacio de
co-creacion entre artesanos indigenas y disefiadores, alrededor de los saberes,
oficios, técnicas y creatividad, para el desarrollo de 2 lineas de producto.
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3.3.3.4.3. Encuentro Raices: Relatos & Artesanias Pereira

PEREIRA $66.880.400

Ventas totales

$515.709.600

Expectativas de negocios a 6 meses

El 3er encuentro regional Raices: relatos y artesanias 2019, se llevo a cabo los
dias 20, 21 y 22 de septiembre del presente afio en la ciudad de Pereira, Risaralda,
conto con la participacion de 31 unidades productivas como: Pastos, embera Chami,
Wayuu, koreguaje, raizal, afro entre otras entre otros, con iniciativas productivas
artesanales. El evento se realiz6 en el Centro Comercial Pereira Plaza.

3.3.3.4.4. Encuentro Comercial: Relatos & Artesanias Panaca

PANACA

mo " 26.427.250
] ]
\/
Ventas totales
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El 4to encuentro comercial vigencia 2019, se llevé a cabo en el marco de la
articulacion interinstitucional entre Artesanias de Colombia y el Parque Nacional de
la cultura agropecuaria — Panaca en Quimbaya, Quindio, en la cual participaron 15
grupos artesanales del programa de fortalecimiento productivo para grupos étnicos
en Colombia y 10 marcas artesanales del programa 20 comunidades apoyados por
la subgerencia de promocion de la entidad. El evento se realizé del 5 al 13 de
octubre del presente afio.

3.3.3.4.5. Encuentro Raices: Relatos & Artesanias Duitama

$39.360.500

Ventas totales

$189.367.500

Expectativas de negocios a 6 meses

DUITAMA

El quinto encuentro regional RAICES: Relatos & Artesanias, se llevo a cabo en la
ciudad de Duitama, Boyaca en el marco del 23° Concurso de musica andina
colombiana — Cacique Tundama, durante los dias 11 al 13 de octubre del presente
afo, con la participacién de 30 marcas artesanales de diferentes regiones del pais.

Para este evento, la oferta artesanal conto con productos diversificados y de alta
calidad, entre los que se destacan las mochilas y sombreros wayuu, las ruanas,
bufandas, capisayos y mochilas en lana natural de diferentes etnias como la Misak,
arhuaca, totoroez, nasa, pastos entre otras. Asi mismo, en cuanto accesorios en
chaquira como collares, manillas y pulseras se tuvo la participaciéon de grupos
embera chami ubicados en el departamento de Risaralda y marcas artesanales
camentsa provenientes de Sibundoy, Putumayo.
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3.3.3.4.6. Encuentro Raices: Relatos & Artesanias Cali

$104.621.000

Ventas totales

$812.778.000

Expectativas de negocios a 6 meses

CALI

El 6to encuentro regional Raices: relatos y artesanias 2019, se llevé a cabo los
dias 01, 02 y 03 de Noviembre 2019 en la ciudad de Cali, Valle del cauca, conto con
la participacion de 30 marcas artesanales, entre las que se destaca: wakamu y
asoarhuaco en la elaboracion de mochilas arhuacas, arte mutumbajoy con talla en
madera y aplique en chaquiras, coarwas en la produccion de mochilas, chinchorros
y mantas wayuu, curarte con accesorios en chaquira, chiles con talla en piedra,
nuevo amanecer con mochilas en lana, arte zenu con una oferta de sombreros,
individuales, sombreros, sobres y centros de mesa en cana flecha, asoglodi con los
reconocidos canastos cuatro tetas, elaborados en paja tetera y Hajsu con su
propuesta de chales. El evento se realizé en el Centro Comercial Unicentro.

Es necesario hacer una mencion adicional frente a este evento con respecto a los
resultados obtenidos, ya que es la primera vez que en un encuentro regional del
programa de fortalecimiento se supera la cifra de ventas por encima de cien
millones, lo que claramente muestra el compromiso y el éxito de la estrategia
comercial del programa.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el Ultimo encuentro raices
regional y el encuentro nacional:
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3.3.3.4.7. Encuentro Regional Raices: Relatos & Artesanias Monteria

$31.189.000

Ventas totales

$110.820.000

Expectativas de negocios a 6 meses

’ MONTERIA

El 7mo encuentro regional Raices: relatos y artesanias 2019, se llevd a cabo los
dias 22, 23 y 24 de noviembre del presente afio en la ciudad de Monteria, Cérdoba,
con la participacion de 20 marcas artesanales como: embera Chami, Wayud,
koreguaje, raizal, afro entre otros, con iniciativas productivas artesanales. El evento
se realizo en el Centro Comercial Buenavista.

3.3.3.4.8. Encuentro Nacional: Expoartesanias 2019

EXPOARTESANIAS $ 8 1 3 -2 83 . 90 0

2019

(2

Ventas totales

48
Programa de Fortalecimiento Empresarial, Productivo y Comercial de
Iniciativas Artesanales de Grupos Etnicos De Colombia.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Artesanias de Colombia S.A. artesanias de colombia



El progreso | yincomercio

es de todos

El Encuentros nacional Raices, se llevé a cabo en el marco de Expoartesanias
2019, en el cual participaron 41 grupos artesanales beneficiarios directos del
programa, 13 marcas artesanales invitadas y 1 marca comercial representante del
pueblo Rrom. El evento se realiz6 del 4 al 17 de diciembre del presente afo.

3.3.3.5. Impactos Obtenidos En Resultados Comerciales

$1,464*

Millones en ventas totales del programa

7 Encuentros Regionales Raices Raices ’
Ventas: $434.714.150 Relasosy Artasanfas
: 2019

4 Participaciones en eventos

complementarios
Ventas: $56.127.300

Negocios Facilitados
Ventas: $160.133.500

—J 1 Encuentro Nacional

N
= Raices
o4 Ventas: $ 813.283.900

$4,140

Millones en expectativas en ventas a 6 meses

4. FASE YV - ESTRATEGIAS TRANSVERSALES

4.1. Monitoreo Y Seguimiento

En el marco del convenio No. 280 de 2019, la estrategia de monitoreo y seguimiento
se enfoco en el seguimiento de actividades de cada una de las fases del programa,
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permitiendo consolidar y registrar los informes que sistematizan todos los avances
en los aspectos técnicos y financieros.

Realizacion actas de:
ACTAS DE - Comité tenico #1
COMITE - Comité tecnico #2
- Comité extraordinario
Avance de indicadores
definidos en el
convenio
INFORMES
PLAN
OPERATIVO EJECUTIVOS
MON ITOREO Informelsegundo y
Y SEGUIMIENTO tercer gntregable
SEGUIMIENTO
LINEA DE TALLERES
BASE
- Control de las actividades
Line Base previstas en el programa
42 comunidades por componente.

4.1.1. Plan Operativo

4.2. Comunicacion Y Divulgacion

Como componente transversal en la metodologia de trabajo planteada desde la
Linea Etnica, se estructurd una estrategia de comunicacion para visibilizar el trabajo
con y de cada grupo artesanal vinculado al proyecto en el marco del convenio con
MinCIT, asi como el fortalecimiento de herramientas comunicativas de las
comunidades catalogadas en nivel 3.
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La estrategia de comunicacion se posiciond bajo el nombre de “RAICES, encuentro
de relatos y artesanias”, dando realce a la historia y origen que hay detras de cada
pieza artesanal, de cada etnia, de cada saber y materia prima. La estrategia se
centrd en contar “La historia de lo que somos”, para realzar las narraciones y relatos
de los pueblos étnicos vinculados.

Se identificaron dos tipos de target (publicos objetivos) diferentes a los que se
dirigieron estrategias de comunicacion particulares, segun sus necesidades. Por
una parte, se encuentran, como publico principal, los grupos artesanales vinculados
al proyecto y, por otro lado, esta la comunidad nacional e internacional en general
con la que se tiene el interés de dar a conocer el proyecto y a nuestras etnias
colombianas.

Para los grupos se plante6 y elaboré6 una estrategia de fortalecimiento de
comunicaciones para estructurar un plan de comunicaciones en el que identificaron
cuales son sus objetivos como grupo, a qué tipo de publico se quieren dirigir y a
través de qué canal lo van a hacer. Ademas, se desarroll6 una estrategia para
consolidar las redes sociales de los grupos que estan mas organizados haciendo
apertura de algunas y dandoles toda una capacitacion de manejo y uso segun sus
realidades, fortalezas y capacidades técnicas.

Y como estrategia para posicionar al proyecto se desarroll6 todo el manual de marca
e imagen de RAICES, con un respaldo grafico en cada uno de los escenarios en los
que se presentaba.

En el marco de los eventos regionales Raices se ha desarrollado una labor
transversal desde el area de comunicaciones, procurando un posicionamiento de
los eventos y una visibilidad de los grupos artesanales asistentes, asi como del
trabajo metodologico que desde el equipo de profesionales se ha venido
desarrollando con los artesanos.

A continuacion, se presentara el trabajo realizado y los resultados desde el area de
comunicacion en cada uno de tres de los siete eventos regionales proyectados para
el 2019. No soOlo se ha desarrollado el concepto de los eventos (Relatos y
Artesanias) y todo el despliegue de su imagen sino un trabajo concienzudo de
registro audiovisual y una campafia detallada de Free Press a nivel regional y
nacional.
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4.2.1. Imagen Y Piezas Comunicativas

RAIEES | RAIEES DAIES

Grupo Artesaal / Empresa

fsomosraices

Se disefiaron unas piezas comunicativas genéricas para todos los eventos, para asi
posicionar y generar recordacion de marca a nivel nacional.

e Dos posters con fotografias alusivas al programa y la imagen del nombre de
los eventos. Estas dos piezas, de acuerdo al espacio en que se desarrolle la
feria, se ubican en lugares estratégicos que las personas los puedan ver y se
acerquen a comprar, aprender y dialogar con los artesanos.

e Escarapelas que fortalecen el posicionamiento y facilitan la identificacion
tanto de los artesanos como de los miembros del equipo de trabajo.

e La Agenda Cultural como pieza comunicativa que facilita el seguimiento de
las actividades que se realizan en el marco de cada evento regional y que se
comparten en cada ciudad y se envian a invitados especiales.

4.2.2. Bucaramanga Evento Regional
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Para el evento de Bucaramanga, realizado del 19 al 21 de julio, se despleg6 una
estrategia de comunicacion con los siguientes productos visuales, audiovisuales y

mediaticos:

e Pieza Gréfica

del 19 al 21 de Julio

Cacique, el centro comercial

e Pieza Audiovisual

Se realizd, como una novedad en el proyecto, un video promocional para el
evento que se rotd por los medios de comunicacion regionales y las redes
sociales de ADC.

e Boletin de Prensa

e [ree Press

o

©)
©)
©)

33 notas en medios de comunicacion

17 notas en medios de alto impacto

4.887.561 personas impactadas

$ 152.875.733 COP Valor de la gestion de free press

4.2.3. Bogota evento Regional
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Para el evento de Bogota realizado del 20 al 25 de agosto se presentd una
particularidad por tener un enfoque de moda, en el que se escogieron 4 artesanos
para realizar un trabajo de co disefio con 4 grandes disefiadores. Esto implicé un
despliegue especial mediatico, de desarrollo de piezas graficas y produccién
audiovisual:

e Pieza Gréfica

RAICES

Moda & Artesania
20 al 25 de agosto de 2019
EL RETIRO SHOPPING CENTER

e Piezas Audiovisuales
o 1 video promocional del evento que se rotd por los medios de
comunicacion regionales y las redes sociales de ADC.

o 4 micro documentales que evidenciaban cada uno de los procesos de
co disefio

o 2 fulles de entrevista
o 1real de imagenes

e 2 boletines de Prensa
o Boletin de expectativa
o Boletin de resultados

e [ree Press
o 28 notas en medios de comunicacion
o 12 notas en medios de alto impacto

o 8.647.039 personas impactadas
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o $298.604.616 COP Valor de la gestion de free press

e Registro Fotografico
e Registro audiovisual: como insumos para micro relatos

4.2.4. Claustro las Aguas- evento Complementario

Como evento complementario, es decir que no se gestiona directamente desde la
Linea Etnica, sino que se participa en €l, no se realizaron piezas gréaficas ni se hace
el despliegue de los eventos propios. Por esta razén se entregaron insumos de los
6 participantes desde la Linea y unas capsulas de dos artesanos invitando a asistir
al evento.

e Piezas Audiovisuales
o 2 videos promocionales invitando a asistir al evento. Se entregaron en
formato tradicional y para redes sociales.

e Insumos para construccion del Boletin de Prensa
o Descripcion de los grupos artesanales asistentes (construido por el
equipo Social)

e Material Fotogréfico
o Como insumo para la gestion free press

4.2.5. Pereira-Evento Regional

Si bien no se ha realizado aun se ha adelantado el material comunicativo necesario
para la divulgacion previa en espacio publicos de la ciudad, del centro comercial
donde se realizara la feria y los medios locales con quien se hace la labor de
networking con objetivos de free press.

e Pieza Gréfica
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e Boletin de prensa
e Piezas Audiovisuales
o 1 video promocional del evento que se rotara por los medios de
comunicacion regionales y las redes sociales de ADC.
o 1 animacion de la imagen del evento que se proyectara en una valla
publicitaria, ubicada cerca al centro comercial.
o 2 fulles de entrevista
o 1 video promocional
o 1real de imagenes
Free Press
o 19 notas en medios de comunicacién
o 6 notas en medios de alto impacto
o 3.209.337 personas impactadas
o $163.265.194 COP Valor de la gestion de free press

Registro Fotografico
Registro audiovisual: como insumos para micro relatos.

4.2.6. Panaca-Evento Regional
El evento de PANACA realizado del 5 al 13 de octubre se gestion6 como un

acompafiamiento complementario. Por esta razén, el aporte y acompafiamiento
desde comunicaciones fue puntual.

56
Programa de Fortalecimiento Empresarial, Productivo y Comercial de
Iniciativas Artesanales de Grupos Etnicos De Colombia.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Artesanias de Colombia S.A. artesanias de colombia



El progreso = incomercio

es de todos

e Piezas Audiovisuales
o 2 videos promocionales del evento que se rotaron por los medios de
comunicacion regionales y las redes sociales de ADC y de Panaca

e 1 boletin de Prensa
o Redaccién conjunta del boletin de expectativa
e Registro Fotogréfico
e Registro audiovisual: como insumos para micro relatos

4.2.7. Duitama-Evento Regional
Para el evento de Duitama se realiz6 una avanzada en la que se concreto los
requerimientos desde el area de comunicaciones y se adelantaron contactos para

el free press.

e Pieza Gréfica

RAICES

Encuentro de Relatos y Artesanias

= — BE - w5 Z5ES

e Boletin de prensa
e Piezas Audiovisuales
o 2 videos promocionales del evento que se rotaron por las redes
sociales de ADC, de la Secretaria de Turismo y Alcaldia de Duitama.
o 1real de imagenes
e Free Press
o 21 notas en medios de comunicacion
o 6 notas en medios de alto impacto
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o 999.894personas impactadas
o $57.732.944 COP Valor de la gestion de free press

e Registro Fotogréfico
e Registro audiovisual: como insumos para micro relatos

4.2.8. Cali-Evento Regional

Para el evento de Cali se realizé una avanzada en la que se concretd los
requerimientos desde el area de comunicaciones y se adelantaron contactos para
el free press.

e Pieza Grafica

Feria Artesanal Etnica
1, 2y 3 de noviembre de 2019

Centro Comercial Unicentro Cal

e Boletin de prensa
e Piezas Audiovisuales
o 2 videos promocionales del evento que se rotaron por las redes
sociales de ADC
o 1 clip expectativa para canal privado: Cali Creativa
o 2 clips de invitacion durante la feria para la Secretaria de Turismo y
Cali Creativa
o 1real de imagenes
e Free Press
o 26 notas en medios de comunicacion
o 10 notas en medios de alto impacto
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o 2.049.339 personas impactadas
o $111.716.443 COP Valor de la gestion de free press

e Registro Fotogréfico
e Registro audiovisual: como insumos para micro relatos

4.2.9. Monteria-Evento Regional
El evento de Monteria que antes estaba planteado para realizarse en Barranquilla
se desarroll6 en esta ciudad con una gestion de free press y abarcando

directamente las comunicaciones del evento.

e Pieza Gréfica

e Boletin de prensa
e Piezas Audiovisuales
o 1real de imagenes
e Free Press
o 16 notas en medios de comunicacion
o 10 notas en medios de alto impacto
o 578.403 personas impactadas
o $182.712.881 COP Valor de la gestion de free press

e Registro Fotografico
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4.3.0. Gestion Free Press

Posicionar a través de los medios de comunicacion, especialmente en los
regionales, el programa de apoyo y fortalecimiento de grupos étnicos en
Colombia de Artesanias de Colombia con su balance de gestiébn 5 afios,
acciones, procesos e impacto a nivel social, cultural y econdémico en las
comunidades indigenas, rom y afro descendientes del pais.

Total, de boletines elaborados y enviados: 8 elaborados y enviados.

Total, de envio a periodistas: 16 envios, con un alcance de
aproximadamente 9 mil 600 impactos.

Total, de notas registradas en los medios en cada encuentro:
Bucaramanga: 33 notas Valor: $152.875.733 Audiencia: 4.887.561
Bogota: 28 notas Valor: $298.604.616 Audiencia: 8.647.039
Pereira: 19 notas Valor: $163.265.194 Audiencia: 3.209.337
Duitama: 21 notas Valor: $57.732.944 Audiencia: 999.894

Cali: 26 notas Valor: $111.716.443 Audiencia: 2.049.339

Monteria: 16 notas Valor: $182.712.881 Audiencia: 578.403

Expoartesanias: 27 notas Valor: $124.166.081 Audiencia: 3.783.790

Total, de notas: 143

Valor: $1.091.073.892 (Este valor representa el costo de las notas registradas de
acuerdo al valor comercial segun cada medio. Sin embargo, se debe hacer un
analisis mas profundo y cualitativo sobre este valor, ya que una nota editorial tiene
mucho mas impacto en las audiencias que una nota pautada).

Audiencia: 24.155.363 (Estos valores de audiencia solo suman los reportes en
medios tradicionales, ya que el servicio de monitoreo no reporta las audiencias en
medios on line, que aumentarian significativamente).

Otras acciones realizadas:

Envio de informes posteriores a cada Encuentro.
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e Articulacién con otras oficinas de prensa como Alcaldias, Gobernaciones,
Cémaras de Comercio, Centros comerciales, Universidades, aliados de la
cultura en cada region.

Resultados a destacar:

e Todas las notas registradas por los medios son positivas.

e Se logré publicaciones en los principales medios de comunicacion de cada
region y nacionales: Boyacéa 7 dias, El Pais, ADN, Canal Capital, Vanguardia
Liberal, Caracol y Rcn radio; Diario Occidente, Caracol TV, RCN TV,
Telecafé, Blu Radio, El Diario, City Tv, Qhubo Pereira, ElI Tiempo, El
Espectador, Radio Nacional de Colombia, NTN24, Telepacifico, Hoy Diario
Magdalena, El Meriadiano y El propio, de Coérdoba.

e Se logr6 que, en cada lugar, a través de los medios de comunicacioén, los
artesanos contaran sus relatos, historias y pensamiento alrededor de las
artesanias, y que se hablara sobre la gestion desde la linea Etnias de
Artesanias de Colombiay el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

e En todas las notas registradas se mencioné la marca Raices, apoyando su
posicionamiento.

e Atraveés de esta gestion de prensa se aporto significativamente en el proceso
de posicionamiento de Artesanias de Colombia, no solo en de Etnias sino en
general, de la gestidon en cada region.

e No solo se gestion6 en los medios tradicionales sino también en medios on
line, paginas web y redes sociales, respondiendo a la tendencia en las
regiones.

4.3.1. Fortalecimiento En Comunicacion Para Grupos Artesanales Indigenas
y NARP

Buscando que el area de comunicacion sea un apoyo trasversal al proyecto se
desarroll6 un fortalecimiento en comunicaciones para los grupos artesanales, que
estd estructurado segun sus necesidades particulares y el nivel en el que se
encuentre. En este componente estratégico se plante6 que se trabajaria un
fortalecimiento en redes sociales para los grupos de nivel tres. Estas herramientas
digitales permiten acceder a publicos masivos, permitiendo posicionar la marca,
acceder a nuevas audiencias Y fidelizar clientes. Por ello, se plante6 una
metodologia que permita fortalecer las capacidades de los artesanos para el manejo
de redes sociales y el contenido que se publique en estos, aprovechando estas
herramientas de uso gratuitito y con interfaz amigable para cualquier usuario.
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El buen manejo de estas plataformas implica conocer el tipo de publico al que se
llegard, asi como la competencia a la que se enfrentaran. Por ello es importante
estudiar las herramientas que las redes proveen y consolidar el tipo de mensajes e
imagenes que se comparten. Ya se ha adelantado la construccion del taller de redes
sociales, precedido por la construccion de un taller de comunicacién estratégica
para que identifiquen los objetivos del grupo y a dénde quieren llegar.

Ya se han llevado a cabo la totalidad de visitas y talleres a las comunidades
planeadas. Por cada viaje se elaboré una bithcora que da cuenta de los talleres
realizados y avances de cada grupo.

Avantel 4G LTE D= . - Avantel 4G LTE NITE o 1946

'lwstagnnm & artesaniasdecolombia
— Oy,
4 p 3 y
- § 3.771 492mil 472
o - RA % Publicaci.. Seguidor.. Seguidos
TOWSToria  estefaniavall.. catagelvez  _sm.ipz_ Y
Artesanias de Colombia
’ spacexpage ;

Bienvenid@ a Artesanias de Colombia, la entidad
que trabaja por los artesanos de Colombia.

Ver traduccién
www.artesaniasdecolombia.com.co/

Carrera 2 # 18 A - 58, Bogotd, Colombia 11001000
Seguido por camographer, espiral.misak y 42 mas

Siguien... v Mensaje Contacto

O w |

Eventos I ﬂAnesunoD«.IﬂFolkMMm Destacada  #Ex]
)

*Presentacion Taller Redes Sociales
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4.3.2. Bitacoras De Campo

o CURARTE

BITACORA 2019

NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA COMUNICACION

APERTURA / FORTALECIMIENTO DE REDES
SOCIALES

RED SOCIAL INSTAGRAM

ANTES

FECHA DE TALLER: Junio 2019

# SEGUIDORES: 218

# DE PUBLICACIONES ULTIMO POR MES: 0

DESPUES

FECHA DE ANALISIS Y SEGUIMIENTO:
PORCENTAJE DE AUMENTO DE SEGUDIRES:
# NUEVOS SEGUIDORES:

# DE PUBLICACIONES POR MES:

CONCLUSIONES:

Foto tomada por: Nataly Romero
Descripcién y lugar: Instagram @artesanos.curarte

e KUNSAMU

BITACORA 2019

NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA COMUNICACION

QSETATE?’ FORTALECIMIENTO DE REDES = Kiraamoiicchis arhuics

RED SOCIAL INSTAGRAM

ANTES

FECHA DE TALLER: Junio 2019

# SEGUIDORES: 218

# DE PUBLICACIONES ULTIMO POR MES: 0

DESPUES

FECHA DE ANALISIS Y SEGUIMIENTO:
PORCENTAJE DE AUMENTO DE SEGUDIRES:
# NUEVOS SEGUIDORES:

# DE PUBLICACIONES POR MES:

CONCLUSIONES:

Foto tomada por: Nataly Romero
Descripcién y lugar: Instagram @kunsamu.mochila.arhuaca
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e ASOPICUMBES

CORA 2019

NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA

PLAN DE COMUNICACION Y FORTALECIMIENTO
EN REDES SOCIALES

APERTURA:

- Para la apertura de la res social de Asopicumbes
se llega al acuerdo del nombre que los va a
identificar y el cual deben manejar en sus piezas
de comunicacion.

Se define quienes van a ser los responsables
del manejo de las redes en Instagram vy
Facebook

e ASOARCHI

NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA

APERTURA / FORTALECIMIENTO DE REDES
SOCIALES

RED SOCIAL INSTAGRAM

ANTES

FECHA DE TALLER: octubre 2019

# SEGUIDORES: apertura de Instagram

# DE PUBLICACIONES ULTIMO POR MES: 0

DESPUES

FECHA DE ANALISIS Y SEGUIMIENTO:
PORCENTAJE DE AUMENTO DE SEGUDIRES:
# NUEVOS SEGUIDORES:

# DE PUBLICACIONES POR MES:

CONCLUSIONES:

COMUNICACION

Fot ada por: Viviana Hernéndez
Descripcion y lugar: Paginas red soclal Asapkumbes

COMUNICACION

asoarchi =

ASIARCHEy o Seguidor Segricas

Asaarchi

Hscemes tejeduria de palma estera en telar
cal.

0% hecho a mans

1% tintes naturales.

Wer traduccian

Editar parfil

i

ASOARCHI

Completa tu perfil

@ Q @ O

Descripcidn y lugar: Instagram §

o = El progreso ot
ng es de todos :'w
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e LA ESTRELLA

E- DE LA UNIDAD PRODUCTIVA

APERTURA / FORTALECIMIENTO DE REDES
SOCIALES

RED SOCIAL INSTAGRAM

ANTES

FECHA DE TALLER: septiembre 2019

# SEGUIDORES: apertura de Instagram

# DE PUBLICACIONES ULTIMO POR MES: 0

DESPUES

FECHA DE ANALISIS ¥ SEGUIMIENTO:
PORCENTAJE DE AUMENTO DE SEGUDIRES:
#NUEVOS SEGUIDORES:

# DE PUBLICACIONES POR MES:

CONCLUSIONES:

COMUNICACION

laestrellasinalii

Estreila Einalii
Tejedaras de corazdn y conccimients,
miestra cultura ancesiral Wayiu
, maritas, chinchormos y sobres.
1 661 6261
Wer traducciin

Editar perfil

|
hr i

Estroella Einabi

Completa tu perfil

R QA @ ©

F mada por: Nataly Romera
Descripcion y lugar: Instagram @artesanos.curarte

e WAJAPU

it 2019
NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA

FORTALECIMIENTO DE REDES SOCIALES

RED SOCIAL INSTAGRAM

ANTES

FECHA DE TALLER: septiembre 2019

# SEGUIDORES: 424

# DE PUBLICACIONES ULTIMO POR MES: 0

DESPUES

FECHA DE ANALISIS Y SEGUIMIENTO:
PORCENTAJE DE AUMENTO DE SEGUDIRES:
# NUEVOS SEGUIDORES:

# DE PUBLICACIONES POR MES:

CONCLUSIONES:

e DORIS JAJOY

COMUNICACION

< wajapu.artesaniawayuu

7N 424 347

Seguidares Seguicas

waau
Wajapil Artesania Wayuu

Manos tejedoras unidas para preservar las
tradiciones del pueblo Wayiu. La Guajira
Colombia. wsp +57 3117804422

Maicao

elanmara sigue esta cuenta

Ver traduccién

BB v cosco

Foto tomada por: Andrés Martinez
Descripcién y lugar: Instagram @wajapu.artesania.wayuu
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NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA COMUNICACION

PLAN DE COMUNICACION Y FORTALECIMIENTO
EN REDES SOCIALES

- Simbologia |
Preservar | Tejido

Conservar Historia
| Comunidad

Fomentar
Trabajo

Rescatar < Proceso
k3

OBJETIVOS

Producto $

Foto tomada por: Viviana Herndndez
Descripcidn y lugar: Jamunding, Pasto

e HAJSU

BITACORA 2018

NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA COMUNICACION

PLAN DE COMUNICACION Y FORTALECIMIENTO
EN REDES SOCIALES
[

o o
| Wt

f | = % Y
PROGRAMACION: p € . s T e (s
. ey | Padet |Towe
Se realiza un pequefio ejercicio, en el cual se muestran " [
las publicaciones realizadas hasta el momento en la  ikiadsnte | L e I
cuenta de @hajsuetnomoda y se compara con unas | |l Mogiy | B

3 RS : ; Franlls ! Hie
realizadas para el ejercicio, se habla de como distribuir |4=5 got Sewom

las publicaciones, entendiendo que en Instagram se m : {144 on heto(OS
generan historias y conexiones entre las mismas : BRE oS
publicaciones.

Se define cual va a ser el ritmo de publicaciones,
dentro de ellas se encuentra: Grupo artesanal,
creacién de las prendas, territorio, eventos y
producto.

Se proponen ejercicios como el #tbt para hablar
del nacimiento del grupo y la construccién del
mismo.

Foto tomada por: Viviana Herndndez
Descripcién y lugar: Taller Halsy, Carlosama, Pasto

e JAIPONO
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NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA COMUNICACION

PLAN DE COMUNICACION Y FORTALECIMIENTO
EN REDES SOCIALES

DESARROLLO DE LAACTIVIDAD:

Luego de realizar la conceptualizaciéon de quienes son como
grupo Jaipono e identificar cual es su razén, se realiza un
ejercicio de lectura de contenido propio en las redes
sociales y contenido que han generado otras cuentas con el
producto artesanal similar.

Se hace que identifiquen cuales son los diferencias y
similitudes que pueden tener y como diferenciarse de ellos.
Es alli donde identifican que deben hacer un contenido que
acerque al publico mas a la comunidad, empezar a generar
material dentro de la comunidad, rostros, manos, materia
prima, territorio y grupo artesanal y que este va a hacer el
punto de diferencia sobre los demas y lo que va a llevar al
comprados a sentirse satisfecho, porque no solo esta
llevando un producto sino toda una historia detras

Foto tomada por: Viviana Herndndez
Descripcién y lugar: Barrio Las Brisas, Pereira

e MAMPUJAN

BITA 2019

NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA COMUNICACION

PLAN DE COMUNICACION Y FORTALECIMIENTO
EN REDES SOCIALES

DESARROLLO DE LAACTIVIDAD:

Luego de realizar la conceptualizacién de quienes son como
grupo Jaipono e identificar cual es su razén, se realiza un
ejercicio de lectura de contenido propio en las redes
sociales y contenido que han generado otras cuentas con el
producto artesanal similar.

Se hace que identifiquen cuales son los diferencias y
similitudes que pueden tener y como diferenciarse de ellos.
Es alli donde identifican que deben hacer un contenido que
acerque al publico mas a la comunidad, empezar a generar
material dentro de la comunidad, rostros, manos, materia
prima, territorio y grupo artesanal y que este va a hacer el
punto de diferencia sobre los demds y lo que va a llevar al
comprados a sentirse satisfecho, porque no solo esta
llevando un producto sino toda una historia detras

Foto tomada por: Viviana Herndndez
Descripcion y lugar: Barrio Las Brisas, Pereira

e ARDEHIGUE
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COMUNICACION

PLAN DE COMUNICACION Y FORTALECIMIENTO
EN REDES SOCIALES

DESARROLLO DE LAACTIVIDAD:

Luego de realizar la conceptualizacién de quienes son como
grupo Jaipono e identificar cual es su razén, se realiza un
ejercicio de lectura de contenido propio en las redes
sociales y contenido que han generado otras cuentas con el
producto artesanal similar.

Se hace que identifiquen cuales son los diferencias y
similitudes que pueden tener y como diferenciarse de ellos.
Es alli donde identifican que deben hacer un contenido que
acerque al publico mas a la comunidad, empezar a generar
material dentro de la comunidad, rostros, manos, materia
prima, territorio y grupo artesanal y que este va a hacer el
punto de diferencia sobre los demas y lo que va a llevar al
comprados a sentirse satisfecho, porque no solo esta
llevando un producto sino toda una historia detras

Foto tomada por: Viviana Herndndez
Descripcién y lugar: Barrio Las Brisas, Percira

e OKAINA

NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA COMUNICACION

TALLER: FORTALECIMIENTO EN COMUNICACIONES

OBJETIVO: socializar con el grupo artesanal la
importancia de las redes sociales con objetivos
comerciales.

DESARROLLO DE ACTIVIDAD: por medio de un taller
se logré identificar los aspectos sobresalientes del
grupo, como lo son; unidad, trabajo hecho a mano,

sostenibilidad y conservacion de los recursos naturales.

RESULTADOS:

B Identificar a los artesanos encargados de las
redes sociales.
Identificar el tipo de contenidos.

Foto tomada por: Andrés Martinez
Descripcion: foto de contexto y artesanos

4.3.2. Logos

Se han actualizado y creado los logos de los grupos atendidos. Para su creacion se
elaboré un acta en la que se le solicita a los asesores de disefio que recojan
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referentes del grupo, para asi poder construir dos opciones de logo que,
posteriormente, la comunidad escoge una y/o sugieren cambios, para que —una vez
corregido, si es el caso- pueda ser validado con una firma representativa.

Avance Logos

avisurr $AARUTT =L @

L Gobierno
@ El %rogrzso I bia
= es de todos Mincomercio arsanis oo caombia

4.3.3. Tarjetas Y Etiquetas
Como parte de la estrategia de posicionamiento de marca de los grupos artesanales

se desarrollaron tarjetas y etiquetas de producto personalizadas con el logo y los
datos de contacto. Se entregaron en Expoartesanias 1000 ejemplares de cada una.
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Tarjetas
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4.3.4. Catalogos

Como parte de la estrategia de posicionamiento de marca y fortalecimiento
comercial se credé un catalogo por grupo de sus productos con precios y tamafos.
Este instrumento comercial estd acompafiado de su logo, una descripcion y
testimonio de los artesanos.
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4.3.5. Expoartesanias

Desde el componente de comunicaciones se dieron todos los lineamientos graficos
al montaje de los stands y del espacio de la Galeria y de los pueblos RROM.

4.3.5.1. Galeria
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ARTESANIAS
MORICHITO

RAICES

PUEBLO RROM

4.6. ESTRATEGIA DE GESTION Y ARTICULACION

En las siguientes paginas, se contempla los resultados del componente de Gestion
y Articulacion del “Programa de fortalecimiento empresarial, productivo y comercial
de iniciativas artesanales étnicas de Colombia” durante la vigencia 2019. Acciones
gue abarca los modelos de gestion de los eventos regionales Raices- Encuentro de
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relatos y Artesanias y encadenamientos socio-productivos planteados en los grupos
artesanales Espiral Misak y La Estrella Eninalii de la etnia Wayuu.

La estrategia se centr6 en los procesos de articulacion del equipo de trabajo,
afianzar lazos entre grupos artesanales y gestion de los eventos externos, como
son los encuentros comerciales y activaciones alternas de visualizacion, los cuales
ayudan a potencializar y establecer las sinergias dentro de las diferentes actividades
del Programa.

Este documento inicia con la presentacion de la matriz porcentual de los objetivos
propuestos por el Componente, y las actividades proyectadas. Mas adelante, se
realiza una descripcion de cada una de las actividades realizadas para llegar al
cumplimiento de dichos objetivos en el trascurso del afio y finalmente con los
resultados de las acciones proyectadas al inicio del afio.

Consolidado porcentual de actividades ejecutadas Componente de Gestion y
Articulacion

Programa de Fortalecimiento Empresarial, Productivo y Comercial de

Iniciativas Artesanales de Grupos Etnicos De Colombia.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Artesanias de Colombia S.A.

Objetivo Actividad % % Avance
« Acompafiamiento en la
ejecucion de las metodologias
propuestas por cada uno de los 6,66% 6,66%
equipos lideres del programa de
Establecer acuerdo al plan operativo.
estrategias de  Establecer comunicacion con
articulacion dentro Iqs equ!pos regionales para 6.66% 6.66%
de los cuatro sincronizar cada una de las
componentes del actividades en campo.
Programa * Plantear estrategia de
articulacion entre los asesores
regionales, que facilite la fluidez 6,66% 6,66%
de las actividades en campo
dentro de ellos.
19,98% 19,98%
Establecer » Hacer contacto con entidades
comunicacion con publicas y privadas de las
los grupos regiones, que permitan realizar 6,66% 6,66%
artesanales procesos de articulacion para el
beneficiarios de buen funcionamiento del
73
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acuerdo a las Programa y los grupos
necesidades artesanales. — Espacios de
particulares que se | Concertacion — Permisos
presenten en zona. [Especiales.
* Articulacion y solicitar
asesoramiento con las
corporaciones autbnomas
P . . 6,66%|  6,66%
regionales, si se requiere, para
el aprovechamiento de materias
primas.
13,32% 13,32%
~ . * Facilitar las relaciones con
Acompanar y facilitar . :
entidades regionales y/o
el desarrollo de las nacionales para la fluidez de las
estrategias de - 6,66% 6,66%
. actividades planteadas dentro de
encadenamiento . :
. . los encadenamientos socio-
socio-productivos .
productivos.
planteadas dentro de —
* Hacer seguimiento a las
los grupos :
o relaciones planteadas dentro de 6,66% 6,66%
beneficiarios )
los grupos de encadenamiento.
13,32% 13,32%
* Apoyo en el desarrollo de los
encuentros regionales étnicos,
en temas relacionados con el
o . . 6,66% 6,66%
circuito de negocios, actividades
Plantear propuestas |académicas y muestras
de articulacién con | culturales.
entidades regionales |« Articulacion y comunicacion
nacionales para la |con enlaces regionales de 6,66% 6,66%
y p
ejecucion de los Artesanias de Colombia.
encuentros * Proponer y dar seguimiento a
regionales y las avanzadas institucionales
nacionales en el gue se requieran para la 6,66% 6,66%
ambito comercial y | planeacién de los encuentros
académico. regionales.
* Busqueda de entidades
Ublicas o privadas que se
P qre s 6,66%|  6,66%
requieran para potencializar las
actividades de exhibicion,
74
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divulgacion y comercial dentro
de los encuentros regionales y
nacional.

* Plantear protocolos de
inauguracion y agendas de los
encuentros regionales y el
nacional.

* Articular con entidades
educativas a nivel regional y
nacional, para el 6,66% 6,66%
acompafamiento en las jornadas
académicas.

6,66% 6,66%

39,96% 39,96%

Dinamizar la gestion |+ Busqueda de nuevos actores

con entldades_ que apoyen la visualizacion de 6.66% 6.66%
complementarias las actividades de las

gue ayuden a la comunidades.

visibilidad,

divulgacion y * Realizar seguimiento a las

promocion del entidades de articulacion que se 6,66% 6,66%
Programay de vinculan dentro del Programa.

grupos beneficiarios.

13,32% 13,32%
100% 100%

Descripcion de Actividades

4.6.1. Establecer Estrategias De Articulacion Dentro De Los Cuatro
Componentes Del Programa.

A lo largo de la vigencia del Programa, el componente de Gestion y Articulacion
sirvib como apoyo a las actividades propuestas por los componentes socio-
empresarial, disefio y comercial, en la planeacion de sus acciones complementarias
principalmente en las regiones de cara a los eventos regionales Raices. De igual
manera, facilito el acompafiamiento en establecer estrategias para la fluidez de las
actividades en territorio de acuerdo a las diferentes situaciones que se presentaban
en zona.
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Como modelo de los encuentros regionales, previo a las actividades comerciales se
plantea una “Jornada de Conocimiento” a partir de dos espacios, el “Encuentro de
Saberes” liderado por el componente socio-empresarial y una actividad comercial
llamada “jTe vendo un relato!” liderada para el equipo comercial del Programa.
Ambas actividades requieren de invitados especiales con el objetivo de enriquecer
el diadlogo y las dinamicas relacionales y comunicativas de los artesanos invitados
en cada uno de estos encuentros.

La actividad llamada “jTe vendo un Relato!”, tiene como objetivo mejorar los
discursos empresariales de los artesanos del Programa. Para el desarrollo de la
actividad se cuenta con invitados como jurado, personas del &mbito académico y
empresarios con un alto interés en la compra de productos artesanales. Es de esta
manera, que el jurado a partir de una rubrica evaluativa, evallda cada una de las
competencias de los exponentes, coherencia en el discurso, expresion corporal,
capacidad de convencimiento entre otras.

A partir de lo anterior, se presenta la estrategia de articulacion para cada uno de los
encuentros realizados con invitados externos.

4.6.1.1. Bucaramanga

iTe vendo un relato!

Para este encuentro se realiz6 la actividad comercial con las siguientes
invitadas como jurado:

- Vivian Catherine Medina, Gerente del Hotel TRYP Bucaramanga
- Eliana Mayorga, Arte en La Chuspa

- Catalina Marin, Directora Creativa de Nora Lozza

- Paola Masmela, Directora Creativa de Tejido Sagrado

4.6.1.2. Bogota

Encuentro de Saberes
Entre la Tradicion y la
Innovacion
El encuentro regional de|Como primera estrategia para
Bogota, fue un evento | plantear la actividad jTe vendo un
planteado para resaltar las | relato! Se realiz6 un acercamiento
competencias de  grupos | con la Unidad de Emprendimiento e
artesanales étnicos enfocados | Innovacion de la  Universidad

iTe vendo un relato!

76
Programa de Fortalecimiento Empresarial, Productivo y Comercial de
Iniciativas Artesanales de Grupos Etnicos De Colombia.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Artesanias de Colombia S.A. artesanias de colombia



El progreso

es de todos

Mincomercio

en la moda, es de esta manera
gue se realizé a lo largo de dos
momentos, el primero a partir
de una Jornada de
Conocimiento de 3 dias en los
gue por medio de un trabajo
colaborativo y creativo entre
marcas del circulo de la moda
colombiana 'y 4  grupos
artesanales del programa se
dieron cita para plantear lineas
de disefio con enfoque étnico.

Durante las dos primeras
jornadas se trabajo en conjunto
entre disefiadores y artesanos
el concepto de disefio para el
desarrollo creativo de las lineas
de productos plateadas.
Posteriormente en la ultima
jornada correspondiente  al
tercer dia se invitaron
profesionales de Procolombiay
de la Unidad de
Emprendimiento e Innovacién
de la Universidad Nacional,
para brindar charlas de
internacionalizacion y
mejoramiento  del discurso
comercial.

Nacional, quienes brindaron una
charla de tips, para realizar un
discurso comercial o empresarial con
el mayor asertividad posible, a partir
de las técnicas del pitch elevator.

Posterior a esta actividad, y justo
durante el segundo momento del
encuentro regional en Bogot4,
durante la actividad comercial,
pasado un mes de la Jornada de
Conocimiento, se realiza con
invitados especiales la actividad jTe
vendo un relato!, en las instalaciones
del Centro Comercial El Retiro,
contando con los siguientes jurados:

- Javier Mauricio Castro, delegados
de Dufry Company

- Camilo Andrés Santana,
Coordinador general Unidad de
Emprendimiento e Innovacion

- Claudia Marcela Maya-
Comunicaciones Retiro Shopping
Center
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4.6.1.3. Pereira

iTe vendo un relato!

Encuentro de Saberes

Los jurados que acompafiaron la
actividad fueron:

El “Encuentros de saberes” en la
ciudad de Pereira vinculo a
estudiantes en los dialogos y
construccion de ideas de las Claudia Ménica  Londofio,
mesas de trabajo. Bajo esta
dindmica de participacion integral
en la que se buscaba por medio
de un producto creativo platear el | _ vyafq Nahir Gomez, decana de

concepto del “buen vivir’ bajo la la facultad de Arquitectura y
mirada del trabajo colectivo, los Disefio de la Universidad

saberes tradicionales
artesanales, la memoria de los

mayores, la participacion de las | | Tgresa Ramirez Vargas-

mujeres 'y el territorio, con Gerente General Agencia de
estudiantes de licenciatura en Viajes ORBE.

etno-educacion y  desarrollo

docente e investigadora de la
Universidad Tecnologica de
Pereira.

Catolica de Pereira.
- Lina Gémez, Tienda Santa Fé

T . - Juliana  Amaya  Montoya-
comunitario, espafol y literatura y Coordinadora Pereira

musica de la Universidad Connection Bureadu.
Tecnologica de Pereira y| . panjel Acebedo, profesional de
estudiantes de disefio industrial Artesanias de Colombia.

de la Universidad Catdlica de
Pereira.
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4.6.1.4. Duitama

iTe vendo un relato!

En Duitama se cont6 con la participacion de invitados como jurado:

- Sonia Castro, profesional de la Secretaria de Industria, Comercio
y Turismo de la Alcaldia de Duitama.

- Julieta Castro, Docente e Investigadora de la Universidad
Pedagdgica y Tecnologica de Colombia.

- Xiomara Junca, Inclusién Productiva, Innovacion Social y Valor
Compartido. - Direccién de MiPymes - Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo

- Daniel Acebedo, profesional de Artesanias de Colombia.

4.6.1.5. Cali

Encuentro de Saberes
Receta para cocinar la paz y el
buen vivir

iTe vendo un relato!
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Este "Encuentro de saberes” en 1a | g | actividad comercial de Cali,
ciudad de Cali, se planted para | ge cont§ con la participacién de
realizar una receta especial entre | |55 siguientes jurados:

los diferentes artesanos de las
comunidades participantes.
Durante esta actividad se cont6 con
el registro fotografico y audiovisual
de profesionales y estudiantes de
Comunicacion de la Universidad

- Jimena Puyo Posada,
Subgerente de Desarrollo y
Fortalecimiento del Sector
Artesanal de Artesanias de

_ Colombia.
Autonoma de Occidente y el| . Ggjna Eugenia Moreno
acompafiamiento de Gina Eugenia Coordinadora del Centro de

Moreno Coordinadora del Centro
de Expresiones Culturales vy
Artisticas de dicha universidad.

Expresiones  Culturales vy
Artisticas de la Universidad
Auténoma de Occidente.

- Jairo Alberto Ortega -
Gerente Compra en Linea

4. 6.1.6. Monteria

iTe vendo un relato!

Para este encuentro en la ciudad de Monteria se realiz6 la actividad
comercial con los siguientes jurados:

- Roxana Esquivia, Gerente del Centro Comercial Buena Vista

- Representante de la marca Dupla

- Chando Yances — Artista plastica

- Diana Marisol Pérez, Profesional de Gestidn- Subgerencia de
Desarrollo y Fortalecimiento del Sector Artesanal de Artesanias
de Colombia.
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Acompafamiento a las asesoras de los componentes de disefio y comercial de
Cauca, en los talleres realizados el dia 16 de octubre en el grupo Eperara Siapidara
de Popayan, en el que se tuvo la participacion de delegados del MinCIT. Para el
desarrollo de la jornada se articul6 con las asesoras y se present6é una agenda de
actividades para ser la guia durante todo el dia de trabajo.

|AGENDA GENERAL

G o [

EE

Imagen de Agenda General — 16 de octubre de 2019

A partir de los diferentes acontecimientos de orden publico presentados en los
ultimos meses en el departamento del Cauca, desde la coordinacion del Programa
los lideres de cada uno de los componentes junto a las asesoras en territorio inician
un proceso de estrategias para poder atender a los grupos artesanales de una
manera segura, tanto para los artesanos como para ellas mismas. Es de esta
manera, que se propone bien sea el traslado de unas pocas artesanas al casco
urbano bien sea de Popayan o Cali, para ser atendidas y poder llevar la informacion
a los demas representantes del grupo. Es importante resaltar que las asesoras
previamente realizaron visitas a las comunidades y conocen de viva voz los
alcances, limitaciones y proyecciones de los grupos que actualmente se encuentran
en riesgo constante de posibles desordenes de orden publico o militar.

Establecer comunicacion con los grupos artesanales beneficiarios de acuerdo
a las necesidades particulares que se presenten en zona.

El acompafiamiento por parte del Programa hacia los grupos artesanales se busca
gue siempre sea integral, principalmente abanderado por los 3 componentes
principales, socio-empresarial, disefio y comercial; en algunas ocasiones se
requiere solicitudes especiales con entidades territoriales para ejecucion de
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actividades, como es el caso de apoyo de envio de mercancia, recursos adicionales
para acompafiantes si se requiere, permisos especiales cuando la persona
delegada por parte del grupo artesanal tiene otras responsabilidades dentro de la
comunidad, certificados de participacion, gestion de permisos con corporaciones
autonomas regionales, entre otras situaciones. Sin embargo, durante la vigencia de
2019, este tipo de solicitudes por parte de los grupos beneficiarios se puntualizé
principalmente en la documentacion requerida para el proceso de focalizacion.

Asi que para el proceso de focalizacion fue apoyado y asesorado en articulacion
con Unidad de Victimas, quienes realizaron acompafiamiento no solo en la
identificacion de los integrantes de los grupos artesanales que cuenten con Registro
Unico de Victimas, sino también la asesoria para la justificacion y pertinencia en los
casos especiales de grupos artesanales con especificaciones puntuales. Es
importante resaltar que la articulacion con Unidad de Victimas se realizd con el
acompafiamiento del Min Comercio y el componente socio-empresarial para el
levantamiento del documento de alistamiento y justificacion de la pertinencia de las
comunidades atendidas a lo largo de la vigencia 2019.

De igual manera, a nivel regional se solicitd el acompafiamiento de Unidad de
Victimas par el acompafamiento de divulgacion y focalizacion de grupos invitados
a los eventos Raices- Encuentro de Relatos y Artesanias, realizados en las
diferentes ciudades del pais.

Acompanfar y facilitar el desarrollo de las estrategias de encadenamiento
socio-productivos planteadas dentro de los grupos beneficiarios

Los encadenamientos socio-productivos dentro del Programa, buscan principal
afianzar lazos productivos y de réplicas de “buenas practicas” de un grupo artesanal
a otro. Es de esta manera, que se identifican dos grupos artesanales, Espiral Misak
en Silvia-Cauca y La Estrella en Maicao- La Guajira, los cuales buscan a partir de
dos vias de estrategia, incrementar los saberes tradicionales de sus comunidades
y posibles articulaciones a futuro dos grupos artesanales.

A partir de la experiencia compartida entre los grupos artesanales de la Estrella
Eninalii y Kai Siaa del corregimiento de Santa Rosa, ambas del municipio de
Maicao, se comparte los siguientes testimonios:

“‘Ahora entiendo que el encadenamiento socio-productivo, no solo habla de la
produccion, sino también de todo lo que tienen que ver con la sociedad y la cultura,
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encadenar el conocimiento a través de los encuentros con ellos y a través de los

conocimientos aprendidos en La Estrella Eninalii, compartir ese conocimiento

aprendido a partir de la experiencia, y poder transmitirsela al grupo de artesanos de

Santa Rosa, para poder fortalecer entre ellos una cadena socio-productiva de
acuerdo a la produccién y conocimiento de la sociedad cultural Wayuu”

Adeinis Boscan

La Estrella — Maicao — La Guajira

Noviembre 16- 2019

“Me ha gustado mucho lo que ha traido Eusebio y la sefiora Adeinis, quiero

aprender mas, yo no sabia hacer asi las mochilas, y cada dia voy a tejer mas

para poder comprar mas hilo y asi engrandecer y tener mas... y todas las

artesanas se van engrandecer mas, por el esfuerzo y la fortaleza que ellos
nos han traido aca a la comunidad de Santa Rosa”

Rafaela Gonzalez Ipuana

Santa Rosa — Maicao — La Guajira

Noviembre 16- 2019

4.6.1.7. Grupo La Estrella Einalii

La transmision de saberes de buenas practicas se realizara del grupo artesanal de
La Estrella Einalii al grupo de artesanas de Santa Rosa, ambas comunidades
pertenecientes al grupo étnico Wayuu ubicados en el municipio de Maicao.

De acuerdo a la visita realizada dos delegados del grupo e La Estrella, identifican
gue se debe de reforzar en las tejedoras de Santa Rosa los procesos de calidad en
la elaboracion de los tejidos, al igual de una sensibilizacién de la importancia de
realizar productos con identidad en los que se logre establecer aspectos
diferenciadores en la elaboracion de cada una de sus piezas.

Uno de los objetivos de los delegados de La Estrella Einalii es generar conciencia a
través del tejido, en el que el desarrollo de mochilas va mas alla del caracter del
“oficio”, es la respuesta del trabajo en equipo de un grupo artesanal, el compromiso
y la constancia que da evidencia al desarrollo creativo de productos con identidad,
calidad y valores diferenciadores.
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Imagenes de Taller de “Transmision de Buenas Practicas” La Estrella —
Talleres de Criterios de Calidad y Paleteado para gasas — 18 de octubre de
2019

Imagenes de Taller de “Transmisién de Buenas Practicas” La Estrella —
Taller de Técnica de Paleteado — 15 de noviembre de 2019

Imagenes de Taller de “Transmision de Buenas Practicas” La Estrella —
Taller de Significados de kaanas — 16 de noviembre de 2019
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Los dias 26 al 28 de noviembre, por iniciativa propia de la artesana gestora de la
Estrella Adenis Boscan y las artesanas del grupo de Santa Rosa, se logré programar
una visita a la comunidad de la Estrella con el objetivo de conocer al grupo completo
de artesanos de dicha comunidad y poder apoyar en los acabados de las mochilas
realizadas por las artesanas de Santa Rosa, las cuales presentaban errores de
produccién, gasas y cordones mal elaborados, a esto se suma que muy pocas
artesanas del grupo de Santa Rosa, dominan la técnica de Paleteado para elaborar
las gasas de la mochila.

Al ver la situacion, el grupo de La Estrella, se reunié durante tres dias para ayudar
a realizar las piezas faltantes de los productos de Santa Rosa. Durante esos dias
las artesanas y artesanos de ambos grupos se reunieron para finalizar la produccion
solicitada para el grupo de Santa Rosa.

4.6.1.8. Grupo Artesanal Espiral Misak
La transmision de saberes de buenas practicas se realizara del grupo lider artesanal
Espiral Misak a los estudiantes del grado decimo del colegio Mama Manuela. Esto
con el objetivo de afianzar los lazos culturales de las nuevas generaciones a las
tradiciones y saberes artesanales del pueblo Misak. Las jornadas se realizaran los
dias sabados a lo largo de 4 horas.

Durante cada jornada se dictaran en simultaneo los contenidos de cada uno de los
modulos propuestos (Historias e identidad, oficios artesanales y calidad), con el
objetivo de reconocer en cada uno de los oficios artesanales, su contexto e
importancia socio-cultural y aprender sobre las buenas préacticas del hacer mismo
la artesania.
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cas” Espiral
Misak- Taller de Hilado — 18 de octubre de 2019

Plantear propuestas de articulacién con entidades regionales y nacionales
para la ejecucion de los encuentros regionales y nacionales en el ambito
comercial y académico.

El modelo de evento RAICES- Encuentro de Relatos y Artesanias, tuvo participacion
a lo largo del afio en las siguientes ciudades: Bucaramanga, Bogota, Pereira,
Quindio en el Parque Panaca, Duitama, Cali y Monteria. En cada uno de ellos se
conto con el desarrollo de una agenda general del evento en la que se especificaba
la “Jornada de Conocimiento” y actividades durante el desarrollo comercial, como
es el caso del circuito de negocios. De acuerdo a cada una de las plazas, las
estrategias de gestion se direccionaron de acuerdo a las necesidades identificadas:
separacion de un salon para la jornada académica, invitacion y seguimiento a
invitados especiales tanto para los diferentes “Encuentros de Saberes” como para
la actividad comercial “jTe vendo un relato!”, identificacion de grupos invitados en
region, espacio para tomar alimentacion, transportes adicionales, entre otros.

Para cada uno de los eventos el componente de Gestion y Articulacion, se encargd
de realizar vistas previas al evento y reuniones de avanzada institucional para definir
detalles. Al igual de responsabilizarse de:

- Proyectar la agenda del encuentro a partir de las actividades proyectadas
por cada uno de los componentes.

- Proyectar el protocolo de apertura, logistica, invitados y conformacion de
mesa institucional de acuerdo a los invitados especiales en region.

- Apoyar a cada uno de los componentes en sus respectivas actividades.

De esta manera, en las siguientes paginas, se presenta los diferentes escenarios
creados para los eventos regionales realizados durante la vigencia 2019 dentro del

Programa.
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4.6.1.9. Bucaramanga- Julio 18 al 21

Participacion de 22 grupos expositores, entre beneficiarios e invitados.

Entidad Tipo de Articulacion
Cacique El Plaza comercial Evento — Difusién del
Centro evento. Nos dieron la oportunidad de hacer
Comercial parte con la muestra de Raices del evento

macro denominado COLOMBIA VIVA, que
se desarrolla en todo el mes de Julio.

MCUT Instituto Municipal de Cultura y Turismo de
Bucaramanga. Apoyo en la difusion del
evento. Compartieron piezas publicitarias
del evento en los 4 puntos sitios turisticos de

la ciudad.

SENA Difusion de medios del evento

Santander

Cotelco Difusion de medios del evento

Hotel Tryp Espacio para desarrollar la jornada
académica y la Gerente fue parte del jurado
del taller como mejorar discurso empresarial

Nora lozza Disefadora invitada actividad comercial

Gobierno Invitado con stad - Etnia kamtsa

Ancestral -

Organizacion
Libre Indigena
de Colombia -
oLIC

4.6.2.0. Bogota — evento enfoque en moda- Julio 18 al 21
Participacion de 10 grupos expositores, entre beneficiarios e invitados.
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Imagenes del espacio comercial en el Retiro Shopping Center y de los
invitados en la actividad jTe vendo un relato! — 18 al 21 de julio de 2019

Entidad Tipo de Articulacion
El Retiro Plaza comercial Evento — Difusién del evento y
Shopping acompafiamiento en las diferentes actividades
Center realizadas dentro del centro comercial El Retiro.
Procolombia Charla y diagndstico de procesos de

internacionalizacion para los grupos artesanales que
participaron dentro de la actividad de workshop en el

mes de julio
Universidad Acompafiamiento en la jornada académica del
Nacional de workshop en la que participacién brindado una
Colombia charla de guia para el mejoramiento del discurso
comercial.
Unidad de
Emprendimiento ilnvitados en la actividad comercial! jTe vendo un
e Innovacion Relato! Dentro del marco del evento RAICES —
Encuentro de Relatos y Artesanias, en el Retiro
Dufry Company ilnvitados en la actividad comercial! jTe vendo un

Relato! Dentro del marco del evento RAICES —
Encuentro de Relatos y Artesanias, en el Retiro

Marcas de moda  MAZ — Wonderfor People — Valerio — Religare
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Marcas seleccionadas para iniciar el proceso de
cocreacion con cuatro marcas artesanales
vinculadas al Programa.

4.6.2.1. Pereira- septiembre 19 al 22

Participacion de 30 grupos expositores, entre beneficiarios e invitados

Imagen grupal con los delegados de los grupos participantes en el evento
Raices en la ciudad de Pereira durante la jornada de conocimiento — 19 de
septiembre de 2019

Entidad Tipo de Articulaciéon
Pereira Plaza Plaza comercial Evento — Difusion del evento.
Universidad Espacio para desarrollo de Jornada Académica
Tecnolbgica de Participacion en jornada académica, estudiantes de
Pereira licenciatura en etnoeducacion y desarrollo

comunitario, muasica, espafiol y literatura y artes.
Invitados en la actividad comercial jTe vendo un
Relato!
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Unidad de Difusién del evento y focalizacion de grupo invitado -
Victimas Kiparaguera de la Asociacion Agroecoldgica

Prosperidad Social Difusion del evento y focalizacion de invitada —
Artesania Ibanapua

Cémara de Difusién del evento

Comercio de

Pereira

Enlace regional Acompafiamiento y gestion de espacio para el

desarrollo de la reunién de avanzada institucional el

Lab-Risaral ' i
ab-Risaralda dia 11 de septiembre.

Acompafamiento en el desarrollo del evento

4.6.2.2. Panaca — Quindio- octubre 5al 13

Participacion de 15 grupos expositores, entre beneficiarios e invitados

Imagen grupal con los delegados de los grupos participantes en el evento
Raices en Panaca- Quindio — octubre de 2019
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Entidad Tipo de Articulacion
Subgerencia de El evento comercial es una iniciativa desde la
Promociény articulacién entre Artesanias de Colombia y el Parque
Generacion de tematico Panaca, con el objetivo de abrir nuevas
Oportunidades plazas feriales dentro de la regién cafetera
Comerciales de colombiana. Para esta primera edicidn se conto con la
ADC participacion de 10 artesanos del Programa 20

Comunidades de la Subgerencia de Promocion y
Generacion de Oportunidades Comerciales y 15
participantes del Programa de Etnias, ambas
iniciativas de Artesanias de Colombia.

De esta manera, todo el proceso logistico, exhibicion
y actividades complementarias fueran lideradas por
los dos Programas anteriormente mencionados.

Parque Panaca Espacio para desarrollo de Jornada Académica
Difusion del evento

4.6.2.3. Duitama- octubre 10 al 13
Participacion de 30 grupos expositores, entre beneficiarios e invitados.

Imagen grupal con los delegados de los grupos participantes en el evento
Raices en Duitama — 10 de octubre de 2019
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Entidad

Secretaria de
Industria Comercio
y Turismo de
Duitama

Hotel Dinastia Real

Universidad
Pedagdgicay
Tecnolbgica de
Colombia

Enlace regional

Lab-Boyacéa

4.6.2.4. Cali
Octubre 31 a noviembre 3

Tipo de Articulacion

Plaza comercial Evento — Difusién del evento.

Espacio para desarrollo de Jornada Académica

Invitacién de la docente Sulma Julieta Castro
Pachén, de la Facultad de Disefio Industrial en la
actividad comercial jTe vendo un Relato! Como
jurado

Acompafamiento y gestion con la Secretaria de
Industria, Comercio y Turismo de Duitama, de igual
manera del espacio para el desarrollo de las reuniones
de avanzada los dias 17 de septiembre y 27 de
septiembre.

Focalizacion de grupo invitado — Grupo Ukuinas,
artesanos de la etnia Uwa

Acompafniamiento en el desarrollo del evento

Participacion de 30 grupos expositores, entre beneficiarios e invitados.
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Imagen grupal con los delegados de los grupos participantes en el evento
Raices en Cali — 3 de noviembre de 2019

Entidad Tipo de Articulaciéon

Unicentro Cali Plaza comercial Evento — Difusion del evento

Difusion del evento con freepress del centro

comercial
Universidad Acompaniamiento en el registro fotografico vy
Auténoma de audiovisual del “Encuentro de Saberes” el dia 31 de
Occidente octubre.

Participacion como jurado de la actividad comercial
iTe vendo un Relato! de la docente de la Facultad de
Humanidades y Artes Gina Moreno - directora del
Centro de Expresiones Culturales y Artisticas
CEARTES

Cali Creativa Difusion del evento personalizada pre y durante.

- Expectativa del evento: video de invitacion,
nota de los contenidos del evento en la pagina
web de Cali Creativa.

- Historias en redes sociales

- Video durante el evento
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Gobernacién Valle Difusiéon del evento

Secretaria de
Turismo

Enlace regional Acompafiamiento en la reunién de avanzada

institucional el dia 24 iembre.
Lab-Caucay Lab- institucional el dia 24 de septiembre

Valle Acompafiamiento en el desarrollo del evento en
“Jornada de Conocimiento” y Exhibicion Comercial

4.6.2.5. Monteria- noviembre 21 al 24
Participacion de 20 grupos expositores, entre beneficiarios e invitados.

Imagen grupal con los delegados de los grupos participantes en el evento
Raices en Monteria — 21 de noviembre de 2019
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Entidad Tipo de Articulacion

Centro Comercial Plaza comercial Evento — Difusiéon del evento
Buenavista

Enlace regional Gestion con entidades regionales para el desarrollo
del encuentro- Contacto con centro comercial,
seleccion de hotel para los artesanos e invitacion a
jurados en la region para la actividad jTe vendo un
relato!

Lab-Cérdoba

Acompafamiento en el desarrollo del evento en
“Jornada de Conocimiento” y Exhibicion Comercial

4.6.2.6. Encuentro Nacional Raices- Expoartesanias 2019 Diciembre 4 al 17
Participacion de 54 grupos expositores, entre beneficiarios e invitados.

a.‘g‘\‘

/9../

Imagen grupal con los delegados de los grupos participantes en el evento
Nacional Raices — 15 de diciembre de 2019

Durante el marco de Expoartesanias 2019 se dio lugar el Encuentro Nacional
Raices, en el que el Programa se sumoé a las diferentes actividades programadas
en la agenda oficial de la feria, para lo que se hizo articulacion con los organizadores
de Expoartesanias y Corferias, destacando las siguientes actividades:
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- Acompafamiento en la actividad comercial jTe vendo un relato! Con
el acompafiamiento de 5 jurados: Camilo Andrés Santana-
Coordinador general Unidad de Emprendimiento e Innovacion UNAL,
Xiomara Junca- Inclusion Productiva, Innovacién Social y Valor
Compartido. - Direccion de MiPymes — MinCIT, Juan Felipe Lopez
Sierra- Ejecutivo INNPulsa, Edgar Escamilla- Productos de Colombia
y Yasser Matus - Dubrands

- Acto de armonizacion propuesto por los artesanos para dar inicio a la
feria y augurar buenas ventas para todos los grupos artesanales
expositores en la feria.

Este acto fue liderado por los miembros del grupo artesanal Curarte
provenientes del Valle de Sibundoy, de la etnia Camentsa y dirigido
por la delegada del grupo artesanal Mutecypa, Claudia Ramirez de la
etnia de los Pastos.

- Participacion de delegados de grupos artesanales del programa en
demostraciones de oficio y conversatorios programados en el espacio
de “Rueda de Saberes”
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Demostracion de oficio en papel mache y cesteria en wild pine, por
parte de las delegadas del grupo Dah Fiwi Maché de San Andrés
Islas, Damaris Pérez y Sonia Stephens- 5 de diciembre de 2019

Demostracion de oficio en tejeduria en guanga y simbologia
camentsa por parte de Ligia Marina Guajibo delegada del grupo
artesanal Shembaseng — 10 de diciembre de 2019

Expresion cultural de pintura facial Wayuu por parte de Yudelis
Sapuana delegada del grupo artesanal Wajapu — 8 de diciembre de
2019
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Conversatorio “Buenas practicas de los oficios artesanales étnicos” —
5 de diciembre de 2019

Conversatorio “El Buen Vivir en la labor artesanal étnica”— 13 de
diciembre de 2019
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- Visibilidad en todos los contenidos de la feria, al igual. De la
divulgacion de las comunidades del Programa.

- El equipo comercial se sumg y articulo con los organizadores de
Expoartesanias en las ruedas de negocio tanto para compradores
nacionales como internacionales.

Dinamizar la gestion con entidades complementarias que ayuden a la
visibilidad, divulgacion y promocién del Programay de grupos beneficiarios.

Durante la vigencia del afio dentro del convenio se realizaron diferentes estrategias
gue permitieron visibilizar y dar mayor cobertura principalmente en las regiones por
parte del componente de Gestion y Articulacién del Programa, con el objetivo de
garantizar la rotacion de publico en las diferentes plazas comerciales. Este trabajo
fue liderado por el componente de comunicaciones del Programa, el cual daba
lineamientos y alcances para proponer a las diferentes entidades aliadas en los
eventos.

Durante este afio, fue fundamental las sinergias que se establecieron con los
centros comerciales y las instituciones académicas sumadas en cada uno de los
encuentros Raices, no solo para garantizar la visibilidad de los encuentros, sino
también de generar ese sentido de responsabilidad social por los pueblos originarios
de Colombia, presentes en cada rincon del pais.

Como caso puntual, en el evento de Cali, como estrategia de contraprestacion y de
negociacion en la plaza comercial de Unicentro Cali, se brindé una jornada de
capacitacion en gestion de activacion comercial, realizada por las profesionales
Monica Gonzalez y Johana Villada, en temas de gestion y articulacion de alianzas
para el desarrollo de eventos comerciales e inversion financiara de eventos.

El objetivo de la jornada era establecer estrategias que potencializaran las
dinAmicas comerciales alternativas que ofrece el centro comercial, al igual de iniciar
un proceso de desarrollo de eventos comerciales propios enfocados en belleza y
cosmeética.
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4.6.2.7. Resultados

Durante el transcurso de la vigencia del Programa en el 2019, desde el componente
de Gestion y Articulacion se obtuvieron los siguientes resultados principalmente
reflejados en las dinamicas de los eventos regionales:

- Como se presenta en la siguiente imagen y anteriormente mencionados a lo
largo de este documento se logré6 un consolidado de 47 procesos de
articulacién de los cuales 32 corresponden a dinAmicas comerciales, 5 a
vinculacién con académicos y 10 con instituciones regionales que
dinamizaron la divulgacién de los eventos a nivel regional.

Actividad Comercial
Jurados

Cacique, el Centro Comerc
Unicentro Cali, Buenavista,
Shopping Center

Desarrollo

Articulacion en Ferias lecimionto. del Sedto al de AdC
Universidades Regionales :

Quimbaya,Festival Cacique
tama

ra, UCatélica- Pereira,
Universidad Auténoma

- Esimportante destacar que en cada culminacion de los encuentros se realiz
un protocolo de cierre, con cartas de agradecimiento y envié de resultados
de venta de cada uno de los eventos. Esto con el fin de compartir y dar
culminacion a un proceso de lazos relacionales con entidades territoriales,
desde las avanzadas institucionales hasta la culminacion de los encuentros
Raices.

- Alolargo del afio y especialmente en las nuevas plazas comerciales visitadas
como es el caso de Cacique, el centro comercial en Bucaramanga, Unicentro-
Cali y Buenavista- Monteria, quedaron con la expectativa de sumarse
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nuevamente en ser los anfitriones de los eventos Raices- Encuentro de
Relatos y Artesanias.

ANEXOS

Anexo 1: Fase |l y Il Documentos Generales:
o 42 aperturas Territoriales
o 42 compendios de cultura material
o 42 diagnosticos diferenciales

Anexo 2: Fase lll y IV-Implementacion técnica por componentes:

o Implementacion Componente Social
- 42 bitacoras social
- 31 levantamientos de testimonios
- 42 registros de implementacion
- 22 compendios de simbologia
- Sistematizacion- 8 encuentros de saberes

o Implementacion Componente Disefio y produccion
- 42 bitacoras de implementacion de disefio
- 42 diagnosticos de calidad
- 42 fichas de boceto
- 42 fichas técnicas
- 41 actas de entrega de materias primas
- 42 fichas de boceto emblematicos
- 42 fichas técnicas emblematicos
- Documento Protocolo Piezas de Disefio Especializado
- 42 registros de productividad

o Implementacion Componente Comercial
- 42 bitacoras de implementacion comercial.
- 42 modelos de negocio CANVAS
- 42 listas de precio
- 42 planes de mercadeo
- 10 registros en Connect Américas
- 7 talleres de fortalecimiento comercial
- 9 documentos en tramite de registro de marca
- 3 documentos en trdmite de uso denominacién de origen.
- 29 actas de apertura de fondo.
- 3 documentos de constitucion legal.

7 informes de montaje y logistica.
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- Informe iniciativas de internacionalizacion
- Informe de alianzas comerciales generadas
Anexo 3: Documento de Andlisis de las situaciones identificadas y acciones de
mejora realizadas
Anexo 4: Documento de la sistematizacion de la experiencia
Anexo 5: Base de datos de beneficiarios del programa
Anexo 6: Informe financiero
Anexo 7: Plan Operativo
Anexo 8: Presentacién general Comité # 4
Anexo 9: Demas soportes
Anexo 10:CD adicional- soportes estrategia de comunicacion y divulgacion.
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