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1 2020 ha sido un afo de muchos retos. Un ano en el que el equipo

de trabajo de APV y las comunidades que hacen parte del programa
han tenido que afrontar el desafio de trabajar en medio de la emergencia
sanitaria ocasionada por el COVID-19. El programa de Atencién a
Poblacion Victima y vulnerable ya trabajaba en contextos complejos
determinados por el conflicto armado y los altos indices de vulnerabilidad
de sus beneficiarios y beneficiarias, por lo que contaba con metodologias
y enfoques especificos. Sin embargo, la nueva realidad exigia buscar
diferentes formas de acompanamiento.

Uno de los objetivos del proyecto es disefiar documentos técnicos que
sistematicen el trabajo y sirvan como insumos utiles para formular politicas,
planes, proyectos y mejoras de las herramientas adoptadas. El informe
Propuestas de APV ante conlextos de emergencia complejos es el segundo de
cuatro documentos que mostraran los avances de las estrategias para ayudar
al desarrollo personal y productivo de los artesanos y las artesanas.

En el primer capitulo, encontrara algunas notas sobre los aprendizajes
de cémo potenciar la recuperaciéon econéomica en medio de los contextos
de emergencia. Se inicia con el recuento del programa y la oferta
del estado para el primer afo de la pandemia. Luego, se presentan las
soluciones contempladas por el equipo de trabajo para continuar con la
comunicacion y el acompanamiento a las comunidades y grupos, junto con
una explicacion de las normas minimas para su recuperaciéon econémica
teniendo en cuenta los cambios de este afio.



El segundo capitulo propone un enfoque de género relacional desde
el acercamiento a las nuevas masculinidades, con el fin de contar con
un marco conceptual y una propuesta de metodologia de trabajo para
la poblacién artesana masculina. El objetivo es identificar las formas de
pensamiento que se pueden encontrar en los grupos artesanales en temas
como los roles de género y su caracterizacion. El equipo de trabajo sabe
que la mayoria de la poblacién artesana estd compuesta por mujeres, pero
también que para lograr los cambios y procesos de inclusion es necesario
tener en cuenta a la poblaciéon masculina artesana y no artesana de las
comunidades.

El tercer capitulo es un recuento de los avances de la herramienta para
la medicion de los efectos no econémicos del programa, desde un trabajo
a distancia. Se precisan los indicadores y los instrumentos de medicién
y, ademas, se incluye una explicaciéon de como fue el apoyo de lideres
locales para su aplicacion. Las exigencias de los periodos de aislamiento
contribuyeron entonces al progreso de una propuesta etnografica que
arroja diferentes y mejores resultados.

Finalmente, el cuarto capitulo muestra como se ha desarrollado la
adaptacion de la metodologia de los componentes de Desarrollo humano,
Disefio y Emprendimiento y comercializaciéon a una asistencia técnica a
distancia. Se ve como el acompafiamiento fue posible a partir del uso de la
tecnologia y el apoyo de los lideres y de cada uno de las y los miembros de
las comunidades.
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NOTAS SOBRE LA RECUPERACION ECONOMICA
EN MEDIO DEL COVID-19

Artesania, conflicto armado, vulnerabilidad
y COVID-19 desde el programa APV

Michelle Olarte Garcia







DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA APV

Artesanias de Colombia S.A es una sociedad de economia mixta
vinculada al Ministerio de Comercio Industria y Turismo. Al ser la
entidad rectora del sector artesanal del pais, tiene como mision liderar y
contribuir a su sostenibilidad. El propoésito parte del rescate de la tradicién y
cultura de los artesanos y las artesanas busca la mejora de su competitividad
a través de: el desarrollo del producto y el cuidado de su calidad, el manejo
de estrategias de mercadeo y comercializacion para las artesanias, la
implementacién de herramientas tecnolédgicas en los diferentes procesos y
la investigacion.

Muchos grupos de artesanos del pais se han visto obligados a abandonar
su actividad no sélo por razones de seguridad, sino, también, por falta de
apoyo para resolver los problemas de orden productivo que impiden que su
actividad sea rentable. Durante décadas, algunos de estos problemas han
sido: la consecucion de materias primas, la falta de herramientas y utensilios,
la poca organizacion, la baja calidad y disefio de sus productos, la falta de
estrategias de comercializacion, etc. Ante estos problemas, Artesanias de
Colombia ha buscado ofrecer a sus beneficiarios y beneficiarias alternativas
de aprendizaje acordes con las exigencias de cada momento y mecanismos
de proteccién para las tradiciones ancestrales que involucren directamente
a cada comunidad.

Desde el ano 2006, Artesanias de Colombia inici6 el programa
“Mejoramiento de la competitividad del sector artesano de la poblacion
desplazada y vulnerable del Pais, APD”. El programa permiti6 adelantar
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s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

procesos de acompanamiento en diversas zonas geograficas y desarrollar
una metodologia diferencial a partir de las caracteristicas propias de cada
poblacién y de sus territorios.

En el afio 2018, se vio la necesidad de actualizar el esquema de trabajo
y de acompanamiento para la poblacion desplazada, victima y vulnerable
del pais, ya que se debian incluir los alcances de la politica de atencion
gubernamental y los aprendizajes de la entidad en afos anteriores. Por
ello, se formulé un nuevo proyecto bajo el nombre de “Incremento a la
competitividad e inclusion productiva de la poblacién artesana Victima y

Vulnerable, APV”.

APV responde al marco normativo especial para la poblacion
desplazada, victima y vulnerable. Es decir, cumple los ordenamientos
de: la Sentencia T-025 de 2004 —que reconoce el estado de cosas
inconstitucional (ECI) en el trato a esta poblacion—, el documento
CONPES 3616 de 2009 —que establece los lineamientos de la politica
de generacion de ingresos para la poblacion en situacion de pobreza
extrema y/o desplazamiento— y la Ley 1448 de 2011 o “Ley de victimas
y restitucion de tierras” —que dicta las medidas de atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno—.

Para la focalizacion de su poblacién objeto, el programa APV parte
tanto de la nocién de poblacién victima, agrupada en el Registro Unico de
Poblaciéon Victima (RUV), como de la de poblaciéon vulnerable. Segtn la
Ley 1448 de 2011, “Ley de victimas y restitucion de tierras”, las victimas
son:

aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido
un dafo por hechos ocurridos a partir del 1° de enero de 1985,
como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional
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Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas

internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasiéon
del conflicto armado interno (Ley 1448, 2011, Art.3).

Para la nociéon de poblacion vulnerable, APV acogi6é el concepto
de Calorine Moser (1998) adoptado por el Departamento Nacional
de Planeacion, DNP, con la investigacion de Lina Maria Castano en el
ano 2011. Para Moser, la vulnerabilidad se define como la “inseguridad
y sensibilidad del bien-estar (well-being) de los individuos, hogares y
comunidades en situaciones de cambio, e implicitamente en su respuesta y
resiliencia a los riesgos que ellos enfrentan durante estos cambios negativos”

(como se cita en DNP, 2011).

El programa APV se centra entonces en la poblacion artesana que
no cuenta con las capacidades técnicas y humanas necesarias para la
generacion de ingresos suficientes. Asi, con las diferentes metodologias
del programa, se busca el progreso de las habilidades de los artesanos y
asegurar, de este modo, su inclusion productiva y la restauracion de su
tejido social. Estas metodologias son las de Desarrollo humano,
Disefio y Emprendimiento’.

1 Para ampliar la informacion sobre la metodologia del programa, en cada uno de sus
componentes, consultar el Documento técnico y de planeaciéon del programa APV de
2013 a 2019 consignado en la pagina https://repositorio.artesaniasdecolombia.com.co/
handle/001/4918
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Las tres estrategias del programa se enfocan en ofrecer a los artesanos y
las artesanas capacitaciones y asistencias técnicas que les permitan mejorar
su competitividad en el mercado. Por ejemplo, se dan asesorias para cuidar
la calidad y el diseno de los productos, para lograr coordinar adecuadamente
las gestiones administrativas de las unidades productivas o para dar paso
a una comercializacion mas eficiente de sus productos. Ademas de lo
anterior, hay un acompanamiento especial en el montaje de los centros de
acopio artesanales y en la divulgacion de espacios de comercializacion de
las artesanias. El equipo busca preparar a las unidades productivas para la
participacion en Ferias y el manejo y contacto con actores comerciales.

Las asistencias técnicas para el mejoramiento de las artesanias y la
gestion de unidades productivas se desarrollan teniendo como punto de
referencia metodologica el enfoque de capacidades de Amartya
Sen y Martha Nussbaum, explicadas en “Enfoque de capacidades
y sostenibilidad, aportaciones de Amartya Sen y Martha Nussbaum”
(Colmenarejo, 2016). Es decir que se trabajan tanto las capacidades para el
ser como las capacidades para el hacer.

Por un lado, para reforzar las capacidades del ser, se elaboran talleres
sobre los planes de vida, el auto concepto, el trabajo en equipo, la gestién de
conflictos y la caracterizacion. Por el otro lado, las capacidades para el hacer
se refuerzan desde dos ejes tematicos. El primer eje incluye la mejora de las
técnicas a través del estudio de conceptos como: los referentes, la teoria del
color, la adquisicion de materias primas, el desarrollo de creatividad o de la
linea de productos. El segundo eje de las capacidades para el hacer involucra
el aprendizaje de la gestion y administracion de las unidades productivas
desde temas como los costos para la elaboracion de las artesanias, los
precios de venta, las herramientas para la comercializacion o los planes de
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negocio. Dentro de la misiéon y vision de APV, se plante6 que para los afios
2019 a 2022 el programa de Artesanias de Colombia tendra cobertura
para los departamentos de Choc6, Valle del Cauca, Cauca, Narino, la
region del Uraba antioqueno, Cordoba, Bolivar, Magdalena y Cesar. El
principio sera el apoyo a estas comunidades, vulnerables y victimas del
conflicto, en la producciéon de manualidades y/o artesanias como medios
para mejorar sus condiciones socioeconémicas y sociales (Artesanias de

Colombia, 2018).

Para el ano 2020, esta iniciativa beneficid a poblaciones artesanas que
ya habian sido atendidas en vigencias anteriores y que estaban ubicadas en
los departamentos de Choco, Caucay Narinoy el distrito de Buenaventura.
Por esto, el trabajo se centrd en seguimientos especificos, aunque también
abri6 la puerta a nuevos beneficiarios y beneficiarias de algunas de estas
regiones. Asi mismo, se adelantaron nuevos acompanamientos en el
departamento de Antioquia (en la zona del Uraba antioquetio), Bolivar,
Cérdoba y Magdalena.
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Foto 1: mujer Gunadule disenando. Turbo, Antioquia. Créditos: Sara Ferrari.




EL NUEVO Y COMPLEJIZADO CONTEXTO

s evidente que el afno 2020 nos ha llevado a experimentar mayores retos.

En el caso del programa APV, la emergencia sanitaria relacionada con
la pandemia del COVID-19 ha planteado un desafio, puesto que exige
repensar las estrategias para el acompanamiento a las comunidades
artesanas victimas y vulnerables. Aunque el objetivo del programa sigue
siendo el mismo, aumentar la competitividad de las unidades productivas
con el fin de contribuir a la mejora de sus ingresos en este contexto se hace
una labor atin mas compleja. En este capitulo, se mostraran los principios
y estrategias que se han implementado para el acompanamiento de las
comunidades en contextos de emergencia.

Los elementos que se acentuaron con la pandemia

Es importante identificar algunas caracteristicas de los territorios en
los que se desarrolla el programa APV para lograr resultados mas eficaces
y eficientes. Las poblaciones artesanas victimas y vulnerables enfrentan
dinamicas que durante el desarrollo de la pandemia se han intensificado,
como, por ejemplo:

* Habitar en territorios afectados por el conflicto armado y por
economias ilegales, como la mineria ilegal y los cultivos ilicitos.

* Altos niveles de vulnerabilidad y de pobreza.

* Bajos indices de escolaridad y altos indices de empleo informal.

1 27
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* Baja presencia institucional y deficiencias en la prestaciéon de
servicios publicos, ademas de baja conectividad.

* Restricciones a la movilidad y confinamientos impuestos por
los manuales de convivencia de los actores armados y por la
contaminacién causada por armas abandonadas o sembradas en
los territorios.

* Disputas territoriales entre los actores armados, con presencia en
los territorios, por el control de las rutas del narcotrafico y trafico
de armas (Santamaria, 2020). Estos actores también se oponen a
los procesos de sustitucion de cultivos y de restitucion de tierras vy,
a lo largo de la implementacion del Acuerdo de paz, han estado
involucrados en la persecucion y el asesinato a lideres sociales y el
desplazamiento de poblaciéon vulnerable (Garzén et al., 2020).

Abordaje para la intervencion

A partir de los lineamientos para el disefio de los programas y proyectos
de recuperaciéon econémica, a continuacion, se hablard de las normas
minimas que, a pesar de no garantizar el éxito, son herramientas para la
planificacién y mejora de la eficaciay calidad de la asistencia econémica. En
total son seis lineamientos, a saber: normas esenciales para la recuperacion
econémica, normas en materia de valoracion y analisis, normas para los
activos productivos, normas en materia de servicios financieros, normas
para el empleo y normas para el desarrollo empresarial.

En este apartado, primero, se relacionara la oferta que el Estado dio
en esta contingencia para, luego, sefialar cuales fueron las decisiones y
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acciones que tomo el equipo de APV. Se continuara con una sintesis de
los aspectos de cada norma que fueron incluidos en la proyeccién de los
objetivos, productos y actividades del programa. Y, finalmente, se expondra
coémo se trabajan estas normas teniendo en cuenta la nueva variable de la
pandemia en desarrollo.

La oferta del Estado

Desde antes del contexto de la pandemia, ya se contaba con una
oferta gubernamental que garantizaba los ingresos de los colombianos
vulnerables, ya fuese desde las lineas de empleo o desde las lineas de
emprendimiento. Lo que sucedié con la emergencia sanitaria fue que
se generaron nuevas ofertas de servicios y beneficios para mitigar los
efectos econdmicos relacionados con esta contingencia. En la Tabla 1, se
presenta, de forma general, la oferta estatal ofrecida durante el periodo de
emergencia sanitaria de 2020.
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Programa Descripciéon

Se encarga de la proteccion de los adultos mayores
desamparados, es decir, de aquellos que no cuentan
con una pension, viven en la indigencia o en la extrema
pobreza. Elprograma cuenta con 1.500.000 beneficiarios
Sl o Loy y las alcaldias municipales son quienes cumplen su
ejecucion y seguimiento. Se entrega una ayuda mensual
de $80.000 para cada uno de los beneficiados (Fondo de

solidaridad al adulto mayor, 2020).

En las circunstancias actuales de cuarentena obligatoria,
Familias en Accion favorece a 2.660.000 hogares del pais.
El Gobierno Nacional autorizé6 un ingreso adicional
Familias en Accién para las familias inscritas en el programa. “Recibiran en
promedio, dependiendo del ntimero de hijos, cerca de

$334.000” (Prosperidad social, 2020).

Jovenes en condicion de pobreza y vulnerabilidad se
beneficiaran de una asistencia econémica condicionada
al compromiso de culminar sus estudios técnicos,
tecnoldgicos o profesionales, en el SENA o una Institucion
de Educacion Superior. Los jovenes seleccionados deben
Jovenes en Accién ser bachilleres entre 16 y 24 anos y pertenecer a al
menos uno de los siguientes grupos: el Sisbén I1I, a Red
Unidos, al Registro Unico de Victimas en condicién de
desplazamiento, a las listas censales de jovenes indigenas

o tener medida de adoptabilidad o responsabilidad
penal del ICBF (Prosperidad Social, 2020).
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Busca ayudar a quienes estan en la informalidad y
no hacen parte de Familias en Accién, Jovenes en
Accion o Colombia Mayor. Las personas que tienen
derecho a este subsidio son aquellas que no tienen
un trabajo formal y no hacen parte de otras ayudas.
Para este programa, no hay que inscribirse, pues el
. . Ministerio de Hacienda tiene una base de datos que
Ingreso Solidario ) » ) )
determina quiénes reciben el ingreso. De acuerdo con
la directora del departamento de Prosperidad Social,
Susana Correa, los beneficiarios seran contactados via
telefonica, mensaje de texto o correo electrénico con
la informacién correspondiente para reclamar un giro
unico con un promedio de $160.000 (Departamento

Nacional de Planeacion, 2020).

Clon esta estrategia se busca que las familias de menores
ingresos reciban recursos que alivien el impacto del
impuesto que grava el consumo de productos y servicios,
IVA, alas personas mas vulnerables. La devolucion sera
Devolucion del IVA para | de $§75.000 y se hara cada dos meses, por medio de una

1 millon de familias consignacion directa o un pago electronico, a familias
que pertenezcan al Sishén y sean parte de la poblacién
mas pobre de “Familias en Acciéon” y de la lista de
priorizados de “Colombia Mayor” (Departamento
Nacional de Planeacion, 2020).
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Alivio en créditos con

FNA

Es una medida de alivio para aquellos colombianos
que tienen un crédito de vivienda con el Fondo
Nacional del Ahorro y que han perdido su trabajo, les
han suspendido su contrato o estan en una licencia no
remunerada por cuenta de la emergencia sanitaria por
el coronavirus. Podran aplicar al beneficio quienes no
tengan mora en su crédito superior a 30 dias y soliciten
el auxilio hasta el 30 de mayo del 2020. Accederan a los
siguientes beneficios: no se cambiaran las condiciones
de su crédito, no se subirdn las tasas y no se afectara
su historia crediticia. El periodo de gracia podra ser de
entre 1 a 6 meses, dependiendo de las particularidades
de cada caso (Fondo Nacional de Ahorro, 2020).

Diferir pagos de

servicios publicos

El Ministerio de Minas y Energia informé que los
estratos 1 y 2 podran diferir el pago de sus facturas
de energia y gas a 36 meses durante el aislamiento
preventivo obligatorio. Por su parte, los usuarios que
tengan recursos para pagar los servicios oportunamente
podran obtener como incentivo un descuento de hasta
el 10% sobre el valor de sus facturas (Presidencia de la
Reptblica de Colombia, 2020).

Retiro de cesantias

Los trabajadores que tengan sus ahorros en fondos
privados y que hayan visto afectada su economia por
las medidas establecidas para contener el COVID-19

podran retirar sus cesantias (Colfondos, 2020).
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Para garantizar el empleo, los empleadores no

necesitaran acudir a la figura juridica del preaviso de

Vacaciones sin previo | |5 dias para notificar el periodo de descanso. Podrén

DR enviar a sus empleados a vacaciones de un dia para el

otro (Presidencia de la Republica de Colombia, 2020).

Las entidades a cargo del manejo de riesgos laborales,
ARL, deberan brindar a sus afiliados, de empresas exentas

de las restricciones, los elementos de proteccion necesarios
ARL debe dar elementos

de proteccion a

para cumplir sus actividades. Incluye, principalmente, a
quienes son parte de los sectores de salud, aseo, vigilancia
trabajadores y alimentacién, trabajadores de terminales, bomberos,
Defensa civil y de Cruz roja. Adicionalmente, deberan

hacerles chequeos médicos permanentes.

El mecanismo garantiza la protecciéon social de los
trabajadores desempleados en esta época. Si se da el caso
de pérdida de trabajo, mantendran el acceso a salud,
su ahorro a pension, su subsidio familiar y servicios
de intermediacién y capacitaciéon laboral. Esto con el
objetivo de proteger a los trabajadores mas vulnerables,

Mecanismo de mantener su calidad de vida y la formalizacién de los
proteccion a cesantes | cmpleos. Seran beneficiados quienes, en los tltimos
6 meses, no hayan tenido trabajo, pero hayan estado
afiliados a una caja de compensacion. Al tener el subsidio,
podran reclamar una cuota monetaria de hasta dos
salarios minimos mensuales, que seran pagados en tres

cuotas sin importar si son dependientes o independientes.
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Aplazamientos de pagos

parafiscales

Aquellas empresas pertenecientes a los sectores de
turismo, eventos, restaurantes y aeronautico, los
mas afectadas por las medidas sanitarias contra el

COVID-19, podran aplazar sus pagos parafiscales.

Opcion para adultos

mayores desprotegidos

Diego  Molano, director del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica,
asegur6 que si, por ejemplo, “un adulto mayor de 70
anos no esta en ningn programa de apoyo del Estado,
existe una tercera opcion (de auxilio) a través de la
Unidad de Gestion de Riesgo donde podran recibir un
paquete alimentario de $150.000” (Unidad Nacional
para la Gestion de Riesgos de Desastres, 2020).

Posibles atrasos en el

pago de arriendos

En caso de que un colombiano no pueda cubrir la
cuota de arriendo en esta época, Daniel Vasquez,
presidente de Fedelonjas (Federacion colombiana de
Lonjas de propiedad raiz), sefial6 que puede sentarse
a “conversar con su arrendador, sea directo o a través
de una inmobiliaria. Busquen medidas de arreglo de
la situacién porque todos debemos ceder y explorar
alternativas”. La medida prohibe la expulsion del
inmueble por incumplimiento en el pago del canon de
arrendamiento y hace un llamado para que las partes
lleguen a un acuerdo de manejo de pagos (Presidencia

de la Republica de Colombia, 2020).
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La directora del ICBE Lina Arbelaez, asegurd, sobre
la entrega de mercados, que “vamos a llegar 412.000
familias adicionales, que estan hoy en el modo familiar,
sumando un total de 1.732.000 canastas familiares en

LN G G todo el pais. Con ayuda de la Fuerza Aérea Colombiana,

para ninos, nmasy sus | i. ha enviado la ayuda nutricional a lugares como
Leticia (Amazonas), Quibd6, Bahia Solano, Nuqui y
Tadé (Choco) y Nazareth (Guajira)”. Los beneficiarios

son algunos de los inscritos en programa de Primera

familias

infancia (Revista Semana, 2020).

Durante este periodo, la DIAN ha incautado mas de

Redistribucion de 29 toneladas de alimentos. Después de un proceso
mercados que fueron legal, los mercados seran entregados a algunos de los
hogares vulnerables de la Guajira en alianza con ICBF

(Presidencia de la Republica de Colombia, 2020).

incautados por la DIAN

Se entregarda un millon de mercados a la poblacion
vulnerable que atiende esta cartera: indigenas, afro,
negros, Rom, palenqueros, miembros de juntas de
Accion Comunal, lideres sociales, poblacion LGTBI y
comunidades religiosas. La ministra del Interior, Alicia
Campaiia “Colombia e .
] . o Arango, dijo “vamos a entregar 1 millon de mercados,
esta contlgo,. 1.1n :nllon que representan mas de 4 millones de beneficiados™.
de familias Sobre el cuidado de la Guardia Indigena, asegurd que
se le repartiran kits de bioseguridad (méscaras, guantes,
alcohol y desinfectante), ya que ellos “son los encargados
de cuidar sus territorios para evitar que entren personas

ajenas” (Presidencia de la Reptiblica de Colombia, 2020).
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Paquetes de la

Fundacion Exito

La Fundacién Exito asumi6 la entrega de mas de 48.000
paquetes de alimentos en los hogares de niflos y nifias,
en primera infancia, que hayan sido afectados por la
obligada suspension de los servicios presenciales. Asi,
recursos, esfuerzos y voluntades se suman para facilitar
el cumplimiento del anuncio de la Presidencia de
Colombia de cumplirle a la nifiez en esta emergencia,
a través de una donacién estimada en cerca de $4
mil millones. Con el aporte de Fundacion Exito, se
garantizara que mas de 48.000 ninos, la mayoria de
ellos en sus primeros mil dias de vida (menores de 2 afios
y mujeres en gestacion), reciban alimentos nutritivos,
durante esta contingencia, para el consumo en sus

hogares (Fundacién Exito, 2020).

Tabla 1: oferta estatal para beneficiar a la poblacién vulnerable durante la
emergencia ocasionada por el COVID-19. Basada en “Oferta del Gobierno
Nacional de interés para los artesanos” (Artesanias de Colombia, 2020).
Recuperada de  https://artesaniasdecolombia.com.co/Portal AC//images/
oferta®o20gobierno®o20nacional.pdf

Como reaccioné y operé el programa APV

Desde el proyecto y con el equipo de trabajo, se tomo la decision de

detener temporalmente la operaciéon de APV y generar, inicialmente, un

espacio que promoviera la reflexion y asimilacion de la nueva situacion.

El tiempo de meditacién no sélo era necesario a nivel personal para

integrantes del equipo v artesanos, sino, también, se requeria para pensar
bl b b
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en nuevas formas de acompafiamiento, estrategias y metodologias efectivas
en el manejo de una nueva realidad.

Después de una pausa corta, se hizo una identificacion rapida de las
necesidades que surgian con la pandemia. Esto con el fin de observar la
manera de actuar de las comunidades en medio de una emergencia y
proyectar asi posibles mecanismos de respuesta por parte de Artesanias
de Colombia. Se buscaba conectar los hallazgos de la investigaciéon con
la orientacién a los beneficiarios y las beneficiarias a programas estatales
o apoyos del sector privado con presencia en los territorios. Ademas, el
equipo proyecté algunas estrategias de acompanamiento que daban una
atencion inmediata a las necesidades basicas: ¢l cubrimiento de
la alimentacion de los artesanos y las artesanas y el cuidado de la salud de
todos los involucrados en el programa.

Con relacion al cuidado de la salud, se presentaron dos preocupaciones
que se debian tratar con urgencia. La primera fue que las personas
beneficiarias del programa conocieran e implementaran los nuevos
protocolos de bioseguridad en su vida cotidiana y en su trabajo. La segunda
preocupacion fue por el cuidado de la salud emocional de los integrantes
del equipo y de los artesanos y las artesanas ante las nuevas exigencias de
aislamiento y la amenaza del nuevo virus.

Para mitigar en parte los efectos psicologicos de la cuarentena, se
elaboraron piezas de comunicacion que promovian el autocuidado con
una perspectiva de género. Se buscaba prevenir y atender las violencias
contra las mujeres —una dinamica que aument6 durante el confinamiento
(Vicepresidencia de la Republica de Colombia, 2020)—, a partir de un
instructivo que explicaba la ruta de atencién para aquellas que fuesen
victimas de violencia. Para APV, la comunicacién a través de mensajes
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de apoyo, solidaridad y esperanza es fundamental para mantener una
constante comunicacion con los grupos.

Ruta de Atencion para Mujeres
Victimas de Violencias

El progreso | Go!
es de todos

Las violencias se manifiestan a través de diferentes
formas:

*Violencia Fisica. Golpes, empujones, quemaduras
o ataques con armas, objetos o acidos.

*Violencia Psicolégica. Insultos, humillaciones,
chantajes, descalificaciones, burlas, amenazas
contra tu vida, la de tus hijos, hijas u otros
integrantes de tu familia, celos extremos o intentos
de control.

El progreso | Goblemo E@
esdetodos | jin I
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*Violencia Sexual. Manoseos, acoso, relaciones o
actos sexuales en contra de tu voluntad.

*Violencia Econdémica. Limitaciones y control del

uso del dinero, destruccion de instrumentos de
trabajo, prohibiciones para el uso de tus
pertenenciasy documentos personales, entre otros.

~8 Elprogreso | &
esdetodos |

Imaégenes 1, 2'y 3: apartes de la presentacion de APV sobre la ruta de atencién

para mujeres victimas de violencia (Jiménez, C., 2020).

divertido

e,
<

Que a diario tus
actividades se
conviertan en
diversién..Por”.
ejemplo, acomparfia
los quehaceres del
hogar con musica.

.

#ArtesanoEstamosContigo
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tesanoEstamosContigo

No te sobrecargues
de actividades

El descanso es
importante y
todos lo
necesitamos
para un buen
vivir

Vive elpresente,

un dia a la vez,
redescubriendo tu
entorno, a los otros,
ati.

#ArtesanoEstamosContigo

Imégenes 4, 5 y 6: postales entregadas a artesanos beneficiarios del programa
APV sobre cuidado emocional durante la cuarentena (Ferrari, S., 2020).
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Comunicaciéon en medio de un confinamiento generalizado

APV ya se habia enfrentado a escenarios de confinamiento por
razones medio ambientales y por el conflicto armado (Notimérica,
2020). Sin embargo, es la primera vez que se enfrenta al confinamiento
generalizado de la totalidad de sus beneficiarios y beneficiarias. En los
anteriores aislamientos, se aplic6 una estrategia de movilizacion a los
cascos urbanos mas cercanos y seguros, con el fin de brindar una asistencia
técnica a algunos lideres y lideresas que, luego, realizarian un ejercicio
de transferencia de conocimiento a los y las demas. Sin embargo, esta
dinamica falla actualmente en el momento de identificar las necesidades
propias de la emergencia sanitaria, ya que las restricciones a las entidades
no permiten tener un diagnoéstico claro de las necesidades.

Para lograr una mejor relacion, se identificaron los recursos que ya se
tenian para la comunicacién con las comunidades y, ademas, se selecciono
un medio mas eficaz: la virtualidad. Luego, se inici6 un analisis de las
capacidades de los grupos a través de un sondeo/diagnostico rapido de
conectividad, dificultades de acceso a internet, disponibilidad de equipos
moviles, caracteristicas de los equipos moviles, manejo de herramientas
virtuales de comunicacién, disponibilidad de la radio y presencia del
servicio publico de energia eléctrica (Vivas, J., 2020). Estas caracteristicas
fueron analizadas de manera diferenciada segun las capacidades de los
territorios urbanos, rurales y rurales dispersos.

Mis adelante, se adelanté una seleccién del contenido basico a transmitir
por cada uno de los componentes metodologicos del proyecto —Desarrollo
humano, Diseno y Emprendimiento— y se envi6 a las regiones adaptado
a la nueva realidad. Se continu6 con el disefio de las nuevas herramientas
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para la virtualidad, su produccion y la delimitacion de sus particularidades
comunicativas. En este proceso, se identific6 la necesidad de trabajar con el
apoyo de artesanos lideres que pudieran apoyar la transmision de las piezas
y de su contenido a cada uno de los miembros de las comunidades.

Normas minimas para la recuperaciéon econémica y sus
posibilidades en contextos de emergencia

Segtin La Red SEEP (2018), existen cuatro requisitos minimos de
buenas practicas, de normas, en medio de una recuperaciéon econémica:
la seleccion de los beneficiarios y de una estrategia de intervenciéon bien
definida, una programacién orientada al mercado, la coordinacién y
eficacia del sector publico y privado, ademas de evitar hacer dafio a los
beneficiarios. A continuacion, se explicara rapidamente cada norma vy,
luego, se analizara cual puede ser su adaptacion en el entorno colombiano.

1. Seleccion de los beneficiarios y de una estrategia de
intervencion bien definida. La eleccion del mejor punto de
intervencion se basa en un analisis solido del cliente y del mercado y
en la comprension de cuales son los resultados econémicos deseados.
Estos resultados pueden lograrse por medio de una variedad de
intervenciones y asociaciones, no solamente desde una intervencion
directa.

A partir de la norma “Seleccién de una estrategia bien definida”, el
equipo de APV revis6 las acciones a las que podia darles continuidad
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e investigod cudles eran las capacidades de los grupos de artesanos
que se habian identificado anteriormente. Con estas dos variables,
se seleccionaron los grupos con los que se adelantarian las acciones
a distancia.

Los grupos se dividieron por su antigiiedad en el proyecto entre
Grupos en proceso de seguimiento, Grupos intermedios y Grupos
en primeras fases de contacto. También se clasificaron segun la
posibilidad de tener o no una conexién via Internet como Grupos
con acceso a conectividad constante, que cuentan con equipos de
cémputo y de telefonia moévil; Grupos con acceso a conectividad
limitada y con equipos celulares; y Grupos sin probabilidades
de comunicaciéon. Con la clasificacion, se pudo determinar
que era posible continuar con el acompanamiento de todos los
grupos, excluyendo a aquellos que no tenian manera de recibir
comunicacion, por lo que se aplazo su proceso hasta el afio 2021.
En el caso especifico de los grupos con conexién limitada,
se seleccionaron lideres y lideresas que adelantaran tareas de
seguimiento y réplicas de la asistencia técnica con los demas
artesanos y artesanas.

Con los grupos en seguimiento, sc acord6 la importancia de
reforzar la estrategia de Emprendimiento y comercializacion con el
fin de participar en los espacios de venta virtual que se proyectaron
para el 2020. Estos espacios son Expoartesano, Expoartesanias y el
Marketplace de Artesanias de Colombia. Para lograrlo, se trabajo
en la proyeccion y seguimiento de la produccion, el disefio de
catalogos vy, con cuatro grupos, el desarrollo de capacidades en el
manejo de e-commerce o comercio electronico.



: artesana de Bellavista. Guapi, Cauca. Créditos: Sara Ferrari.
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El contenido de asistencia técnica con grupos intermedios tenia
como proposito lograr que las artesanas y los artesanos continuaran
estimulados y conectados a su labor. Mientras tanto, se consiguid
que los grupos en primeras fases de contacto iniciaran su
caracterizacion socioeconémica, desde el componente de Desarrollo
humano, y compilaran las particularidades de sus artesanias, a
través del componente de Diseno, con pequeiias proyecciones de
produccion. Se queria que fueran estableciendo un plan de trabajo
para encontrar posibles espacios de participacién comercial.

2. Programacion orientada al mercado. Las decisiones sobre
el diseno y la implementacion de los programas parten de las
dindmicas econémicas y del mercado.

En medio de la pandemia, se estimula un escenario de contraccion
en el mercado, puesto que hay una reduccién de los ingresos tanto
de los empleos formales como de los informales. Esto genera un
impacto directo en la seguridad alimentaria y una reduccién en la
capacidad de ahorro y de inversion para cubrir nuevas necesidades
como, por e¢jemplo, contar con elementos de bioseguridad para el
dia a dia o para el desarrollo de la actividad productiva (Naciones
Unidas CEPAL, 2020). En este panorama, el proyecto enfoca su
trabajo desde dos campos de accion: la oferta y la demanda.

a. La oferta

En el campo de la oferta se incrementa la dificultad para acceder
a los medios de produccion tales como herramientas y materias
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primas. Antes de esta coyuntura, se venian presentando problemas
en el acceso a materias primas por los confinamientos producto
de la presencia de actores armados. Hoy en dia, también, tienen
restricciones en la movilidad por la cuarentena prolongada vy,
ademas, se ven afectados por un encarecimiento de sus medios de
produccion, dado que la oferta de materiales se redujo. Por estas
variables, el programa continu6 con la entrega de activos como
herramientas y materias primas.

Un riesgo que se debe tomar en cuenta es el de la pérdida de
activos. Por un lado, muchas unidades productivas se han visto en
la necesidad de vender algunos activos, como las herramientas de
trabajo, con el fin de tener recursos econémicos de forma rapida.
Por otro lado, los artesanos que han adquirido obligaciones, como
el pago de arriendos de locales para la produccion y/o venta de sus
productos, han tenido que darlas por terminadas dado el bajo flujo
de ingresos.

Ademas de la pérdida de activos, se da la imposibilidad de trabajar en
los talleres, ya que las actividades econémicas fueron restringidas para
garantizar la bioseguridad y reducir las posibilidades de contagio.
Desde el Gobierno Nacional se dispuso la necesidad de contar con
protocolos de bioseguridad para retomar las actividades productivas;
sin embargo, su disefio y gestion implican una serie de conocimientos
y recursos que las unidades productivas en acompahamiento no
tienen, en su gran mayoria. Para mermar este cambio, Artesanias de
Colombia se propuso entregar kits de bioseguridad para garantizar
a los artesanos y a las artesanas el cumplimiento de los principales
métodos de proteccion en el desarrollo de sus actividades.
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En medio de la nueva realidad, es natural que las prioridades hayan
cambiado en los territorios para garantizar la seguridad alimentaria
(FAO, 2020), lo que lleva a las personas artesanas a migrar a otras
actividades productivas. Practicas como la agricultura o la pesca
incrementan también los niveles de informalidad y requieren de
mas tiempo para su desempeno. Lo anterior se debe tener en cuenta
para la planeacion de las actividades futuras del programa APV, ya
que la disponibilidad de los artesanos varia segtin este cambio de
prioridades.

b. La demanda

En medio de la contraccién de mercado que se da por la pandemia,
la demanda afecta de forma negativa a los intermediarios debido a
lareduccion dela circulacion de mercancias y de productos
artesanales. Ll panorama ha obligado al equipo de APV a pensar
en nuevas formas de conectar la oferta y la demanda, especialmente
aquellas que utilicen las TICs (Tecnologias de Informaciéon vy
Comunicacién) como herramientas principales. A continuacion, se
hablara de tres estrategias concretas.

Laprimera estrategia fuela de implementar un modelo de e-commerce,
comercio electronico. Contempla cinco etapas en total: diagnostico
sobre los niveles de alfabetizacion digital y disponibilidad de
herramientas, una serie de capacitaciones para el manejo de redes
sociales, registro fotografico de las artesanias y de los artesanos y
las artesanas, de posicionamiento en redes y de actualizaciéon de
recursos web del proyecto.
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Otra de las estrategias es la creaciéon de nuevos tipos de relaciones
entre personas artesanas y clientes finales. El objetivo de la
comunicacion es estimular la demanda a través de mensajes positivos
que resalten la funcién social de la labor artesanal, junto a su valor
econoémico. Se buscard estimular la compra de artesanias a través
de diferentes razones como, por ejemplo, su caracteristica de ser
objetos de alto valor estético y funcional o el promover una compra
solidaria y responsable. De manera conjunta, los componentes
de Desarrollo, Diseio y Emprendimiento repensaron los canales
de comercializacion y generaron, de forma inmediata, catalogos
virtuales para mantener vivas las marcas y los pequefios ejercicios
de comercializacion®.

La tercera estrategia involucra las nuevas tendencias en los gustos y
necesidades del consumidor en medio de la pandemia (Ipsos, 2020),
en especifico del consumidor de artesanias. Por la situacion actual,
el estado de animo de todas las personas presenta cambios que se
reflejan, entre otros comportamientos, en los habitos de consumo.

Estuvimos inmersos, inicialmente, en un proceso emocional
de confusiéon y miedo, para, luego, pasar a la preparacién de la
contingencia. Mas adelante, continué un ajuste de las anteriores
formas de consumo a los requerimientos actuales, como, por
ejemplo, el paso masivo a pagos virtuales y el trabajo en casa.

2 El catalogo de las artesanias de 16 de las comunidades con las que ha trabajado APV
(Artesanias de Colombia, 2020), durante siete afios, puede ser consultado a través de la
pagina  https://artesaniasdecolombia.com.co/Portal AC/C_proyectos/comunidades-y-

catalogos-de-artesanias_14338

E@ 48 |



Capitulo 1. Notas sobre la recuperacion econdmica en medio del COVID-19 v

Después siguieron las rutinas y el momento de regular las nuevas
necesidades. Con ansiedad y posterior a la fase de adaptacion a la
realidad, el consumidor dio paso a la flexibilizacion y reapertura
del comercio presencial. Lo cierto es que estas fases no se dan de
forma lineal, por lo que pueden incluir avances y retrocesos segin
el desarrollo de la pandemia.

En este escenario de consumo, las piramides de gustos y necesidades
varianylos productos artesanales no son los de primera necesidad. Es
necesario dar un compas de espera para que los llamados productos
indulgentes entren de nuevo dentro de las tendencias del consumo.
Lo anterior s6lo sucedera en el momento en el que la incertidumbre
se reduzca y nos acerquemos a una nueva normalidad.

Desde el componente de Emprendimiento, se proyectaron estrategias
paraimpulsar elmercadolocal. Unade ellas es el disefio y produccion
de stands moviles para algunas de las unidades productivas. Esto les
permite gestionar alianzas con sectores, como el hotelero y centros
comerciales, para tener espacios para la comercializacién en escalas
regionales mas pequenas, en comparacion con las ferias artesanales
de nivel nacional como Expoartesano y Expoartesanias.

3. Coordinacion y eficacia del sector publico y privado. La
recuperacion econémica se planifica e implementa en coordinaciéon
con las autoridades, agencias humanitarias y organizaciones de la
sociedad civil. En los contextos de emergencia, se busca que todas
las entidades trabajen en conjunto con el sector privado, asi se
obtendra como resultado la maxima eficiencia, coberturay eficacia,
ademas de un efecto multiplicador con mayor impacto.
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En un escenario de alta complejidad, es importante crear alianzas
con entidades privadas que ofrecen servicios en diferentes territorios
paragenerarmasoportunidades. Sinembargo, hasidodificil articular
acciones debido a las nuevas formas de comunicacién. Entonces,
se hace evidente la necesidad del fortalecimiento institucional local
para mejorar la capacidad de respuesta local.

Por parte de APV, se adelanté una alianza con una empresa del
sector privado que provee servicios de telefonia celular. La empresa
facilit6 a lideres de algunas comunidades planes de minutos de
telefonia y gigas de navegacion. En medio de una asistencia técnica
a distancia, por medio de este recurso, el equipo pudo establecer
con los lideres un canal de transmision de informacion y contenidos.

4. Evitar hacer dafio a los beneficiarios. Las operaciones,
productos y desechos de las intervenciones para la recuperacion
economica deberan minimizar el dafo potencial y no exacerbar
la disparidad econémica de los beneficiados y las beneficiadas por
el programa. Para esto, se promovera la identificacion, gestion de
riesgos y monitoreo constante del contexto.

Durante la pandemia, como se verd a continuacién, el equipo
de APV ha prestado especial atencion al riesgo sanitario por las
posibilidades de un contagio y al manejo de la perspectiva de género.
Para reducir el riesgo sanitario, se opt6 por la asistencia técnica y
un acompanamiento, desde los tres componentes del programa, a
través de la virtualidad y con grupos de entre cinco y diez personas
por reunion.
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Sobre el manejo de la perspectiva de género, cabe sefialar que la
actividad econdémica artesanal es altamente feminizada, lo que se
traduce en que las mujeres sean el 80% de nuestras beneficiarias y
beneficiarios totales. Con distintos estudios a lo largo de los ultimos
siete anos, se ha identificado que las artesanas son las mas afectadas
por la violencia econémica vy, en la actualidad, por los efectos de la
pandemia. La mayoria de las mujeres, debido al cierre de colegios
y cambios en los de calendarios, han tenido que dedicar mas horas
paralas labores del hogar, lo que reduce su tiempo de disponibilidad
para sus trabajos y jornadas de capacitacion (ONU Mujeres, 2020).

Enlacadenadevalordelaactividad artesanal, son las mujereslas que
proporcionan la mano de obra predominante para la elaboracién
de los productos artesanales, mientras que los hombres apoyan los
procesos de recoleccién de materia prima y la comercializaciéon de
los productos finales. Desde el programa APV, se ha abogado para
que sean ellas quienes adelanten las actividades de comercializacion;
sin embargo, en el proceso se interponen las dinamicas propias del
actuar de las masculinidades de los territorios y comunidades. Es
por esto que se propuso que las actividades de APV tuviesen un
enfoque desde las nuevas masculinidades. En colaboracién con
un profesional experto en el tema, se ha seleccionado un marco
teorico y conceptual pertinente para elaborar una propuesta de
acompanamiento para los hombres de las comunidades, que sera
expuesto en el Capitulo 2 de este informe. Con este proyecto, se
quiere tener un impacto en la forma en la que se relacionan los dos
géneros y aportar positivamente a las unidades productivas.



o 3: artesano de Cartagena, Bolivar. Créditos: Sara Ferrari.




Foto 4: artesanas de Cartagena, Bolivar. Créditos: Sara Ferrari.
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Ademas de cuidar a los beneficiarios y las beneficiarias en relacion
con el riesgo sanitario y el manejo de la perspectiva de género, el
programa tiene presente otras dinamicas que requieren de una
atencion oportuna. El conflicto armado junto a las restricciones
para la generacion de ingresos y de empleos ha generado, también,
un aumento en los reclutamientos forzados en las zonas de conflicto,
asi como el retorno de los hombres a las actividades econémicas
ilicitas, como el cultivo de coca y marthuana para el narcotrafico y
la extraccion ilegal de oro. El aumento de estas actividades afecta la
vida de los nticleos familiares y, por tanto, exige de la union de varios
esfuerzos. Por otra parte, las mujeres contemplan la prostitucion y
el sexo por supervivencia como una alternativa, mientras que el
trabajo infantil también aumenta en las regiones (Noticias ONU,
2020). Ante estas dinamicas, la opciéon es lograr estimular las
actividades econdmicas legales, entre ellas la actividad artesanal,
para que puedan contar con otras alternativas para la generacion
de ingresos.
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El Futuro

La actitud hacia el futuro debe ser positiva y realista. Las perspectivas
econémicas hablan de una recesién econémica que se recuperaria en el
transcurso de los dos proximos anos, st se logra el control de la pandemia
(Revista Dinero, 2020). Frente a esta realidad, APV debe continuar
apoyando a la poblacién artesana para que, con el acompafamiento y
trabajo conjunto, logre que la actividad artesanal no desaparezcay, ademas,
genere ingresos suficientes para las comunidades y grupos artesanales.

Mas alla de todos los cambios propios de este tiempo, esta claro que
el nivel de resiliencia de la actividad artesanal es alto, por lo que las
posibilidades que desaparezca son bajas. Sin embargo, las posibilidades de
que las nuevas generaciones no muestren interés por la conservacion de
las practicas pueden ser altas. Es importante continuar con las estrategias
de transmision de saberes y de reconocimiento de la importancia de la
labor artesanal. Ademas, se debe incluir a los jovenes en los esquemas de
acompafiamiento y asistencia técnica en los territorios. Con sus destrezas,
por ejemplo, pueden aportar al campo productivo mano de obra y
conocimientos para el manejo de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion.

Es claro que la virtualidad ya hace parte del dia a dia. Las barreras
que antes impedian que la tecnologia llegara a todos los campos han sido
quebradas gracias a la necesidad de proteccion y de conexioén. El futuro de
los acompanamientos y asistencias técnicas esta en la virtualidad, por lo que
el equipo de trabajo se concentrara en la construccion de las herramientas
mas pertinentes para la labor artesanal y para los artesanos y las artesanas.
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Sin embargo, la nueva normalidad no debe romper con el factor humano.
Las practicas y lazos que se han construido a lo largo de mas de siete anos
parten del contacto fisico humano directo, puesto que no hay una mejor
forma de conocer al otro. Asi que el equipo de APV debe encontrar la
manera de plantear un acompanamiento que equilibre la proteccion, el
miedo y el contacto. No es la primera pandemia que sufre la humanidad y;,
al igual que en la artesania, las practicas sociales seran recuperadas.
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CAPITULO 2






INCLUSION DEL ENFOQUE RELACIONAL DE
GENERO Y DE NUEVAS MASCULINIDADES

EN LA METODOLOGIA DE APV

Javier Omar Ruiz A.






as preguntas acerca de las logicas de género que operan en el hacer

artesanal de las mujeres y los hombres que se dedican a esta labor no
siempre han estado presentes. Las respuestas a estas preguntas son las que
develarian en clave de qué valoracion esta el lugar de las mujeres respecto
al de los hombres y si las artesanias, aparte de significar un referente
cultural de los grupos humanos, también representan desigualdades
por la distribucion asimétrica del poder; del saber y del ser (Moore, 2018). Es
imprescindible entonces incorporar en la artesania, y en su analisis, miradas
criticas sobre estos aspectos, de tal manera que se orienten acciones para
que la labor sea: para las mujeres, oportunidad de empoderamiento real y,
para los hombres, posibilidad de repensar aquellos modos de ser que estan
siendo obstaculo y violencia para ellas y deshumanizaciéon para ellos.

Seguramente, las dinamicas de relaciéon entre hombres y mujeres se
mueven de manera diferente entre comunidades originarias y mestizas, lo
que amerita estudiarlas desde acercamientos especificos. Sin embargo, no
deben desconocerse los patrones de género que son comunes y sobre los
cuales operan las particularidades. En estos patrones es que se concentrara
este trabajo.

En este capitulo, se hard un avance analitico sobre los anteriores aspectos
con el proposito de formular algunas propuestas metodologicas para el
trabajo que adelanta Artesanias de Colombia. Con ellas, el programa APV
podra introducir en su trabajo con comunidades artesanas un enfoque
relacional de género, es decir, que empodere y favorezca el pleno ejercicio
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de los derechos de las mujeres y, ademas, permita a los hombres conocer,
a través de ejercicios cotidianos, unas masculinidades mas afines al buen
vivir y a un orden social y comunitario alternativo.



omo primer paso para el disefio de la propuesta metodologica para

el programa APV, se presentara el soporte conceptual de la ruta de

analisis. Mas adelante, se explicaran algunas premisas analiticas a partir

de las categorias iniciales, para luego responder a la pregunta de como

es el enfoque relacional de género en el hacer artesanal. Se continuara la

exposicion de las légicas relacionales de género que se reconocen en las

practicas artesanales desde tres variables sociales. Este capitulo finalizara

con una serie de indicaciones para las actividades pedagogicas con las

comunidades artesanas, teniendo como guia un enfoque relacional de

género y de nuevas masculinidades.

A continuacion, se definiran los conceptos bases de la propuesta:

Artesania: segun Artesanias de Colombia, es un objeto producto
de una actividad en la que se encuentran expresiones culturales
(miticas, filosoficas, religiosas, territoriales), que tienen una
funcionalidad (ornato, utensilio, celebraciones) e involucran la
satisfaccion de necesidades sociales (vida cotidiana o venta). Para la
elaboracion de las artesanias participan hombres y mujeres, en sus
diversidades, en diferentes labores y segtin sus logicas culturales. El
resultado del trabajo es un objeto que los y las identifica.

Sistema patriarcal: es el nombre dado al ordenamiento social —
que incluye la vida cotidiana, las institucionalidades y los aparatos
ideolégicos— en el que a lo masculino y a los hombres se les asigna
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privilegio y poder frente a lo femenino y a las mujeres, en virtud
de una valoracién desigual para ellas. Por ejemplo, la manera en
la que se entienden las caracteristicas biologicas y los roles sociales,
como se vera mas adelante.

Machismo: en Latinoamérica, esta denominacion se asocia
al patriarcado y puede ser identificada por la poblaciéon en
comportamientos y actitudes visibles, como: el maltrato y las
violencias en contra de las mujeres y menores de edad, crianza
maltratante, agresividad entre hombres, abandono de hijos e hijas,
abuso del poder y de las jerarquias, celotipias, practicas de control
sobre la vida de las parejas, entre otros. Se asigna esta categoria
fundamentalmente a los hombres, pero también a las mujeres
cuando tienen actitudes y comportamientos como los descritos con
anterioridad; e, incluso, algunas de ellas las han llamado practicas
de hembrismo. Sin embargo, la propuesta del feminismo no
puede igualarse a estas descripciones, dado que lo que buscan las
mujeres con la propuesta feminista es reaccionar, desde un lugar
reivindicativo, ante como les afecta el machismo.

Género: es una categoria acogida por los movimientos feministas
como recurso analitico para hacer wvisibles las condiciones de
subordinacion, exclusion y violencia que sufren las mujeres en las
sociedades patriarcales. Indica que las vivencias de las mujeres
no son naturales a su supuesta naturaleza, sino que son historica
y culturalmente construidas como condiciéon de su género, el
femenino. Ahora bien, la misma explicacion cabe para referir que el
llamado género masculino es igualmente una configuracion social.



Capitulo 2. Inclusiin del enfoque relacional de género y nuevas masculinidades - —

Enfoques de género: es el incorporar en programas, proyectos
o actividades una lectura critica respecto a qué lugar se le da a
los intereses y necesidades de las mujeres, a como se las nombra
y representa y a cémo se tienen en cuenta sus especificidades
biologicas y culturales. En los anos sesenta, esta categoria se hizo
para darle prioridad a todo lo referido a las mujeres, por lo cual,
de manera regular, el enfoque quedo asignado solo para ellas. Para
la década de los noventa, se propuso y se posicioné poco a poco
la categoria de Enfoque relacional, a fin de dar cuenta del modo
interactivo en el que se dan las construcciones de género y, por
tanto, incluir el hecho de que los hombres también son sujetos
genéricos y deben hacer parte de los procesos de replanteamiento.

Feminidades y masculinidades: son los libretos de imaginarios
y practicas diferenciales que un sistema de género como el
patriarcal —tanto el occidental, como el que puede identificarse en
pueblos originarios o ancestrales— asigna a los machos humanos y
hembras humanas para configurarles como hombres masculinos y
mujeres femeninas. El libreto masculino de una sociedad patriarcal
contiene una serie de mandatos y parametros de conducta que los
hombres deben ejercer, so pena de ser senalados. Alli estan, por
ejemplo, el no llorar, mandar, ser fuerte, ser mas importante que
las mujeres, la preferencia por desempefios publicos, entre otros.
A las mujeres se les asignan mandatos “femeninos” como los de
ser sumisa, maternal, doméstica, cuidadora, tener un ejercicio
sexual controlado, por senalar algunos. También para ellas existe
la vigilancia del cumplimiento de los mandatos ante la sentencia de
que al romperlos seran catalogadas como poco femeninas.
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Feminismos: son un conjunto de movimientos académicos,
sociales y politicos que recogen y movilizan las distintas
reivindicaciones y derechos de las mujeres, en medio de varias
corrientes y enfoques. Denuncian y reaccionan ante todo tipo de
violencias, discriminaciones y exclusiones por parte del sistema
patriarcal y del ejercicio abusivo del poder por parte de los hombres
que estan amparados en la legitimidad que les da este sistema de
género. Asi, los distintos feminismos fortalecen el empoderamiento
de las mujeres y apelan por un orden social que no sea el patriarcal.
En este sentido, también contribuyen a que los hombres, al remover
sus privilegios, encuentren un campo de vida con las mujeres, en
medio de la equidad y justicia.

Masculinidades criticas: bajo este nombre pueden agruparse las
distintas experiencias reflexivas y de trabajo que buscan cuestionar
al modelo patriarcal o machista de masculinidad. Estas experiencias
parten de diferentes enfoques y tienen un énfasis en determinados
campos de analisis. Algunos de estos procesos son: nuevas
masculinidades, masculinidades alternativas, no hegemonicas, no
violentas, corresponsables o liberadoras.
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En Colombia, durante los tltimos afos, los distintos procesos sociales e
institucionales han contemplado la pertinencia de incorporar la perspectiva
de género a través de la visibilizacion y dar via libre al pleno desarrollo de
los derechos de las mujeres. Frente a esta necesidad ya no hay discusion,
asi hayan diferencias y divergencias en la aplicacion de las politicas. A
pesar de lo que atn falta, ya existe un acumulado social, académico y de
proyectos que refuerza la apuesta y la impulsa cada vez mas. Todas las
entidades estatales han sido interpeladas por este proceso y han respondido
de distintas maneras y, en general, con una relativa buena voluntad politica.

Otro es el decir st se habla de las masculinidades, cuando la interpelaciéon
llega no solo a los hombres de a pie, sino ademas a los codigos de género,
en clave masculina y patriarcal, que operan en el ordenamiento social y
en sus cotidianidades y en la institucionalidad en todas sus dimensiones
y niveles. Las masculinidades estan de cara a unos codigos culturales
hegemonicos y en todos los poderes de lo social. Se requiere entonces
analizar las l6gicas masculinas y, con ello, orientar acciones criticas respecto
alos imaginarios y practicas de lo masculino que conviven con los hombres
y sus desempenios sociales. Sobre todo, se necesita cuestionar las logicas
de poder patriarcalizadas que estan institucionalizadas en los 6rdenes
familiares y amorosos, en las actividades productivas, la academia, la
institucionalidad estatal, los circuitos de socializacién, las interpretaciones
sobre lo tradicional y la cultura; incluyendo el caso de estudio de este
capitulo: las practicas artesanales y los imaginarios culturales que les dan
soporte.



Toto 1: artesano de Cascajal, en Magangué, Bolivar. Créditos: Sara Ferrari.
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Avanzar en el propoésito anterior es importante, ante todo, por las
afectaciones y desigualdades que el orden masculino genera sobre las
mujeres, los mismos hombres, la sociedad y la naturaleza. A continuacion,
se reseflaran algunos conceptos y premisas que permiten comprender de
qué trata dicho orden de género: el patriarcado, la construccion de género,
por qué trabajar criticamente las masculinidades, el trabajo en Colombia
frente a las masculinidades, las categorias que nombran el trabajo en
masculinidades y las masculinidades situadas o territoriales.

El patriarcado

Las sociedades humanas tienen distintas maneras de ordenar las relaciones
sociales vy, especificamente, las relaciones entre hombres y mujeres.
Para justificar y darle sostenibilidad a un ordenamiento particular, las
sociedades formulan explicaciones en y desde los ambitos religiosos,
miticos, ideologicos o econdémicos. De este modo, se busca garantizar
que el proceso social transcurra sin sobresaltos. Uno de esos ordenadores,
que tiene por objetivo darle estructura a las relaciones entre hombres y
mujeres, es el del patriarcado, un sistema construido sobre el criterio de
una mayor valia para los hombres y sus actividades, respecto a las mujeres
y a lo que hacen ellas. Por una o muchas antiguas explicaciones historicas,
ain en investigacién (como la de Gerda Lerner (1990), en La creacion del
patriarcado), los hombres ganaron lugares de jerarquia y poder vy, con ello,

una valoracion privilegiada para sus quehaceres.
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Asi entonces, segun el Instituto Mexicano de Juventud (2004):

Se entiende por patriarcado el sistema cultural que organiza
desdelaideadesuperioridad delhombre (patriarca/hombre)
(valoracion que se hace por razon del sexo: sexo “fuerte”,
respecto al sexo “débil”), todas las pautas de crianza y de
socializacién de los hombres y mujeres y todas las maneras
de relacionarse. Se constituye asi una organizaciéon social
que funciona con esta légica en los campos politico,
econ6omico, juridico, religioso, académico, erdtico, etc. En
este sistema, se asigna a la figura del hombre-padre, de
manera exclusiva, la autoridad de mandar y ser obedecido.
Esto permite que los hombres asuman funciones y practicas
como las de controlar, mandar, vigilar, castigar o premiar,
lo cual les asegura el poder y control sobre la vida de otras
personas (...). En este sentido, hablar de patriarcado significa
hablar del poder masculino que se ejerce para lograr que los otros
y olras se somelan a condicionamientos econdmicos, sociales,
psicoldgicos y corporales (como se cita en Diakonia Accién
Ecuménica Sueca, 2009).

Este orden jerarquico parece ser un denominador comun en la
inmensa mayoria de las comunidades humanas; segin Gerda Lerner
(1990), en su texto La creacion del patriarcado, es un proceso de 2.500
anos de existencia. En nuestros territorios, este orden llegd por medio
de las colonizaciones europeas y, en otros casos, por desarrollos propios
0, sl se quiere, originarios aun en procesos de investigaciéon. Es decir
que aun esta abierta la puerta para indagar sobre las formas de relacion
patriarcales en las comunidades ancestrales de Latinoamérica; tal y
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como lo han empezado a estudiar Francesca Gargallo (2012), el medio
La Tinta (2016), Catherine Moore (2018) y Maria Isabel Gil (2019).

Las construcciones de género

Teniendo en cuenta que masculinidades y feminidades son productos
culturales, no estados “naturales”, existen algunas dindmicas de
construcciéon a través de las cuales los machos humanos incorporan los
modelos de masculinidad de su cultura y se hacen sombres segtin el modelo
de género de una sociedad. De la misma forma, las hembras humanas
asumen los modelos de feminidad que les asigna su cultura y se transforman
en mujeres segin la idea que al respecto tiene dicha sociedad. Asi:

Esta masculinidad y feminidad es lo que se entiende por
Género, categoria que, explicada de otra manera, seria el
conjunto de atributos sociales y culturales que se le asignan a un
ser humano segtn su sexo. Pero vale insistir que son atributos
dados por la cultura y no naturales como dice el patriarcado
en su esfuerzo por naturalizarse (...). Este proceso de regular y
moldear a las personas, se desarrolla de manera diferencial en
hombres y en mujeres desde la mas temprana infancia a través
de la crianza, la socializacion y la educacion. A las mujeres se
les forma para la subordinacion respecto al hombre, a quien,
por el hecho de serlo, se le asigna social y culturalmente la
responsabilidad del mundo como su protector y proveedor. De
este modo se articula un sistema en el que “las partes” son
funcionales unas de otras y de tal medida se reproducen para
garantizar el desarrollo del sistema: hombres patriarcales se
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relacionan con mujeres patriarcales, retroalimentandose entre
si y contribuyendo al sostenimiento del sistema a través de la
crianza, la socializacion, las relaciones laborales, los modelos
(Diakonia Accion Ecuménica Sueca, 2009, p.15 y 8).

En respuesta a las dindmicas de construccion, los distintos movimientos
de mujeres se encargaron de develar e insistir en el caracter cultural de estas
asignaciones y en la necesidad de cambiar el ordenamiento de vida. Para
visibilizar las desigualdades de género, propusieron entonces la perspectiva
de género como herramienta académica y metodologica.

Una vez inici6 la propuesta de la perspectiva de género, los hombres
empezaron a buscar cudl era su lugar en esta iniciativa. Por ejemplo, en
Colombia, el Colectivo Hombres y Masculinidades ha sido el que ha
promovido la perspectva relacional de género para el trabajo con hombres,
basado en la idea de que:

El analisis de las relaciones de género y los intentos de una
transformacién positiva y equitativa de las mismas no
constituyen un asunto exclusivo de mujeres, sino que atanen
al conjunto de la sociedad. Es decir, tal perspectiva nos exige
descentrar la mirada exclusiva sobre las mujeres, para abordar
de manera amplia y especifica los procesos de produccion de
las diferencias generalizadas, incluyendo no solo a mujeres y
hombres, sino también a las personas transgeneristas (Garcia,
C. y Muioz, D., 2009).
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Ademas:

Generalmente se han asociado las miradas de género con las
miradas sobre la situacion de las mujeres, en las que los hombres
comuUnmente aparecen como victimarios o agresores, lo cual
es razonable por las desiguales relaciones histéricas de poder
existentes entre los géneros, pero al mismo tiempo resulta una
mirada limitada que no involucra cémo los hombres también
son victimas del sistema patriarcal, como las mujeres también
se han encargado de reproducirlo y cémo ambos desde sus
espacios particulares, y quizas por vias diferentes, lo cuestionan

(Zamudio, R., 2011, pp.35).

Con este contexto, tanto desde el campo de las mujeres como de los
hombres, en los Gltimos anos, se han dado procesos sociales y académicos
que buscan replantear a fondo el sistema patriarcal de género. Cabe tener
en cuenta que la labor de los grupos de hombres llega a ser incipiente si se
mira la proporcion del trabajo por hacer.

Por qué trabajar criticamente las masculinidades

Basta con hacer un seguimiento a las estadisticas anuales publicadas por el
Instituto Nacional de Medicina Legal, en Forensis, datos para la vida (2019),
para ver la estrecha relacion que existe entre, por ejemplo, violencias,
accidentalidad y suicidios y el género de quien comete estas acciones. El
informe senala a los hombres como los responsables de los hechos sefialados
y no es coincidencia. Es consecuencia. Tiene que ver con el modo de
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ser hombre y una posibilidad mayor de comprometerse con practicas de
violencia (contra las mujeres, ninas y nifios y los mismos hombres), de correr
riegos que terminan en accidentes o de no saber procesar proactivamente
situaciones emocionales y terminar en suicidio. Lo anterior no soélo esta
registrado en las estadisticas, sino en la memoria colectiva y en la vida
cotidiana de los colombianos.

Yaseancomportamientosexplicitososutiles—llamadosmicromachismos,
segin Luis Bonino (2004)— tienen un impacto negativo en la vida de las
mujeres, de las organizaciones, de las comunidades, en las experiencias de
crianza, en los ejercicios de la politica, entre otros. Por esto, es absolutamente
demandante hacer abordajes desde distintas vertientes de trabajo, que
conduzcan a replantear los paradigmas machistas de la masculinidad.

Para el caso de este informe en particular, en el ambito del trabajo
artesanal, cabe indagar acerca de la existencia e incidencia de distintas
practicas de violencia por parte de los hombres para con las mujeres. Ademas,
es necesario diferenciar aquellas que se relacionan con discriminacion,
exclusién, desconocimiento de derechos, relaciones de subordinacién. No
develar estas dinamicas es dejar a las mujeres a merced del machismo y a los
hombres afirmados en sus ejercicios de poder.

El trabajo en Colombia frente a las masculinidades

Antes de 1994, el tema de las masculinidades habia sido puesto en escena
por la academia vy, especialmente, desde el campo feminista mediante
investigadoras como Mara Viveros —cuyo trabajo se agrupa en De
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quebradores y cumplidores, sobre hombres, masculinidades y relaciones de género
en Colombia (2002)—, Florence Thomas en la Universidad Nacional, entre
otras. Es a partir de 1994 que se retine un grupo de mujeres y hombres
para reflexionar y trabajar criticamente alrededor de la nueva perspectiva.
Anos después pasarian a llamarse Colectivo Hombres y Masculinidades.
Desde entonces, el tema hizo parte de diferentes procesos sociales y dio
lugar a la formacion de colectivos en varias partes del pais. Es asi como
hoy en dia tres redes nacionales agrupan a varias de estas expresiones y se
retnen periddicamente a discutir sus analisis. Por ejemplo, para 2019, en
Bogota, se citaron 27 grupos bajo el nombre de Espiral de iniciativas que
trabajan criticamente las masculinidades.

Entre los académicos que investigan las masculinidades estan Carlos
Ivan Garcia, Dario Munoz Onofre, Leonardo Garcia, Fredy Gomez,
Manuel Roberto Escobar, Fernando Serrano, Javier Omar Ruiz, Franklin
Gil, Anibal Parra, Hernan Henao, John Byron Ochoa, entre otros.
Por el lado de las acciones sociales y politicas, los grupos que hacen
intervenciones sobre las masculinidades tienen presencia en Bogota,
Pasto, Cali, Manizales, Medellin, el suroeste antioquefio y en el Caribe
estan en los Montes de Maria, en Cartagena y Barranquilla, por sefialar
algunas ciudades.

Las relaciones de los grupos que estudian las masculinidades con el
movimiento feminista han sido frecuentes en el intercambio de opiniones,
el desarrollo de proyectos especificos y el trabajo conjunto en mesas
interinstitucionales. Lo mismo ha sucedido con el movimiento LGBTIQ)
y, de manera especial, con los grupos de TransMasculinidades en Bogota.

Aunque la discusiéon de las masculinidades no siempre tiene la misma
relevancia en los diferentes encuentros, a través de un trabajo constante se
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han conseguido mas espacios:

Con organizaciones politicas y sociales, las experiencias
de encuentro han sido intermitentes, y no siempre en tales
espacios la agenda de género y nuevas masculinidades ha
tenido relevancia. En la zona Caribe se adelantd un proceso
directamente articulado con organizaciones campesinas y la
causa de género (nuevas masculinidades y feminidades), como
transversal a toda la estrategia operativa y productiva, que
desde hace seis anos, viene avanzando y posicionandose en la
region (Ruiz, J., 2017).

En diferentes regiones de Colombia, el avance en el estudio de las
masculinidades y su apropiaciéon por parte de la poblaciéon ha tenido
avances y retrocesos:

Por su parte, las relaciones con el Estado no han tenido
regularidad ni fluidez, cosa que si ha pasado con entidades
de cooperacion internacional. Con la administraciéon publica,
en sus diferentes niveles, la interlocucion ha sido demasiado
puntual, ha sido coyuntural y lamentablemente sin articularse
a un horizonte politico de transformacion de la cultura de
género. Tal vez no habria que esperar tanto, pero casi que es
inconcebible, porejemplo, que nose hayan articulado programas
de prevencion de las violencias contra las mujeres a ejercicios
de sensibilizacion, por lo menos no digamos de formaciéon, con
gruposde hombres en tanto poblacion directamente responsable
de las violencias de género. La Alcaldia de Bogota a finales de
los 90 adelant6 un proceso con hombres que no fue mas alla
de tres afios. Entre 2013 al 2015, algunas acciones puntuales se
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hicieron desde la Secretaria Distrital de la Mujer, que con otras
caracteristicas ha sido retomado desde la misma Secretaria
a partir de 2016. La Alcaldia de Medellin y la Gobernacion
de Antioquia, anos después, adelantaron igualmente algunas
experiencias. En 2015 y en 2017, la Secretaria de Educacion
del Huila abrié procesos de sensibilizacién con estudiantes del
departamento. En otros casos no se ha ido mas alla de algunas
reuniones o de una charla de informacion a funcionarios o a un
grupo poblacional de interés.

En cuanto a campos de accion, las distintas experiencias si bien
han tocado muchos ambitos de los constructos masculinos, se
han movido fundamentalmente en los siguientes ejes: crianza 'y
socializacién masculina, violencias de género contra las mujeres,
paternidad, sexualidad, corporalidad y roles domésticos.
Durante el proceso, otros aspectos han ido tocando la puerta y
poco a poco se han ido abriendo campo, uno de ellos el de la
relacion masculinidades y conflicto armado colombiano, tema
que ha trabajado con mucha agudeza Dario Munoz (...) Otros
temas en emergencia, van preguntando por la incidencia en
politicas publicas, la relaciéon con la naturaleza/modelos de
desarrollo depredadores/capitalismo y la vinculacién politica
al movimiento social (Ruiz, documento inédito).

En el proceso de discutir las masculinidades, se han vivido experiencias
con poblaciones urbanas y rurales, indigenas, afrocolombianas y mestizas,
adultas y jovenes, letradas y analfabetas, vulnerables y en desplazamiento.
El trabajo con diferentes poblaciones demuestra que hay un importante
acumulado de acciones comunitarias, asi como académicas, registradas en
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publicaciones, videos y textos que circulan en redes sociales e Internet. Por
ejemplo, estan las experiencias del Colectivo Hombres y Masculinidades,
del grupo Nuevas identidades masculinas del suroeste antioquenio, a través
del liderazgo de Aicardo Villa, la sistematizacion de Leonardo Garcia
en Nuevas masculimidades: discursos y practicas de resistencia al patriarcado
(2015), los comunicados de coyuntura de SurMasculino y el reporte de
experiencias promisorias segun la investigaciéon de Sebastian Essayag,
Experiencias promisorias de masculinidades no violentas y corresponsables en el
ambito de los cuidados en Colombia y otros paises de América Latina y el Caribe
(2018), apoyada por ONU Mujeres.

Categorias que nombran el trabajo en masculinidades

Existen distintas maneras de nombrar el trabajo critico en masculinidades
y responden, por ejemplo, a razones pedagogicas como el nombrar una
propuesta de tal manera que sea de facil comprension para la poblacion
con la que se esta trabajando. Responde también a las caracteristicas de
los grupos que vienen adelantando acciones con hombres y al énfasis
académico, politico o de género que tengan. En este sentido, algunos
grupos buscan enfatizar con su nombre una apuesta de cambio respecto a
uno o varios sistemas de poder. Pueden referirse también a las categorias
que hayan empleado segiin el momento en el que se encuentren y las
particularidades de su etapa de trabajo. Entonces, no se pretende establecer
una u otra categoria como politicamente correcta. Su validez reside en que
sea pertinente para el trabajo comunitario y funcional para la labor del
grupo de personas y sus avances.
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Algunas de las categorias que dan cuenta del trabajo en masculinidades
son:

* Nuevas masculinidades: es tal vez la categoria mas empleada y
tiene dos maneras de entenderse. La primera, para referirse a las
nuevas o actuales maneras de expresarlas practicas masculinas, sobre
todo en hombres jovenes. En este caso, los jovenes, o masculinidades
contemporaneas, usan estéticas diferentes a las de los hombres
adultos o de generaciones anteriores (aretes y otros adornos, tipos
de peinado y/o cabello largo, depilaciones, colores variados en su
vestimenta), tienen otras formas de mostrar sus emociones (mayor
expresividad entre amigos, ¢jercicios de paternidad relativamente
mas efusivos, ciertos tratos igualitarios con las mujeres, mayor
tolerancia y respeto frente a las diversidades sexuales); por senalar
dos campos. La segunda manera de entender la categoria es la que
hace alusion a imaginarios y practicas realmente nuevas respecto
a las precedentes. Esta acepciéon no excluye necesariamente a la
primera, puesto que la contemporanea puede ser un camino para
avanzar hacia cambios mayores. En ambos casos, el movimiento de
transformacién parte hacia las construcciones de género.

* Masculinidades alternativas: con esta manera de nombrar el
trabajo critico en masculinidades, se enuncia que lo que se pretende
es orientar cambios en las masculinidades actuales y dirigirlos hacia
una propuesta alternativa al machismo, es decir, a transformaciones
reales en el terreno de las relaciones de género.

* Masculinidades no hegemonicas: en este caso, se quiere
contrastar los imaginarios y las practicas masculinas respecto a las
que definen las masculinidades hegemoénicas o dominantes en una
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sociedad. Con esta contraposicion se facilita la identificacion de lo
deseable y no deseable en un proceso de cambio. Por ejemplo, en
un lado de la balanza estan los hombres no violentos y en el otro los
hombres violentos, por una parte los hombres padres amorosos y
por la otra los hombres padres que abandonan.

Masculinidades no violentas: el punto de partida de esta
categoria es la lectura de las masculinidades como practicas
comprometidas con ejercicios distintos de la violencia, en especial
para con las mujeres. También tiene en cuenta el contraste y se
mueve en el espectro de las construcciones asociadas a un sistema
dominante de género.

Masculinidades corresponsables: da nombre a una propuesta
leida en clave de la calidad de las relaciones de género entre
hombres y mujeres y con un enfoque relacional a través del concepto
corresponsabilidad. Promueve que la dinamica entre hombres y
mujeres se base en el respeto y la reciprocidad. Aunque en ésta 'y en
otras categorias no se desconocen los ejercicios de violencia, en este
caso no son los que inician el abordaje analitico y/o pedagogico.

Masculinidades senti-pensantes: sus impulsores buscan
posicionar la idea de que el trabajo critico en masculinidades debe
partir —mas que desde la razon y las explicaciones racionales y
academicistas (occidentalizantes)— desde las vivencias cotidianas
de las personas, desde reflexiones senti-pensadas. Esta propuesta
parte de la ruta conceptual recogida por Fals Borda sobre los
pescadores del caribe colombiano, es decir, parte de un amplio
modo de hacer conocimiento en Latinoamérica.
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Masculinidades liberadoras: esta categoria presenta una
apuesta liberadora en términos no sélo de género, sino también
respecto a los demas sistemas de opresion social (capitalismo,
neoliberalismo, colonialidad). La intencion es que el trabajo critico
en masculinidades esté articulado a reflexiones criticas sobre los
demas campos de la vida social de hombres y mujeres; por ejemplo,
en el politico, educativo, judicial, administrativo, de modelo de
desarrollo, medioambiental e, incluso, en la guerra.

Masculinidades en clave de Buen vivir y pensamiento sur o
masculinidades en clave Abya Yala: es una propuesta en la que
esta trabajando el autor del presente texto desde una epistemologia
decolonial; partiendo de referentes como “6 apuestas desde nuestro
Sur de pensamiento y vida, para trabajar con hombres de Abya
Yala” (Ruiz, J., 2019). Parte de la consideracién de que la gran
mayoria de los abordajes en el campo del género, y demas campos
sociales, se han hecho desde categorias occidentales europeas. Estas
categorias no tendrian una valoracién negativa si no subordinaran o
desconocieran el saber y los pensares propios de los pueblos ubicados
en otros territorios geograficos y culturales. La realidad es que la
relacion ha sido desde un lugar de poder eurocéntrico vy, por ello,
existe la necesidad de abrir espacios que promuevan reflexiones que
permitan decolonizar el pensar y el hacer de las culturas existentes
en el Sur global, y particularmente en el sur latinoamericano. Con
esta propuesta, se lograria reivindicar ademas el nombre originario
del continente americano: el de Abya Yala, como lo llamaba el pueblo
Kuna del istmo de Panama. Hacia alusién a una idea construida
alrededor de viajes y circuitos de comercializacién con otros pueblos y
significaba terra madura, tierra en florecumiento.
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A partir de esta apuesta analitica y de trabajo, se busca senalar que
hay unas logicas de género originarias (sean formas patriarcalizadas
o no) preexistentes a la colonizacion y otras propiamente occidentales
(adoptadas por medio de la evangelizacion, la escuela, los medios de
comunicacion, por ejemplo). Es por este proceso de aculturacion que
hoy se configura el estado de los imaginarios y practicas de género
respecto a mujeres, hombres, otros géneros e instituciones sociales.
Sin desconocer este entretejido, estas categorias hablan de un trabajo
critico que plantea una propuesta de mundo y vida llamada el Buen
vivir' . Por otro lado, desde el campo de las mujeres, Francesca
Gargallo (2012) hizo una interesante mvestigacion sobre las distintas
experiencias populares e indigenas de feminismo en “Feminismos
desde Abya Yala. Ideas y proposiciones de las mujeres de 607 pueblos
en nuestra América”, lo que es un referente obligado para este
acercamiento.

Como puede verse, igual que ocurre en el campo de las mujeres en
donde las propuestas de trabajo pueden responder a determinadas
corrientes feministas, en la esfera del trabajo con hombres se mueven
enfoques que igual responden a diferentes intencionalidades académicas,
pedagogicas o politicas. Todas las influencias y orientaciones contribuyen,
de alguna manera, a que se den cambios en las construcciones de género
establecidas.

1 Puede consultar las cartillas “Sur-pensando desde nuestra Abya Yala” y” Hombres

hacia el Buen Vivir” en: https://javieromarruiz.wixsite.com/masculinidades/libros.
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Foto 2: artesano de Cartagena, Bolivar. Créditos: Sara Ferrari.
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Masculinidades situadas o territoriales: indigenas,
afrocolombianos y mestizos

Ahora bien, ademas de las categorias propias de las experiencias de trabajo
critico en masculinidades, habria otra forma de nombrar las vivencias
situ, las experiencias situadas de masculinidades segun las particulares de
un grupo humano determinado vy, en especifico, de un grupo de hombres.
Esta forma analiza cémo ellos se desarrollan respecto a los imaginarios y
cuales son sus practicas de género y de masculinidad.

Para el caso de estudio de este capitulo, se buscara develar indicios de la
condicion etnia/territorio, ya que a pesar de ser un lugar de vida real, no
siempre esta recogida en las categorias generalizantes de mayor uso en este
campo de analisis. Previo a la descripcién de las masculinidades indigenas,
afrocolombianas y mestizas actuales asociadas a la artesania, es importante
senalar que esta focalizacion cobra sentido en cuanto a las construcciones
de género. Sus caracteristicas no son univocas, ni homogéneas ni tampoco
monoliticas; y realmente ninguna construccion social lo es. Esto quiere decir
que son complejas, contradictorias, no lineales, con cada movimiento de
desarrollo en intensidades diferentes, que son historicas en tanto sociedad
y son biograficas en tanto también responden a experiencias individuales
segun las vivencias del entorno inmediato.

Las vivencias de género estan en tension recurrente con las demandas
de lo cotidiano, de lo cultural especifico, las de los cuestionamientos
personales y las de los distintos acumulados reivindicativos de la sociedad
en general, por sefialar algunas. Estas tensiones, en el marco de lo que exige
la globalizacién, como un fenémeno de incidencia profunda en las actuales
dinamicas de las sociedades, son independientes de donde se encuentren.
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El énfasis esnecesario, perono debe desconocerlos denominadores comunes
que conectan a las distintas expresiones particulares de masculinidad en
un, si no igual, similar modelo patriarcalizado de lo masculino, como
tampoco puede negar las afectaciones que el patron trae para con los
mismos hombres, las mujeres e, incluso, la naturaleza.

Teniendo en mente las anteriores premisas y el hecho de que al final
del analisis lo que se va a obtener es mas una aproximaciéon que un punto
de llegada, se continuara con el senalamiento de algunas caracteristicas
cercanas entre los hombres de las comunidades con las que trabaja el
programa APV. El resultado arrojard un acercamiento a un perfil de
imaginarios y comportamientos masculinos dentro del hacer artesanal
de cada grupo. Esta seccion hablard entonces sobre algunas de las
caracteristicas de las masculinidades indigenas, afrocolombianas y mestizas.

1. Masculinidades indigenas

La denominaciéon de masculinidades indigenas podria reunir a los
hombres que actualmente pertenecen a las comunidades originarias y
que, por lo mismo, se mueven conflictiva y contradictoriamente entre
las fuerzas constructoras de lo masculino, provenientes tanto desde las
vertientes ancestrales como desde las contemporaneas. Sin embargo, es
pertinente sefialar que la ocurrencia e intensidad de esta situacion es
diferente para cada poblacion.

Las comunidades asentadas en territorios como la Amazonia,
por ejemplo, tienen mayor cercania con las logicas urbanas por la
trashumancia y/o desplazamiento (los Embera, por ejemplo). Otras han
tomado posiciones politico culturales de defensa de lo propio, aunque
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mantengan una relacion regular con las dinamicas occidentalizantes
(como las de la Sierra Nevada de Santa Marta, Cauca y Narifio). A
pesar de que en este documento no se trabajara desde el analisis de estas
particularidades, no se quiere desconocer las situaciones especificas, ni
tampoco que las masculinidades no son uniformes ni homogéneas, sino
avanzar, mas bien, en un perfil que permita trabajar de manera efectiva
con la mayor cantidad de poblaciones.

En este juego cultural desventajoso, en gran medida, para lo
ancestral, las logicas occidentalizantes se sobreponen a lo originario
para sustituirlo con logicas “modernas”, sustraer su sentido profundo o
dirigirlo a procesos sincretistas a favor del orden cultural hegemonico.
Las intermediaciones para este proceso, en tensién permanente,
han sido y son la evangelizacion, la escolarizacion, los medios de
comunicacion, las dinamicas politico administrativas del paradigma
Estado nacion, la incidencia del conflicto armado y los desplazamientos
y, de manera especial, los circuitos productivos (en los que entran las
logicas artesanales). En estos tltimos, las logicas capitalistas del mercado
determinan mayoritariamente las reglas de juego, como, por ejemplo,
qué y como producir, cudles van a ser los tiempos de ejecucion y los
precios de venta, las formas de comercializacion, la posibilidad de tener
o no créditos, entre otros factores.

Con este contexto, las masculinidades indigenas se pueden
entender desde diferentes caracteristicas, que parten de lo
recogido en lasinvestigaciones de Marco Mejia en Educacion es), escuela(s)

9 pedagogia(s) en la cuarta revolucion industrial desde Nuestra América (2020),
de Germéan Marquinez en £/ hombre latinoamericano y su mundo (1978) y
de Rodolfo Kush en Geocultura del hombre americano (1976).
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Las masculinidades de los pueblos indigenas estan conflictuadas
espiritualmente por ser parte de una historia de profundos
desencuentros culturales. Guardan memorias de un antes de la conquista,
del periodo de colonizacion y de la época actual. Viven en medio de
narraciones dolorosas de violencias de todo tipo y de un conflicto entre
querer conservar la historia (tal vez no se pueda ya) y adaptarse a otra
historia, sin dejar a un lado las fracturas culturales (simbélicas, morales,
miticas) producidas por la colonizacién. Entonces ser y pensarse hoy
como un hombre indigena es llevar la herencia de una herida que no ha
sanado por completo. En la literatura latinoamericana, este desasosiego
ha sido registrado, por ejemplo, por el peruano Jos¢ Maria Arguedas
con Yawar fiesta (1941) y el colombiano José Eustasio Rivera con La
vordgine (1924). El socidlogo portugués Boaventura de Sousa Santos ha
usado el concepto de “epistemicidio” para agrupar estos casos.

También son masculinidades asociadas a una logica de lo
colectivo. Tienen un sentido de pertenencia arraigado a la comunidad,
que incluye la adhesion de las dinamicas comunitarias a su propia vida.
Esto significa un cierto distanciamiento respecto al individualismo,
una conducta asociada regularmente a las logicas masculinas
occidentalizadas. El yo como identidad, sin dejar de ser autbnomo, no se
debe a si mismo y responde mas bien a la comunidad por determinadas
conductas sancionables. La justicia propia, sin dejar de estar marcada
por la impronta de los hombres, regula de alguna manera la &bre libertad
masculina que, en el patréon de género hegemonico (occidentalizado), es
un significativo y absoluto privilegio de los hombres. No por ello dejan de
tener mas libertades que las mujeres de los pueblos originarios, pero, por
comparacion con el mundo mestizo, en ciertos casos deben responder
ante la comunidad, su autoridad, por un comportamiento inadecuado.
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La masculinidad indigena es mas una identidad que esta en
constante flujo que un concepto cerrado. El pensarse y ser un
hombre con apego y respeto a las tradiciones de su cultura particular
marca una diferencia que tiene que ver con los codigos de pensamiento,
las cosmogonias y las demas explicaciones acerca del mundo y sus
realidades. Esto significa que, desde otro lugar simbdlico y practico,
estos hombres operan un masculino que es entendido mas como una
dinamica de energias propias del principio masculino del universo,
que como un conjunto de actitudes y comportamientos agotables en
la anatomia de los cuerpos humanos. Entonces, en el entendimiento
originario, este principio esta articulado al principio femenino, que, por
cierto, también tiene asiento en los hombres, y, ademas, en el entorno
social y natural. Por tanto, los pueblos originarios deben estar atentos a
que entre ambos principios haya la armonia y el equilibrio necesarios
para que no se desestabilice el orden del mundo o cosmos. Un acto
de violencia de un hombre contra una mujer, por ejemplo, rompe la
armonia y trae como consecuencia el deber de responder por ello
mediante un acto reparador ya establecido.

Son masculinidades sensibles a lenguajes mas alla de lo
tangible y lo inmediato, pero que no excluyen rasgos patriarcalizados
en el ser hombre. Conservan la importancia del sentido de lo espiritual
dada su concepciéon de mundo como un todo que no se agota en lo
tangible, sino que incluye una dimension de trascendencia. El hombre
occidentalizado tiende a ubicarse entre lo material o lo concreto, lo que da
lugar a que sean categorizados como materialistas, una idea que se asocia
frecuentemente con el ser oportunistas, cortoplacistas, inmediatistas,
interesados. En otro costado, el hombre indigena construye un sentido
de identidad en comunalidad, en relaciéon con las fuerzas duales y el
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coémo ser en conjunto con otros seres de diversas indoles, incluidos los
sobrenaturales. Hace suyas las practicas espirituales ancestrales con sus
respectivos rituales y tiene la convicciéon de no existir por si mismo y
para si mismo, sino como parte de un tejido existencial cosmico. Sobre
este pensamiento, practicas religiosas como la catélica y la cristiana han
desvirtuado estas logicas espirituales para sobreponer las colonizantes.
Cabe aclarar que, dado el modo en el que se procesan estos fendmenos
en lo social, podria decirse que en la realidad las dos percepciones
operan sincréticamente, como practicas cristianas en modo indigena;
segln la entrevista hecha al lider artesano Ferney Mejia, de la etnia
Eperara Siapidara, y al pastor de Guapi, Cauca (2020).

La masculinidad indigena prioriza el ejercicio de saberes
sobre las posibles explicaciones analiticas o cientificas. A diferencia del
prototipo occidentalizante de lo masculino narrado ante todo desde la
razén y por ende considerado racionalista, el indigena se mueve en un
campo amplio de posibilidades para el saber y la explicaciéon. Esta en
mayor sintonia con las vertientes sensitivas, emocionales e intuitivas del
conocimiento, que no excluyen el ejercicio racional, sino que lo hacen
parte de las operaciones del pensar como un elemento mas. Para ellos,
el conocimiento se debe mas a la sabiduria del comunitario historico
que a las capacidades analiticas exclusivas de un individuo, tal y como
sucede en occidente. El referente de este proceso son los mayores,
los ancianos, los jaibana, los palabreros o los sabedores. El tejido de
vertientes cognitivas no ocurre de igual manera en los constructos
masculinos occidentalizantes, ya que se jerarquizan de modo tal que
se le da el poder del saber a la razon y, por tanto, es asignado como
propio de los hombres. En el entorno no indigena, la formacion
masculina esta orientada a desactivar los canales no racionales en los
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hombres y trasladarlos a las mujeres en clave de hipersensibilizacion
desventajosa. En el mundo indigena, el saber, en tanto confluencia de
vertientes distintas de conocimiento, que incluyen las espirituales, no
deja de ser asignado mayoritariamente a los hombres, bajo una logica
masculinizada que amerita investigarse si tiene la misma connotacion
que los constructos occidentalizantes.

Ademas, es una masculinidad tejida en otros sentidos de vida
multiples como el que el género no es una dimension individual.
Los hombres indigenas tienen mas afinidad a un sentido organico de
vinculacion con la naturaleza, a un profundo sentido de pertenencia a
ella por ser la matriz de la vida en todas sus formas. La naturaleza no
se entiende como un recurso para la explotacién o el comercio. Toda
ella es un ser vivo y, desde esta conviccion, se desprende un amplio
campo de practicas en clave de la ética del cuidado. Los seres humanos
estan inscritos en esta dinamica de interconexiéon y de ninguna
manera se entienden fuera de ella. Dice un indigena colombiano “sin
agua no podemos ser Misak” y uno boliviano define al ser humano
como “tierra que camina’. Desde este lugar, los hombres indigenas
entienden su modo de estar en el mundo que, como se ha dicho, no es
el mismo modo para todos los casos. Es una logica relacional a la vez
que de corresponsabilidad, que no pocas veces entra en conflicto con
dindmicas como las de las exigencias del mercado. Aun en medio de
la manera en la que se desarrolla y demanda el mundo occidental, los
indigenas viven con una fuerza cultural que entiende al territorio como
una experiencia vital que, si bien tiene asiento en un lugar, tiene una
dimensién de construccién existencial, simbolica, afectiva, politica y

productiva.
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También es una masculinidad orientada a buscar el equilibrio en
lasrelaciones. Las construccionesde género, insertas en un amplio tejido
de dinamicas sociales, se entienden en clave de “complementariedad”
(Elke, M. et al, 1997), por lo que cada una tiene un “lugar” funcional
para el conjunto. Esta funcionalidad no se cumple simplemente por el
hecho de estar alli, sino que ocurre siempre y cuando contribuya o sume
al equilibrio, a la armonia como criterio de valor central en el mundo
y en el pensamiento originario. Al mismo tiempo, las formas en las que
se relacionan priorizan la reciprocidad como una actitud y acciéon de
respuesta y un acto proactivo para seguir favoreciendo la armonizacion
del estar en el mundo y del hacer humano, entre la comunidad humanay
la comunidad con la naturaleza. Con este principio ético de fondo, no se
puede negar que las masculinidades indigenas que operan obedeciendo
al paradigma patriarcal rompen esta dinamica vy, por tanto, atentan
contra el valor del equilibrio o de la complementariedad.

La masculinidad indigena no excluye lo femenino. Entienden las
construcciones de hombre y mujer y de lo masculino y lo femenino bajo
una concepcion dual de la realidad (Chiran y Burbano, 2013), diferente
a la del binarismo occidental en la que ambos campos son opuestos v, si
se quiere, excluyentes. Lo masculino no se construye en contraposicion
a lo femenino. En el caso de los indigenas, la realidad se percibe como
un movimiento constante entre dos fuerzas, cada una con sus diferentes
formas, intensidades y potencialidades. La fuerza masculina no actta
para negar el campo de lo femenino o a la mujer, tampoco para excluirlo
ni subordinarlo. Los movimientos de las dos variables constituyen uno
solo, que, en lo originario, no tendria necesariamente que dar como
resultado que lo femenino resulte en una jerarquia mas baja respecto a
lo masculino.
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Por otro lado, es una masculinidad con una relativa expresividad
fisica de afecto. Por razones atn a investigar, los hombres indigenas
parecieran tener una cierta, pero limitada, expresividad afectiva y
emocional; exceptuando la manifestacién de la rabia. Lo que resulta
bastante afin al modo masculino patriarcalizado occidental, por las
razones del racionalismo e idealismo explicadas en un apartado anterior.
Tal vez los modos de corporalidad, para este caso, tienen alguna impronta
remota que no se ha investigado o que quien escribe no ha indagado
profundamente. En los patrones de crianza incaicos, segin analistas
peruanos, estaba el mandato de que el nifio no debia ser cargado (amarcar,
en quechua) con regularidad y menos por el padre. Esta apreciacién no
es suficiente y queda senalada la pertinencia de realizar una investigacion
sobre ello.

Es también una masculinidad que se esta adaptando a la cultura
masculina dominante. Entre la paradoja de dejar a un lado y también
incluir nuevas practicas, los indigenas se mueven para ganar espacios
de reconocimiento y evitar exclusiones, por ejemplo, en las dinamicas
politicas —incluidas las partidistas—, religiosas, institucionales, lidicas

y festivas tal vez las que mas se derivan en violencias de género
y pareja debido al abuso de licor; segtn el libro Antigua era mds duro.
Hablan las mweres indigenas de Antioquia (Guama, L. et al., 2009)—. Las
apropiaciones de otros codigos culturales no indigenas se dan en medio de
lasinteracciones con vecindarios afrocolombianos o mestizos. Un ejemplo,
puede ser el hecho de que en estos ultimos anos los indigenas adopten
pautas como “los hombres deben ser ‘cumplidores’™, caracteristica que

se asigna a hombres mestizos, como se vera mas adelante.
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Finalmente, pueden ser masculinidades en triple condicion de
subordinacién respecto a otras practicas masculinas. El cambio
responde a una escala de jerarquias establecidas por razones de
clase (digase masculinidades populares), de lugar de produccion
(masculinidades rurales) y de etnia (masculinidades indigenas). Es
importante senalar en este punto que para las mujeres habria una
cuarta subordinacion: las razones de género.

A pesar de que en Colombia existe poca bibliografia sobre las
masculinidades en pueblos originarios o indigenas, en esta seccion
se propuso una ruta de analisis a partir de los referentes existentes,
incluyendo algunos mexicanos, y la experiencia del autor. Con todas
las descripciones de masculinidades expuestas en parrafos anteriores,
puede pensarse que los indigenas habitan mas bien en medio de un
perfil hibrido con las masculinidades tradicionales. Es decir, que las
masculinidades indigenas operan a partir de logicas originarias y
ancestrales, entre el encuentro y desencuentro con algunas practicas
patriarcalizadas, en la articulacion a las practicas contemporaneas
machistas y con un movimiento entre las dinamicas de sincretismo y

aculturacion.

2. Masculinidades afrocolombianas

En este caso, se deben dar las mismas aclaraciones que se hicieron para
las masculinidades indigenas. Las masculinidades afrocolombianas
son construcciones en tension cultural. La diferencia esta en que los
hombres y mujeres de las comunidades afrocolombianas tienen, en
lineas generales, una relaciéon de mayor “integracién” con el mundo
hegemonico cultural, productivo y politico. El didlogo ha sido mayor,
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asi sea en condiciones de subordinacién social y de género. Sin
embargo, hay una excepciéon con las comunidades y experiencias
palenqueras que ya han adelantado, desde hace décadas, ejercicios
explicitos de resignificacion cultural y de resistencia, aunque no
necesariamente respecto a las relaciones patriarcalizadas entre hombres
y mujeres. Entonces, con otros componentes culturales, los hombres
afrocolombianos configuran unas masculinidades bastante cercanas
a las dominantes en un pais occidentalizado, como Colombia. En el
caso de este grupo poblacional, Mara Viveros (2002), Estela Quintar y
Angélica Quifiones (2016) han adelantado algunas investigaciones que
seran parte del insumo de las descripciones de este apartado.

Las masculinidades afrocolombianas han sido significadas a
través de la coqueteria. Los hombres son identificados como
“quebradores”, en palabras de Mara Viveros, es decir, conquistadores
erético amorosos, fundamentalmente desde una postura heterosexual
y heteronormativa, que hacen explicita verbal y locuazmente con
regularidad. También son masculinidades que se mantienen en
transitos amorosos constantes. Tienen varias parejas simultaneas
y muchos hijos. Las partes de las familias extensas conocen de su
situacion y su existencia es motivo de prestigio viril para el hombre.
La investigadora Agne La Furcia (2016) habla de los hombres
afrocolombianos como “némadas para quienes transitan de una mujer

a otra”.

Son masculinidades extrovertidas. Los hombres parecen
dicharacheros, tienen un manejo alto del volumen de la voz, usan una
gestualidad amplia y sus risas son abiertas y no contenidas. También
son vistos alrededor de masculinidades sensualizadas.
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Se saben portadores de una percepciéon corporal bastante cercana
a la sensualidad, en relaciéon al imaginario del tamano del pene, el
volumen de las nalgas y el ritmo de sus caderas al bailar, por ejemplo.
Por lo anterior, se piensa generalmente que prefieren las dinamicas
Iadicas. Construyen con mayor regularidad grupos de hombres en
torno a la socializacion en las fiestas o parrandas. Este entorno sirve
para fortalecer enamoramientos, hacer gala de sus logicas corporales
y demostrar su sintonia con lo musical y bailable. Tienen entonces
masculinidades de corporalidad ‘‘abierta”, expansiva y
calida. En palabras coloquiales: dan la sensaciéon de que el cuerpo les
queda pequenio para sacar todo lo que expresan. Vistos desde afuera, los
hombres y mujeres afrocolombianos son hipersexualizados y, en muchos
casos, su cuerpo negro es fetichizado, por lo que, por ejemplo, existe
una idea preconstruida sobre la calidad de sus desempefios sexuales.

Los hombres afrocolombianos tienen practicas espirituales
asociadas a una religiosidad sincrética, entre la originaria, el
animismo y el catolicismo, asi pertenezcan a una confesion especifica.
Estas practicas sustentan algunos de sus valores sociales y comunitarios
fundamentales, como la manera en la que entienden la familia. El
concepto “familia” lo emplean para referirse a su comunidad y denota,
de alguna manera, la fuerza que tiene la idea de lo colectivo. En
esta 1dea, palpita la historia comun de la esclavitud que, consciente
e inconscientemente, sale a relucir como referente identitario para
afirmar acciones de resistencia cultural. Son sujetos historicos que
tienen una doble raiz de pertenencia; en Africa y en Colombia, para
este caso. Ser un hombre afrocolombiano es serlo desde la racializacion
de un pasado y de un modo de cuerpo especifico en el hoy presente. Esta
narrativa se ve claramente en la novela Risaralda (1935) de Bernardo
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Arias Trujillo y en el analisis que propone Alexander Hincapié en
“Raza, masculinidad y sexualidad: una mirada a la novela Risaralda
de Bernardo Arias Trujillo” (2010).

Estas masculinidades ejercen violencia en contra de las
mujeres y hombres no heterosexuales, pero pareciera que la
caracteristica de ser extrovertidos contribuye a reducir la fuerza de las
emociones agresivas finales.

Estas masculinidades son resignificadas a través de los
fenomenos en los que han estado envueltos; la esclavitud hacia
América, la migracion, la trashumancia y el desplazamiento, por
nombrar algunos. Las masculinidades estan desarraigandose de los
territorios para volver a empezar en otros, lo que requiere de resistencia,
iniciativa, no dejarse frustrar y mantener presentes las narrativas de
luchas, memorias y ritmos. Esto es necesario puesto que mujeres y
hombres afrocolombianos contintian subrepresentados en el espacio
social colombiano y con una vulnerabilidad persistente. Dice Bernardo
Arias Trujillo (1980), en su novela:

el negro quiere embozar con su alegria cimarrona el dolor
taciturno que lo roe. Esta hecho de ausencia y en su alma hay
mirajes africanos de manigua, nostalgias aquilatadas por el
polvo de los afios y un hondo deseo de regreso en sus ademanes
y expresiones. (...). Son carne de pesadumbre y el canto los
alivia y torna livianos y alegres (Arias, 1980, pp.72)

En resumen, podria decirse que las masculinidades afrocolombianas
son patriarcales y racializadas, puesto que estan auto y hetero
configuradas desde unos codigos de “raza” que ofrecen, por ejemplo,
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compensaciones simbolicas a través de imaginarios de indole sexual. A
través de ello, y con el peso que tiene el falo en el patriarcado masculino
(con toda su pléyade de narrativas acompanantes), la desventaja
cultural y social es revertida desde las otras masculinidades y frente a
las representaciones dadas por hombres de clase “blanca y alta”.

3. Masculinidades mestizas populares

Ya que las masculinidades mestizas tienen una relacién mas sistematica
con las légicas occidentales, hay, si se quiere, unas masculinidades
machistas mas uniformes y cercanas a los prototipos de la masculinidad
hegemonica, la occidental. A pesar de que los hombres de este campo
social vivan su propia masculinidad, estan en un lugar de subordinacion
respecto a la que predomina. Asi las cosas, se podria senalar como
una de las caracteristicas de este grupo un mayor individualismo
y, por lo tanto, un mayor espacio para el egoismo que es sefialado
recurrentemente por las mujeres. Esta particularidad es definida como
parte del machismo masculino por diferentes analisis de lo masculino
occidentalizado.

En comparacién con los otros dos grupos, las masculinidades
mestizas populares acuden frecuentemente a la ‘“autoridad”
de la razon, endilgada cualidad de los hombres para senalar que,
por ejemplo, “los hombres siempre tienen la razén” o que “por ser
irracionales no dan el brazo a torcer”. Es por esto que los hombres son
vistos como 1déneos y calificados para el ejercicio de la politica o de la
justicia. Para el trabajo con este grupo, se opta entonces por talleres que
promueven la reflexién y estimulan la capacidad de analisis “frio”, sin
acudir a los analisis “emocionales”, que suelen asociarse a las mujeres.
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En tanto es una masculinidad “mas” racional, asentada en un yo
androcéntrico, las demas personas, y especialmente las mujeres, son
vistas facilmente como objetos en medio de las relaciones cotidianas.
Por esto, tal vez, es que configuran relaciones asimétricas de poder,
frecuentemente violentas. A pesar de esto, la familia es el valor
central de su ordenamiento social y el hombre esta a cargo de ella
aunque incluso abandonen una para establecer otra. En esta logica, la
heterosexualidad, mas que una opcidn, es una obligacion, puesto que,
segun esta légica, garantiza todo este ordenamiento.

Dada su relaciéon con lo puablico, la masculinidad mestiza tiene
una mayor cercania con las légicas de mercado. Por ende,
es desde el mercado donde se construye su valor, puesto que provee
econémicamente a su familia y en esta accidon encuentra su rol fundante
de masculinidad: la caracteristica de ser “cumplidores”, como lo sefiala
Viveros (2002). En este marco, y casi que por esta razon, los hombres
se definen como “responsables”. Lo anterior justifica, de cierto modo,
la idea de ser mon6gamos, asi no lo sean completamente, al representar
el compromiso de mantener la familia a buen recaudo. Puede decirse
entonces que estas logicas masculinas son bastante conservadoras y
asociadas a una religiosidad confesional formal.

Podria concluirse que entre estas tres modalidades de masculinidad
—la indigena, la afrocolombiana y la mestiza—, ademas de un patréon
patriarcalizado operante en la cotidianidad en diferentes intensidades,
hay un comtin denominador en el hecho de que la vivencia de lo
masculino se da desde lugares subordinados de clase y de etnia. La
jerarquizacion se sitta en otro sentido de realidad, ya que unas
masculinidades interactian con otras situadas desde lugares que son
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considerados superiores (por clase, raza, origen regional, entre otros).
Son entonces unas logicas marginales de lo masculino finalmente
funcionales al patriarcado como sistema, asi operen en las margenes del
“desarrollo”, de la gran politica o del sistema educativo. En la practica,
esto se traduce en que, a escala, las jerarquias masculinas se definen de
cara a las mujeres, a las ninas y ninos, a hombres no heterosexuales e,
incluso, respecto a hombres de otras etnias “menos civilizadas”, en un
efecto de cascada del poder masculino.
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Foto 3: artesano de Cartagena, Bolivar. Créditos: Sara Ferrari.



| trabajo artesanal no estd al margen de las determinaciones de

género, puesto que en ¢l se involucran hombres y mujeres que tienen
una carga cultural de lo que significa ser hombre y ser mujer, en medio
de una sociedad machista o patriarcal. De lo que se trata entonces esta
propuesta es de estimular una mirada critica que permita identificar, de
manera diferencial y con una apuesta por la equidad, la calidad de las
construcciones genéricas, el tipo de relaciones entre los géneros, los juegos
de poder, las lecturas patriarcalizadas de las tradiciones y cosmogonias y
los intereses colectivos de género, tanto desde el campo de los hombres
como de las mujeres.

Para tener una mayor cobertura analitica y de accion, se requiere de un
enfoque relacional, como ya se ha dicho, que devele las construcciones de
género en el amplio espectro del encuentro social entre mujeres y hombres
en todas sus diversidades, incluidas las de orientaciéon sexual. De todas
maneras, se hara un mayor énfasis en lo que respecta a los hombres y a las
masculinidades, dado que se cuenta con una mayor cantidad de referentes,
experiencias y estudios respecto a las mujeres, lo que muestra una deuda de
trabajo con los hombres y con las 16gicas culturales de lo masculino.

A través de este apartado, se sugiere realizar en el acompanamiento
a hombres artesanos, que pertenecen a los grupos de indigenas,
afrocolombianos y mestizos, un analisis que parta de la formulacién de
preguntas. La estrategia permitira identificar las l6gicas de género, descritas
con anterioridad, y evaluarlas de manera critica, con el objetivo de plantear
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mas adelante propuestas pedagogicas para el trabajo con comunidades.
Los indicadores de esta propuesta son: la division sexual del trabajo, las

logicas de género masculinas y de la labor artesanal y la dimension politica.

A continuacién, cada indicador sera descrito a través de una serie de

preguntas que llevaran al equipo de trabajo de APV a encontrar una ruta

que aclare el panorama sobre el trabajo con masculinidades.

a. Preguntas sobre la division sexual del trabajo

E"E 1101

¢En qué medidala relacién con las materias primas provenientes
de los recursos naturales depende de la idea de género? (El
manejo de los elementos “fuertes”, como la madera o la piedra,
estan a cargo de los hombres y los “suaves”, como lana, telas
o fibras, se designan para las mujeres? ¢;Hay una valoracion
diferencial?

iSobre qué criterios se establece la division sexual del trabajo
artesanal? ;Est4 sujeta a una valoracién jerarquizada?

¢Se dan explicaciones de orden cultural (de cosmovision
u originarias) para justificar que hombres y mujeres estén
asignados y valorados diferencialmente en determinadas ramas
de la artesania? ;Algunas de estas ramas pueden ser vistas como
amenazantes para la calidad de la masculinidad o feminidad,
como, por ejemplo, el que las mujeres también puedan hacer
marimbas, pero no deban hacerlo?

¢A las artesanias se les asignan atributos (energias, fuerzas,
representaciones, simbolizaciones o significados) de lo que
se considera femenino y masculino, por ejemplo, en el caso
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de carteras, aretes, collares, penachos de plumas o el banco
> > > p p

pensador? ¢En virtud de qué se dan tales atributos y funciones

y para qué sirven?

b. Preguntas sobre las logicas de género masculinas y de la
labor artesanal

* :De qué modo ven los hombres y las mujeres el hecho de que
las artesanias sean un medio para el empoderamiento de ellas?
¢Qué trascendencia se le da a esta oportunidad mas alla de lo
funcional para la actividad laboral?

* Paralos hombres ;el oficio de la artesania tiene la misma fuerza
de mandato relacionado con el ser proveedores y que esta
presente en otro tipo de trabajos (agricultura o construccion, por
ejemplo) calificados como mas apropiados para los hombres,
entre otras cosas, por el esfuerzo fisico que demandan y, sobre
todo, por realizarse en un espacio diferente al doméstico?

» La artesania esta asociada a una masculinidad devaluada, si se
compara con otras labores que exigen de un gran esfuerzo fisico
y remiten a la idea de una masculinidad viril? ;Qué valor se le
da a los hombres artesanos? ¢La artesania es vista como una
labor feminizada?

+ :Lasmujeres artesanas comparan su labor conla de los hombres,
en cuanto a calidad, estatus, cantidad, estéticas u oportunidades
vigjes? (En qué aspectos hacen la distincion? ¢Se ubican desde
un medidor de desigualdad?
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C.
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¢Qué imaginarios tienen las mujeres artesanas sobre los hombres
artesanos? ;Cudl es el de los hombres artesanos respecto a las
mujeres artesanas?

Ya que las artesanias estan ligadas a las cosmovisiones los
hombres y mujeres se sienten igualmente convocados vy
convocadas a esta labor? ;Por qué se representa a las mujeres en
sus productos si los hombres son “mas practicos” y se mueven
mas por las logicas del mercado?

Preguntas sobre la dimension politica

¢En qué medida la artesania también hace parte de un ejercicio
de resistencia frente a la aculturacion, la vulnerabilidad social y
la subalternidad por género? Y silo es ¢las mujeres o los hombres
son quienes ubican su labor en el ejercicio de resistencia? ;Por
qué lo hacen, cuales son sus razones?

¢Cual es el grado de comodidad, satisfaccion y bienestar que
sienten los hombres y las mujeres respecto a la labor artesanal?
¢En qué medida creen que representa emocional, social y
politicamente a cada género, independientemente que sientan
o no la satisfaccion por el valor cultural y simbélico de su labor?

¢La artesania ha representado para los hombres una especie de
empoderamiento y un ejercicio que podria interpretarse como
parte de nuevas masculinidades?
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Enseguida, se tendrd un acercamiento a la labor artesanal a partir del
analisis y la busqueda de las dinamicas relacionales de género, segun tres
variables sociales que dan contexto a la artesania: la cultural, situacional y
de género.

1. Variable cultural

Las artesanias se nutren de una fuente cultural que retine tradiciones
originarias y explicaciones simbolicas del mundo indigena, afro y mestizo.
En medio de ellas es que se ubican las l6gicas de lo masculino y lo femenino.
Por esto, las cosmovisiones, mitos y leyendas de las comunidades reflejan
coémo eray es visto el oficio artesanal. No solo reflejan las descripciones de
los materiales, simbolos, colores y disefios, sino también la distribucion de
los roles de mujeres y hombres en los distintos momentos de la produccion
artesanal. Respecto a las masculinidades que se identificaron con
anterioridad, se hablara de como la variable cultural influye en la manera
en la que se entienden indigenas, afrocolombianos y mestizos en medio de
las l6gicas relacionales de género.
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1.1. Influencia delavariable cultural enlas masculinidades
indigenas

El sentido de cultura de estas comunidades se relaciona con lo
ancestral, su identidad e historia propia. El como fue el origen de su
comunidad, explicado en cosmogonias y mitos, determina su lugar
en la tierra y en el cosmos y, ademas, el modo de habitarlos. En gran
medida, esto es lo que se representa en las diferentes artesanias.

Hombres, mujeres, animales o fendmenos naturales, por lo general,
son creados por un padre y una madre. Los dos se relacionan desde
la complementariedad y en funcién de armonizar las diferentes
caracteristicas de los seres humanos (hembra y macho) y del mundo
natural en general. En muchas de las cosmogonias, no se registran
jerarquias desiguales, pero si acciones o roles diferenciados y
funcionales para el equilibrio en el que se piensa el mundo. Existen
otras explicaciones para los origenes que proponen a un padre
creador o a una madre creadora, pero no dejan de conservar la
subalternidad de un género respecto al otro, en virtud del criterio
de complementariedad; tal y como lo senala Xavier Pikaza en Para
comprender, hombre y mujer en las religiones (1996).

La comunidad esta encargada de asegurar el equilibrio en el trabajo,
en las celebraciones y ritos, en la ética para con todas las formas
de vida y en las relaciones entre personas y parejas. En tanto la
comunalidad es la estructura identitaria central, el individualismo
no tiene lugar entre sus miembros.
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Foto 4: artesano de la Comunidad indigena WPhubour. Quibdé, Chocé. Créditos: Sara Ferrari.
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Dado el “encuentro” conflictivo de la cultura con el proceso de
desarrollo de una sociedad o comunidad, la variable cultural se
mueve y resignifica segun las particularidades de cada situacion. En
medio de ellas, se da un juego contradictorio entre lo tradicional y
las demandas de lo “nuevo” que, a veces, deja como resultado la falta
de equilibrio entre la cultura propia y las influencias ajenas. Asi, por
ejemplo, catolicismo, cristianismo, conceptos de pudor, posiciones
frente a las diversidades sexuales o concepciones patriarcalizadas
sobre las relaciones entre hombres y mujeres influyen en la manera
en la que se entienden y se relacionan los indigenas.

Con la influencia de los cddigos patriarcales en los grupos indigenas,
lo masculino, en representacién de los hombres, ha sido releido y
reubicado en un lugar de ventaja, lo que deja a las nuevas logicas
de poder en contravia de las tradiciones originarias. De hecho,
divinidades, roles y simbolos preexistentes han sido resignificados
en esta direccion. Por la globalizacion (tecnolégica, ideologica, etc),
el peso hegemonizante de las logicas no solo de género, sino de
la cultura occidental en general han llegado, cada vez mas, a los
distintos territorios de Latinoamérica.

En el caso de estudio particular, la pregunta seria qué tanto han
influido el patriarcado y la cultura occidental en el hacer artesanal
indigena vy si los estereotipos patriarcalizados de género se narran o
no en las artesanias; por ejemplo, a través de los disefios, la seleccion
de colores o los usos establecidos para los productos. Ademas, seria
necesario comprobar si cuando una artesania entra en el juego
del mercado, los intereses que alli participan dejan en desventaja
al artesano, la artesana indigena (seguramente, mucho mas), a
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sus organizaciones y a los cédigos originarios que dan sentido al
producto.

1.2. Influencia dela variable cultural en las masculinidades
afrocolombianas

En la comunidad afrodescendiente, la variable cultural tiene la
particularidad de combinar dos vertientes de identidad: la lejana,
que remite a los origenes africanos, y la proxima, asociada a la
esclavizacion y al asentamiento en territorios ajenos, que décadas mas
tarde fueron resignificados con una personalidad propia y el sentido de
resistencia. Este proceso se ha fijado de manera especial, y simbdlica,
en las experiencias culturales que involucran la musica y el festejo vy,
por supuesto, en la elaboracién artesanal de instrumentos, vestuarios,
mascaras, hamacas, entre otros. Las producciones se caracterizan
por mantener una complicidad con un orden de pensamiento lleno
de ritmos y rimas, de evocaciones a divinidades antiguas —muchas
de ellas femeninas— o de actitudes “descomplicadas” frente a las
presuntas urgencias de los modelos econémicos “productivistas”.

Las familias extensas de la poblacién afrocolombiana pasaron a ser
consideradas un nicho constructor de su identidad y de su sentido
de pertenencia, que, a diferencia de las sociedades indigenas, da
lugar a amplios ejercicios de individualidad e individualismos. Asi,
por ejemplo, los hombres son quienes tienen mayores oportunidades
—para viajar, negociar, establecer nuevas y paralelas familias—.
Las mujeres, sin dejar de estar en un lugar subordinado y asignadas
a lo doméstico y a la crianza, viven experiencias de autonomia y
autodeterminacion —en liderazgos especificos, organizaciones e,
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incluso, en el campo de lo sexual—, que son propias de los derechos
humanos, pero que en ellas atin no son suficientes para garantizar el
cumplimiento de sus derechos.

Las referencias de las formas patriarcalizadas en las relaciones de
género de las afrocolombianas y los afrocolombianos, por lo que
se ha dicho, tendrian tres explicaciones. La primera, la originaria
ancestral africana no se estudiara en este documento, por lo que se le
sugiere al lector remitirse a los analisis de Lerner ya referidos en otro
apartado. La segunda, estaria en las logicas de género construidas
en el contexto de esclavizacion, desde un lugar profundo de
subordinaciéon y opresion, y que mantiene un correlato de resistencia
en los palenques, que determinan actitudes de mayor complicidad y
acompanamiento entre géneros. Y, la tercera, abarca los imaginarios
y practicas patriarcalizadas nutridas durante los intercambios con
poblaciones mestizas y con las dinamicas de la globalizacion.

Como en el caso de las comunidades indigenas, la pregunta por
los derechos humanos es de gran importancia. En especial, por la
necesidad de encontrar mecanismos que aseguren el cumplimiento
de los derechos plenos de las mujeres, en una vida libre de violencias
y que asegure la igualdad de oportunidades. Ellas mismas ya han
reivindicado sus derechos de distintas maneras, pero su lucha no
siempre genera el mismo nivel de interés ni de parte de los hombres
ni del ordenamiento social que ellos representan.
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1.3. Influenciadelavariable cultural enlasmasculinidades
mestizas

Hombres mestizos y mujeres mestizas tienen una mayor influencia
del patriarcado, debido a que permanente estan expuestos a los
patrones eurocentrados de lo masculino y lo femenino, asi como
al ordenamiento ideoldgico, politico y econémico hegemonico; un
capitalismo yneoliberalismo enmodo colombiano. Elindividualismo
es un modo de estar en sociedad, siendo los hombres quienes lo
representan mas. Lo relacional o social no necesariamente llega a
involucrar a la comunidad, como sucede en el mundo originario,
o a lo familiar extenso, como en las comunidades afro. Se centra
mas bien en el concepto nuclear de familia, derivado, cada vez
mas, gracias al machismo abandoénico de los hombres, en unidades
afectivas monoparentales en cabeza de las mujeres; tal y como
lo sugiere Amanda Bravo en su tesis de maestria, en proceso de
desarrollo. En un colegio de Barrancabermeja (una ciudad en
medio del conflicto armado, la mineria y el petrdleo), se encontro
que el 97% de los nifios y las nifas, que cursan entre transiciéon y
tercero de primaria, no viven con su padre.

Las representaciones publicas politicas —por ejemplo, académicas,
ladicas o sexuales— siguen estando al mando del campo de
los hombres. Las violencias de todo tipo contra las mujeres y en
la crianza se relacionan con esta clase de orden social. La labor
artesanal en este contexto, entonces, sufre todos los desencuentros
propios de un hacer que debe operar entre relaciones humanas
cargadas de todo lo que apenas se ha indicado.
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2. Variable situacional

Para el analisis de la variable situacional, se tiene cuenta el contexto social

que rodea la actividad artesanal, es decir: ubicacion geografica (rural,

urbana, region) y caracteristicas ambientales, condiciones materiales de

vida y de vulnerabilidad o la influencia del conflicto armado, por nombrar

algunas. De hecho, la coyuntura actual generada por la pandemia del

COVID-19 hace parte de esta variable. En este contexto, se debe tener

en cuenta las afectaciones diferenciales para con mujeres y hombres y su

incidencia en la labor artesanal, como se vera a continuacion.

E@ 1201

2.1. La exclusion social leida en clave de género

Dado el modelo de desarrollo y las estructuras econémicas que
operan sobre la distribucién desigual de riquezas, que han hecho
de Colombia el pais el mas inequitativo de Latinoamérica (Forbes,
2020), la situacion de las mujeres sigue estando marcada por el
empobrecimiento y la exclusion con respecto a los hombres. Entre el
conjunto de mujeres, son las rurales, y ain mas las indigenas, las que
viven en niveles de profundo empobrecimiento social, econémico y
politico (MinAgriculturay Fao, 2020). En este espectro se encuentran
las mujeres artesanas. Para muchas de ellas, la labor artesanal es la
unica posibilidad que tienen para obtener ingresos, aunque el ritual
de elaboracion puede verse afectado por la necesidad de responder
a algunas logicas de mercado y desdibujar sus referentes culturales.

En este contexto, los hombres no dejan de estar afectados por
un ordenamiento social injusto. Ademas, gracias al equipaje de
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género que portan, viven en un empobrecimiento emocional, que
convierten, con frecuencia, en comportamientos de abuso del licor,
maltratos hacia mujeres, nifios y ninas, abandono de la familia,
entre otros.

2.2. El conflicto armado y sus incidencias diferenciales en
hombres y mujeres, en todas sus diversidades y etnias.

La guerra inclemente que ha sufrido Colombia ha marcado la cultura
social, politica y econémica y, ademas, ha profundizado las grietas
sociales y consolidado las logicas patriarcalizadas de lo masculino en
los hombres, un imaginario favorecedor de lo conflictivo y lo bélico.
El conflicto pas6é a incluirse en los referentes de masculinidad v,
por lo mismo, ha afectado su experiencia de vida, por ejemplo, la
obligatoriedad del servicio militar, la posibilidad de ser victimas en el
campo de guerra y la necesidad de mantener corazas emocionales y
corporales. Para el caso de las mujeres, el conflicto ha significado el ser
vistas como botines de guerra y cuerpos victimas de violencia sexual,
ademas de enfrentar, al igual que los hombres, el reclutamiento, el
desplazamiento o las desapariciones forzadas, por nombrar algunas
practicas. Por suintensidad social, politica e ideologica, la guerra se ha
convertido entonces en un ingrediente determinante para el perfil del
patriarcado colombiano, segtin “Aportes a la Comision de la Verdad
sobre un enfoque de masculinidades alternativas para el abordaje de
sus objetivos misionales” de Javier Ruiz y otros investigadores (2017).

Las comunidades rurales dedicadas a la artesania han sufrido
multiples experiencias derivadas de este modelo social, politico
y econoémico, como el asesinato de lideres y lideresas, masacres,
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desaparicién forzada y desplazamiento, lo que ha conllevado a
alteraciones en su vivir cotidiano. Los miedos, las rabias, el sentido
de impotencia, el dolor, la incertidumbre, los duelos —por lo
general incompletos— vy las rupturas afectivas —entre familiares y
territorios— son una suma de afectaciones que se procesan de modo
diferente en mujeres y hombres y tienen secuelas en los procesos de
diseno, produccién y comercio de artesanias.

2.3. La coyuntura del COVID-19 y el confinamiento

Los efectos que ha traido la pandemia han sido diferentes para
mujeres y hombres. Para las mujeres, en este caso artesanas,
ha significado una sobrecarga en las tareas de cuidado que
tradicionalmente se les ha asignado y que las obliga a dejar a un lado
o minimizar la dedicaciéon a otras actividades como la artesania.
El cambio va conduciendo facilmente a la pérdida del ejercicio
publico, del empoderamiento social, al nivel que se haya logrado,
de la estabilidad emocional, entre otras variables. Para los hombres
en general, y para los artesanos, el coronavirus ha influido en tres
de los campos de vida relacionados con sus codigos masculinos.
En primer lugar, se ha afectado su imagen de proveedor debido
a las pérdidas laborales. En segundo lugar, ha habido un mayor
acercamiento al entorno doméstico, en el que tradicionalmente ha
sido espectador, lo que le ha generado un conflicto por no saber
cémo ser colaborador. Y, en tercer lugar, esta el remez6n emocional
que ha tenido que sufrir por no contar con las habilidades suficientes
para administrar la incertidumbre, el desconcierto, la rabia, la
impotencia, el miedo, la tristeza o las situaciones de duelo.
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La exclusion social leida en clave de género, el conflicto armado
y sus incidencias diferenciales en hombres y mujeres y la coyuntura del
COVID-19 son el contexto actual en el que artesanos y artesanas deben
permanecer y entender para encontrar nuevas oportunidades de desarrollo.
Sin embargo, podria decirse que, dada la larga trayectoria de algunas de
estas dinamicas, las comunidades artesanas ya cuentan con estrategias de
resistencia.

3. Variable de género

Para el analisis de la variable de género, se tiene en cuenta todo el espectro
de la labor artesanal relacionado con los imaginarios y practicas de
género asociadas a todo el proceso de elaboracion y de comercializacion.
Por ejemplo, se buscard entender cudles son los lugares productivos de
hombres y mujeres y qué valoracion social se les da por su participacion en
la creacioén, el disefio, la elaboracion, el control de calidad, el mercadeo o
demas procesos involucrados en el hacer artesanal. Para lograr un estudio
completo, se deben tener en cuenta los siguientes datos e interrogantes:

* Los rangos de edad en los que hombres y mujeres inician el
aprendizaje de la labor artesanal.

* St hay o no especializaciones segin el género y en qué edad y por
qué razones son seleccionados los artesanos o las artesanas.

*  Qué tiempo dedican para la artesania hombres y mujeres y en qué
medida la responsabilidad de lo doméstico, asociado a las mujeres,
dificulta una mayor dedicacion y especializacion por parte de ellas.
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Coémo se dan los canales de comercializaciéon: quién los abre, quién
los realiza, como y quién administra los dineros; por ejemplo, cuando
se vigja, quién lo hace y como se asigna esta responsabilidad.

Coémo se procesa el prestigio y como las mujeres logran autonomia
en sus acciones, en el manejo de ingresos y en las formas de
socializacion. Tiene o no incidencia el manejo de redes sociales.

En tanto estas labores artesanales hacen parte de una tradicion
familiar, quién mantiene esa tradicion, quién es el referente ptblico
de la tradicion familiar, qué tipo de productos heredan los hombres
y las mujeres y como se dan los rituales familiares de aprendizaje.

Qué destrezas se requieren para elaborar los distintos productos v,
en virtud de ello, quién los representa. Por ejemplo, en qué medida
se necesitan manos suaves o fuertes, acciones de fuerza, maestria en
el hacer o cuidado de los secretos del oficio.

En cuanto a la creacion de los disenos de las artesanias, qué
posibilidad hay de que se refleje un estilo propio y quién impregna
este estilo. Como y quién define lo que se quiere expresar. Como
se manejan las envidias, los celos, las copias y quién las atiende y
gestiona su solucion.

Muchos productos necesitan varias fases o partes en su proceso
de elaboracion. Quién se encarga de todo el hacer o quién se
especializa en una etapa de la técnica, qué tiempos se requieren
para la labor y quién responde por el objeto final.

Quién se encarga de cuidar y asegurar los valores que busca un
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comprador, como la creatividad, el tiempo invertido, el colorido, el
diseno tradicional, el material, la identificacién a un género.

*  Qu¢ valores de uso se da a las artesanias, quién los establece y en
virtud de qué se determinan, por ejemplo, si es para ornato, si es
algo simbélico o de uso doméstico. Las valoraciones sociales que
reciben tienen o no criterios asociados a ciertas caracteristicas
referidas a un género.

*  Quién selecciona y compra la materia prima, es decir, sabe de
calidad, cantidad e, incluso, de cémo negociar.

* Lamarca de las artesanias a quién o a qué hace referencia o cuando
la gente nombra el producto a quién (hombre o mujer) se le asigna
“automaticamente”.

*  Quién se carga del prestigio en la comunidad.

Con los planteamientos hechos con los avances del capitulo, se
procedera a sugerir un proceso pedagégico para el acompanamiento a los
artesanos. Las experiencias permitiran que los y las participantes analicen
la situacion de estudio y, ademas, activen practicas de cambio en sus grupos.
El propésito sera que la labor artesanal sea un ejercicio con equidad de
género y una oportunidad para que los hombres artesanos encuentren
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mejores maneras de vivir sus masculinidades. Siendo asi, lo siguiente es el
proceso pedagogico que podria tenerse en cuenta.

La estrategia del proceso pedagogico es adelantar actividades reflexivas
con cada grupo poblacional y, en especifico, proponer tres actividades
formativas o talleres que, segn las condiciones, serian presenciales o
virtuales, lo que exigiria adaptar la metodologia y las didacticas para que
fueran apropiadas para cada caso. La pertinencia de trabajar con cada
grupo es reconocer las caracteristicas (“negativas” y “positivas”) propias
de la cultura particular, de tal manera que los grupos se sientan vinculados,
desde suidentidad, ala actividad pedagogica. Asi, el taller no parecera ajeno
a su cotidianidad vy, al mismo tiempo, se activara su deseo de participar.

La ruta de experiencias de pedagogia en la Educacion popular
recomienda diseniar actividades, talleres, tertulias o conversatorios a partir
de cuatro criterios metodologicos. El primer criterio, el situacional,
reconoce la realidad especifica del grupo y de las personas participantes: sus
biografias, sus caracteristicas culturales, el tipo de practicas artesanales y la
composicion por género, edad y experiencia. Esto hace que la experiencia
sea una lectura vivencial, narrada desde la realidad situada. El énfasis
en este caso es el de la condiciéon de género de las mujeres respecto a los
hombres y de éstos respecto a si mismos y a las mujeres.

La frase de Paulo Freire “Nadie ensena a nadie, todos nos educamos
en comun” es la base del criterio de horizontalidad. Quiere decir que
la palabra y los saberes de quien facilita la actividad no son los tnicos
importantes ni determinantes. Su intervencion debe ser de activador de la
palabra de las personas participantes, en igualdad de oportunidades que la
suya. El facilitador o facilitadora debe asegurarse que las mujeres puedan

participar ampliamente.
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Foto 5: luthier de San Jacinto, Bolivar. Créditos: Sara Ferrari.
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Dado que se trata de identificar las falencias de un sistema de género
como el patriarcal o machista, el criterio de analisis critico proporciona
elementos de estudio que conducen al cuestionamiento, desarrollo de
evaluaciones y posturas sobre la realidad de género que vive el grupo y
las caracteristicas de la relacién entre hombres y mujeres, en sus amplias
diversidades.

Por sus caracteristicas, la experiencia pedagogica facilita la creacion
de compromisos personales y grupales para mejorar la situacion que fue
objeto de analisis, en medio del criterio propositivo para el cambio.
Se recomienda que, con el cierre de la actividad, se definan compromisos
concretos y viables en el corto y mediano plazo. La prioridad es que se
apoye el empoderamiento de las mujeres y se revisen y replanteen los
privilegios y ejercicios de poder de los hombres.

Las didacticas o técnicas seran los recursos pedagogicos que
haran que la actividad sea cercana a los lenguajes y narrativas del grupo
de personas. Asi, se buscara el diseno de ejercicios pedagogicos de facil
comprension, creativamente ilustrativos, ladicos y que promuevan la
participacion. Para el caso de la presente propuesta, los ejercicios estaran
orientados a hacer visible o reconocible la presencia e incidencia de las
construcciones de género en los hombres y las mujeres participantes.

Todo lo senalado en los puntos anteriores es viable de aplicar o ejercitar
en actividades pedagogicas como talleres, tertulias, conversatorios y
similares. Cada modalidad tiene sus caracteristicas, siendo la del taller la
mas empleada y la sugerida para adelantar las reflexiones criticas respecto
a las relaciones de género entre hombres artesanos y mujeres artesanas.

El taller es una modalidad pedagoégica en la que el proceso no
se desenvuelve en clave de quién sabe las cosas y un grupo receptor que
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cree no conocer nada y acepta la transferencia de informacién. El simil del
taller es para indicar que hay un grupo de personas con varios recursos a
la mano (de experiencia e informacion, por ejemplo) y un saber individual
que, con el apoyo de una persona facilitadora, se dirige a un aprender
haciendo en medio de lo colectivo. Quien facilita el taller realiza preguntas
que incentivan a que los participantes y las participantes compartan sus
experiencias y opiniones y, con ello, analicen las situaciones de estudio.

Las preguntas que componen el taller son amigables, cercanas a las
circunstancias y a las caracteristicas del grupo. No buscan encontrar
definiciones, sino opiniones, pareceres, creencias y dudas. Es a partir de
ello, y en el juego de la participacion grupal, que se van encontrando las
pistas aclaratorias o las certezas respecto a lo conversado. Una vez el saber
individual ha recorrido la trayectoria de los saberes y experiencias de otros,
la discusion se convierte en un acto vital y cognitivo de aprendizaje.

1. Taller “El equipaje de género”

Duracion: 2 horas, aproximadamente.

Objetivo: promover al interior de los grupos de artesanos —indigenas,
afrocolombianos y mestizos— reflexiones favorables que permitan
identificar y cuestionar las practicas machistas existentes. Ademas de
esto, se quiere que las y los participantes se comprometan con acciones
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personales y grupales de cambio, a corto y mediano plazo, con un enfoque
relacional de género y de nuevas masculinidades.

Metodologia:
Tema Contenidos Técnica Recursos
15 | Presentacién | Presentacion Conversacion a partir de
min de la persona preguntas dirigidas.
facilitadora,
los y las

participantes y
del temario a

conversar.
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60

min

Somos
hombres

0 mujeres
segin nuestra
cultura de
crianza y de
socializacion.

En
Colombia,
esa cultura es

la machista.

- Las
caracteristicas
propias de los
seres humanos
como equipaje
de entrada a
lavidayala
sociedad.

- El equipaje de
género es una
instalacion de
mandatos para
formar hombres
y mujeres, que
luego pasa

a ser parte

del equipaje
individual.

- El equipaje

de género de

la sociedad

es el llamado
machismo o
patriarcado. Se
manifiestan en
un grupo o en
una comunidad.

“El equipaje de género”:
en una mochila vacia, que
lleva cargada en el pecho
quien facilita el taller o
un o una participante,

los asistentes depositaran
frases y objetos, si se
puede, que simbolicen

lo que se dice deben ser
los hombres, respecto

a como deben pensar

y comportarse para

ser catalogados como
hombres. Por ejemplo: los
hombres no lloran, deben
ser fuertes ante el dolor,
mandan en la casa, tienen

libertad sexual, etc.

Una vez se ha “llenado”
la mochila, quien facilita
el taller explica que lo que
hay alli es lo que se llama
género. Que se compone
de mandatos que son
culturales y no “naturales”
a la condiciéon humana

de los hombres o de las
mujeres, Sino que vienen
de un sistema machista
que tiene la tarea de

- Esencial:
una mochila o
morral.

- Opcional:
elementos
representativos
de lo que
hacen mujeres
y hombres en
la comunidad:
ollas, escoba,
martillo,
carrito,
machete,
hacha,
mufeca, un
objeto rosado
y otro azul,
espejo, etc.

- Refranes

o frases que
sefialen los
mandatos de
género para
hombres y
mujeres.
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“hacer hombres
machistas”. Ademas, dira
que es un aprendizaje
y que, a partir de la
obligacién de cumplir
estos mandatos en la
edad infantil, es como
cada quien empieza
a tener y a cargar su
equipaje de género.
Posteriormente, con el
mismo procedimiento, se
identificard y analizara el
equipaje de género de las

mujeres.

Luego, se indica que
también hay equipajes
de género para los
grupos u organizaciones
y que se nutren de lo

que sus integrantes
consideran. Un grupo de
hombres marcan con su
machismo las dindmicas
del grupo. Para hacerlo
identificable, se pide a las
y los participantes senalar
si en la organizacion

hay machismos y st
determinan sus practicas
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y actividades. Finalmente,
por asociacion, se
reflexiona sobre lo que
seria el equipaje de género
de la comunidad. (Ver,
Nota 1).

30

min

Artesania y

machismo

Las ideas de
género que
existen en la

labor artesanal.

Conversacion dirigida:

De acuerdo a lo trabajado
en el punto anterior,

se reflexiona sobre las
caracteristicas de género
en el trabajo artesanal.
Para esto, se habla sobre
el tipo de artesanias que
hace el grupo. Una vez
sefialadas, se pregunta

s para su elaboracion
hombres y mujeres
trabajan del mismo modo
y cuales son las razones.
(Ver, en Nota 2, ejemplos
de preguntas segun
artesanias).

Video clips
sobre como
hombres

y mujeres
elaboran
artesanias.

15

min

Balance

Aprendizajes
para la vida
personal, de
pareja y familiar.

Preguntas personalizadas.

iTabla 2: plan de trabajo para el taller “El equipaje de género”
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Notas aclaratorias:

Nota 1: la guia de trabajo debe adecuarse al grupo poblacional que se

est¢ acompanando, segin sus énfasis culturales. Para el desarrollo, se

sugiere tomar como referencia las caracterizaciones planteadas en el punto

“Masculinidades situadas o territoriales”. A continuacién, se dan algunas

ideas adecuadas al tema del taller y a cada grupo poblacional.
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Enfasis para la poblacién mestiza: las situaciones y mandatos
culturales del equipaje de género, se identifican, en un principio
mas facilmente, como propias de los individuos hombres y mujeres,
pero, sobre todo, de los hombres, ya que en ellos es que recae la
responsabilidad individual de practicarlos en la cotidianidad. Por
ello, es importante proyectar en lo estructural y sistematico del
género una reflexion sobre los contenidos de los equipajes del
grupo, sociedad, comunidad, municipio o vereda. Se precisara
la responsabilidad que tiene cada hombre y/o mujer por la
reproduccion del machismo. Regularmente, se dice que la mujer es
la responsable de la crianza, pero se omite el deber de los hombres
de participar en el proceso y cémo ellos son los que ejercen las
practicas machistas.

Enfasis para la poblacién afrocolombiana: la experiencia de la
racializacion marca significativamente las reflexiones genéricas.
Su opiniéon estara mediada por su percepcion identitaria que
suele ser leida como desventaja social y en clave de subordinacion,
a excepcion de los grupos que ya hayan adelantado criticas al
respecto y acciones de resignificacion y resistencia. En clave de esta
dindmica se debe concentrar el trabajo del taller.



Capitulo 2. Inclusiin del enfoque relacional de género y nuevas masculinidades - —

«  Enfasis para la poblacién indigena: en este caso, la labor se centraré
en identificar las caracteristicas mas relevantes de género, hoy en
dia, enla comunidad. Se respondera a la pregunta de si esa reflexion
se reconcilia o no con la idea originaria de la valoraciéon dada a
los roles de hombres y mujeres, de lo masculino y lo femenino.
El propésito es encontrar como surgen los mandatos actuales
diferenciales para con hombres y mujeres, qué seguimiento hacen
las autoridades indigenas al respecto y desde qué lugar valorativo,
uno “tradicional” o uno “moderno”.

Nota 2: a continuacion, se daran ejemplos de algunas preguntas tipo que
indagaran sobre las logicas de género en la labor artesanal, segtin la materia
prima utilizada para la elaboracion de la artesania:

* Tejidos con fibras, lana o hilos, para bordados o vestuario: ;estas
actividades tradicionalmente se han pensado para mujeres y cuales
son las razones? Si los hombres tejen icémo son vistos y como
se sienten? (Quién muestra mas habilidades para los detalles,
remates y combinaciéon de colores y por qué? (Quién selecciona
los disenos y por qué? ;En qué lugar se realiza la labor? ;Quién
comercializa y/o administra los ingresos de venta y por qué? Si
una persona no conoce quién ha elaborado la artesania jasocia la
labor directamente a un artesano o a una artesana?

* Madera para instrumentos musicales, mascaras, bancos, entre
otros: chombres y mujeres trabajan en la elaboracion de artesanias
en madera y por qué si o no? ;Quién selecciona los disefios y por
qué? ;Cuales son los horarios mas frecuentes para trabajar esta
artesania? (En qué lugar se realiza la labor? ;Quién comercializa
y/0 administra los ingresos de venta, y por qué?

1135 E"E



s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

* Sobre la elaboracién de joyeria: chombres y mujeres trabajan en
este tipo de artesania y por qué si o no? ;Quién selecciona los
disenios y por qué? ¢Cuales son los horarios mas frecuentes para
trabajar esta artesania? ¢En qué lugar se realiza la labor? ;Quién
comercializa y/o administra los ingresos de venta y por qué?

2. Taller “Los efectos del machismo en los tiempos pasados
y actuales”

Duracion: 2 horas, aproximadamente.

Objetivo: sensibilizar a los hombres artesanos sobre los efectos del
machismo en su nifiez y en las dinamicas de su vida cotidiana, con el
objetivo de hacerles ver que es su responsabilidad ser agentes de cambio
frente a sus acciones diarias y en sus interacciones con los diferentes
miembros de su comunidad.

Metodologia:
Tema Contenidos Técnica Recursos
15 min | Recapitulaciéon vy | Recapitulacion | Conversacion: se
presentacion de la sesion les preguntara qué

anterior. recuerdan de la

., sesion anterior y qué
Presentacion del o , ,y !
hicieron los Gltimos
tema a conversar. |
dias 0 momentos

con esa informacién.
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Ademas, para
generar un
ambiente ameno, se
preguntard con qué
animo llegan a la
sesion para seguir
conversando sobre
los mismos temas.

60 min | Afectaciones - Identificacion | Preguntas Dos
del machismo, de los efectos del | personalizadas: videos de
toma de distancia | machismo. referencia:

- ¢Cuadles son los

frente a estos . : ;
: - Cémo problemas que el -Testimonio
comportamientos . . ,
P . han sido las machismo ha traido | de una

y resistencia. L . .
experiencias de | ala comunidadya | mujer

distanciamiento. | las familias? .
- El nifio de

- Los efectos - Respecto al padre | 13 bicicleta.
de las practicas | o adulto hombre
machistas y sus con quién se crio,
afectaciones en el | jen qué aspectos
trabajo artesanal. | es diferente a éI? ;A
qué se deben estas
diferencias?

- ¢Se han presentado
problemas en la
labor artesanal por

razones asociadas al

machismo?
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30 min | Hay que romper | Asi como el - Preguntas de casos
la cadena del machismo es hipotéticos:
machismo aprendido,

» Si su hija se casa con
puede también .

. un hombre igual
ser desaprendido.

Es deber de
cada individuo

que usted ¢seria una
mujer feliz? ;Los
hombres con los que

reconocer estas : x
se relaciona su hija

racticas en su ., .
p. L. la haran victima de
diario vivir y ot i lenei

. algun tipo violencia:
cambiarlas. § p

15 min Balance Qué aprendizajes | Preguntas
tuvieron para su | personalizadas.
vida personal, de
pareja, familiar
y lalabor
artesanal.

Tabla 3: plan de trabajo para el taller “Los efectos del machismo en los tiempos
pasados y actuales”.

Notas aclaratorias:

La guia de trabajo debe adecuarse al grupo poblacional que se esté
acompafiando, segun sus énfasis culturales. Para el desarrollo, se sugiere
tomar como referencia las caracterizaciones planteadas en el punto
“Masculinidades situadas o territoriales”. A continuacién, se dan algunas
ideas adecuadas al tema del taller y a cada grupo poblacional.
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Enfasis para la poblacién mestiza: favorecer espacios y utilizar
preguntas que identifiquen las violencias contra las mujeres.
Asegurarse, también, de que se analice la valoraciéon que tienen
respecto a su relacion con el padre; por ejemplo, generalmente
ausente o maltratante.

Enfasis para la poblacién afrocolombiana: prever que puede haber
cierta resistencia de los hombres a reconocer que vulneran a las
mujeres, dado que en el imaginario parece operar la idea de que las
mujeres afro son mas independientes y, en palabras coloquiales, “no
se dejan”. De la misma forma, pueden no mostrarse de acuerdo
con los ambitos en los que el machismo afecta a los hombres. Para
conducir a los y las participantes a una reflexiéon dirigida a nuevos
comportamientos, el facilitador o la facilitadora se concentrara
en el tipo de relaciéon con el padre y su valoracion, por ejemplo,
en si fue un padre ausente o compartido con otras familias y qué
sentimientos les despiertan estos comportamientos.

Enfasis para la poblacién indigena: generar un espacio que
promueva la confianza con el objetivo de que los y las participantes
puedan nombrar las practicas de exclusion y violencias contra las
mujeres. Ademas, indagar como se entienden los derechos de las
mujeres y si hay diferencias entre las mujeres adultas y jovenes y si
son ellas las que introducen reflexiones y/o acciones para cambiar
este orden. Por tltimo, no se puede dejar a un lado la pregunta de
si los hombres jovenes muestran practicas de masculinidad poco
“tradicionales”.
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3. Taller “Hombres y mujeres tienen derecho a una vida
libre de machismos”

Duracioén: 2 horas, aproximadamente.

Objetivo: mostrar la necesidad de replantear un entorno con nuevos
mecanismos de relacion para hombres y mujeres, para asi conducir a una
reflexion en la que cada participante sea capaz de cuestionar su papel en
la construccién de las nuevas realidades y de proponerse metas concretas
para mejorar en su dia a dia.

Metodologia:

Tema Contenidos Técnica Recursos

15 min | Recapitulacion | Recapitulacion de | Conversacion: se les
y presentaciéon | la sesion anterior. preguntara a las y

Presentacion los participantes qué
de la persona recuerdan de la sesion
facilitadora, de los | anterior y qué hicieron

y las participantes en los tltimos dias

y del temario a .
con esos aprendizajes.

conversar. )

Ademas, para generar

un ambiente ameno,

se preguntara con

qué animo llegan a

la sesion para seguir

conversando sobre los

mismos temas.
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60

min

Hay
alternativas
para el

machismo

Hombres y
mujeres necesitan
de un mundo
que les permita
vivir en equidad.
El feminismo

y las nuevas
masculinidades
muestran nuevos
caminos para
reestructurar

nuestros

comportamientos.

Ejercicio “Nos vamos
a vivir a Marte”. Se
les entregara alas 'y
los participantes un
conjunto de fotografias
de mujeres y hombres
que desempenan
diferentes labores y
muestran distintas
actitudes, incluyendo
imagenes de artesanos
y artesanas. Quien
facilita les propondra
la siguiente situacion
hipotética: la Tierra
dejara de existir
como la conocemos

y se seleccionara

una misiéon que
llevara a un grupo de
personas a Marte. Las
personas escogidas se
encargaran de formar
un nuevo mundo.
Luego, se les pedira
elegir las imagenes

de las personas que
deberian salvar a la
especie humana. Una
vez terminada su
seleccion, se les

Imagenes

de revista,
periodicos o
fotografias
que muestren
hombres

y mujeres
realizando
diferentes
labores y
con distintas
actitudes,
incluyendo a
artesanos y
artesanas.

Opcional:
analisis de
cancion.
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preguntara: por

qué prefirieron esas
imagenes, qué haran
los hombres y qué

las mujeres y por

qué y si las personas
seleccionadas van
practicar la labor
artesanal. Al final de la
discusion, el facilitador
o la facilitadora
mostrara, con los
resultados del ejercicio,
la importancia de

los feminismos y las

nuevas masculinidades.

30 min | La labor Los derechos Mujeres y hombres
artesanal sin de las mujeres responderan si es
machismos y de las nuevas posible que en la

masculinidades y | labor artesanal haya
las artesanias. equidad e igualdad de
oportunidades para
mujeres y hombres y
qué comportamientos

serian los necesarios.
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15 min | Balance y Aprendizajes Conversacién acerca
cierre parala vida del proceso.
personal, de
pareja y familiar.

Agradecimientos.

Tabla 4: plan de trabajo para el taller “Hombres y mujeres tienen derecho a
una vida libre de machismos”.

Notas aclaratorias:

La guia de trabajo debe adecuarse al grupo poblacional que se esté
acompanando, segin sus énfasis culturales. Para el desarrollo, se sugire
tomar como referencia las caracterizaciones planteadas en el punto
“Masculinidades situadas o territoriales”. A continuacién, se dan algunas
ideas adecuadas al tema del taller y a cada grupo poblacional.

«  Enfasis para las poblaciones mestizas: las nuevas masculinidades y
feminidades pueden ser recibidas, aunque con resistencia por parte
de los hombres en relacion alanecesidad de reivindicar los derechos
de las mujeres. Para ellos, la expresion nuevas masculinidades puede
estar asociada a la homosexualidad. Por lo que, tal vez, la categoria
masculinidades no violentas, por ejemplo, puede ser mejor recibida.
Es importante prever aclaraciones de afirmaciones desinformadas
sobre el feminismo y a la creencia de que el feminismo es igual
al machismo. Para trabajar estos prejuicios, el facilitador o la
facilitadora puede referirse preferiblemente al plural de hombres
para omitir la idea de un todo radical.
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Enfasis para las poblaciones afrocolombianas: en este caso, los
ejercicios que ya adelantan este grupo de personas de resistencia
social racializada pueden dar lugar a propuestas reivindicativas,
desde lo interrelacional o del género racializado. Seguramente,
lo étnico en reivindicacién serda un eje analitico presente en la
propuesta de nuevas masculinidades y feminidades. Sin embargo,
es necesario tener en cuenta que los hombres pueden relacionar la
idea de nuevas masculinidades con la homosexualidad. Por lo que,
tal vez, la categoria masculinidades no violentas, por ejemplo, puede
ser mejor recibida. Es importante prever aclaraciones respecto a
afirmaciones desinformadas sobre el feminismo y la creencia de que
el feminismo es igual al machismo. Para trabajar estos prejuicios, el
facilitador o la facilitadora puede referirse preferiblemente al plural
de hombres para omitir la idea de un todo radical.

Enfasis para las poblaciones indigenas: para ellos, el concepto de
lo que es el buen vivir va ligado a como, desde el orden social y
natural, operan los principios de lo masculino y lo femenino,
frecuentemente representados en las artesanias. Por esta razon,
sus relaciones se dan y deben darse en la complementariedad, la
corresponsabilidad y la bisqueda de la armonia; como puede verse
en los disenos artesanales. Estas ideas pueden ser un buen criterio de
reflexion critica sobre la realidad actual de las relaciones de género,
expresada en las artesanias. El ejercicio de quien facilita no trataria
de posicionar la idea de nuevas masculinidades y feminidades, sino
de recuperar las concepciones originarias acerca de estos principios.
Estas convicciones, por cierto, han emergido en los tltimos tiempos
como un aporte del Sur global al trabajo de género, como una
apuesta de un “otro mundo posible” en todos los campos.



Capitulo 2. Inclusiin del enfoque relacional de género y nuevas masculinidades - —

Este apartado presentara los primeros pasos para incluir el enfoque
relacional de género y de nuevas masculinidades en el trabajo del equipo
de APV. Contiene algunas sugerencias en clave de género para el manejo
de un lenguaje favorable y algunos referentes institucionales sobre como
incorporar esta nueva mirada. Las sugerencias de adaptacién partiran
de una lectura cuidadosa del capitulo 2, “Metodologia del programa.
Desarrollo humano, Disefio y Emprendimiento”, del informe Incremento
de la competitindad e inclusion productva de la poblacion arlesana victima y
vulnerable del pais. Documento técnico y de planeacion del programa APV de
2013 a 2019 (Artesanias de Colombia, 2020).

La metodologia del informe del afio 2019 plantea como
objetivo:

diagnosticar la situacion en la que se encuentran los
beneficiarios, los problemas a los que se enfrentan en relacion
con las artesanias y su desarrollo personal y comunitario y
plantear, con ellos, posibles soluciones que estén dentro de sus
propias posibilidades y las de los entes estatales (Artesanias de
Colombia, 2020, pp. 113).

Con el proposito de la metodologia del programa en mente, la
sugerencia inicial es el empleo de un lenguaje incluyente de género que
indique el enfoque en la estrategia pedagodgica. Valga indicar que, en
algunos momentos, en el texto del afio anterior, se enuncia diferencialmente
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a hombres y mujeres, pero al no hacerse sistematicamente, se deduce que

no corresponde a un enfoque de género propiamente dicho; ademas,

predominan los enunciados en masculino. Por esto, se recomienda tener

en cuenta un lenguaje incluyente cuando corresponda o categorias mas

amplias igualmente pertinentes, como, por ejemplo, hablar de:

Personas artesanas, en vez de los artesanos.
Preferir el plural o diferenciar entre hombres y mujeres.
Los beneficiarios y las beneficiarias.

Las artesanas y los artesanos o un grupo de artesanos, en vez de
los artesanos Gnicamente.

Incluir, cuando sea oportuno, al mismo tiempo ellas vy
ellos.

El lider o la lideresa.

El facilitador o la facilitadora, también quien facilita.
El participante y la participante o quien participa.

El grupo, en vez de los participantes o los asistentes.

El modo en el que influye una u otra variable sobre las mujeres
en particular.

Diferenciar cuales son las experiencias de las mujeres y cuales
son las de los hombres, ya que suelen ser distintas.

El emplear estas variantes permite visibilizar como conceptos como

desarrollo, organizacién, autoconcepto, cadena de valor y otros abren la

posibilidad de visibilizar el lugar de las mujeres y de los hombres en la

labor artesanal. Cabe indicar que esta apuesta es pertinente tanto para
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el componente de Desarrollo humano, como para el de Disefio y el de
Emprendimiento y comercializacion del programa.

Junto a incorporar el lenguaje incluyente y ampliar los conceptos en
clave de género, seria pertinente revisar el contenido de los talleres de los
tres componentes de la metodologia del programa para que abarquen
el enfoque relacional de género. Por ejemplo, que en el taller “Linea del
tiempo o rio de la vida” (Artesanias de Colombia, 2020, pp. 126), del
componente de Desarrollo humano, se diferencie las vivencias de hombres
y mujeres, como aportaron mujeres y hombres en la conformacion de la
comunidad o como piensan, de forma distinta, sus planes de vida.

Otro ejemplo de adaptacion al enfoque relacional podria estar en
el taller “Autoimagen, autoestima y autoconocimiento” (Artesanias de
Colombia, 2020, pp. 139), del componente de Desarrollo humano.
Es importante favorecer un ambiente en el que el grupo participante
identifique las caracteristicas de autopercepcion de las mujeres respecto a la
que los hombres tienen de si mismos, dados los lugares de poder diferentes
en los que se sittan. Seguramente, los hombres hablaran mas en positivo,
ya que el sistema de género los ha favorecido en este aspecto, mientras que
las mujeres tendran que hablar de cémo los hombres y el orden social las
han vulnerado en este campo.

El dltimo ejemplo estd en el desarrollo del taller “Analisis DOFA”
(Artesanias de Colombia, 2020, pp. 355), del componente de Desarrollo
humano. La propuesta es que, de igual modo, hombres y mujeres hablen
de las oportunidades que tiene el otro género. Es probable que las mujeres
expresen que tienen una experiencia empresarial con mayores debilidades
que la de los hombres, en relacién con temas educativos, de practica
comercial, entre otros. Las fortalezas también seran diferentes y, seguro, las
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mujeres identificaran en las amenazas una mayor cantidad de experiencias
con respecto a los hombres.

Ademas de emplearunlenguaje incluyente, habria que incorporar, como
marco comprensivo para toda la estrategia metodologica, las orientaciones
trazadas por el CONPES Social 161 del anio 2013 “Equidad de género para
las mujeres”. En el documento, se desglosan los planteamientos teéricos
del enfoque relacional de género, que incorporan, también, lecturas desde
el campo de los hombres y de las logicas de masculinidad.

Los avances de la propuesta de los primeros pasos para anadir el
enfoque relacional de género sugieren ampliar el horizonte formativo, que
adelanta en el programa APV de Artesanias de Colombia, a través del uso
consciente del lenguaje como una herramienta en clave de género y de
los planteamientos consignados en el CONPES 3616 para garantizar el
cumplimiento de los derechos de las mujeres y de las nuevas masculinidades.

E"E 1481



Referencias







Arias, Bernardo (1935). Risaralda. Bogota: Editorial Skala.

Artesanias de Colombia [Artesanias de Colombia]. (2020, agosto
25 a 2 de septiembre) Foro Horizonte 2020 — Dia 1 a dia 7.
[Archivo de video]. Recuperado de https://www.youtube.com/
watch?v=003eRIfYwPc

Artesanias de Colombia (2020). Metodologia del Programa. Desarrollo
Humano, Disenno y Emprendimiento. En Incremento de la
competitividad, e inclusion productiva de la poblaciéon artesana
victima y vulnerable del pais. Documento técnico y de planeacion
del programa APV del 2013 a 2019 (103-386). Bogota.
Recuperado de https://repositorio.artesaniasdecolombia.com.co/
handle/001/4918

Artesanias de Colombia. Sistema de Informacion parala Artesania SIART.
Bogota: Artesanias de Colombia.

Asociacion de grupos artesanos y artesanas de San Andrés de Sotavento
(2005). Pintando nuestra cultura zend. Bogota: Swissaid.

Chiran R y Burbano, M. (2013). La dualidad andina del pueblo de Pasto,
principio filoséfico ancestral inmerso en el tejido en guanga y la
espiritualidad. Plumilla Educativa, 11(1), pp. 136-156. Recuperado
de file:///C:/Users/user/Downloads/Dialnet-LaDualidadAndin
aDelPuebloPastoPrincipioFilosoficoA-4426168%20(1).pdf

Colombia. Consejo Nacional de Politica Econémica y social. CONPES
3616 de 2013. Bogota: Departamento Nacional de Planeacion, 12
de marzo de 2013. Recuperado de https://colaboracion.dnp.gov.
co/CDT/Conpes/Social/161.pdf

1151



Diakonia  Accion  Ecuménica  Sueca (2009). Masculinidades,
hombres y cambios. Diagnoéstico de practicas patriarcales en
organizaciones sociales. Bogota: Diakonia. Recuperado http://
colectivohombresymasculinidades.com/wp-content/uploads/
publicaciones_pdf/Textos_ CHM/masc-hombres.pdf

Diaz, R. (2014) La perspectiva de género en la comprension de la
masculinidad y la sobrevivencia indigena en México. México.
Recuperado de http://www:scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_

arttext&pid=S1870-54722014000300006

Forbes (octubre 30 de 2020). Colombia es el pais mas desigual de
toda América Latina. Forbes. Recuperado de https://forbes.
c0/2020/10/30/economia-y-finanzas/colombia-es-el-pais-mas-
desigual-de-toda-america-latina/

Garcia, C. y Munoz, D. (2009). Devenir de una perspectiva relacional de
género (y cultura). Nomadas (30), p. 136.

Gargallo, F (2012). Feminismos desde Abya Yala. Ideas y proposiciones de
las mujeres de 607 pueblos en nuestra América. Bogota: Ediciones
Desde Abajo.

Gil, M. (26 de diciembre de 2019). El origen del sistema patriarcal y la
construccion de las relaciones de género. Agora. Recuperado de
https://www.agorarsc.org/el-origen-del-sistema-patriarcal-y-la-
construccion-de-las-relaciones-de-genero/

Grisales, A. (2015). Vida cotidiana, artesania y arte. THEMATA, Revista
de Filosofia, (51) 247-270.

@@ 1521



Guama, L. et al., (2009). Antigua era mds duro. Hablan las mwjeres indigenas
de Antioquia. Bogota: Centro de cooperacion al indigena, CECOIN;
y Organizacion Indigena de Antioquia, OIA.

Hincapié, A.(2010). Raza, masculinidad y sexualidad: unamiradaalanovela
Risaralda de Bernardo Arias Trujillo. Nomadas (22). Recuperado de
https:/ /repositorio.unal.edu.co/handle/unal/ 53625

Jordan, M. (2012). Kush y la posibilidad de un nuevo pensar desde el
“estar” americano. Aportes para una filosofia Indo Americana.

FAIA (1).

Kush, R. (1976). Geocultura del hombre americano. Buenos Aires: Fernando
Garcia Cambeiro.

La Furcia, A. (2016). Los colores de las fantasias. Estudios sobre
masculinidades en Colombia: critica feminista y geopolitica del
conocimiento en la matriz colonial. Revista Colombiana De Sociologia
(1), 47-78. https://doi.org/10.15446/rcs.v39n1.56341

Lerner, Gerda. La creacion del patriarcado. Ed. Critica. Barcelona 1990.

Mader, E. et al. (1997) Complementariedad entre hombre y mujer. Relaciones de
género desde la perspectiva amerindia. Quito: Editorial Abya-Yala.

Marquinez, G. et al (1978). El hombre latinoamericano y su mundo. Bogota:
Nueva América.

Mejia, I, Garcia, J. y Rodriguez, B. (2020). Entrevista personal para conocer
la perspectiva de los y las artesanas. Documentos entregables.

1153



Mejia, M. (2020). Pero también hijos e hijas de la aldea desde Abya Yala.
En Educacién(es), escuela(s) y pedagogia(s) en la cuarta revolucion
industrial desde Nuestra América. 159 —234. Bogota: Desde Abajo.

Menjivar, M. (2016). Interseccionalidades de masculinidad, raza y clase:
apuntes para un concepto de masculinidades neocoloniales. ZTabula
Rasa, (27), 353-373 Recuperado de http://www.revistatabularasa.
org/numero27/interseccionalidades-de-masculinidad-raza-y-clase-
apuntes-para-un-concepto-de-masculinidades-neocoloniales/

Ministerio de Agricultura y FAO (2020). Situacion de las mujeres rurales en
Colombia 2010-2018. Recuperado de https://www.minagricultura.
gov.co/ministerio/direcciones/Documents/Situacion®020de%020
las®020mujeres®%o20rurales®%o20en®%020Colombia®%202010-2018.pdf

Moore Torres, Catherine (2018). Feminismos del Sur, abriendo horizontes
de descolonizacion. Los feminismos indigenas y los feminismos
comunitarios. Estudios Politicos (53) 237-259. Recuperado de http://
www.scielo.org.co/pdf/espo/n53/2462-8433-espo-53-00237.pdf

Pikaza, X. (1996). Para comprende; hombre y mwjer en las religiones. Navarra:
Verbo Divino.

Quintar, E. y Quifones, A. (2016) Memoria histérica, cosmovision
y cosmovivencia en el mundo afrocolombiano: problematica
social derecho social y humano en niflos, nifas y adolescentes
afrodescendientes desplazados victimas o afectados por violencia de
Estado y el conflicto armado en el Distrito de Bogota. Buenos Aires:
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (Clacso). Recuperado
de http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/becas/20160518092755/
informe.pdf

EEI 154 |



Redaccion La Tinta (12 de octubre de 2016). Originario y occidental:
las formas del patriarcado. Coérdoba: La Tinta. Recuperado de
https://latinta.com.ar/2016/10/originario-y-occidental-formas-
de-patriarcado/

Ruiz, J (documento inédito). Las masculinidades en contextos guerra — paz
en Colombia.

Ruiz, J. (2013). Masculinidades posibles, otras formas de ser hombres.
Bogota: Desde Abajo.

Ruiz, J. et al (2017). Nuevas masculinidades y feminidades rurales. Una
experiencia en el caribe colombiano. Bogota: Colectivo Hombres
y Mujeres y Swissaid. Recuperado de https://www.swissaid.org.
co/sites/default/files/Nuevas%20Masculinidades%20y%20
Feminidades®20Rurales.pdf

Ruiz, J. (19 de octubre 2019). Seis apuestas desde nuestro sur de pensamiento
y vida, para trabajar con hombres en Abya Yala [Entrada en blog
personal] Recuperado de https://javieromarruiz.wixsite.com/
masculinidades/articulos

Salguero, M. (2018). Es dificil ser hombre, pero mds ser hombre indigena:
wentidades masculinas in/EXISTENTES. México: Universidad

Nacional Auténoma de México.

Viveros, Mara. De quebradores y cumplidores, sobre hombres,
masculinidades y relaciones de género en Colombia. Ces, U.
Nacional, Fundacion Ford y Profamilia. Bogota, 2002.

1155



Zambrano, Marta. (2002). DE QUEBRADORES Y CUMPLIDORES:
SOBRE HOMBRES, MASCULINIDADES Y RELACIONES
DE GENERO EN COLOMBIA. Revista Colombiana de Antropologia
(38) 329-332. Recuperado de http://wwwscielo.org.co/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=50486-65252002000100013&Ing=en
&tlng=es

Zamudio, R. (2011). Flores colombianas: entre el amor y el odio.
Subjetividad y factores psicosociales intralaborales, extralaborales e
individuales en trabajadoras y trabajadores floricolas de la Sabana
de Bogota. Bogota: Corporaciéon Cactus. pp. 25.

E"EI 156 |



CAPITULO 3






MEDICION DE EFECTOS NO ECONOMICOS
DEL PROGRAMA APV

Actualizacion, adaptacion y aplicacion del instrumento

Juan Pablo Henao Vallejo

Catalina Cavelier Adarve






esde los inicios del programa de Atencién a la Poblacion Victima
y vulnerable, se buscaba disenar un instrumento que midiera los
indicadores cualitativos. La estrategia complementaria los datos recogidos
por el Sistema de Informacion Estadistica de la Actividad Artesanal (SIEAA)
de Artesanias de Colombia. Para el ano 2017, la idea se materializ6 gracias
al trabajo conjunto con el Centro Interdisciplinario de Estudios sobre

Desarrollo de la Universidad de los Andes (Cider).

El objetivo era desarrollar una herramienta que permitiera medir los
efectos no econémicos del proyecto APV a lo largo del pais. Asi que, a
mediados de 2017, el Cider conformé un grupo interdisciplinario de
profesionales y académicos para elaborar el instrumento. En su trabajo, los
postulados del Sistema Nacional de Evaluacion de Gestion y Resultados
(SINERGIA), del Departamento Nacional de Planeacién, junto con el
enfoque de capacidades propuesto por Amartya Sen y Martha Nussbaum
fueron dos de las principales guias.

Dado que en 2017 no fue posible realizar una prueba piloto, para 2018,
el equipo de Artesanias de Colombia se aventur6 a realizar, de manera
auténoma, una prueba de la herramienta con dos grupos de artesanos de
Quibdod, en el departamento de Chocd. Con los resultados, el equipo de
APV le dio al grupo del Cider una serie de recomendaciones para ajustar el
instrumento. Hablaron de la complejidad de su estructura, de la necesidad
de conocerla a profundidad y de posibles modificaciones al apartado de
implementacion, sobre todo al ntcleo conceptual. Con estos hallazgos, la
recomendacion del Cider se hacia evidente: la tarea de medicion deberia
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ser asignada a un equipo externo destinado, de manera exclusiva, a la toma
de datos con el instrumento.

El trabajo del ano 2019 no se concentrd en la medicién de los efectos
no economicos. Los equipos se dedicaron mas bien a ajustar el modelo de
analisis y a probar la herramienta en dos comunidades de Tumaco, en el
departamento de Narino. Teniendo en cuenta las sugerencias de la prueba
piloto de 2018, se redujo y se simplifico toda la herramienta, incluyendo los
instrumentos de recoleccion de informacién en el trabajo de campo.

A 1nicios del ano 2020, se retomo la labor de medicion de efectos no
econémicos del programa APV. El objetivo era hacer un énfasis en una
variable discreta que resultara transversal al campo artesanal: el enfoque de
género. Sin embargo, antes de culminar el primer trimestre, la alerta por la
emergencia sanitaria modifico los planes para esta implementacion. Ante la
necesidad de hacer las mediciones de manera remota, el equipo eligié dos
opciones: evaluar los indicadores formulados, en clave de universalidad,
conservando la trazabilidad de los datos obtenidos previamente y adaptar
la herramienta para que fuera aplicada de manera virtual.

Este capitulo estara dividido en cuatro apartados. El primero destinado
al proceso de revision y ajuste de la herramienta. El segundo presenta
los resultados de esta medicion en las dos comunidades seleccionadas: la
de Canaan en Guapi, Cauca, y la de Cascajal en Magangué, Bolivar. El
tercero incluye una reflexion critica sobre la perspectiva de género en la
produccion artesanal a partir de la herramienta implementada. El cuarto
punto se destina brevemente a recoger algunas recomendaciones frente a
los resultados obtenidos y a la aplicacion de la herramienta. Ademas, se da
un listado de los artesanos y las artesanas que participaron en el estudio.
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Foto 1: artesana de la comunidad de Cascajal. Magangué, Bolivar. Créditos: Sara Ferrari.



a herramienta de analisis social para la medicion de efectos no

econémicos desarrollada por el Cider se ha revisado y modificado
en varias ocasiones, por ejemplo, al definir la metodologia, precisar los
instrumentos para capturar la informacién o aclarar algunos conceptos.
Pese a estos cambios, los resultados de las diferentes versiones pueden
compararse sin ningin problema. Ademas, es importante sefalar que, si
bien la herramienta se disefié para el programa APV, es posible aplicarla
con cualquier comunidad artesana.

Por tratarse de un instrumento que no esta centrado en la dimension
economica de la produccion artesanal, es mas facil que preste atencion a los
aspectos sociales, culturales, ambientales y politicos de las comunidades. El
enfoque general esta en las capacidades humanas, es decir, en los cambios
o transformaciones que, por distintas razones, han tenido los actores o
beneficiarios principales de la estrategia de Fortalecimiento de la Actividad
Artesanal (FAA) de Artesanias de Colombia. Como se vera a lo largo de
este capitulo, los “avances” en el alcance de las capacidades —medidas a
través de ciertos indicadores— se presentan a la luz de la interseccionalidad
y con un primer analisis del papel de las mujeres en la labor artesanal.

El campo de producciéon de artesanias, como zonas de
interaccion social particulares, configura y es configurado por
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relaciones sociales mas amplias que conforman el espacio social.
Este tltimo concepto, ofrece una aproximacién compleja de las
relaciones sociales, conformadas a través de distintas relaciones
de poder econémico, cultural, social o simbolico, en donde las
posiciones de los agentes también se definen por la articulaciéon
del volumen y estructura de las distintas especies de capital que
poseen y por atributos “secundarios” de sexo, edad, etnicidad,
origen regional. (Olarte et al, 2020).

La herramienta busca evaluar o medir las diferencias entre las
comunidades y sus entornos, sus relaciones sociales y los cambios producto
de las estrategias del FAA en los tltimos afios. Sin embargo, cabe aclarar
que no rastrea cuales han sido esos programas o como se ha contribuido o
no al “cumplimiento” de las capacidades. Esta tarea la podrian realizar de
forma idénea los equipos de acompanamiento de Artesanias de Colombia.

Ahora bien, ;desde qué punto se inicia la medicion? Los documentos
de formulaciéon e implementaciéon de la herramienta de 2017 y 2019
se enfocaron en el concepto de capacidades de Sen y Nussbaum. Para
2020, el objetivo es comprobar y fortalecer la idea de que la capacidad
de afiliacién corresponde a una capacidad fértil, en tanto es el soporte de
todas las demas capacidades. Es decir, sin un avance en la capacidad de
afiliacion, las otras capacidades no podran desplegarse de manera efectiva
en los grupos humanos estudiados.

Ya que el instrumento se distancia de la dimensiéon econdmica, es mas
facil que el equipo se concentre en la vision de desarrollo y calidad de
vida de las comunidades y no en un criterio objetivo y externo. El punto
de partida es reconocer que el desarrollo es un proceso que no es igual en
todos los contextos. Ademas, se tiene en cuenta que la calidad de vida esta
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mediada por la satisfaccion real del contexto en el que se desarrolla un ser
humano, no por un patrén estandar de Necesidades Basicas Insatisfechas
(NBI) que opera perfectamente en la ciudad metropolitana, pero que es
incapaz de reconocer las particularidades culturales locales. Asi:

Se quiere dejar claro que desde estas nuevas teorias sobre el
bienestar y el desarrollo los grupos sociales tradicionales, en
oposicién a la sociedad occidental, tienen una comprension
del bienestar que involucra componentes como sus practicas
culturales y la preservacion de su modo de vida (Instituto
Interamericano de Derechos Humanos, 2009)

El bienestar humano retine una bisqueda por mejorar el desarrollo y
la calidad de vida de las personas y preservar su dignidad. La herramienta
tiene en cuenta estos intereses y mide qué tan cerca o lejos se encuentra
un grupo para alcanzarlos. Para lograr estas mediciones, parte de la
conciencia y la voluntad individual que permite ampliar las opciones y
exigir la garantia de los derechos —politicos, sociales, culturales y si se
quiere econémicos—, para contribuir al desarrollo humano. Esta direcciéon
implica un cambio de paradigma y modifica el objeto de estudio. El centro
del desarrollo deja de ser el crecimiento econdémico y pasa a ser “el proceso
de aumentar las habilidades y las opciones de los individuos de manera
que puedan ser capaces de satisfacer sus propias necesidades” (Sen, 2000).
Entonces, el enfoque de capacidades puede interpretarse como una forma
de medir la calidad de vida: ante mayores capacidades desarrolladas,
mejor sera la calidad de vida de las personas y, por consiguiente, sentiran
una mayor justicia social.

Hacer y ser son los dos verbos sobre los que se sustenta este enfoque de
capacidades. Sin embargo, la pregunta fundamental es qué es capaz de
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hacer y ser cada uno y cada una. Las personas reflejan el hacer y ser de la
comunidad en la que se encuentran inmersas. Reconocer cada hacer o ser
como una eleccion libre de los individuos, a diferencia de otros enfoques
que calculen el estatus, permite medir la capacidad. Para esto, es necesario
ser conscientes de sus implicaciones, pero también de sus responsabilidades
y beneficios a la hora de tomar una eleccion.

Las capacidades centrales que fundamentan la teoria de Nussbaum
corresponden a diez ideas de fuerza que estan relacionadas con un aspecto
especifico de cada individuo (Nussbaum, 2012). Estas son: vida; salud
corporal;integridad fisica; sentidos, imaginaciéon y pensamiento; emociones;
razén practica; afiliacion; relacion con otras especies; capacidad para jugar
y control sobre el entorno propio.

Para aplicar esta herramienta de medicion, se eligieron cinco de las
capacidades junto con una capacidad adicional: la responsabilidad cultural
basada en la gestion cultural. La descripcion de cada capacidad se retomd

del Documento técnico y de planeacion del programa APV de 2013 a 2019:

1. La capacidad n.° 4 “sentidos, imaginacién y pensamiento’: se
relaciona con las actividades creativas y el juicio estético. Desde
esta perspectiva, las formas de produccion artesanal hacen parte de
la libertad de expresion.

2. La capacidad n.° 5 “emociones™: atane las actividades que los
grupos de personas desarrollan en el plano emocional. En el caso
del sector artesanal se refiere al vinculo con los objetos producidos, a
los sentimientos que se crean con otros artesanos cercanos o lejanos
en el tiempo o el espacio. Involucra el ser capaces de tener vinculos
afectivos con cosas y personas ajenas al individuo, desarrollarse
emocionalmente sin las trabas de los miedos y ansiedades

1167 EE



s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

EE 168 |

abrumadoras, ni por casos traumaticos de abusos o negligencias.
Defender esto supone promover formas de asociacion humana que
pueden ser demostrablemente esenciales para su desarrollo.

La capacidad n.° 6 “razon practica”: esta capacidad se refiere a
lo racional. Estad planteada como el modo de pensar el bien, de
proyectar lavidaindividual y colectivamente, asi como la posibilidad
de apropiarse de sus acciones. Ser capaces de formar un concepto
del bien e iniciar una reflexion critica respecto a la planificacién de
la vida supone la proteccion de la libertad de conciencia.

La capacidad n.° 7 “afiliaciéon”: la tradiciéon artesanal hace parte
de la cultura de la comunidad a la que pertenece el artesano como
ciudadano e implica un reconocimiento o estatus social por su
actividad. (Se relaciona también con la conformacion y pertenencia
a asoclaciones u organizaciones de artesanos, el desarrollo de
mecanismos de trabajo colectivo, la resolucion de conflictos y la
existencia de un tejido social fortalecido). Asimismo, implica la
preservacion del conocimiento a través de la relacion maestro-
aprendiz y la posible conformaciéon de una asociaciéon de artesanos.
Nussbaum considera esta capacidad como fértil o central, es decir,
que es transversal y esta presente en el resto de las capacidades.

La capacidad n.° 10 “control sobre el entorno de cada uno”: se
refiere a la capacidad de tomar decisiones politicas efectivas para la
vida, incluyendo la capacidad de poseer propiedades y de darles un
uso adecuado (Olarte et al., 2020).



Capitulo 3. Mediciin de efectos no econdmucos del proyecto APV n—

Ademas, también se tendra en cuenta la misma definicion de
Responsabilidad cultural que se usé para el informe anterior de APV:

la Responsabilidad cultural sera entendida como el conjunto
de criterios que orientan las acciones de un proyecto
especifico y los cuales garantizan el respeto, la proteccion,
la conservacion, la promocioén y la difusion de los aspectos
estructurales de la cultura de la comunidad objeto del
proyecto. La responsabilidad cultural como concepto se refiere
al conjunto de acciones desarrolladas por los agentes culturales
que consideran la diversidad cultural como una fuente de
riqueza para el desarrollo, tanto econémico como cultural, del
pais. Los agentes se comprometen a proteger el patrimonio
cultural material e inmaterial de cada comunidad, asegurando
su perennidad (Olarte et al., 2020).

La siguiente tabla presenta la relacion de cada capacidad con los

indicadores que permiten su medicién.

Capacidad Categoria Indicador
analitica
Ser capaces de hacer uso | a) Creatividad e 1. Autogestion del cambio
Sentid de la imaginacion y el imaginacion en disefios y técnicas de
entidos .
. L pensamiento para poder los productos y procesos ¢
imaginacion y . . . . .
. experimentar y producir incorporar innovaciones
pensamiento . .
obras auto expresivas. propias.
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Emociones

Ser capaces de tener
vinculos afectivos con
personas y cosas. Aqui

se incorpora el vinculo
con el territorio de origen
como una extension de la
categoria de “las cosas”.

b) Afectividad

2. Existencia de lazos
afectivos con piezas
artesanales, artesanos

y artesanas o pares,
comunidad y el territorio
de origen.

Poder desarrollarse
emocionalmente sin
miedos o ansiedades

o rezagos de casos
traumaticos de abusos o
negligencias.

c) Resiliencia

3. Presencia de estrategias
de adaptacion en diversos
contextos (entorno,
relaciones, ambiente, la
institucionalidad).

Razoén practica

Ser capaces de formar
un concepto del bien

e iniciar una reflexion
critica respecto de la
planificacion de la vida.

d) Proyeccion

4. Proyecto de vida
colectivo o individual.

Afiliacién

Ser capaces de vivir con
otros.

e) Vida en
comunidad y capital
social

5. Tejido social fortalecido.

Ser capaces de ser
tratados como seres dignos
cuyo valor es idéntico al
de los demas.

f) Auto
determinacion

6. Reconocimiento como
sujetos de derechos.

g) Resoluciéon de
conflictos

7. Soluciones concertadas
ante las adversidades.

Capacidad de forjar
relaciones significativas
de mutuo reconocimiento
con otros trabajadores.

h) Cooperacion
familiar y entre
pares

8. Participacion en
proyectos de trabajo
conjunto, desde la
distribuciéon de tareas
productivas hasta el
cuidado de los miembros
de la comunidad, los
artesanos y las artesanas o
la familia.
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Control sobre el
entorno de cada uno
y cada una

Control politico: ser
capaces de participar
eficazmente en las
decisiones politicas que
gobiernan nuestras vidas.

1) Participacion

10. Agremiacién como un
mecanismo de cooperacion
y participacion de las
personas artesanas.

11. Participacién en
otras organizaciones no
artesanales.

Control material: ser
capaces de poseer y/o
mantener propiedades
o condiciones de vida y
darles un uso adecuado.

j) Bienestar material

12. Contar con las
condiciones materiales
necesarias para el
bienestar.

Responsabilidad
cultural

Capacidad para adelantar
procesos de sostenibilidad
cultural para el sector
artesanal.

k) Practicas
culturales

13. Fortalecimiento de las
tradiciones culturales.

14. Oportunidad

de circulacién (en el
mercado o no) de las
piezas tradicionales o
emblematicas de su
cultura.

1) Ciriterio social

15. Sostenibilidad
econdémica de la actividad
artesanal para la
comunidad.

m) Criterio
ambiental

16. Sostenibilidad
ambiental de la actividad
artesanal a lo largo de toda
la cadena de valor.

Tabla 1: indicadores de bienestar y calidad de vida, a partir de las
capacidades (Olarte et al., 2020).
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Segin Nussbaum, se espera que, si una comunidad o individuo
logra desarrollar la capacidad fértil de afiliacion, todas las demas
capacidades para el desarrollo humano progresaran mas rapido y mejor.
A través de la autodeterminacion, el manejo de conflictos y la organizacion
entre familiares y pares, las personas aspirarian a ser capaces de vivir con
otros, a ser tratados como seres dignos cuyo valor es idéntico al de los demds y a
Jorjar relaciones significativas de mutuo reconocimiento con otros trabajadores. Si
una persona no practica estas acciones y reconocimientos, se le dificultaria
ser parte de un tejido social, interesarse por otros o comprometerse con
los objetivos comunes. Por estas particularidades, la capacidad fértil es el
nucleo del enfoque de capacidades y puede variar segiin el analisis que se
plantee.

El planteamiento del modelo de analisis que se encuentra en la formulacién
de la herramienta contemplaba cinco pasos, incluyendo una revision
estricta de los datos que estan en el Sistema de Informacién Estadistico
de la Actividad Artesanal (SIEAA). Sin embargo, una vez aplicada la
herramienta, se encontré que los datos que dicho sistema puede aportar son
menores y resulta dificil asociarlos con comunidades particulares. Por esto,
se decidi6 excluir dicha consulta del modelo de andlisis y mantenerla de
manera opcional. El resto de los pasos enumerados en el informe anterior
se mantienen sin modificaciones, por lo que no se explicaran nuevamente.
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2. APLICACION DE
INSTRUMENTOS

1. LECTURA DE CONTEXTO

Documentacion sobre laregion, el
sector artesanal local y las
comunidades.

Recoleccion de
informacion-talleres

Herramienta de

andlisis social Sistematizacion

4. RESULTADOS

3. ANALISIS
Redaccion de informe

final Lectura de datos, cruce de

informacién, analisis de
indicadores.

Figura 1: modelo de andlisis del instrumento.

Una vez revisados los resultados de la aplicacion de 2019, se ajusto el
contenido del instrumento. Se modificé la manera en la que se recolectaba
la informacion, en especial la claridad de las preguntas orientadoras, y se
precisaron algunos indicadores para obtener una mayor articulacién con
la totalidad de la herramienta y los instrumentos propuestos para el trabajo
remoto. Todos estos cambios mantuvieron la estructura conceptual usada
con anterioridad.

La primera parte de la revision se destiné a la bateria de indicadores.
La bateria de indicadores para el instrumento de mediciéon de efectos
no econéomicos tiene 17 columnas, agrupadas en tres bloques. El primer
bloque contiene el marco conceptual del instrumento (capacidades,
definiciones, categorias de analisis, indicadores y preguntas orientadoras).
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Elsegundo bloque fue desarrollado para validar cada uno de los indicadores
con la metodologia SMART, la clasificacion por tipos del indicador, una
sugerencia de la unidad de medicion a utilizar y la meta o “valor” éptimo
para el indicador respectivo (definicion, categoria e indicador). Finalmente,
el tercer bloque de la bateria presenta la relaciéon puntual de cada uno de
los indicadores con los respectivos instrumentos de captura desarrollados.

Siguiendo las definiciones utilizadas en cada capacidad, asi como los
parametros mas comunes para delimitarlos, se revisé cada uno de los
16 indicadores con la metodologia SMAR'T —por sus siglas en inglés—
(Departamento Nacional de Planeacion, 2009). Esta estrategia plantea
cinco caracteristicas necesarias para la evaluacion de un indicador:

* Specific o especifico: es decir que se oriente a un area u objetivo
preestablecido y concreto.

* Measurable o medible: que presente una formulacion clara, sin
ambigiiedades, que facilite la medicion.

* Attainable o alcanzable: que obtener o alcanzar dicho
indicador, asi como su procesamiento, resulte mas beneficioso que
problematico.

* Relevantorelevante: que se encuentre directamente involucrado
con alcanzar el desarrollo de la capacidad.

e Time-based o acotado en el tiempo: que el indicador defina el
plazo para alcanzar la meta o sus periodos de medicion.

Una vez se pusieron a prueba los indicadores con la metodologia
SMART, se realizaron algunos ajustes en relacién con las caracteristicas
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medibles. Sin embargo, ninguno de los indicadores cumplia la quinta
caracteristica: estar acotados en un tiempo especifico. Esto es porque el
sistema de indicadores actuales funciona como una linea de base y atn no
se ha definido una periodicidad para su registro. Asi mismo, la elecciéon de
un modelo de analisis con indicadores libres de prejuicios facilita que el
estudio de los casos parta de un punto cero o de la inexistencia de un dato
previo.

A pesar de las razones por las que no se incluyé entre 2017 y 2020, si
vale la pena que en los anos siguientes se incorpore la acotacion al tiempo
a la bateria de indicadores. La periodicidad de la evaluaciéon puede medir
el avance o el retroceso en el desarrollo de las capacidades o puede servir
para establecer un plazo fijo para el cumplimiento de la meta. Para esto,
es necesario contar con un numero considerable de aplicaciones de la
herramienta y con una planeacion estricta que recolecte nuevamente los
datos de las comunidades que ya han visto el instrumento.

Ademas del andlisis con la metodologia SMAR'T (Departamento
Nacional de Planeacion, 2009), se realizo una clasificacion de los indicadores
seglin su tipo. Para esto, se sigui6 la clasificacion que suele usarse para este
tipo de mediciones:
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Tipo Definicién

Eficacia Mide el nivel de cumplimiento de la
capacidad deseada.

Eficiencia Mide qué tan bien se han utilizado los
recursos disponibles para la produccion de
resultados y alcanzar la capacidad.

Calidad Evalua los atributos propios de los bienes
y servicios producidos por la capacidad o
para alcanzar la capacidad.

Cronograma El nivel de cumplimento de los plazos
programados.
Costo Relaciona el costo programado con el

que efectivamente se incurre (para los
indicadores cuantitativos).

Economia Hace referencia a la capacidad del proyecto
para recuperar los costos en los que se
incurri6 (para los indicadores cuantitativos).

Cantidad Tiene que ver con el nivel de cumplimiento
respecto a la cantidad programada de
productos o servicios a generar (para los
indicadores cuantitativos).

Tabla 2: tipos de indicadores implementados en la herramienta.

Como se ve en la Tabla 2, los tres tltimos tipos (costo, economia y
cantidad) corresponden a indicadores estrictamente cuantitativos. Ademas,
los indicadores de tipo cronograma estan destinados a mediciones de
tiempo por lo que, al igual que los econémicos, tampoco se incluyd esta
clase en la bateria ajustada.
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Los instrumentos de recoleccion de informacion fueron ajustados teniendo
en cuenta, por un lado, el proceso de revision y ajuste de la bateria de
indicadores vy, por el otro lado, la coyuntura de salud publica ocasionada
por la pandemia del COVID-19, durante el ano 2020. Esta ultima
circunstancia implicé una adaptacion de los instrumentos desarrollados en
las etapas anteriores, durante 2018 y 2019, para su aplicaciéon de manera
remota.

En primer lugar, cabe recordar como se modificaron los instrumentos
de recoleccion de informacién entre la propuesta de 2018 y la propuesta
de 2019. En 2018, el modelo planteaba el desarrollo de una encuesta
individual compuesta por 28 preguntas y la aplicacion de tres ejercicios de
taller: mapa de actores, red de valor y plano cartesiano. En 2019, se busco
reducir la extension y complejidad de los instrumentos y se implemento la
herramienta de analisis con una encuesta en un grupo focal y una individual
de 18 preguntas y dos ejercicios de taller: mapa de actores y red de valor.

Para 2020, los instrumentos desarrollados y aplicados fueron una
encuesta individual de 14 preguntas, una entrevista estructurada de 18
preguntas y un grupo focal de 14 preguntas. Algunas herramientas se
adaptaron para simplificarlas, como fue el caso del formulario individual,
mientras que otras se cambiaron por completo, como los ejercicios de taller
que se sustituyeron por una entrevista individual estructurada. Debido a las
exigencias de una nueva realidad, se ajustaron los indicadores y preguntas
orientadoras y, sobre todo, las estrategias para facilitar su aplicacién
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remota. A esta ultima consideracion, se sumo la participacion de gestores
locales en el acompanamiento a las comunidades y grupos.

A continuacién, se presenta una sintesis sobre el proceso de revision
y modificacion de los instrumentos de recolecciéon de informacion, en las
diferentes etapas de desarrollo, la aplicaciéon del modelo de analisis, asi
como una breve descripcion de cada instrumento.

Encuesta individual Encuesta individual Encuesta individual
(28 preguntas) (18 preguntas) (14 preguntas)
Ejercicios de taller: mapa de Ejercicios de taller: mapa de Entrevista estructurada
actores, red de valor y plano actores y red de valor (18 preguntas)
cartesiano
Grupo focal Grupo focal (14 preguntas)y el
(15 preguntas) acompafamiento de gestores locales

Tabla 3: tipos de indicadores implementados en la herramienta.

El ajuste en las herramientas de recoleccion de informacion llevo a
contemplar la participacion de gestores locales como enlaces de apoyo
en el trabajo de campo para realizar cada una de las encuestas y actividades.
En tal sentido, se cont6 con un gestor en cada comunidad que se encargd
de: aplicar las encuestas (el formulario individual), digitalizarlas y enviarlas
al equipo de trabajo; convocar a algunos artesanos para llevar a cabo el
grupo focal, ademas de encargarse de la logistica correspondiente a cada
uno de los eventos; identificar y convocar a las personas para adelantar las
entrevistas; facilitar la comunicacion virtual entre los artesanos y el equipo
de trabajo para el desarrollo del grupo focal y las entrevistas; y, en el caso
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de la comunidad de Canaan, servir como intérprete de apoyo cuando
los participantes no hablaban espafiol. El rol de los gestores fue entonces
fundamental para facilitar la aplicacion de los instrumentos.

De las estrategias contempladas para la medicion de resultados
no econémicos, se selecciono la encuesta individual, el grupo focal y la
entrevista estructurada. La encuesta individual corresponde al primer
elemento de la herramienta de analisis. Se compone de 14 preguntas de
respuestas cerradas, en su mayoria, y respuestas abiertas para ampliar
algunas preguntas puntuales. En esta oportunidad, diez artesanos de cada
comunidad con el apoyo de los gestores locales completaron los formatos.
Para su aplicacion, se realizaron dos reuniones con cada gestor local. A
partir de un ejercicio de lectura y la explicacion de cada una de las preguntas
del formulario, junto con sus respectivas respuestas, se buscaba facilitar
el desarrollo de este rol de apoyo y preparar al equipo para capturar la
informacién con la mejor calidad posible. De igual manera, se les dieron
orientaciones practicas como leer en voz alta cada pregunta, explicarla
para darle un contexto a los y las participantes y utilizar las preguntas que,
de acuerdo a los contextos particulares, fuesen mas faciles de comprender.

Por su parte, el instrumento de “grupo focal” es, en sentido
estricto, una entrevista grupal que busca recoger las percepciones,
actitudes, experiencias y expectativas de una colectividad. En este caso,
permite indagar sobre el nivel de apropiacion de ciertas capacidades por
parte de los convocados y convocadas, frente a una serie de temas que el
facilitador o la facilitadora presenta y promueve en la discusion. En esta
herramienta, el papel del gestor local se orient6 a preparar los espacios y la
logistica necesaria para el desarrollo del grupo focal. Asi mismo, se encargd
de dar las indicaciones basicas para el manejo del equipo de transmision,
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ya fuese computador o teléfono celular, para obtener una buena calidad
en los audios.

Por Gltimo, la entrevista es una estrategia para motivar a que la
gente hable sobre lo que sabe, piensa, siente y cree. Esta informacion suele
referirse a la biografia, al sentido de los hechos, a sentimientos, opiniones y
emociones, alas normas de accién y alos valores o conductas ideales (Guber
2001). Para el caso de las comunidades y grupos de artesanos, permite
indagar sobre el desarrollo de ciertas capacidades de los entrevistados,
frente a una serie de temas y preguntas que el entrevistador presenta.

Sin duda, la recoleccion de informacién de manera remota representd
en este proceso una serie de retos. Las dificultades de conectividad no
estuvieron ausentes. En ambos casos, los gestores locales disponian
unicamente de su teléfono celular, por lo que todas las entrevistas, e incluso
los grupos focales, se hicieron a través de WhatsApp y los formularios fueron
digitalizados, pagina por pagina, con la camara del teléfono. Adicional
a ello, se presentaron las complejidades naturales de la comunicacion
virtual: es mas dificil generar confianza entre quienes participan, es arduo
moderar las conversaciones cuando hay varias personas involucradas
(principalmente, en los grupos focales) y los retos en la comunicacion
intercultural se agudizan en el caso de los grupos étnicos.

Las complejidades, sin embargo, se pudieron sortear y, a pesar de estas
circunstancias, fue posible aplicar las herramientas adecuadamente, por lo
que se obtuvo informacién suficiente y relevante para el desarrollo de este
estudio. De hecho, se observé que la aplicacion del formulario de encuestas
por parte de los gestores dio incluso mejores resultados que en oportunidades
anteriores, en las que los formularios fueron diligenciados por las artesanas
o los artesanos o con ayuda de alguien externo a la comunidad.
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n esta seccion se presentaran los resultados de la aplicacion del

instrumento de mediciéon de efectos no econémicos del proyecto APV
con las comunidades de Canaan (en Guapi, Cauca) y del corregimiento
de Cascajal (en Magangué, Bolivar). La discusién de los resultados se
basa en la Gltima version del instrumento, incluyendo las herramientas
de recoleccion de informacion. De igual manera, es importante tener en
cuenta que el analisis parte del nivel de desarrollo de las capacidades,
es decir, los indicadores reportan los datos y, de esta manera, revelan si
las capacidades presentan niveles de desarrollo incipientes, parciales o
significativos.

Antes del analisis de cada comunidad, cabe recordar brevemente
como fue el proceso para la aplicaciéon del modelo. En primer lugar,
se adelant6 un ejercicio de revision documental de la region, el sector
artesanal local y las comunidades. Luego, se aplicaron los instrumentos
de recoleccién de informaciéon —encuesta, entrevista y grupo focal— con
las dos comunidades priorizadas; en ambos casos, de manera remota. En
cada comunidad, se completaron en total diez encuestas, tres entrevistas
estructuradas y un grupo focal.

Posterior a la aplicacion del instrumento y al desarrollo de los talleres,
se procedi6 a sistematizar la informacién de los datos de las encuestas y
la transcripcion narrativa de las entrevistas y el grupo focal. Al mismo
tiempo, se empled una matriz para relacionar los datos recogidos de
acuerdo con cada uno de los indicadores. Esta matriz facilit6 la lectura de
la informacion recogida al estar organizada de acuerdo con los indicadores,
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lo que facilité una mirada particular por indicador y una lectura transversal
de la informacion. Por tdltimo, se procedi6é con la etapa de analisis. St
bien este instrumento de medicion esta disenado para hacer un estudio
cualitativo, se aplic6 una herramienta de ponderacién cuantitativa de los
indicadores para facilitar al lector la revision del analisis. En este sentido, el
dato ponderado que se presenta, frente a cada uno de los indicadores y las
capacidades asociadas, es s6lo un indicio que orient6 el analisis.

El dato ponderado tiene en cuenta una escala basica que va de 0 a 2, asi

0 1 2
@ ® . ®
No desarrollada Parcialmente Desarrollada

Figura 2: escala de evaluacion de los indicadores.

La siguiente tabla muestra un resumen de los resultados de los
indicadores de las comunidades de Canaan, de Guapi, Cauca, y del
corregimiento de Cascajal, de Magangué, Bolivar:

Capacidad Categoria Indicador Canaan Cascajal

analitica
Indicador Ponderado Indicador Ponderado

A. Creatividad | 1. Autogestion
e imaginaciéon | del cambio en
disenos y técnicas

Sentidos, (productos
imaginacion y y procesos, 0.5 0.5 1,2 1.2
pensamiento incorporaciéon

de innovaciones

propias).
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B. Afectividad | 2. Existencia de
lazos afectivos con
piezas artesanales
producidas,
artesanos 'y 2 1.5
artesanas o pares,
la comunidad y el
territorio de origen.

Emociones 1.85 1
C. Resiliencia | 3. Presencia de
estrategias de
adaptacion a
diversos contextos
(entorno, L7 0.5
relaciones,
ambiente, la
institucionalidad).

D. Proyeccion | 4. Proyecto de

Razén practica vida colectivo o 1 1 1 1

individual.

E. Vida en 5. Tejido social
comunidady | fortalecido. 1.8 1.2
capital social

F. Auto 6. Reconocimiento
determinacién | y utilizacién de
mecanismos para
Afiliaciéon ejercer el derecho 1 1.66 0.5 1.24
ala dignidad
humana y la
autodeterminacion.

G. Resolucion | 7. Soluciones
de conflictos concertadas ante 2 2
las adversidades.

1183 EE



s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

Afiliacion

H.
Cooperacién
familiar y
entre pares

8. Participacion
en proyectos

de trabajo
colaborativo

o colectivo
(incluyendo la
distribucion de
tareas productivas
y de distribucién y
abastecimiento).

9. Existencia de
mecanismos y
redes de apoyo
o distribucion
de roles que
propenden por
el cuidado del
artesano y la
artesana y sus
actividades.

1.5

1.66

1.24

Control sobre el
entorno de cada
uno

L

Participacién

10. Agremiacién,
entendida como
mecanismo de
cooperacion y
participacién de
los artesanos y las
artesanas.

0.5

11. Participacién
en otros tipos de
organizaciones (no
artesanales).

J. Bienestar
material

12. Coontar con
las condiciones
materiales
necesarias para el
bienestar.

1.5

0.67

1,3

0.5

0.67
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K. Practicas 13. Fortalecimiento
culturales de las tradiciones 9 1.7
culturales.

14. Oportunidad
de circulacién (en
el mercado o no) de
piezas tradicionales
o emblematicas de
su cultura.

L. Criterio 15. Sostenibilidad

Responsabilidad
P social econdmica de la 1.5 1.68

cultural -
actividad artesanal

en la comunidad.

M. Ciriterio 16. Sostenibilidad
ambiental ambiental de la
actividad artesanal
(al obtener,
transformar y
desechar materias
primas, uso de
empaques, etc.).

Tabla 4: resumen de los resultados de los indicadores de las comunidades
Canaan y del corregimiento de Cascajal.
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La comunidad Canaan esta integrada por familias de la etnia Eperara
Siapidara y esta ubicada en el municipio de Guapi. Después de ser victimas
de desplazamiento forzado en su territorio de origen, en el resguardo
Guangti, conformaron la comunidad entre 2009 y 2010. En este proceso
de reunion, se destaca el papel de Ferney Mejia, el pastor y lider de la
poblacién, asi como el de la fe evangélica que han adoptado.

Después del proceso de desplazamiento, la conformacion de la
comunidad y su asentamiento en Guapi, han trabajado con diferentes
organizaciones y entidades en el desarrollo de capacidades y su
fortalecimiento econémico y productivo. Desde el afio 2012, Artesanias de
Colombia los ha acompanado con diferentes programas y proyectos, tales
como Origenes, Programa de fortalecimiento productivo y empresarial
para los pueblos indigenas y el programa APV, a partir de 2017. A raiz
de este trabajo y de las decisiones propias de la comunidad, la actividad
artesanal ha cobrado una gran relevancia en el proyecto de vida colectivo
de Canaan.

A continuacion, se presentaran los resultados de la aplicaciéon del modelo
de analisis social para la medicion de efectos no econémicos de APV con la
comunidad de Canaan. Los instrumentos de recoleccion de informaciéon
fueron implementados con los artesanos y las artesanas de Canaan entre
octubre y noviembre de 2020. El andlisis esta organizado de acuerdo con la

estructura del modelo. Primero se menciona la capacidad. Luego, se senala L~
la categoria analitica y el indicador especifico de evaluacion. Finalmente,
se analizan los resultados a la luz de cada uno de los indicadores.
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1. Capacidad que contempla los sentidos, la imaginacién y
el pensamiento

Ser capaces de hacer uso de la imaginacion y el pensamiento para poder
experimentar y producir obras auto expresivas.

Al) Categoria analitica: creatividad e imaginacion. Indicador:
autogestion del cambio en disefios y técnicas en los productos y
procesos o al incorporar innovaciones propias.

A la luz de la informaciéon recogida, la totalidad de las artesanas y los
artesanos encuestados reconocen que han desarrollado acciones de
exploracion y experimentacion en torno a las materias primas y el 80%
de los encuestados en torno a los disefios. De igual manera, en algunas
entrevistas, hablan de procesos de ensayo, por ejemplo, en la tintura de
las fibras para obtener diferentes colores al experimentar. Una de las
artesanas entrevistadas admite que la innovacién es importante, “ya que
los clientes se pueden cansar de las mismas ideas y productos”. Ella dice
que busca innovar en el diseno y tamano de las artesanias, pero mantiene
las fibras, tintes, el estilo y el proceso de elaboraciéon. Ahora bien, no es
claro si existen procesos de gestion propia del cambio y la innovacion o si
se trata de métodos que surgen, exclusivamente, a partir del trabajo que se
adelanta con Artesanias de Colombia.
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2. Capacidad relacionada con las emociones

Ser capaces de tener vinculos afectivos con personas, cosas o lugares, como,
por ejemplo, con el territorio de origen. Ademas, poder desarrollarse
emocionalmente sin los obstaculos de los miedos, ansiedades abrumadoras,
casos traumaticos de abusos o negligencias. La capacidad de emociones
se divide en dos categorias. La primera, la nocién afectiva, es decir, la
capacidad de generary conservar vinculos de afecto con personas ajenas a si
mismo y con las cosas. La segunda es la nocion de superar emocionalmente
los obstaculos y miedos.

B2) Categoria analitica: Afectividad. Indicador: existencia de
lazos afectivos con la actividad y las piezas artesanales como
reflejo de sus vinculos con el grupo de artesanos, la familia, la
comunidad y el territorio.

Para la comunidad de Canaan es muy clara la existencia de un vinculo
afectivo con el oficio artesanal y, consecuentemente, con las piezas que
elaboran. Esta relacion hace parte de un tejido estrecho entre la familia, la
comunidad, las creencias religiosas, la relacion con el entorno y sus ideas
sobre el respeto y el trabajo digno, como se vera mas adelante en el analisis
de los indicadores E5 y F6.

Los datos recogidos muestran que todas las personas encuestadas
sienten alegria y motivacién mientras elaboran una pieza artesanal,
mientras que el 90% dice que siente amor. Tanto en la encuesta como en
algunas entrevistas, se habla del oficio artesanal como algo que “sale del
corazén”; “es algo que a uno le apasiona hacer, algo que uno sabe hacer,
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algo que nace del corazén”, como dice una de las artesanas entrevistadas.
Este sentimiento de amor y alegria esta asociado, en varios casos, con la
fe religiosa. Por ejemplo, un artesano entrevistado dice que ser artesano le
produce felicidad, ya que es un don que Dios le dio. En otros casos, tiene
que ver con el rol de la artesania como la fuente principal de sustento para
el hogar; uno de ellos dice: “me siento contento porque es un trabajo de
ingreso econémico para mi familia”.

En torno a la artesania, se tejen lazos afectivos hacia la familia,
especialmente en relacién con la transmision de ese legado de madres y
padres hacia sus hijos e hijas. La mayoria de las personas que participaron
en la encuesta asegura que quisiera que su descendencia aprendiera el
oficio y se dedicara a ¢l. De igual manera, algunos senalan que se encargan
de transmitir ese saber a sus hijos e hijas. Todo esto indica que valoran el
oficio artesanal y las piezas que elaboran como un legado y una actividad
cotidiana que genera lazos entre las familias; como dice uno de los
entrevistados: “siento alegria y motivacion porque este trabajo esta en casa
y también comparto diariamente con mi familia”.

Aunque mencionan poco la relaciéon entre los significados y valores
simbolicos de algunas piezas y la labor y su cultura, una artesana opina
que las artesanias “representan la cultura y plasman el entorno en el que
vivimos”. A pesar de que este testimonio es un indicio de los lazos afectivos
con la artesania como reflejo de los vinculos con el entorno y su sistema de
creencias y significados de su cultura, es un aspecto sobre el que se debe
indagar mas. Las personas encuestadas no hicieron una referencia clara
a la artesania como un vinculo con el territorio de origen, pero si parece
existir un lazo con el territorio actual. Con la discusién, se evidencia el
desarrollo de la capacidad de tener vinculos afectivos con personas y cosas.
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C3) Categoria analitica: resiliencia. Indicador: presencia de
estrategias de adaptacion a situaciones traumaticas, miedos,
abusos o negligencias.

Como se senal6 anteriormente, la comunidad de Canaan esta integrada
por familias Eperara Siapidara victimas del desplazamiento forzado. La
comunidad sali6 de su resguardo en Guangui para asentarse en Guapi.
Por tal razon, el analisis de este indicador se realiza a la luz de este hecho
victimizante y los procesos posteriores de adaptaciéon. La comunidad
tuvo que enfrentar otras realidades en el nuevo lugar de asentamiento,
particularmente en relacién con la actividad artesanal.

En cuanto al impacto del desplazamiento sobre su labor, los artesanos
y las artesanas identifican una afectacion clara en el acceso a la materia
primera, en particular para extraer la palma tetera porque la recogian
en su territorio de origen y no se encuentra en el lugar en el que viven
actualmente. Sin embargo, se ha desarrollado una estrategia para hacer
frente a este aspecto, de tal manera que la comunidad cuente con un
proveedor de esta fibra, que ain se encuentra en Guangui. El hecho de
conseguir la palma tetera les permite mantener algun tipo de vinculo con
su lugar de origen y continuar con su oficio artesanal.

Por otro lado, es interesante anotar que para los artesanos de Canaan
el trabajo artesanal se ha fortalecido en su nuevo lugar de asentamiento.
A pesar de las dificultades ya sefialadas, ahora tienen mas facilidades
para el transporte y la comercializacion, dada la cercania con el casco
urbano. Es claro que, para esta comunidad, la artesania ha representado
un mecanismo de adaptacion a las nuevas realidades, en la medida en que
se ha convertido en una de sus principales fuentes de ingresos. A pesar del
desplazamiento forzado del que fueron victimas, los artesanos de Canaan
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han podido no solamente retomar su oficio, sino fortalecerlo y darle valor
dentro de la misma comunidad. Han recuperado el oficio tradicional y han
podido hacerle frente a las dificultades a través de las artesanias, como dice
uno de los encuestados:

Las figuras han cambiado porque estamos rescatando otra vez
lo que se habia perdido un poco. Las mujeres y los jovenes ya
estan otra vez interesados en hacer un producto, entonces hay
un cambio también para bien. Porque anteriormente donde
viviamos estabamos dedicados a otra cosa. Velamos que no
era tan productivo, se estaba olvidando. Pero ahora, gracias a
Dios, lo hemos recuperado. Entendimos que Dios nos ha dado
ese talento y podemos hacer un trabajo digno, un trabajo que
no afecte a la sociedad entonces por eso lo estamos preservando
mas (Grupo focal, 2020).

Para concluir el analisis de este apartado, es claro que se han desarrollado
estrategias de adaptaciéon frente al proceso de desplazamiento forzado
vivido por esta comunidad. También, es igualmente relevante el rol que ha
jugado la artesania en el proceso de adaptacion y se podria entender como
un hacer que ha fortalecido la resiliencia de la comunidad de Canaan,
a la luz de las nuevas realidades y necesidades que han enfrentado. El
desarrollo de la capacidad para poder desarrollarse emocionalmente, sin
los obstaculos de los miedos, ansiedades abrumadoras, casos traumaticos
de abusos o negligencias, presenta un desarrollo significativo a la luz
del analisis del indicador planteado en el modelo y desde la 6ptica de la
actividad artesanal.
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3. Capacidad de tener una razén practica

Ser capaces de formar un concepto del bien e iniciar una reflexiéon critica
respecto a la planificacion de la vida.

D4) Categoria analitica: proyeccion. Indicador: existencia de
un proyecto de vida colectivo o individual.

El cruce de la informacion de los resultados de las herramientas arroja
algunos indicios sobre el desarrollo de la capacidad de formar un concepto
del bien e iniciar una reflexiéon critica respecto de la planificacién de la
vida, a partir de la existencia de un proyecto de vida colectivo o individual.
Los datos recogidos muestran la existencia de un proyecto de vida colectivo
en la comunidad.

Enlo referente al oficio artesanal, la encuesta aplicada refleja que la gran
mayoria de las personas que participaron quisieran que su descendencia
aprendiera su oficio o un oficio artesanal y se dedicara a ¢l a lo largo
de su vida. En algunos casos, se justifica esta opinion en términos de la
importancia de dar continuidad a la tradiciéon de la comunidad: “para
nosotros es cultura y orgullo seguir con el legado de nuestros ancestros”,
en palabras de una de las encuestadas. Aqui se evidencia un proyecto de
vida colectivo desde la transmision del oficio y la pervivencia de ese saber
en el futuro.

La encuesta evidencia que tienen conocimiento de algunos de los
instrumentos de planeacion colectiva, como los planes de desarrollo local,
salvaguarda étnica, vida étnica y etnodesarrollo. La comunidad identifica
el orden, la seguridad, la convivencia y la tranquilidad como aspectos que

1193 EE



s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

los benefician, pero no hacen referencia a sus alcances en términos de
planificacion, proyeccion, toma de decisiones y gobierno propio.

Los resultados de las entrevistas aportan evidencias de la existencia de
proyecciones a nivel familiar e individual. Primer ejemplo: se encuentra que
hoy en dia las mujeres trabajan porque sus hijos tengan estudios, uniformes
para el colegio y la familia entera pueda progresar. Segundo ejemplo: una
artesana manifiesta que vivir en Canaan representa un beneficio por las
facilidades de acceso a la educacion para sus hijos. Tercer ejemplo: otra
de las artesanas entrevistadas manifiesta que, a nivel personal, ella suena
con recibir estudios y convertirse en profesional. La posibilidad de estudiar
parece tener un lugar importante en los proyectos de vida individuales y
familiares de esta comunidad.

En cuanto al oficio artesanal, expresan algunas proyecciones concretas
para mejorar los procesos de produccion. Por ejemplo, en una de las
entrevistas, un participante sefiala que anhela conseguir un local o una casa
artesanal que facilite el acopio y el empaque de las artesanias. Cabe reiterar
que la existencia de un proyecto de vida colectivo en esta comunidad esta
estrechamente motivada por la fe cristiana y el desarrollo de sus preceptos
morales, éticos y de convivencia. Con base en el analisis presentado, es
posible indicar entonces que la capacidad objeto de analisis presenta un
desarrollo parcial.
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4, Capacidad de dfiliacién

Ser capaces de vivir con otros, de ser tratados como seres dignos y cuyo
valor es idéntico al de los demas, es decir, la capacidad de forjar relaciones
significativas de mutuo reconocimiento con otras personas. De acuerdo
con el marco tedrico expuesto anteriormente, la capacidad de afiliacién
corresponde a un “funcionamiento fértil”, es decir, se trata de una capacidad
que promueve el desarrollo de las demas competencias. Contempla tres
definiciones fundamentales y cinco indicadores. La primera definicion esta
relacionada con la capacidad de convivir y compartir el espacio cercano
con los otros; la segunda se refiere a la capacidad de dar y recibir un trato
digno; y, finalmente, la tercera definicion alude a la capacidad de formary
fomentar relaciones de reconocimiento entre compaieros de trabajo.

E5) Categoria analitica: vida en comunidad y capital social.
Indicador: tejido social fortalecido.

El cruce de los resultados de las herramientas arroja indicios concretos
sobre el desarrollo de la capacidad de afiliaciéon en términos de vivir con
otros, a partir del analisis del indicador “tejido social fortalecido”. Es
claro que las relaciones comunitarias en el caso de Canaan trascienden
el ambito de lo productivo y, también, que la actividad artesanal es un
sustento del tejido social. Ademas, se evidencia la existencia de vinculos
comunitarios y familiares en los procesos de aprendizaje y transmision de
los conocimientos relacionados con la artesania; comparten y aprenden
saberes en la labor artesanal cotidiana.

196



Capitulo 3. Medicion de efectos no econdmicos del proyecto APV

La actividad artesanal requiere de un trabajo conjunto y colaborativo
en algunas etapas de la cadena de valor o ante la produccion de pedidos
a gran escala. Varios artesanos y artesanas mencionan la importancia de
colaborar para obtener la materia prima —aportar dinero para la gasolina
de la lancha o conformar grupos para la recoleccién y el transporte
del chocolatillo— y para tinturar la fibra —distribuciéon de tareas para
conseguir la lefia, preparar las hojas o montar la olla—.

Lamayoria de los encuestados y las encuestadas dicen que la comunidad
es solidaria en los procesos de produccion artesanal, como en los casos en
los que se organizan para terminar el trabajo de un artesano enfermo. Por
otro lado, la totalidad de los y las participantes estan dispuestas a prestar sus
herramientas, a cualquiera que las necesite, y algunos y algunas la materia
prima sin pedir nada a cambio. El apoyo y unidad entre la comunidad esta
presente en su convivencia diaria; en palabras de una de ellas: “el oficio
trae unidad y se comparte el conocimiento”.

Mas alla de la colaboracion en la produccién artesanal, hay muestras
de un tejido social fortalecido entre las mujeres que comparten los mismos
espacios para elaborar las artesanias. Al respecto, una de las personas
entrevistadas comenta: “cuando a veces nos reunimos, cOmo somos mas
que todo mujeres, también nos apoyamos, no tanto en la artesania sino
dialogando para que haya como esa unidad”. Esto ultimo es un indicio
sobre el papel de la artesania en el desarrollo del tejido social. Las mujeres,
desde su actividad artesanal, tejen redes de apoyo entre ellas y fortalecen
sus procesos individuales dentro de la comunidad.

Una mirada mas amplia del tejido social, es decir, mas alla de la
actividad artesanal, evidencia que los artesanos y las artesanas consideran
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que las redes de apoyo familiares son importantes. La familia es el
primer nucleo al que acuden cuando necesitan ayuda. El 70% de los y
las participantes pediria la colaboracién de un familiar si se encontraran
en problemas. Ademas, la comunidad se organiza para desarrollar otras
labores comunitarias diferentes a la artesanal.

Otro elemento a considerar para comprender la conformaciéon del
tejido social tiene que ver con los principios religiosos de los integrantes
de la poblacion. Las relaciones comunitarias estan fundamentadas en un
sistema de creencias compartido. Para los artesanos y las artesanas es claro
que “es Dios quien une a la comunidad” y los guia. Para ellos, La Biblia es
la base de la comunidad y lo que les ensena a vivir.

Por las razones anteriores, es evidente que existe un tejido social al
interior de la comunidad Canaan; sin embargo, hay pocos indicios de sus
relaciones con otras comunidades. De acuerdo con algunas de las entrevistas
realizadas, las creencias religiosas de esta comunidad dificultan los vinculos
con otras comunidades. En palabras de uno de ellos, “cada comunidad
tiene su manera de pensar, entonces aca estamos basados en la palabra y
hay comunidades que no quieren saber nada de la palabra”. A pesar de
esto, hacen referencia a la existencia de actos colectivos solidarios para
ayudarse entre las comunidades. Por ejemplo, sefialan que si una persona
de otra comunidad requiere atenciéon médica, desde Canaan buscan la
manera de apoyarlo para facilitar esa atencion, ya sea con el transporte al
hospital o un aporte para la compra de sus alimentos.

De acuerdo con el andlisis desarrollado, es claro que la capacidad de
afiliacion relacionada con “ser capaces de vivir con otros” presenta un
nivel de desarrollo considerable en la comunidad de Canaan. También,
se encontrd que la actividad artesanal juega un rol en el desarrollo de esta
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capacidad. Resta profundizar en el estudio sobre su relacionamiento con
otras comunidades y actores sociales para poder afirmar que la capacidad
esta plenamente desarrollada.

F6) Categoria analitica: autodeterminacion. Indicador:
reconocimiento y utilizacion de mecanismos para ejercer el
derecho a la dignidad humana y la autodeterminacion.

En el caso de la comunidad de Canaan, la capacidad de “ser tratados
como seres dignos cuyo valor es idéntico al de los demas”, asociada
con el indicador de “reconocimiento y utilizaciéon”, se relaciona con las
comprensiones que tienen sobre la dignidad. El valor inherente de todo
ser humano lo suelen asociar a principios tales como el trabajo dedicado
y responsable, sentir orgullo por lo que se hace, el respeto entre pares y
el ejemplo. En el marco de las entrevistas adelantadas, estos aspectos se
analizaron desde las reflexiones que involucran directamente el oficio
artesanal.

La nocion de dignidad también esta asociada con el vinculo emocional
que existe con la artesania, el reconocimiento de la comunidad y la
responsabilidad que sienten por “dar ejemplo” a otras comunidades. Para
algunos de los artesanos entrevistados, la dignidad implica trabajar con
responsabilidad, que los productos artesanales sean dignos de representar
a la comunidad y que den orgullo al artesano y a la artesana.

Algunos miembros de Canaan relacionan la dignidad con la actividad
artesanal, la autodeterminacion y la capacidad de “ser tratados como seres
dignos”. Entienden su oficio como una labor no impuesta, que se desarrolla
por decision propia.
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Vivimos dignamente porque, (en otros casos) hay personas que
lo humillan a uno y que lo estan obligando a hacer algo que
uno no quiere. Hay trabajos que a uno le toca hacer porque no
hay otra opcion. Pero en (la artesania) no es asi. Entonces uno
vive dignamente porque es algo que a uno le nace, que se hace
con todo el amor y la pasion y en familia (Grupo focal, 2020).

De acuerdo con estas comprensiones, consideran que el trabajo con
Artesanias de Colombia ha contribuido a fortalecer los procesos de la
comunidad y los proyectos individuales, ya que les ha permitido organizar
su produccién, tener un trabajo estable y adquirir viviendas. Aunque
no ven el trabajo de Artesanias de Colombia como un mecanismo de
restitucion de derechos, si reconocen el rol que ha tenido la organizacién
en el fortalecimiento de la comunidad en el marco del desplazamiento del
que fueron victimas y su asentamiento en Guapi.

Por dltimo, es interesante anotar que los encuestados y las encuestadas
reconocen la existencia de un plan de desarrollo local. El 40% de ellos
sabe del plan de Salvaguarda étnica, el 50% ha oido hablar de un plan
de vida étnico y el 50% de un plan de etnodesarrollo. Aunque no es claro
si comprenden la diferencia, alcance o contenido de estas estrategias,
en términos de garantia y ejercicio de derechos, los encuestados asocian
las diferentes propuestas con la idea de orden, convivencia y seguridad,
ademas de creer que traen beneficios a la comunidad.

El analisis presentado anteriormente permite sefialar que el “ser
capaces de ser tratados como seres dignos cuyo valor es idéntico al de los
demas”, en términos del reconocimiento y utilizacién de mecanismos para
ejercer el derecho a la dignidad humana y la autodeterminacién, se ha
desarrollado parcialmente en la comunidad de Canaan.
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G7) Categoria analitica: resolucion de conflictos. Indicador:
soluciones concertadas ante las adversidades.

A'la luz de las encuestas aplicadas en Canaan y del trabajo con el grupo
focal, se evidencia que se privilegia el didlogo y la concertacion como
mecanismos de resolucion de conflictos. La otra alternativa para mediar
los conflictos es acudir a una autoridad para que lo resuelva. Aunque esta
segunda informacién procede de la encuesta y no se pregunt6 sobre el
tipo de autoridad, podria apuntar hacia la relevancia que tiene la figura
de liderazgo del pastor de la comunidad, asi como a la insistencia de los
artesanos y las artesanas de un “guia espiritual” que sea la base de todas sus
relaciones.

Con los resultados, se entiende que existen mecanismos para la
solucion concertada de las adversidades, principalmente basadas en el
didlogo y la mediacién de la autoridad. Es decir, el “ser capaces de ser
tratados como seres dignos cuyo valor es idéntico al de los demas”, en esta
dimensién, presenta un nivel de desarrollo significativo. Un ejemplo de
ello es que consideran que la principal fuente de diferencias entre ellos esta
relacionada con los terminados y la calidad de las artesanias. Cuando un
producto no cumple con los estandares adecuados, se debe repetir, y es en
esta situacion que el didlogo aparece como una herramienta para resolver
los diferentes puntos de vista.
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H8) Categoria analitica: cooperacion familiar y entre pares.
Indicador: participacion en proyectos de trabajo colaborativo
o colectivo, incluyendo la division de tareas productivas, de
distribucion y abastecimiento.

La informaciéon recogida muestra evidencias sobre la participacion de la
comunidad de Canaan en proyectos de trabajo colaborativo y colectivo.
Como se mencion6 en el analisis del indicador E5, la actividad artesanal
requiere de un trabajo conjunto en algunas etapas de la cadena de
valor. Los encuestados y las encuestadas mencionaron la importancia de
acordar los mecanismos para obtener la materia prima. Por ejemplo, la
recoleccion del chocolatillo requiere de la conformacion de grupos para
cargar y transportar los atados, por lo que se dividen las tareas entre las
largas jornadas o el aporte econémico para la gasolina. De igual manera,
los procesos de tintura de la fibra se hacen conjuntamente, especialmente
cuando se prepara un pedido grande y se requiere uniformidad en el color.
En este caso, se habla de la distribucién de tareas entre el aporte de lefia,
la preparacion de las hojas, el cuidado de la olla, entre otras. El control de
calidad también se describe como un proceso que se hace colectivamente
para asegurar buenos estandares, la recoleccion de los pedidos y el empaque
final de los productos.

En este punto, resulta pertinente notar que el desarrollo del trabajo
colaborativo y colectivo entre artesanos y artesanas parece estar asociado
con el cumplimiento de pedidos grandes. Es decir, la cooperaciéon se
relaciona con el aumento de sus oportunidades de comercializacion,

unos estandares de calidad particulares y el consecuente aumento de la
productividad que requiere de acciones coordinadas. Esta interpretacion se
debe complementar con el andlisis desarrollado en el indicador G7 referente
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a la resolucion de conflictos, puesto que se dijo que la principal fuente de
conflicto entre artesanos tiene que ver con el control de calidad en los
acabados. Por lo tanto, cabe preguntarse si las acciones de fortalecimiento
productivo y oportunidades de comercializacion que promueve Artesanias
de Colombia contribuyen directamente a fortalecer las dinamicas de
trabajo colectivo vy, en tal sentido, la capacidad de afiliacién; o, si por
el contrario, dan lugar a un aumento de las tensiones y conflictos entre
beneficiarios y beneficiarias a raiz de las exigencias del mercado; o, si, a su
vez, fortalecen la solucion de las diferencias en las comunidades.

Los datos recogidos evidencian la existencia de mecanismos de accién
colectiva en ambitos diferentes al artesanal, que son promovidos por el
lider de la comunidad y que propenden por su bienestar. Dos artesanos
recuerdan, en sus respectivas entrevistas, una acciéon colectiva reciente
para la pavimentacion de la calle principal: cada persona lleva un envase
y carga arena, limpia el camino y contribuye a la meta con lo que pueda.
Para este tipo de actividades, realizan reuniones y acuerdan fechas para
llevarlas a cabo. Entonces, en lo referente a la capacidad que se analiza es
posible senalar que esta plenamente desarrollada.

H9) Categoria analitica: cooperacion familiar y entre pares.
Indicador: existencia de mecanismos y redes de apoyo o
distribucion de roles que propenden por el cuidado del artesano
y la artesana y de sus actividades.

La existencia de mecanismos y redes de apoyo o distribucién de roles que
propenden por el cuidado del artesano y la artesana y de sus actividades
esta directamente relacionada con las dinamicas de trabajo y laimportancia
del entorno familiar para esta comunidad. En tal sentido, en las entrevistas
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se indica que las labores de cuidado se distribuyen y se resuelven al interior
de la familia. Cada familia se encarga, por su cuenta, del cuidado de
los mayores y de los nifios y las nifas, el mantenimiento de la casa, la
preparacion de la comida y la administracion de los recursos econémicos.

Se debe tener en cuenta que el oficio artesanal se desarrolla en el entorno
doméstico de cada artesano y artesana, lo que determina la distribucién
de las tareas de cuidado en el contexto familiar. Por esto, es pertinente
realizar una lectura en perspectiva de género. El papel de las mujeres en
la comunidad de Canaan esta claramente asociado al oficio artesanal: son
ellas, en su mayoria, las encargadas de elaborar las artesanias. Adicional
a esto, son ellas las que desempenan las labores de cuidado (de mayores,
nifias y ninos, mantenimiento de la casa y preparacién del alimento),
tradicionalmente asociadas a las mujeres. Este es un indicio del desarrollo
de la capacidad en términos de forjar relaciones significativas de mutuo
reconocimiento con otros trabajadores.

5. Capacidad para controlar el entorno de cada uno

En cuanto a lo politico, ser capaces de participar eficazmente en las
decisiones politicas que gobiernan sus vidas e incidir eficazmente en la
esfera publica. En cuanto a lo material, ser capaces de poseer y mantener sus
propiedades, condiciones materiales de vida y de darles un uso adecuado.
Esta herramienta contempla indicadores para cada uno de estos aspectos.
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110) Categoria  analitica:  participacion. Indicador:
reconocimiento de la agremiaciéon, entendida como wun
mecanismo de cooperacion y participacion de los artesanos.

Al analizar los resultados de la encuesta, se evidencia que el 90% de los y
las participantes indica que su principal motivacién para hacer parte de
una organizacion de artesanos tiene que ver con los beneficios econémicos,
mas no con las posibilidades de cooperacion y participacion. Los resultados
de las entrevistas no ofrecen evidencias concluyentes que muestren el
desarrollo de esta capacidad. Si bien hacen referencia a la posibilidad de
mejorar las oportunidades de acceso a la educacion por parte de los hijos e
hijas de las artesanas y los artesanos, esta afirmacién parece referirse mas a
la ubicacion geografica de la comunidad que a los procesos organizativos
o de participacion.

Llama la atencién que no se hace referencia explicita a la Asociacion
Gloria de Dios, lo que conduce a la pregunta de cémo es su papel en la
comunidad, ya que el lider tiene un rol determinante en el manejo y el
cumplimiento de los objetivos de la asociacion. Sin embargo, si existe una
claridad con respecto a la necesidad y conveniencia de adelantar procesos
de trabajo colectivo entre artesanos y artesanas. Esto tltimo aporta algunos
indicios, aunque leves, sobre un desarrollo incipiente de esta capacidad.

I11) Categoria analitica: participacion. Indicador: otros tipos
de organizaciones no artesanales.

Sobre las motivaciones para hacer parte de una organizacion politica,
cultural o econémica no vinculada al sector artesanal, todas las personas
encuestadas dijeron que la principal ventaja es el acceso a informacion para
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mejorar su calidad. Sin embargo, es claro que no contemplan ningin tipo
de participacion y accion politica por fuera de la comunidad de Canaan.
Al parecer, tiene que ver con las creencias religiosas de esta comunidad y
la dificultad de poner en practica sus principios en las relaciones con otras
comunidades u organizaciones. Por esto, la capacidad tiene un nivel de
desarrollo incipiente.

J12) Categoria analitica: bienestar material. Indicador:
existencia de condiciones materiales necesarias para el
bienestar.

Para adelantar el analisis del desarrollo de esta capacidad, se inicia con
la revision de los resultados de la encuesta. El total de los artesanos y las
artesanas seflalaron que la actividad artesanal les genera recursos suficientes
para “vivir bien”; dicen que “esta actividad es la principal para el sustento
de mi familia” o “con este trabajo no nos falta nada”. En concordancia
con lo anterior, todas las respuestas sefialan que la artesania ha mejorado
sus ingresos. En relacion con el lugar donde viven actualmente, el 100%
de los encuestados y las encuestadas se siente a gusto y la mayoria indica
que tienen condiciones suficientes para “vivir bien”. Ninguno de los
participantes tiene planes para cambiar su lugar de vivienda actual.

Al analizar todos los resultados, se corrobora el rol de la artesania en
el mejoramiento de las condiciones materiales de vida. De hecho, sefialan,
concretamente, que el trabajo realizado con Artesanias de Colombia
contribuye a sus procesos personales y de comunidad, pues han logrado
que nunca les falta trabajo y han adquirido viviendas. Con respecto al
lugar donde viven, una de las artesanas sefiala que anteriormente vivia lejos
de la comunidad y ahora puede vivir cerca de los demas artesanos. Para
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ella, resultan igualmente importantes las nuevas condiciones de acceso a la
escuela para sus hijos.

Este indicador se relaciona directamente con el indicador F6 en lo
que tiene que ver con las comprensiones sobre la dignidad humana y su
correspondencia con el trabajo y la obtencion de su sustento a través de la
artesania. Efectivamente, la artesania se entiende como una forma digna
de acceder a lo que necesitan. En el marco del grupo focal, los encuestados
y las encuestadas manifiestan que viven dignamente en Canaan porque
alli trabajan de corazoén y elaboran sus artesanias con amor y dedicacion.

Segtn el Sistema de Informacion Estadistico de la Actividad Artesanal,
en el municipio de Guapi, a corte de enero 2020, hay datos poco
alentadores en torno a las caracteristicas socioeconémicas de la poblacion
artesanal. El 85,5 % de los hogares reciben mensualmente, en promedio,
menos de un Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLYV). El 65%
de las personas artesanas se encuentra en situacion de pobreza monetaria
extrema y el 86,3% se considera en condicion de vulnerabilidad. Estas
cifras, aunque no se refieren exclusivamente a la comunidad de Canaan,
contrastan con las percepciones y respuestas de los y las participantes de
este estudio. Adicional a ello, el documento de caracterizaciéon de esta
comunidad elaborado por parte de APV senala que:

Canaan lucha atn por cubrir sus necesidades basicas. Pagaron
una conexion eléctrica hace un afo, pero todavia la estan
esperando. El agua que usan proviene de un arroyo. La
comunidad tiene que enfrentar la contaminacién debido a su
cercania a la ciudad (Ferrari, 2019).
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Ahora bien, sin restarle importancia a las cifras y aspectos que dan
cuenta de las condiciones historicas de vulnerabilidad y desigualdad de
la poblacién artesanal de la region, es pertinente recoger algunas de las
reflexiones de los artesanos entrevistados en torno a sus nociones propias
sobre calidad de vida. Para una de las artesanas entrevistadas, vivir bien
consiste en mantener presente a Dios, tener fe, estar con los demas y poder
organizar su vida. Otra persona que particip6 en el estudio considera que la
calidad de vida parte de ser especial, amable y servicial con su comunidad.
Ademas, por el ingreso que reciben de las artesanias y sus habilidades para
elaborarlas, ella considera que tiene una buena calidad de vida. En este
mismo sentido, una de las entrevistadas sefiala que:

La calidad de vida es que el esposo y la mujer se aprendan
a respetar y los hijos también. Para nosotros, primero es lo
espiritual y segundo es lo material. Anteriormente, lo que
haciamos es que el esposo cogia su plata y la malgastaba en
vicio, en droga, en parranda. Pero ahora, para mejorar la
calidad (de vida), esa plata, lo que recibimos, es para compartir
(Entrevista estructurada, 2020).

Asi, la capacidad de poseer y mantener las propiedades y las condiciones
materiales de vida y darles un uso adecuado presenta un desarrollo
significativo, desde las nociones propias de lo significa el bienestar o el buen
vivir. Sin embargo, es necesario profundizar en el cruce de informacién
estadistica sobre las condiciones de vida de la comunidad, en el marco del
contexto regional de desigualdad, violencia y pobreza.
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6. Capacidad de la responsabilidad cultural

Capacidad para adelantar procesos de apropiacién de las capacidades
para la sostenibilidad cultural del sector artesanal.

K13) Categoria analitica: practicas culturales. Indicador:
fortalecimiento de las tradiciones culturales.

Las evidencias referentes al indicador de fortalecimiento de las tradiciones
culturales dan cuenta de un desarrollo amplio de la capacidad. En
primer lugar, como se ha sefalado anteriormente, los artesanos y las
artesanas reconocen la importancia de la transmisiéon generacional de los
conocimientosy técnicas artesanales. Igualmente, el 90% de los encuestados
consideran que es importante la transmision del oficio, entendiéndolo como
un legado y una tradiciéon que debe permanecer. Ademas, las dinamicas
del trabajo artesanal, en el dambito familiar y doméstico, favorecen estos
procesos de transmision.

En cuanto al valor simboélico de la artesania en relaciéon con la
identidad cultural y la memoria colectiva de la comunidad hay algunos
indicios. Una participante sefiala que la artesania “representa la cultura”.
Ejemplos de esto son el caso del canasto “cuatro tetas” y su asociacién con
la figura femenina y su rol en la comunidad; las figuras y tipos de tejido
tradicionales —mico, arana o barandeado—; los procesos de teiido con
plantas; el conocimiento del territorio y las dinamicas de la selva para la

obtencién del chocolatillo, entre otros. Estos elementos indican que existe
un fortalecimiento de las tradiciones culturales en clave étnica.
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Foto 5: artesana de la comunidad Canaan. Guapi, Cauca. Créditos: Sara Ferrari.
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Es necesario estudiar a profundidad las interacciones entre la identidad
cultural y la memoria colectiva, por ejemplo, coémo se ha transformado
el sistema de creencias o los conocimientos y significados asociados a la
artesania propios de la cosmovision Eperara Siapidara, a la luz del proceso
de afiliacién a las creencias evangélicas de la comunidad de Canaan.
Quedan algunas preguntas como si se mantiene o no el valor simbdlico
de las piezas, figuras, tipos de tejidos o colores asociados al territorio y la
cosmovision Eperara Siapidara o st el cuidado de la lengua contribuye a
salvaguardar las formas de pensamiento y de conocimiento asociadas a la
artesania.

Otro aspecto de este indicador tiene que ver con la elaboracion de
piezas artesanales para el uso cotidiano. El 50% por ciento de las personas
encuestadas indica que fabrica objetos artesanales para comercializar y
para su vida diaria o eventos especiales, mientras que el otro 50% dice que
las elabora s6lo con fines comerciales. Ahora, si se cruza esta informacion
con las entrevistas y el grupo focal, se encuentra que aun producen y
emplean objetos artesanales asociados a la tejeduria.

Los artesanos y las artesanas sefialan que la comunidad elabora
elementos para su uso personal, tales como las petacas para recoger ropa,
los canastos cuatro tetas para guardar ropa y pescados, abanicos y otros
elementos. Las mujeres llevan los canastos al rio para sacar las pianguas y
caracoles y los hombres para la caceria y almacenar los platanos. Estos usos
son una muestra de que los objetos artesanales siguen teniendo vigencia en
su cotidianidad y un lugar en la cultura material de la comunidad. A la luz
de este analisis, es evidente que la capacidad abordada presenta un nivel de
desarrollo considerable, aunque quedan algunos aspectos por esclarecer.
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K14) Categoria analitica: practicas culturales. Indicador:
oportunidad de circulacion, en el mercado o no, de piezas
tradicionales o emblematicas de la cultura.

El analisis de este indicador recoge parte de lo senalado anteriormente
sobre el proceso de fortalecimiento artesanal que ha tenido lugar
en Canaan, con el apoyo de Artesanias de Colombia. Sin duda, las
oportunidades de comercializacion de las piezas artesanales han aumentado
considerablemente, principalmente, por su participaciéon en ferias y las
gestiones del lider de la comunidad.

Aunque los datos principales (los resultados de entrevistas, grupo
focal y encuestas) arrojaron pocos indicios para saber si este aumento
en la comercializaciéon tiene que ver, precisamente, con la circulacion
de piezas tradicionales de su cultura material, la revision de informacion
secundaria indica que objetos como el canasto “cuatro tetas” o la petaca
se han posicionado a nivel comercial, no sin antes haber sido ajustadas en
tamano y diseno (Ferrari, 2019). Ahora, es interesante anotar el caso de las
cestas de yaré, un objeto basico en la cotidianidad Eperara Siapidara dada
su resistencia y ductilidad. Aunque la utilizan en su cotidianidad, no se
comercializa debido a la escasez de esta fibra, pues procede de una especie
vegetal en extincion (Ferrari, 2019). El andlisis de este indicador muestra
un nivel de desarrollo parcial de la capacidad.
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L15) Categoria analitica: criterio social. Indicador:
sostenibilidad econémica de la actividad artesanal en la
comunidad.

En la comunidad de Canaan, es claro que la actividad artesanal ha
aumentado los recursos econémicos de las familias y hoy representa una
fuente de ingresos fundamental, como se senal6 en el indicador J12. Los
artesanos y las artesanas que respondieron la encuesta dicen que su oficio
genera los recursos suficientes para vivir bien. En palabras de algunos de
ellos, la labor artesanal es “la actividad principal para el sustento de mi
familia” o “aca hay suficiente trabajo para mis necesidades” o, incluso, la
comercializaciéon de sus productos es su inico “sustento para vivir”.

No cabe duda de que la actividad artesanal aporta a la economia
familiar y comunitaria, incluso, en algunos casos, es el principal aporte y
fuente de sustento. La comunidad ha logrado organizarse y ha apropiado
capacidades para aumentar la produccion artesanal y, asi, responder
al aumento de oportunidades de venta. Por ejemplo, el desarrollo de
mecanismos de trabajo conjunto para garantizar la uniformidad en el
proceso de tintura o para fortalecer el control de calidad. En buena parte,
gracias al trabajo adelantado con Artesanias de Colombia, la labor es
sostenible econémicamente para la comunidad de Canaan.

Es necesario indagar, con mayor profundidad, si las capacidades
asociadas a la comercializaciéon se han fortalecido entre diferentes
integrantes de la comunidad o si se trata de un proceso concentrado
unicamente en algunas personas vistas como figuras de liderazgo. Por
otro lado, es interesante destacar la relaciéon comercial que existe entre
la comunidad y el proveedor de palma tetera, procedente del lugar de
origen de las familias de Canaan. Ademas de la oportunidad de mantener
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un vinculo de amistad con estas personas, el intercambio representa la
posibilidad de apoyar las economias de las familias que permanecen alli.
En el marco del grupo focal, senalaron que:

Todavia tenemos una conexioén con la comunidad. Todavia
tener esa amistad, para nosotros, es también generar empleo
para ellos, porque esa persona no solamente es ¢l mismo, sino
que toda la comunidad o las mujeres que le traen (la palma) a
¢l. El vendedor la compra de la comunidad y nos la vende aca.
Entonces estamos generando ingresos para ellos también, para
la comunidad (Grupo focal 2020).

M16) Categoria analitica: criterio ambiental. Indicador:
sostenibilidad ambiental de la actividad artesanal a lo largo de
la cadena productiva y la comercializacion directa.

Los datosrecogidosindican la existencia de algunas estrategias comunitarias
orientadas a la sostenibilidad ambiental, en el marco de la cadena de valor
de la producciéon artesanal. Por ejemplo, dos de las entrevistas explican
que los residuos que quedan tras el procesamiento de las fibras se emplean
como abono para los cultivos. De igual manera, otros artesanos describen
el proceso de recoleccion y corte de la palma tetera desde el cuidado que
tienen con los cogollos: cortan la palma vy, luego, los dejan sembrados.
Para el caso de los tintes, algunos dicen que son de origen natural y, en
general, procuran “no incluir materiales dafinos”. Aunque se rastrearon
estas estrategias, no hay una expresion clara sobre la conciencia del
impacto ambiental de todas las etapas de la cadena de valor. Los elementos
sefialados son entonces indicios del desarrollo parcial de la capacidad.
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El corregimiento de Cascajal hace parte del municipio de Magangué,
Bolivar. Se ubica en el centro del departamento y en la zona geografica
denominada La Mojana o la depresion momposina, un area geografica que
regula los cauces de los rios Magdalena, Cauca y San Jorge. Ademas, esta
rodeado de por lo menos tres ciénagas. Estas condiciones facilitan la pesca
tradicional y la agricultura, pero, también, las inundaciones periodicas.

Por tratarse de wun corregimiento municipalizado, depende
administrativamente de Magangué, la cuarta ciudad intermedia mas
poblada del Caribe colombiano (Ferrari, 2019). Pese a que el corregimiento
se encuentra a 10 kilometros del casco urbano, la carretera solo fue
pavimentada hasta 2019. Este cambio puede suponer un nuevo flujo de
personas hacia Cascajal y mejoras en los medios de transporte y conexion
con Magangué. En el plano institucional, el corregimiento no cuenta ni
con servicios bancarios, ni médicos, ni judiciales.

Como la mayoria del territorio colombiano, la violencia de mediados
del siglo XX no fue ajena al corregimiento. De hecho, se increment6 la
ilegalidad, el narcotréfico y la violencia en multiples dimensiones en los
ultimos 40 anos. Estos fendmenos adversos se concatenan, entre otras
variables, con una lucha por el territorio, un aspecto que es esencial en la
produccion artesanal.

En el caso particular de la artesania, por ejemplo, si bien
existen artesanos que tienen tierras para cultivar y producir
la materia prima, muchos de ellos se han visto obligados a
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erradicar la planta de la palma sara. Los ganaderos, que cada
vez expanden sus territorios de producciéon para carne, han
argumentado el peligro de los cultivos de la fibra que tiene
filos muy delgados para el ganado, que muchas veces se hiere
con la misma. De modo que muchos pequenos productores
de palma se han visto obligados a erradicar por completo sus
cultivos y encontrar formas de sustento en otras actividades

(Ferrari, 2019).

Unido a esto, el municipio de Magangué result6 drasticamente afectado
por la tltima ola de paramilitarismo. Sin embargo, muchos de los artesanos
de Cascajal no se encuentran en el registro tinico de victimas.

En el afio 2019, el programa APV inici6 sus actividades en el
corregimiento. Sin embargo, la asistencia técnica de Artesanias de Colombia
se puede rastrear desde la década de 1990 con el registro de la produccién
comercial organizada de la trenza en palma sara. “La cesteria en palma
sara se ha incrementado debido a la mala situacién econoémica ligada a la
escasez de empleo, esto se hanotado especialmente en Cascajal, en donde las
artesanas realizan la trenza y cosen el sombrero”. (Santamaria et al., 1996).
Desde este primer reporte de diagnéstico, las condiciones del corregimiento
han cambiado y la asistencia de Artesanias de Colombia, a distintos grupos
de artesanos de Cascajal, ha sido permanente y ha contribuido a mejorar,
considerablemente, la produccion artesanal. Para 1996, se encontré que
“desafortunadamente el grupo de artesanas, del corregimiento de Cascajal
en el municipio de Magangué, no produce articulos de calidades aceptables,
tienen todavia deficiencias en la estructura de la trenza, en las costuras,
remates y la concepcion de los productos” (Camelo Navarrete, 1996). Una
situacion que con los anos ya ha cambiado.
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A continuacién, se presentaran los resultados de la aplicacion del
modelo de analisis social para la medicién de efectos no econémicos en
el corregimiento de Cascajal. Como en el caso anterior, los instrumentos
de recoleccion de informacion fueron implementados con artesanos y
artesanas de Cascajal, de dos de las tres organizaciones y una artesana
independiente, entre octubre y noviembre de 2020. El analisis organizo
con la estructura del modelo. Primero se menciona la capacidad. Luego,
se seflala la categoria analitica y el indicador especifico de evaluacion.
Finalmente, se analizan los resultados alaluz de cada uno de los indicadores.

1. Capacidad que contempla los sentidos, la imaginacién y
el pensamiento

Ser capaces de hacer uso de la imaginacion y el pensamiento para poder
experimentar y producir obras auto expresivas.

Al) Categoria analitica: creatividad e imaginacion. Indicador:
autogestion del cambio en disefios y técnicas, de productos y
procesos, al incorporar innovaciones desde la autonomia.

Esta capacidad, junto con su indicador, esta desarrollada parcialmente.
Aunque es claro el deseo de innovar en el uso de materiales, detalles de la
cadena de valor como los empaques o el diseno no son explorados. Unido
a esto, el namero de piezas que desarrolla cada artesano es limitado, asi
como el nimero de innovaciones que realiza.

218



Capitulo 3. Medicion de efectos no econdmicos del proyecto APV

Los procesos de experimentacion se concentran, sobre todo, en el uso
de materiales como el plastico para alternar o reemplazar la fibra vegetal
utilizada para la elaboracion de la trenza que posteriormente se cose para
hacer sombreros, principalmente. Otro proceso con el que se experimenta
es el tinturado. Si bien la técnica tradicional involucra el uso de tinturas
vegetales, la poca homogeneidad del color ha llevado a que se busquen y
utilicen tintes industriales, mucho mas consistentes y de mayor duracion.
Sin embargo, contaminan y generan un impacto ambiental del que son
conscientes la mayoria de artesanos y artesanas.

La creatividad e imaginacion de las personas artesanas de Cascajal es
evidente en su oferta. Aunque todos los miembros de la comunidad cuentan
con las habilidades para elaborar las diferentes piezas, se especializan o
trabajan segun las condiciones de la demanda:

con el tiempo han incorporado toda clase de articulos a su
catalogo de oferta, tales como cartucheras, bolsos, individuales
y tapetes para el hogar. Comenzaron a innovar en su oferta
porque deseaban ofrecer cosas nuevas y que no fueran
sombreros (Grupo focal Cascajal, 2020).

Ya que la capacidad estd parcialmente cultivada, es interesante
rastrearla. Aunque treinta afos atras los productos elaborados no cumplian
con los estandares de calidad exigidos por el mercado, hoy el desarrollo
de la capacidad de “Sentidos, imaginaciéon y pensamiento” contribuye al
crecimiento colectivo: “el grupo de artesanos esta en el proceso de elaborar
un producto con un efecto degradé. Estas pruebas sirven para adquirir
conocimiento y experiencia, cosas que motivan a trabajar” (Entrevista
estructurada, 2020).
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, 2. Capacidad relacionada con las emociones

Ser capaces de tener vinculos afectivos con personas, cosas o lugares, como,
por ejemplo, con el territorio de origen. Ademas, poder desarrollarse
emocionalmente sin los obstaculos de los miedos, ansiedades abrumadoras,
casos traumaticos de abusos o negligencias. La capacidad de emociones

se divide en dos categorias. La primera, la nocién afectiva, es decir, la
capacidad de generary conservar vinculos de afecto con personas ajenas a si
mismo y con las cosas. La segunda es la nocion de superar emocionalmente
Ak, los obstaculos y miedos.

o B2) Categoria analitica: afectividad. Indicador: existencia
de lazos afectivos con la actividad y las piezas artesanales
como reflejos de sus vinculos con los artesanos, su familia, la
- comunidad y el territorio.

En el corregimiento de Cascajal, la elaboracion de piezas artesanales es

un motor para el resto de las actividades de la comunidad. Ademas de
- la motivacién que encuentran, también manifiestan que sienten alegria y
= amor y no sentimientos negativos, lo que es una muestra de los vinculos
fuertes que tienen con los objetos, las personas que los rodean y su territorio.
El afecto por sus tierras y el sentido de identidad que se representa en la
trenza de palma sara y sus productos derivados son fundamentales para
estrechar vinculos comunitarios, incluso ante momentos dificiles como las

inundaciones o la presencia y las acciones de grupos armados y bandas
criminales.
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En las encuestas individuales, una de las artesanas afirmé “me siento
orgullosa porque provengo de una familia artesanal y es algo que viene
de generacion en generaciéon” (Encuesta individual, 2020). Aunque en los
resultados este sentimiento se reflejo poco, la artesana refuerza la idea de
que la tradicion artesanal forma parte de la identidad de la comunidad. En
el apoyo entre pares ven, por ejemplo, una forma de conectar con el pasado
y fortalecer el futuro que buscan. Asi mismo, la comunidad reconoce en
la elaboracién de artesanias un potencial para el desarrollo de sus hijos, lo
que evidencia una capacidad bastante desarrollada:

desde pequenios se les ensena a los ninos el valor de la artesania
y que tiene gran significado en las familias. Como es un oficio
tradicional, el conocimiento se transmite de generaciéon en
generacion, especialmente, la elaboraciéon del sombrero
concha de jobo y las pavas blancas (Grupo focal, 2020).

C3) Categoria analitica: resiliencia. Indicador: presencia de
estrategias de adaptacion a situaciones traumaticas, miedos,
abusos o negligencias.

Las dinamicas del conflicto armado que por afos han azotado al pais
han afectado en mayor medida a algunas regiones. El corregimiento de
Cascajal esta compuesto, entre otros pobladores, por desplazados que, por
necesidad y contexto, se volvieron artesanos y artesanas que se trasladaron
al lugar con sus conocimientos y saberes. Aunque el tema se trata de
manera tangencial, o en apariencia se le resta importancia, la presencia
de una diversidad de actores institucionales en este territorio es mas que
suficiente para saber que han sufrido los diferentes flagelos de la guerra.
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Callar sobre el tema o tratarlo como un suceso menor constituye una
forma incipiente de resiliencia. Sobre las situaciones dificiles que han
enfrentado, la mayoria se refiere a las crecientes del rio entre 2010 y 2011.
Un acontecimiento en el que las familias debieron salir de sus casas y
trasladarse a las montanas aledanas (Grupo focal, 2020). Cuatro meses sin
acceso a materias primas los obligé a buscar alternativas en la agricultura
de consumo.

La presencia de Artesanias de Colombia en este territorio lleva mas
de treinta anos. A lo largo del tiempo, su accion se ha concentrado en el
acompanamiento a grupos especificos y en el asesoramiento en el diseno,
formalizacion y cuidado de la calidad de sus productos. Este tipo de
acciones han contribuido de manera efectiva a activar la economia de la
region, la valoraciéon de las piezas producidas y, por supuesto, a mejorar
la calidad de vida en sentido clasico. Pese a esto, el indicador de resiliencia
es bajo porque no se evidencia el desarrollo de estrategias propias de la
comunidad, ni una conciencia de la necesidad de adaptarse a contextos
adversos.

Como conclusion para la capacidad de emociones, se considera que, st
bien hay lazos afectivos que demuestran una conexioén con el territorio y
una identidad como artesanos fundamentada en la produccién artesanal,
los procesos de resiliencia deben ser fortalecidos. Las propuestas que
pueden contribuir, de manera efectiva, al desarrollo de esta capacidad
deben centrarse en el diseno de estrategias propias de adaptacion a los
contextos, sobre todo después de la firma del Acuerdo de paz. También, se
deben tener en cuenta situaciones como la de la escasez de materia prima
en algunas épocas del ano o por la emergencia climatica global, aspectos
que afectan la produccion y comercializacion de las artesanias.
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3. Capacidad de tener una razén practica

Ser capaces de formar un concepto del bien e iniciar una reflexiéon critica
respecto a la planificacion de la vida.

D4) Categoria analitica: proyeccion. Indicador: existencia de
un proyecto de vida colectivo o individual.

La capacidad tiene un desarrollo parcial en el corregimiento de Cascajal.
Al igual que en la siguiente capacidad, la de afiliacién, ésta también es
considerada por Nussbaum una capacidad fértil. Por tanto, su analisis
surgira de distintas fuentes de datos, no solo de la encuesta y la entrevista
estructurada.

Enlarazon prdactica opera por supuesto la reflexion sobre el pasado. En el
caso de lalabor artesanal, hay una fuerte tendencia a reconocer la tradicion
como un elemento de herencia recibido y legado a las generaciones futuras.
La funcionalidad de este paso de conocimiento puede ser interpretada bien
sea para que no se pierdan los saberes o porque la labor es considerada una
fuente de ingresos econémicos.

Otro aspecto que este indicador analiza se orienta a lo que puede
significar el lugar de vivienda como proyecto de vida. La tendencia muestra
que, pese a que en su mayoria los artesanos de Cascajal se sienten a gusto
con el lugar donde viven, atn requieren de condiciones materiales para
sentir que viven bien. El comentario “a futuro deseo obtener una casa” fue
reiterativo en la comunidad.
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Ser capaces de formar un concepto del bien e iniciar una reflexién
critica respecto de la planificaciéon de la vida también pasa por conocer
los instrumentos de planeacion territorial mas proximos y comunes, por
ejemplo, los planes de desarrollo. En este caso, dicho conocimiento es casi
nulo, lo que muestra poco interés en el tema, y, por tanto, una capacidad
de razon practica poco desarrollada en este aspecto.

Vale la pena destacar que, en general, los artesanos de Cascajal
presentan una nocioétn del bien construida a lo largo de su historia como
comunidad e influenciada por la violencia que han sufrido. Pese a esto, la
reflexion sobre la planificacion de la vida no va mas alla de ver en el trabajo
un escalon para mejorar parte de su calidad de vida y, parcialmente, ejercer
su dignidad. Es necesario entonces profundizar en la investigaciéon al
respecto, pues los datos aportados parecen sefialar que el espectro politico,
que se relaciona con la planificacion colectiva, no se ha abordado.

4. Capacidad de dofiliacién

Ser capaces de vivir con otros, de ser tratados como seres dignos y cuyo
valor es idéntico al de los demas, es decir, la capacidad de forjar relaciones
significativas de mutuo reconocimiento con otras personas. De acuerdo
con el marco tedrico expuesto anteriormente, la capacidad de afiliacién
corresponde a un “funcionamiento fértil”, es decir, se trata de una capacidad
que promueve el desarrollo de las demas competencias. Contempla tres
definiciones fundamentales y cinco indicadores. La primera definicién esta
relacionada con la capacidad de convivir y compartir el espacio cercano
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con los otros; la segunda se refiere a la capacidad de dar y recibir un trato
digno; y, finalmente, la tercera definicion alude a la capacidad de formary
fomentar relaciones de reconocimiento entre compaieros de trabajo.

E5) Categoria analitica: vida en comunidad y capital social.
Indicador: tejido social fortalecido.

Segtn algunos de los indicadores anteriores y los indicadores H8 y H9,
el ntcleo del tejido social de Cascajal esta en la familia y su extension. En
la poblacién encuestada, el tejido social es el capital que tiene el grupo
y se expresa en las relaciones que van mas alla de la produccion de las
artesanias. Por ejemplo, el cuidado de los adultos mayores y de los nifios
esta a cargo de algunos de los miembros de la comunidad: “la situacién de
cada familia y artesano es distinta. Existen personas que deben balancear
el trabajo en el hogar con la elaboracion de las artesanias, asi como quienes
pueden dedicarse exclusivamente a dicha actividad” (Entrevista individual,
2020). La familia es uno de sus soportes, al mismo tiempo que resulta ser
el fin dltimo de las relaciones sociales de Cascajal. Ademas, la capacidad
de colaboracion también esta presente en la produccion artesanal: “entre
los artesanos se apoyan, incluso si no pertenecen a las organizaciones”
(Entrevista estructurada, 2020).

Pese a que, segin uno de ellos, “no existen situaciones en las que la
comunidad se una, en su totalidad, paraun evento” (Entrevista estructurada,
2020), la colaboraciéon entre vecinos si es una constante. Por ejemplo, se
ayudan en las exigencias propias de la reciente emergencia sanitaria o en
el arreglo de vias, alumbrado o espacio publico.
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Los habitantes de Cascajal se organizan por las calles en las
que viven. Para un evento, no piden permiso de la Junta de
Accion CGomunal o algo por el estilo, sino que entre los vecinos
designan una junta y coordinan la actividad correspondiente.
Suelen organizar ventas de comida, bingos y colectas con
distintos fines, tales como el arreglo de los separadores de la
calle (Entrevista individual, 2020).

En el caso de Cascajal, la red de soporte de conocimientos y saberes
artesanales no es formal o institucionalizada. Sin embargo, los actos
colectivos de apoyo y solidaridad son evidentes en el ensefiarle a otros o en
el compartir materias primas, herramientas y espacios de produccién. En
palabras de una de las artesanas:

Si a alguna le hace falta material, otra le presta los insumos.
Hacia otras comunidades se venden los materiales también si
hace falta. Este intercambio es necesario, dado que el trenzado
de la fibra lo hace otra comunidad, asi como la costura de los
sombreros (Entrevista estructurada, 2020).

Segtn el analisis anterior, la capacidad de afiliacion, desde el vivir con
otros, tiene un desarrollo considerable en el corregimiento de Cascajal.
La actividad artesanal fortalecida en los tltimos 30 afos ha contribuido al
desarrollo eficaz de este indicador.
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F6) Categoria analitica: autodeterminacion. Indicador:
reconocimiento y utilizacion de mecanismos para ejercer el
derecho a la dignidad humana y a la autodeterminacion.

El analisis de la informaciéon muestra que, si bien entienden el trabajo
como un elemento dignificante y de alto valor individual y comunitario,
no tienen una definiciéon clara sobre la dignidad humana, lo que limita la
capacidad de comprenderla como un valor compartido. En los resultados
del grupo focal, dieron las siguientes explicaciones:

La dignidad es vivir bien, ser una buena persona, escuchar a
los demas, llevarse bien con las personas y ser una persona
integra (...). Es un don y deben potenciarlo para sacar buenos
productos (...). Implica ser personas correctas, respetar a
los demas y ser justos en el trato (...). Es necesario hacerse
responsable de las cosas y llevar su vida con dignidad (Grupo
focal, 2020).

La comunidad entiende la dignidad como algo que se tiene, como un
don, o que se puede llegar a desarrollar, como parte de la personalidad,
no como un valor innato al ser humano, que se puede exigir como un
derecho y se debe ejercer. Es decir, no sélo es respetar y escuchar a los
demas, sino ser respetado y escuchado por los otros. En este sentido, no
hay un conocimiento de los diferentes mecanismos que existen para el
reconocimiento de la dignidad humana, ni se conocen las herramientas de
organizaciéon —como planes de vida o planes de desarrollo local— para
exigir el derecho a la vida digna.
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Por un lado, una muestra del poco desarrollo de este indicador es
la competencia de precios bajos entre artesanos no organizados y las
organizaciones, ademas de la poca capacidad de incidir en el desarrollo de
programas orientados a los artesanos y a las artesanas. Son las instituciones
las que llegan a Cascajal con los proyectos y no los cascajalefios quienes
los buscan. Por otro lado, es necesario reconocer que la reflexion sobre la
dignidad no es una tarea facil. Por esto, es importante resaltar los avances
de la comunidad en compania del apoyo institucional. Este engranaje ha
contribuido a sentar las bases para que cada uno de los miembros de la
comunidad reconozca y ejerza su dignidad individual y colectiva.

G7) Categoria analitica: resolucion de conflictos. Indicador:
soluciones concertadas ante las adversidades.

Para la comunidad, el didlogo es la clave para solucionar los conflictos
y las diferencias. Sin embargo, también implementan la omisiéon del
conflicto para superar los problemas; en palabras de una de las artesanas:
“las discusiones que han sostenido se han podido resolver y se percibe
que lo que les puede pasar se puede solucionar. No pelean por religiéon o
politica porque respetan las creencias de cada una” (Grupo focal, 2020).
La reflexion sobre la solucion del conflicto es permanente, entienden las
posiciones ajenas y distintas como valiosas y sobre esa diferencia ven la
posibilidad de construir lazos entre la comunidad. Asi, el indicador de
soluciones concertadas ante las adversidades esta desarrollado y contribuye
aconsolidar la capacidad de afiliacién como un eje estructural del desarrollo
comunitario del corregimiento de Cascajal.
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H8) Categoria analitica: cooperaciéon familiar y entre pares.
Indicador: participacion en proyectos de trabajo colaborativo
y colectivo, desde la distribucion de tareas productivas, de
distribucion y abastecimiento.

Se encontraron evidencias de la importancia que se le da al trabajo
colaborativo desde el aprendizaje y la ensenianza del saber a todo aquel que
se interese por la elaboracion de las artesanias. Ademas, existen trabajos
de mayor demanda para los que se requiere una mayor produccion, por lo
que es necesario apoyarse entre si para cumplir con los pedidos:

Las artesanas de Cascajal trabajan en conjunto para elaborar
productos de gran tamano, como los tapetes, o en gran
cantidad, como los individuales. Se organizan en grupos de 4 o
5 personas y se rotan las tareas. Para ir a trabajar, las artesanas
dejan a los ninos y/o adultos mayores a cargo de los esposos,
las abuelas y/o los hijos mayores de cada una. Suelen trabajar
después del almuerzo, habiendo adelantado labores del hogar
en la manana, para disponer de toda la tarde (Grupo focal,

2020).

Al respecto, ya se menciono, en el indicador EJ, la existencia de una
la red de soporte para la produccion y el cuidado. Si bien la colaboracion
entre pares es evidente, todo indica que la motivacioén principal para el
trabajo colaborativo son los beneficios econémicos, asi como el acceso
a informaciéon que de otro modo no se obtendria; por ejemplo, la

participacion en ferias y vitrinas comerciales. Por lo tanto, se encontré un
amplio desarrollo de la capacidad.
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H9) Categoria analitica: cooperacion familiar y entre pares.
Indicador: existencia de mecanismos y redes de apoyo o
distribucion de roles que propenden por el cuidado del artesano
y de sus actividades.

En el nicleo familiar, hay una distribucion de tareas para el cuidado del
artesano y de sus actividades. Segiin uno de los encuestados, el artesano y la
artesana, “en su familia, cuenta con alguien que le ayuda con las compras
de material, contribuye con el mercado de la casa y su mantenimiento”
(Entrevista estructurada, 2020). Muchas veces, la fuerte relacion familiar
se exterioriza en la comunidad en general. Por ejemplo, los jovenes actian
como agentes que soportan la red de apoyo, lideran actividades y cuidan de
sus mayores y de los ninos y las nifias. En palabras de una de las artesanas,
“su hija mayor es quien la ayuda con las labores domésticas cuando elabora
las artesanias o sale del municipio. En ocasiones, ayuda en la elaboracion
de los sombreros” (Entrevista estructurada, 2020).

La comunidad comprende que los jévenes reciben un legado que puede
contribuir de manera efectiva al desarrollo social. Uno de los artesanos
dice “es especialmente importante que los jovenes reciban educacion, pero
que se capaciten en algin arte, en caso de que no ejerzan su profesion.
Las artesanias de Cascajal son una tradiciéon cultural y siempre pueden
dedicarse a ella” (Entrevista estructurada, 2020).

b

EE 232



Capitulo 3. Medicion de efectos no econdmicos del proyecto APV

5. Capacidad para controlar el entorno de cada uno

En cuanto a lo politico, ser capaces de participar eficazmente en las
decisiones politicas que gobiernan sus vidas e incidir eficazmente en la
esfera publica. En cuanto alo material, ser capaces de poseer y mantener sus
propiedades, condiciones materiales de vida y de darles un uso adecuado.
Esta herramienta contempla indicadores para cada uno de estos aspectos.

110) Categoria  analitica:  participacion. Indicador:
reconocimiento de la agremiacién como un mecanismo de
cooperacion y participacion de los artesanos.

El indicador de agremiacién resulta fundamental para entender la
participacion. Las organizaciones tienen un rol determinante para la
comunidad, puesto que facilitan la creaciéon de vinculos con las instituciones
u organizaciones externas, como la alcaldia, el SENA o Artesanias de
Colombia. A pesar de las tres organizaciones que estan activas hoy en dia,
los datos recolectados no parecen mostrar una reflexion, de parte de los
artesanos y artesanas, sobre lo que implica estar asociado o agremiado.

Para los y las participantes, estos espacios de agremiacién son,
unicamente, plataformas para mejorar sus productos, perfeccionar la
¢cnica y acceder a informacién sobre la comercializacion de las piezas
t y d f bre 1 1 de 1
producidas. Como dice uno de los agremiados, “pertenecer a este grupo
ha significado capacitacion en las técnicas de produccion, los terminados
y utilizar adecuadamente las maquinas y metros” (Entrevista estructurada,

2020).
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Para futuros acompanamientos, es necesario reflexionar sobre las
implicaciones de la agremiacién y, por consiguiente, definir si es ese el
mejor mecanismo para lograr los fines de la comunidad y de sus individuos.
El ejercicio de la libre asociacién que se ha visto a lo largo de 30 anos
en Cascajal también ha implicado, de alguna manera, la division entre
organizados e independientes y una separaciéon que se refleja externa e
internamente. Por un lado, las instituciones publicas y privadas que
apoyan a los artesanos del corregimiento facilitan su trabajo a través de
las organizaciones. Por otro lado, los comerciantes e intermediarios buscar
cooptar productores independientes para su propio beneficio, ya que no
tienen una sistematizacion y sus precios son flexibles y bajos. Esta division
entre organizados e independientes que parece sencilla, impacta de forma
negativa la capacidad de participar y controlar el entorno de cada uno.

I11) Categoria analitica: participacion. Indicador: otros tipos
de organizaciones no artesanales.

Otro aspecto de la participacién que mide la herramienta es el acceso
e incidencia en otros tipos de organizaciones no artesanales. Los datos
recolectados muestran un incipiente desarrollo de este indicador en el grupo
de Cascajal. La comunidad reconoce las organizaciones de La asociacion
de pescadores (a la que muchos artesanos pertenecen por tradicion), la
Junta de Accion Comunal o la organizacion por familias, calles y cuadras
para temas puntuales como las celebraciones de fin de afo, arreglar las
vias o participar en eventos. En este sentido, no se evidencian procesos
sociales estructurados o una conciencia sobre la importancia de este tipo
de participacion. Para impulsar su incidencia, vale la pena estudiar este
indicador con el de Tejido social fortalecido.
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J12) Categoria analitica: bienestar material. Indicador:
existencia de las condiciones materiales necesarias para el
bienestar.

Enlamayoria de los casos, la artesania promueve las condiciones materiales
necesarias para el bienestar. Por supuesto, la evaluacion de este indicador se
relaciona directamente con los indicadores econdomicos de desarrollo. Asi,
mejores ingresos conducen a mejores condiciones materiales de bienestar,
es decir, a un aumento de la calidad de los productos, a la permanencia de
los clientes y un mayor apoyo familiar en el trabajo artesanal.

La idea de vivir bien donde se vive y con lo que se tiene esta presente
en los artesanos y las artesanas que participaron en este estudio. La nocion
de calidad de vida gira en torno a la relaciéon con su trabajo y a lo que
produce, como dice uno de ellos: “la calidad de vida consiste en obtener
estabilidad en el ambito econémico, poder tener un hogar, alimentos y
estar en compania de su familia” (Entrevista estructurada, 2020).

El papel preponderante de la familia es esencial en Cascajal, ya que es
la institucion que sustenta la produccion, el legado artesanal y constituye el
nucleo para el resto de las relaciones sociales. Por consiguiente, el bienestar
material pasa por hacer parte de una familia y estar integrado o integrada
con ella; “vivir bien significa tener las necesidades basicas cubiertas, gozar
de buena salud y estar con la familia” (Entrevista estructurada, 2020).

Aunque la capacidad de poseer y mantener condiciones materiales
de bienestar pase, en el caso de Cascajal, por la produccion artesanal, es
importante destacar el papel que ha tenido Artesanias de Colombia y el
SENA en el desarrollo de esta capacidad. Ambas instituciones desarrollan
actividades permanentes de formacion y valoraciéon con los distintos grupos
de artesanos de la comunidad.
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En el caso de Artesanias de Colombia, la estrategia de mejoramiento
de los productos es reconocida por los cascajalenos como un impulso para
mejorar sus condiciones de vida y gestionar su participacion en ferias. Los
datos recolectados no muestran si el apoyo de la institucién se centra solo
en los artesanos organizados o en todos los miembros de la comunidad,
lo que podria suponer un desarrollo desigual de todas las capacidades
analizadas.

Con la informacién analizada, se encontré que la capacidad tiene un
desarrollo incipiente en cuanto al participar eficazmente en las decisiones
politicas que gobiernan sus vidas. Por unlado, se expresa de manera activa en
las organizaciones gremiales que existen en Cascajal, asi como en la junta de
accion comunal y en las redes de apoyo y solidaridad vecinal. Por el otro lado,
en términos de condiciones materiales, se destaca el papel de la produccién
artesanal en la economia local, pero, sobre todo, en el fortalecimiento del
tejido social desde la familia y la identidad comunitaria alrededor de este
oficio. A pesar de los resultados conseguidos, los instrumentos de monitoreo
y seguimiento de la actividad artesanal deberian registrar de mejor manera
estas variables, pues la dignidad y la calidad de vida se manifiestan en
distintos ambitos de la cotidianidad, no tnicamente en el trabajo.

6. Capacidad de responsabilidad cultural

Capacidad para adelantar procesos de apropiacion de las capacidades
para la sostenibilidad cultural del sector artesanal.
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K13) Categoria analitica: practicas culturales. Indicador:
fortalecimiento de las tradiciones culturales.

Los resultados muestran que el indicador de fortalecimiento de tradiciones
culturales se encuentra desarrollado. El valor simbolico de las piezas
artesanales que se producen en el corregimiento de Cascajal es significativo
y reconocido por sus artesanos. La mayoria de los encuestados tiene el
deseo darle continuidad al oficio familiar, es decir, quieren que sus hijos e
hijas sean artesanos y artesanas y elaboren productos en trenza de palma
sara o en fibra de coco.

Las piezas que disenan conservan funcionalidad y vigencia en la
vida cotidiana de las familias. La mitad de las personas que participaron
en este estudio reconocen que las artesanias se producen no solo para
la comercializacion, sino, también, para ser usadas en el dia a dia o en
festividades propias. Uno de ellos explica: “se emplean para decorar las
casas en las fiestas con floridos, abanicos, individuales y tapetes para las

habitaciones” (Grupo focal, 2020).

El valor simbdlico de las artesanias representa el sostenimiento de
la familia, los ingresos econémicos y la forma de “sacar adelante” a los
miembros de la comunidad. También, este valor esta relacionado con la
conservacion de la tradicién, por eso:

desde pequenos se les ensena a los ninos el valor de la artesania
y que tiene gran significado en las familias. Como es un oficio
tradicional, el conocimiento se transmite de generaciéon en
generacion, especialmente la elaboracion del sombrero concha
de jobo y las pavas blancas (Grupo focal, 2020).
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Con todo lo anterior, es evidente que en Cascajal se reconoce la
importancia de la trasmision generacional del oficio. Los miembros de la
comunidad hacen parte de una red que atesora el cimulo de saberes y los
comparte de forma abierta y transparente entre los distintos artesanos y
aprendices. Con el desarrollo de la capacidad de afiliacion, se extiende el
tejido social entre artesanos y artesanas y los habitantes del corregimiento.

K14) Categoria analitica: practicas culturales. Indicador:
oportunidad de circulaciéon, en el mercado o no, de piezas
tradicionales o emblematicas de su cultura.

En tanto este indicador integra la categoria de practicas culturales, recoge
varios de los datos ya analizados. La circulacién de piezas artesanales no
solo incluye su comercializacion, sino, ademas, su uso y funcién, con un
énfasis en aquellas que resultan ser tradicionales y emblematicas para la
comunidad de Cascajal; los sombreros y, sobre todo, la trenza base para
varias artesanias. También, la circulaciéon de piezas artesanales tiene
en cuenta la calidad de las piezas fabricadas y la organizaciéon artesanal
productora.

Entre las desventajas del mercado esta la cantidad intermediarios
que se aprovechan de los productores no organizados para comprar sus
artesanias a un precio muchisimo menor de lo que luego las venden.
“Los artesanos venden sus productos a precios bajos por necesidades
econdmicas, razén por la cual deberia haber un grupo u organizacién
que vendiera los productos a un precio estandar” (Entrevista estructurada,
2020). Aunque no hay un acuerdo explicito entre las organizaciones para
establecer los precios, lo cierto es que hay un acuerdo tacito para que las
organizaciones negocien sobre una base justa. Este pacto esta relacionado
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con las capacitaciones que las organizaciones han recibido para asignar los
precios de sus piezas.

En esta region, existe un producto reconocido y emblematico que en
apariencia tiene baja circulacion: el sombrero concha de jobo. A pesar
de que en el mercado poco se diferencia del sombrero vueltiao, ambos
circulan con la misma frecuencia. Ademas, por iniciativa de los artesanos,
se organiza, en Cascajal, el Festival del Sombrero concha de jobo para
fortalecer su visibilidad y mostrar sus diferencias con otros sombreros.
Debido a la pandemia del COVID-19, la segunda version del evento se
llevé a cabo de forma virtual. Todo lo anterior es una muestra del desarrollo
amplio de la capacidad de responsabilidad cultural.

L15) Categoria analitica: criterio social. Indicador:
sostenibilidad econémica de la actividad artesanal en la
comunidad

Los datos analizados muestran que el indicador de sostenibilidad econémica
de la artesania esta desarrollado en Cascajal. La actividad artesanal les ha
permitido fortalecerse economicamente, entender que pueden vivir bien y
cubrir sus necesidades y las de su familia. Las capacitaciones permanentes
destinadas a mejorar la técnica artesanal y la asignacion de precios
resultan fundamentales en este proceso de asegurar el sustento. Ademas,
los ingresos recibidos por la venta de las artesanias aseguran el bienestar
econéomico de los nucleos familiares, puesto que todos los miembros
trabajan conjuntamente para elaborar las piezas, aunque parezca que los
artesanos y las artesanas las fabrican de forma individual.
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Los miembros de la familia hacen parte del taller de produccion vy,
generalmente, operan desde sus viviendas. Los roles que cada uno y cada
una tiene se definen segtn su experiencia y finalidad. De la misma forma,
para producciones grandes, se involucran mas personas y se destinan las
tareas especificas al grupo. Segun uno de ellos, “Artesanias de Colombia
es la entidad que les ayuda a reconocerse como artesanos y los apoya en la
produccién de artesanias de calidad” (Entrevista estructurada, 2020).

M16) Categoria analitica: criterio ambiental. Indicador:
sostenibilidad ambiental de la actividad artesanal a lo largo de
la cadena productiva y su comercializacion directa.

Los artesanos que no estan organizados no se interesan por la sostenibilidad
ambiental porque perciben este cuidado como una carga no remunerada.
Por su lado, las organizaciones no han desarrollado estrategias endégenas
para proteger el medio ambiente, pero tienen en mente la idea de
retomar el cultivo de palma sard, una actividad agricola que se perdi6 por
la sobreexplotacién y la ganaderia. En ambos grupos, hay una falta de
conciencia sobre el ambiente:

No hay efectos graves en la produccion de los sombreros, salvo
por el polvo que expulsa la fibra cuando se procesa. En ese caso,
las artesanas usan tapabocas y se cubren la nariz, dado que es
un tanto molesto, mas no se perciben efectos perjudiciales en
la salud (Entrevista estructurada, 2020).

También la necesidad del cuidado del medio ambiente se ve como una
problematica distante de la comunidad, dado que la extracciéon de materia
prima se realiza en otros municipios y departamentos. Sin embargo, dicen
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que los extractores de materia prima deben tener el cuidado suficiente para
que los cogollos de la palma no se dafien y asi permitir su reproduccion y
posterior explotacion.

Como se dijo en el indicador de sentidos, imaginacién y pensamiento,
la comunidad de Cascajal practica el tinturado de la fibra. Ya que la
técnica tradicional parte de tinturas vegetales, que no dan colores intensos
ni negros y tienen poca homogeneidad en el color, se ha promovido el uso
de tinturas industriales que contaminan y generan un impacto ambiental
negativo. De este impacto son conscientes la mayoria de los artesanos. Las
evidencias anteriores muestran el desarrollo parcial de la capacidad de
responsabilidad cultural en relacion con la sostenibilidad ambiental.
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Foto 8: artesana de la comunidad de Cascajal. Magangué, Bolivar. Créditos: Sara Ferrari.




Priscila Victoria Cuellar

a herramienta de analisis social para efectos no econémicos que se

ha presentado e implementado a lo largo de este estudio parte de un
marco de compresion transversal a los distintos enfoques. Los resultados
recopilados dan cuenta de la importancia del desarrollo de la mujer en la
labor artesanal. Para mostrar el rol de la mujer en esa actividad, tanto en
Canaan como en Cascajal, este apartado se dividira en dos segmentos: lo
femenino en el oficio y la cadena de valor artesanal.

“Sueno con recibir estudios y convertirme en profesional” es la frase final
de la entrevista de una de las artesanas de la comunidad de Canaan,
de Guapi, Cauca. Con una historia determinada por el desplazamiento
forzado, este grupo esta conformado, en su mayoria, por jovenes con
creencias religiosas marcadas y que reconocen a su lider como la figura
que coordina a toda la comunidad. Uno de ellos dice: “somos guiados por
el lider, quien nos apoya, anima y esta pendiente de los productos y su
mejora” (Entrevista estructurada, 2020). Por su parte, la comunidad del
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corregimiento de Cascajal, en Magangué, Bolivar, deja que las creencias
religiosas se decidan a nivel individual o familiar y asume mas bien el
liderazgo del oficio artesanal desde tres organizaciones. La ASOAMAPS,
la Asociacion de Artesanas Innovadoras y los Artesanos Independientes
Unidos retinen a algunos de los artesanos y las artesanas, pero, sin embargo,
queda un nimero significativo de ellos y ellas sin un liderazgo claro, por lo
que suelen identificarse como los independientes.

En la convivencia de las comunidades parecen estar claros los roles de
las mujeres y, ademas, obedecen a un orden preestablecido. Se es artesana
por tradicién familiar y por hacer parte de una regiéon o de una comunidad
especifica. Se cree que si todos respetan los roles que se les han asignado, no
habra discordancias. Sin embargo, en ambos casos, las ansias de superarse
y progresar a través del estudio y de la profesion hacen que los grupos se
vuelvan dinamicos e incluyan algunas nociones que van mas alla de los
roles tradicionalmente otorgados a las mujeres:

Anteriormente, las mujeres no tenian como esa responsabilidad
de trabajar, de aportar algo para la familia. Pensdbamos de
pronto que el esposo era el que nos tenia que mantener, que
nosotras estabamos solamente para tener hijos y estar en la
casa. Pero ahora vemos que hacemos parte (de la comunidad).
Que si es normal tener hijos, pero, también, hacemos que esta
familia pueda progresar, (tener) su casita o las necesidad de la
casa. Eso es para nosotras como el cambio de una calidad de
vida (Entrevista estructurada en Canaan, 2020).

Segtn Nussbaum “es dificil desear lo que no se puede imaginar como
una posibilidad” (Nussbaum, 2012). En relaciéon con la calidad de vida,
desde el enfoque de capacidades humanas, cabe preguntarse si estas
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comunidades se enfrentan a un escenario igual o desigual entre ambos sexos
y qué podria incluir esa igualdad, si fuese cierta. En el caso de que si exista,
seria pertinente conocer si la manera como entienden la igualdad brinda
las condiciones necesarias para el desarrollo de las capacidades basicas,
por ejemplo, el control sobre el entorno. Ademas, se deberia investigar si el
sexo, la edad, la etnicidad y el origen son atributos que puedan contribuir o
no a alcanzar esa igualdad o si, mas bien, el acatar los roles designados por
la tradicion lleva a una convivencia digna. También, habria que averiguar
s1 delegar el cuidado a lo femenino influye en la divisién de los ingresos
y st hay una diferencia sexual en la distribucién de tareas, de bienes y de
recursos.

Una persona puede ser agente de su propia evoluciéon si tiene sus
capacidades desarrolladas y las necesidades satisfechas, segiin lo que
considere cada uno y cada una. Lograr esto se complica en el tercer mundo
y se complejiza por el ser mujer. Como se leyo en el testimonio anterior,
en Canaan, el rol de la mujer y el manejo del dinero y de los recursos ha
cambiado rapidamente. Ahora, las mujeres trabajan y velan porque sus
hijos tengan estudios, uniformes para el colegio y la familia entera pueda
progresar (Entrevista estructurada en Canaan, 2020). Ademas, en una de
las encuestas se registr6 que una artesana quisiera que sus hijos o nietos
aprendan su oficio o un oficio artesanal y se dediquen a esto “porque
quiero que mis hijas se independicen con este oficio”.

Desde hace mas de 30 anos, en Cascajal, han existido organizaciones
que coordinan la distribuciéon de actividades para responder al aumento
de la demanda, por ejemplo, dividen las labores de la produccién entre
subgrupos de 4 o 5 personas y luego rotan las tareas. Por otro lado, para
ir a trabajar, las artesanas dejan los nifios y las nifias y/o adultos mayores
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a cargo de los esposos, las abuelas y/o los hijos mayores de cada una;
“solemos trabajar después del almuerzo, habiendo adelantado las labores
del hogar en la manana, para disponer de toda la tarde” (Grupo focal,

2020).

El hecho de que el rol laboral de la mujer haya tomado, poco a poco,
mas protagonismo puede significar que el ingreso de los varones no alcanza
para el sustento familiar o que la guerra los ha mermado en cantidad. De
igual manera, la nocién de trabajo cambiod, ya que las mujeres siempre
habian elaborado productos artesanales para sus hogares, pero ahora
esa labor tradicional se ha convertido en trabajo remunerado. En todas
estas ocasiones, las mujeres permanecen en desventaja por su doble rol
productivo y reproductivo. Es decir, al rol reproductivo o de cuidado que
ya tenian se adiciona el rol productivo del trabajo artesanal.

El cuidado —entendido como la experiencia de trabajo que conduce
a las personas a preocuparse por otros (Younes y Molinier, 2016)— esta
inmerso en las relaciones familiares de estas comunidades. Autoras como
Tronto o Molinier dicen que el cuidado ha sido otorgado histéricamente
a mujeres mayores, empobrecidas, de grupos raciales minorizados y, en
estos casos, también a hijas y familiares cercanas.

Todos los humanos necesitamos cuidados a lo largo del ciclo vital; “no
hay vida posible sin cuidado” (Arango y Molinier, 2011). Este concepto
se hace visible en el analisis de los relatos de los y las participantes. Los
hermanos mayores son quienes cuidan de los menores si los padres faltan
o de las familias cuando los adultos mayores disminuyen sus habilidades
productivas (Entrevista estructurada, 2020). Por ejemplo, en Cascajal,
recientemente, se jubilo la artesana Araceli Pérez, una de las artesanas con
mayor experiencia en la elaboraciéon del sombrero concha de jobo. Dada
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su importancia, este ano se llevo a cabo el Segundo Festival del Sombrero
Concha de Jobo en su nombre. Sin embargo, ahora, esta al cuidado de sus
familiares.

A pesar de que “en la mente de la mayoria de las personas, el
cuidado es una preocupacion para aquellos exclusivamente vulnerables o
dependientes, [e]n realidad, todos los seres humanos requieren cuidados
todo el tiempo” (Tronto, 2013). Esta reflexion lleva a la pregunta de si
en el caso de que alguna de las mujeres pertenecientes a estos grupos
quiera estudiar y ser profesional, sus tareas reproductivas y de cuidado
le permitirian o no conseguir su meta. En el caso de Canaan, es posible
que este logro resulte mas dificil de alcanzar por su condicion adicional de
grupo étnico.

Nussbaum (2012) define las capacidades como “funcionamientos que son
factibles para una persona pudiendo elegir. Las capacidades humanas son lo
que las personas son capaces de hacer y ser”. En los datos de esta medicién
se puede observar que, segin el proceso de produccion de las artesanias, las
tareas iniciales y finales de la cadena carecen del protagonismo femenino o
siquiera de su participacion. La tinica labor habitual tiene que ver con las
tareas nucleares de la manufactura. Si estan mas presentes en el hacer que
en el recibir, pareciera que estan bajo la légica del cuidado mencionada en
el apartado anterior.
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En estas comunidades, es posible que se le asigne a las mujeres y a
nifos y ninas las actividades relacionadas con la elaboracion de detalles
minuciosos y finos y las tareas de cuidado. Segtin una artesana de Canaan,
puede que se piense que silo hace la mujer debera haber un mejor resultado:
“cuando los mayores van a salir de la comunidad a una reunién o evento,
la nifla mayor de la familia se encarga de cuidar a los ninos pequenos”
(Entrevista estructurada, 2020). Esta misma situacion sucede en Cascajal.
Otro ejemplo de estas asignaciones esta en la primera transformacion de
la materia prima. Se considera a las mujeres especialistas de la tintura de
fibras, a la vez que son ellas las que experimentan y se atreven a innovar.

Si contamos todas las categorias sociales adicionales a la de ser
mujeres, vivir en el tercer mundo con escasez de recursos y oportunidades

y pertenecer a un grupo étnicamente minorizado (entiéndase minorizado
como reducido o menospreciado por su calidad de etnia, no por su
representacion en cantidad de personas), se estaria incluyendo la definicién
de wnterseccionalidad, acuiiada por Kimberle Crenshaw, en la condicién de
ser mujer. Este término reconoce que hay mdltiples categorias sociales
propias de los individuos que, al sumarse, los llevan a sufrir mayor opresion
o les otorgan privilegios. Por esto, es imprescindible analizar cada una de
las aristas: “Debido a que la experiencia interseccional es mayor que la
suma del racismo y el sexismo, cualquier analisis que no tenga en cuenta la
interseccionalidad no puede abordar suficientemente la forma particular
en que las mujeres negras estan subordinadas” (Crenshaw, 1989).

Las mujeres de las comunidades viven en medio de diversas categorias

que son resultado de la injusticia social, como el ser pobre, desplazada,
victima e, incluso, el ser mujer e indigena en medio de un entorno
patriarcal. La unién de varias de estas categorias aumenta la lista de
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desventajas a las que se enfrentan en su diario vivir. Esto unido a todo lo
dicho anteriormente muestra una serie de contradicciones y complejidades
propias del rol de las mujeres, no sélo en términos de la individualidad de
cada una y su papel en la reproduccion, sino en su relacién con la labor
artesanal: su participacioén en la produccion y las inequidades en la cadena
de valor artesanal.

Ahora bien, en términos de Nussbaum ¢qué tan cerca estan las mujeres
de las comunidades de lograr la capacidad para el ser y hacer? Teniendo
en cuenta el desarrollo de la capacidad de afiliacion en relacion con la
categoria de autodeterminaciéon (el indicador F6), hay indicios sobre
el ejercicio del derecho a la dignidad humana. También se encontrd la
evolucion del indicador del control sobre el entorno de cada una en su
dimension material, es decir, del ser capaces de poseer y mantener las
propiedades y condiciones materiales de vida y darles un uso adecuado.
Un ejemplo de esto esta en la respuesta de una de las artesanas: “quiero
que mis hijas se independicen con este oficio”. Este hallazgo requiere de un
analisis mas cuidadoso para comprender el alcance de estas capacidades
en perspectiva de género.

Finalmente, estas reflexiones podrian apuntar a miradas particulares
en cuanto al ejercicio de autonomia y las posibilidades de empoderamiento
femenino dentro del hogar y en la cadena de valor artesanal. Adicional a
ello, en varias entrevistas se habla del vinculo que se genera entre artesanas
durante el trabajo conjunto, un vinculo que trasciende lo productivo y
es evidencia de la existencia de un tejido o red de apoyo entre mujeres;
“cuando a veces nos reunimos, como somos mas que todo mujeres, también
nos apoyamos, no tanto en la artesania sino dialogando para que haya
como esa unidad” (Entrevista estructurada, 2020). El empoderamiento en
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el hogar, en la cadena de valory en la red de mujeres muestran la necesidad
de indagar sobre los procesos de fortalecimiento y transformacién del papel
de las mujeres en las comunidades artesanales, a la vez que son evidencia de
la permanencia de elementos que agudizan el lugar subalterno y desigual
de las mujeres artesanas.
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1. Mantener los instrumentos de recolecciéon de informacion disefiados
para 2020, puesto que facilitan el andlisis y la aplicacion por parte de
equipos diversos, incluso en la presencialidad.

2. Continuar con la participaciéon de gestores locales en la aplicacion
de los instrumentos de recoleccion de informacion, incluso en
condiciones de presencialidad. Su contribucién facilita el dialogo con
las comunidades y los aspectos operativos del proceso, al tiempo que
empodera liderazgos en ascenso y fomenta el reconocimiento de estos
gestores como enlaces territoriales para otras entidades.

3. Aplicar la herramienta de medicién en un contexto pospandemia con
el fin de indagar sobre los efectos particulares de dicha coyuntura en
las comunidades artesanales.

4. Profundizar en el analisis del desarrollo de capacidades en perspectiva
de género (en particular, la afiliacion y el control sobre el entorno)
para comprender mejor las posibilidades de fortalecer los espacios de
incidencia de las mujeres de estas comunidades y evaluar cudles ambitos
son pertinentes para ello (por ejemplo, la comercializacion, transmision
del oficio, divulgacién de la maestria femenina, administracion de
Ingresos, entre otros).

5. Incorporar un enfoque de género en los programas de fortalecimiento
de la actividad artesanal, que incluya la reflexién y accién sobre el
papel de los hombres y las mujeres y su incidencia en la cadena de
valor artesanal.
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s importante destacar el trabajo realizado por José Anibal Garcia

Chirimia (de Canaan) y Herney Ruiz Florez (de Cascajal), quienes,
desde sus lugares de vivienda, apoyaron el desarrollo de este estudio. Ellos
fueron los gestores locales y siempre mostraron su disposicién y compromiso
con el desarrollo de las actividades planteadas. Ademas, sin las siguientes
personas, que con amplitud y confianza compartieron sus testimonios y
vivencias, esta medicioén no se hubiera logrado. Gracias a todas ellas.

Personas de la comunidad de Canaan en el municipio de Guapi, Cauca:

Acelinda Quiro, Albertana Quiro, Aristarco Piraza, Carlos

Yimi Garcia, Faber Stiben Dura, Ismael Chirimia, Jarmin

Chirimia, Karen Viviana Mejia, Luz Daneri Piraza, Rosa
Imelda Cabeza, Sabina Tovar, Teresa Quiro.

Personas del corregimiento de Cascajal, en Magangué, Bolivar:

Ana Joaquina Jiménez, Angela Jiménez, Berenice Cruz, Elina
Mercedes Jiménez, Gilma Jiménez, Janeth del Carmen Tafur,
Katerine Guerra, Limbanis Pérez, Luz Mery Flérez, Maria
Candelaria Osorio, Maribel Navarro, Nelly Maria Atencia,
Ramona Ramos, Victoria Turizo, Xenia Florez, Yaneth
Jiménez, Yoleis Florez, Yomaira Arias, Yuleinis Jiménez.
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SECCION 1

Componente de
Desarrollo Humano







Sara Ferrari

aracterizacion y contextualizacion tiene por objetivo general promover

el desarrollo y crecimiento personal y colectivo de los artesanos y las
artesanas, a partir del diagnoéstico cualitativo de las unidades productivas
en torno a la cadena de valor. Para lograrlo, se ha iniciado una serie de
procesos encaminados al autoreconocimiento y/o autodiagnostico que
permitan impulsar la autonomia individual y colectiva. En este primer
componente del trabajo de APV, se encontraran los insumos basicos que
dan cuenta de la persona, la comunidad y la unidad productiva que se
esta acompanando, lo cual le permitira a quienes faciliten las actividades
acercarse a los beneficiarios y las beneficiarias de una manera mas acertada.

La metodologia se escogié después de varios encuentros con el equipo
de Desarrollo humano de la entidad. Los métodos seleccionados dan
cuenta de la variedad de entornos explorados al trabajar con las distintas
comunidades a lo largo del territorio colombiano. Uno de los escogidos
fue el analisis de los Medios de vida sostenibles de las comunidades
acompanadas.

El concepto de “Medios de vida sostenibles”, de Robert Chambers y
Gordon Conway (1991), fue sugerido en las mesas de didlogo de Artesanias
de Colombia, luego del analisis del modelo del Holografo social proyectado
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durante 2012. Posterior a este enfoque, la cartilla de Contextualizacién
y caracterizacion se ha venido actualizando anualmente en el marco del
programa de Atencion a la poblacion desplazada, victima y vulnerable y
con una logica que es comun para todos los proyectos de la entidad.

Para Artesanias de Colombia, es importante entender de qué manera
los seres humanos se han adaptado a su entorno y como han aprendido
las mejores estrategias para sobrevivir. Todos los grupos humanos
asumen costumbres y rasgos sociales que resuelven y facilitan diferentes
situaciones, aunque, a veces, resulten negativas para su andamiaje social.
Con esto en mente, los ejes tanto de Caracterizaciéon como de Capacidades
del ser pretenden lograr un acercamiento, desde su propia perspectiva, a
realidades y contextos muy complejos o de dificil comprensiéon para todo
aquel que haya crecido dentro de un sistema racional.

En la ciudad se han establecido parametros definidos en torno al homo
economicus, tipico de las sociedades occidentales, en donde la razén, la
disciplina, los horarios y el pragmatismo suelen ser los pilares del deber ser.
Por esto, el componente de Desarrollo humano pretende entender, de cierta
manera, a las comunidades con quienes trabaja desde el planteamiento de
preguntas o el explorar como es su vida cotidiana, su religion, los roles de
género o la sexualidad.

En este camino de estudio, el equipo de trabajo se debe desprender
de lo que dicta “el sentido comun” como lo “natural”. Las logicas de la
ciudad difieren sustancialmente de la realidad de una comunidad indigena
o afrodescendiente que habita en la ladera de un rio, por e¢jemplo. Si bien
existen elementos heredados genéticamente para hacer frente a ciertos
aspectos del ecosistema habitado, existen también elementos sociales
que han sido usados para la supervivencia en un determinado contexto
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y que han sido validados, aceptados y reforzados socialmente. Dada su
funcionalidad, se han propagado generacion tras generacion a favor de la
permanencia de los pueblos, en una interaccién armonica entre biologia
y cultura.

El trabajo de Contextualizacion y caracterizacion se lleva a cabo de
forma transversal en el acompanamiento a las comunidades. Los miembros
de este componente agrupan la informaciéon en torno al panorama
geografico, histérico y cultural de cada grupo para mejorar la comprension
de la situacion de los beneficiarios y las beneficiarias. Ademas, generan
contenidos para las redes de Artesanias de Colombia con el fin de difundir
al publico general el trabajo realizado con el proyecto APV. Desde el
area de las Capacidades del ser, el equipo acompana a los artesanos y las
artesanas en su proceso de crecimiento individual, en el fortalecimiento
de sus vinculos intergrupales y evidencia, frente a la misma comunidad,
cudles son sus capacidades para aportar en el desarrollo organico de sus
relaciones con otras comunidades y frente al pais.

La misién implicita del proyecto APV, en medio del mejoramiento
del producto artesanal, es el incremento de la calidad de vida de las
comunidades artesanas. El propésito central es el ser humano detras de los
objetos y el mejoramiento de sus medios para conseguir una vida sostenible
en todos los niveles. Para este fin, se vuelve indispensable trabajar tanto
los aspectos individuales como los colectivos porque es desde alli que se
potencializa la actividad artesanal. Al empoderar a las personas artesanas
como ciudadanos y ciudadanas, se promueve una vida en armonia con las
capacidades que brinda el entorno.
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Qué es la Contextualizacion y la caracterizacion

El ¢je de Contextualizaciéon y caracterizacion de las comunidades busca
comprender los elementos que mantienen cohesionados a estos grupos
sociales. Los aspectos en los que se enfoca el equipo a cargo de este ¢je
son los sociales, econdmicos, religiosos, artisticos, historicos y los que
constituyen la cultura.

El proyecto APV se basa en un didlogo constante entre tres tipos de
informacién. El primer tipo son las fuentes bibliograficas que incluyen
la investigacion teoérica y las fuentes secundarias. El segundo son las
fuentes recogidas en el trabajo de campo, por medio del contacto directo
y la aplicacion de talleres a las comunidades. El tercer tipo abarca la
informacién recolectada en la aplicaciéon de entrevistas a las lideresas
y los lideres de cada grupo artesanal. Los tres tipos de informacion, de
naturaleza diversa, permiten identificar los aspectos fundamentales, que
enmarcan las caracteristicas y el contexto de las comunidades.

El oficio de la artesania esta influenciado y condicionado por todos
los aspectos y codigos que se dan en una sociedad. Asi, la artesania puede
ser el resultado de una necesidad practica —por ejemplo, los remos de las
embarcaciones de las comunidades que habitan a la orilla de un rio—, de
la expresion de la ritualidad de un pueblo —como la personificaciéon de
deidades en estatuillas de ceramica a las que se les debe rezar para que
la cosecha crezca— o la transformacion de materias primas en objetos
ornamentales exclusivos para la venta.

Tener una perspectiva en cuanto a la pertenencia étnica e identidad
sexual de los beneficiarios y las beneficiarias permitira realizar
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aproximaciones mas efectivas a la realidad y que garanticen la satisfaccién
de cada individuo y de la colectividad. En términos juridicos, alineado
con la normativa que regula las consecuencias del conflicto armado, el
Auto 004 y Auto 005 de 2009 demanda la protecciéon de los derechos de la
poblacién victima étnica y afrodescendiente (Corte Constitucional, 2009).
Ademas, es necesario tener en cuenta que, dado que las comunidades que
estan en la ciudad se encuentran en una situacion distinta a las que estan
en el ambiente rural —por ejemplo, no tienen la posibilidad de cultivar
el material con el que se fabrican sus productos artesanales—, se debe
analizar la pertinencia de cada taller en relacion a las caracteristicas de
cada poblacion.

Otra de las variables que modifica la forma en la que se da el
acompafiamiento es la situaciéon actual, provocada por la pandemia del
COVID-19. A pesar de las restricciones que se han impuesto para evitar el
contagio, durante el transcurso del afio 2020, se logré replantear la manera
en la que el asesor o la asesora transmite los conocimientos o recursos,
como se da la recepcion de los aprendizajes por parte de las artesanas y los
artesanos y el desarrollo de los ejercicios por parte de la comunidad.

En la mayoria de los casos, en medio de este nuevo contexto, se han
llevado a cabo actividades que constan de tres momentos. El primero es
el envio de la informacion grafica a los lideres y las lideresas que tienen
un celular inteligente y con sefnal de wifi. El segundo es la explicacion de
lo enviado a la comunidad y la solucion de las posibles dudas. El tercer
momento inicia con la recepcion de los resultados de las dinamicas y
contintia con el analisis por parte de los miembros del equipo.
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La metodologia empleada da cuenta de la variedad de entornos geograficos
y condiciones sociales de los grupos incluidos en el programa de Atencion
a Poblacion Victima y vulnerable, APV. Ademas, pretende contextualizar e
incidir en la asimilacion de la actividad artesanal como una alternativa que
efectivamente aporte al mejoramiento de las condiciones socioeconémicas
de las comunidades artesanales.

La aproximacién metodologica contempla la comprension de los
distintos medios de vida de las comunidades objeto de estudio y las
posibilidades de alcanzar una sostenibilidad econémica, principalmente.
Asi mismo, se considera imprescindible encontrar maneras idoneas para
entender las necesidades propias de los colectivos artesanales. Por esto,
se pensaron estrategias que dieran cuenta, de manera diferencial, de las
realidades sociales de las comunidades.

Para Artesanias de Colombia es fundamental encontrar alternativas
reales de desarrollo para los pueblos con los que trabaja. En este sentido,
una de las prioridades del proyecto es la planeacion del desarrollo sostenible
de las comunidades rurales. A partir de herramientas a corto y a largo
plazo, se quiere que las sociedades artesanas construyan bases solidas para
funcionar de manera auténoma y con la mayoria de los factores posibles a
su favor y no en su contra.

De acuerdo con el Departamento para el Desarrollo Internacional
(DFID), un medio de vida es todo activo, posibilidad y actividad necesaria
para que una comunidad sobreviva. Por esto, para que un grupo artesanal
tenga practicas sostenibles, es indispensable que estos tres medios de vida
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sean duraderos a lo largo del tiempo, que soporten los cambios y que se
sobrepongan ante ellos. Los activos que influyen en los medios de vida
aparecen en la siguiente figura.

Figura 1. Marco de los medios de vida sostenibles

Claves

H = capital Humano S = capital Social N = capital Natural F = capital Fisico

l

| Fi = capital Financiero

ACTIVOS QUE INFLUYEN EN
LOS MEDISOUS DE VIDA ESTRUCTURAS Y LOGROS EN
PROCESOS DE MATERIA DE
TRANSFORMACION % 8 MEDIOS DE VIDA
CONTEXTO DE / H ):> a
VULNERABILIDAD [ N infiuencio o | ESTRUCTURAS ESTRATEGIASEN| 3 | 7 MW haresos
; VY veres MATERIA DE 2 filahiet
|_acceso_ | de gobiemo MEDIOS DE VIDA g | * Descensodeia
*  Choques ) . i
* Tendencias F Fi <j ;e‘f;‘;; Leyes \3 8 | « Mayor seguridad
* Temporalidad ) alimenticia
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Cultura de |a base de
recursos naturales
. Instituciones
T PROCESOS

Figura 1: “Marco de los medios de vida sostenibles” (Departamento
para el Desarrollo Internacional, 2001, p.1)

Desde el punto de vista de Chambers y Conway en Medios de vida
rurales sostenibles: conceptos prdcticos para el siglo XXI (1991), los activos se
pueden entender como catalizadores de las fortalezas de una comunidad
y, a la vez, como factores que disminuyen sus debilidades. Los activos son
dinamicos segun las caracteristicas especificas de una sociedad y pueden ser
modificados si se utilizan las herramientas adecuadas. Dados los contextos
diferenciales de las comunidades, los activos y capitales varian, por lo que
los talleres que se practican también cambian siguiendo una coherencia
entre los talleres y las caracteristicas del entorno. Por ejemplo, si un activo
como el capital natural esta siendo mal utilizado por la comunidad, se debe
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encontrar la manera, a través de talleres practicos, de revertir el desperdicio
de los recursos naturales.

Elobjetivo general delos ejercicios es sensibilizar alas comunidades sobre
la posibilidad que tienen de lograr la sostenibilidad en la comercializacién
de las artesanias, por medio de una administracion eficiente y responsable
de sus activos. Asi, st se logra un cambio en la percepcién de los activos mal
utilizados, puede decirse que se generé un cambio positivo a través de los
talleres realizados desde el componente de Desarrollo humano.

Por dltimo, se debe destacar que durante las jornadas de trabajo se
propicio la colaboracion entre las partes —investigadores, investigadoras y
comunidades— vy la flexibilidad de la metodologia. Esto con el objetivo de
obtener resultados, en lo posible, mas fieles a la realidad y con una mayor
calidad. Para APV, las herramientas de investigacion social empleadas en
la comprension de los Medios de vida sostenibles estan condicionadas por
las diferentes experiencias, pero conservan el comun denominador del
factor pobreza, violencia y/o migraciones forzadas.

Contexto tedrico

El libro 80 Herramientas para el desarrollo  partictpativo. Dragndstico,
planificacion, monitoreo y evaluacion escrito por Frans Geilfus, en el afno
2002, es la principal guia practica para el desarrollo de los talleres de
Caracterizacion. A partir de la experiencia recogida al analizar las practicas
en la agricultura de Guatemala, este manual sugiere 80 herramientas
para lograr un trabajo eficaz y encaminado a la acciéon colaborativa.
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Segiin Geilfus, lo mas importante es que las comunidades participen en
el trabajo de quien investiga, para alcanzar mayores resultados y que sean
sostenibles en el tiempo. Asi, las comunidades se convierten en “actoras de
su autodesarrollo”.

El alcance rural de la investigacion de Geilfus y su enfoque de
sostenibilidad es oportuno para los talleres de caracterizacion dadas
las metas de interés de Artesanias de Colombia. La entidad busca el
mejoramiento de la actividad artesanal para que las comunidades aumenten
su generacion de ingresos y, con esto, haya un mejoramiento de la calidad
de vida de las artesanas y los artesanos. Cabe aclarar que las herramientas
de Geilfus para la caracterizacion se tuvieron en cuenta dependiendo de
las particularidades de las comunidades y la periodicidad de la labor en las
zonas seleccionadas.

Se quiere abarcar la sostenibilidad como fundamento de los talleres y asi
hacer posible la apropiacién de la actividad artesanal como una ocupacion.
Desde esta perspectiva, no es necesario que la artesania se convierta en
la principal labor de obtencién de ingresos, pero si es prioridad que las
comunidades perciban el oficio como un elemento fundamental en su
generacion de ingresos y para la preservacion de sus tradiciones ancestrales.

Retos en tiempos de pandemia

El COVID-19 ret6 a todas las sociedades a nivel colectivo e individual:
tanto el autocuidado como el cuidado de los demas resulta primordial
para que una sociedad logre sobrepasar los obstaculos propios de una
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pandemia. Ademas, las medidas que buscan reducir el contagio han
puesto en evidencia las vulnerabilidades sociales, econémicas, politicas,
ambientales e institucionales de una sociedad construida sobre parametros
neoliberales, l6gicas de lo occidental y de lo “heteronormativo”. Por
esto, los acontecimientos del 2020 han reforzado las diferencias entre los
diversos hemisferios, culturas, sociedades e identidades, sobre todo aquellos
y aquellas que han sido predeterminados por quienes toman las riendas del
poder global. En el caso de Latinoamérica, por ejemplo, se han agudizado
las condiciones de pobreza, la marginacién étnica, la discriminacion vy la
violencia de género.

En este escenario, las cienciassociales tienenla obligacion de replantearse
las discusiones en torno a los paradigmas cientificos y econdémicos
prevalecientes, ya que muchas de las dinamicas problematicas aumentan
en medio de la crisis planetaria. En este sentido, es importante trabajar
desde diferentes posturas y voces a veces disonantes con las hegemonicas,
con el fin de contrarrestar y buscar nuevos horizontes capaces de subvertir,
en alguna medida, aquello que ocurri6 en el 2020. Una investigacién
basada en el trabajo colaborativo puede resultar ser una alternativa que
ilumine estos momentos de incertidumbre (Luna Nemecio, 2020).

Teniendo en cuenta el contexto, el trabajo a distancia tiene dos
inconvenientes para el caso especifico de quien investiga. Por un lado, la
imposibilidad de realizar un trabajo de campo presencial no le permite
observar la evidencia fisica que contrasta la informacién proporcionada
por las interlocutoras y los interlocutores de la comunidad. Por el otro lado,
y no menos importante, esta el hecho de que muchas comunidades carecen
de los medios tecnologicos que la contemporaneidad exige, lo que impide
la fluidez en la comunicaciéon con los artesanos y las artesanas. A pesar
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de lo anterior y si bien el concepto base de este componente de APV ha

sido el intercambio horizontal de saberes, quizas el desatio mas grande de

2020 ha sido encontrar en la imaginacion una herramienta para facilitar la

comunicacion con las lideresas y los lideres de las comunidades vy, a partir

de su trabajo, con las y los demas miembros.

Desde el componente de Desarrollo humano y la Contextualizaciéon y

caracterizacion, se prepar6 un cronograma de intercambio de informaciéon

que consta de cuatro pasos:

l.

El envio de la informacion de cada taller a los lideres y las lideresas,
via WhatsApp, uno o dos dias antes de la fecha del encuentro con
el grupo. Las explicaciones suelen ser de manera grafica y concreta
y destacan lo relevante para el contexto particular de cada taller.

Horas antes del taller, se le pregunta a quién lidera si tiene dudas
respecto al ejercicio que se realizara en esa jornada de trabajo.

Una vez aclaradas las dudas, el equipo de trabajo deja de
comunicarse con quien lidera el taller. Esta persona empezara
entonces a explicarle a su comunidad el ejercicio a desarrollar y
entre todos lo realizaran. Mientras tanto, durante 1 o 2 horas, el
miembro del equipo esperara a que la comunidad complete la tarea
propuesta.

El asesor o la asesora esperara atento a las dudas y al aviso de
la finalizacién del ejercicio. Ya sea por WhatsApp, Facebook o
Google Meet, las dos partes se comunicaran nuevamente. Quien
lidera enviard una foto clara de los resultados del taller y ambas
partes hablaran sobre las dudas que surgieron, los comentarios y las
sugerencias para proximos eventos.
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En cuanto al ejercicio de grabacién audiovisual y envio de clips por
parte de la comunidad existe mucha mas flexibilidad, puesto que puede
darse el caso de que estén o no dispuestos a grabar el desarrollo del taller
o incluso que cuenten o no con una herramienta adecuada para obtener
el material. Es importante dejar constancia de que en ningiin momento
se requieren camaras especializadas para la grabaciéon. Un celular con la
funcion de grabar y unos audifonos manos libres que permitan captar el
sonido lo mas claro posible, cuando la ocasion lo requiera, son suficientes.
Por ejemplo, puede suceder que haya mucho ruido alrededor del lugar de
reunion y sea necesario grabar la voz de quien interviene de forma directa,
a través de los audifonos con micréfono incluido, para que sea clara y se
disminuya al maximo el sonido ambiente.

En todo caso, y a pesar de que no exista un cronograma especifico, se
hard un seguimiento constante a la labor de quien esta encargado de la
grabacion. El objetivo es que cada comunidad cumpla con los requisitos
minimos de recoleccién de informacién: discurso, locaciones, grabacion de
elaboracion artesanal, ejemplos de como es su vida cotidiana, entre otros
aspectos. La meta seria recolectar imagenes de apoyo para la realizacién de
un documental coherente y que transmita el trabajo detras de la artesania.
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1. Taller “Simbologia”

Duracioén: tres horas, aproximadamente.

Objetivo: recordar las historias que son base de las expresiones artisticas
para reconectarlas con su significado ancestral. Muchas de estas historias
tienen un nivel cosmologico que se ha perdido por el paso del tiempo
u otras circunstancias y este taller serd uno de los primeros pasos para
preservar parte de la tradicion oral relacionada con el saber artesanal.

Referente tedrico: este taller hace parte de la estrategia de Compendio
de cultura material, ya que la simbologia es un elemento fundamental para
la cultura material e inmaterial de las sociedades. Para la comprension de
los mitos, las leyendas e historias que subyacen a los dibujos y simbologias
plasmados en los objetos tradicionales, se conducira a los grupos a un
analisis a partir de la comprension del simbolo. Luego, se hablara de la
importancia de este simbolo al ser representante de cualquier tradicién
basada en el conocimiento de lo natural y sobrenatural.

Metodologia: una vez el grupo esté reunido, se le preguntara qué es
un simbolo desde la referencia de los simbolos universales, aquellos que
son comprensibles para todas las culturas. El asesor o asesora resaltara
los significados que mas se repiten. Posterior a ello, quien expone contara
una historia tipica de su cultura y hablara de los simbolos representativos
que se asocian. Idealmente, deben ser simbolos que se reconozcan a nivel
universal, pero propios de la cultura del facilitador o la facilitadora.
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A continuacion, se le propone al grupo que dibuje una historia de la
que deriven los simbolos representativos de su cultura. Para ello, se da un
tiempo estimado de entre media y una hora. Se espera que las comunidades
logren mostrar algunos de sus mitos de origen. Por ejemplo, en el caso
de los Embera, con quienes se trabajo en 2020, hablaron del mito del
arbol de Jenené y como les dio el agua a los indigenas y en el caso de
las comunidades arhuacas contaron la historia de Ati Nabowa, la primera
mujer, que le ensenod a las demas mujeres el conocimiento del tejido en lana
de algodén y fique.

vt v gows

Foto 1y 2: dibujo de Ati Nabowa y el mito del origen de la mochila
arhuaca y un ejemplo de los disefios y tejidos que les ensefio,
respectivamente. Elaborados por la comunidad Bunkwimake, de Santa
Marta, y fotografiados por ellos mismos, en 2020.
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2. Taller “Una entrevista para conocer la historia de la
comunidad”

Duracién: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: siguiendo el marco de los Medios de vida, la entrevista busca
comprender la historia del grupo que se ha focalizado como poblacién
beneficiaria. Para esto, se desarrollara un didlogo semi estructurado en el
que se precisen las caracteristicas mas amplias del grupo: su origen y los
componentes por género, edad, etnia y economia. Los datos recolectados
determinaran la caracterizacion del grupo a nivel historico y social.

Metodologia: cl entrevistador o la entrevistadora escogera una persona
con rasgos de liderazgo para dirigir la conversacion. Puede seleccionarla
después del primer acercamiento con la comunidad y en medio de sus
interacciones. Antes del inicio del taller, la persona que facilita hablara
con el elegido o la elegida para contarle sobre la actividad y transmitirle
la sensacion de seguridad y comodidad frente a su desarrollo. Ademas,
le aclarara los fines de la entrevista y de la recoleccion de informacion:
conocer a la comunidad y que el equipo de trabajo pueda acercarse un
poco mas sus integrantes y a su organizacion.

Las preguntas guia hacen parte de una entrevista semiestructurada. La
persona escogida para liderar la actividad hara las siguientes preguntas y
entre todos los y las participantes las responderan:

1. ¢En qué ano se reunieron como grupo, comunidad o taller?
2. ¢Quién liderd los momentos o procesos iniciales?

3. ¢CGémo aprendieron el oficio? ;Lo aprendieron de una mujer o de
un hombre?
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S

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.
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¢Cuantas personas integraron la iniciativa en un primer momento?
¢Cuantas personas integran el grupo en la actualidad?

;Cuantos son hombres y cuantas son mujeres?

¢Cuantos artesanos y artesanas son en el total de la comunidad?

(Los miembros de la comunidad que son artesanos y artesanas
estan organizados por su trabajo individual o colectivo?

¢Hay division de labores a lo largo de la cadena productiva entre
hombres y mujeres?

¢Los artesanos y las artesanas pertenecen a alguna asociacion,
cooperativa u otro grupo? ¢(Quiénes son las personas que lideran
estos grupos?

(Quiénes son los lideres o las lideresas de la comunidad? (Explorar
a nivel politico, econémico y religioso).

¢Quiénes toman las decisiones en la comunidad? ;Qué decisiones
toman las mujeres y qué decisiones los hombres?

(Qué otras organizaciones estan presentes en la zona o comunidad
y de qué manera trabajan? (con quiénes, en qué temas y en qué
tiempos).

(CGomo estan organizados territorialmente? (Resguardo, barrio,
asentamiento, otros) ;Qué tipo de dinamicas sociales hay en la

comunidad? (Conflictos, grupos de trabajo, asociaciones, entre
otros).

(Cada cuanto se retnen? ;Para qué se retnen?

¢Existe alguna fragmentacion del trabajo? ;De qué manera se
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reparten los procesos de la actividad artesanal? (Por ejemplo: ¢Las
personas que elaboran las artesanias son las mismas que obtienen
la materia prima y que venden las artesanias? ;Como influyen los
criterios de género y edad?)

17. ¢Existe algtn tipo de jerarquizaciéon dentro de la actividad? ;Quiénes
conocen la simbologia o las técnicas dentro de la comunidad?
(Gomo se valora la labor de una mujer con respecto a la de un
hombre?

3. Taller “Linea del tiempo o rio de la vida”

Duracién: 3 horas, aproximadamente.

Objetivo: comprender los procesos o cambios significativos en la vida de
un artesano y una artesana. Dado que muchos de los y las participantes
pueden estar en medio de una situaciéon de vulnerabilidad como el
desplazamiento, resulta fundamental tratar de conocer, a grandes rasgos, el
pasado de quienes componen el colectivo artesanal; ademas de reconocer
que estas circunstancias afectan de modo diferencial a hombres y a mujeres.
Es clave entender los puntos en comun entre el equipo investigador y el
grupo para utilizar esta informacién como catalizador de sentimientos
cuando sea necesario.

1283 E"E



s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

LTNEA DE TIEMPO

ANO EVENTO COMENTARIOS

‘952 ALZAMIENTD -Muchos muertos
CAMPESING  -DestruccGn

e —ooa | - Vuelvenfami lares
196 GUERRA de Hondu

7 ON HONPURAS <5 Tlonearas
1980 ESTALLA ‘:.; ’ﬁ;:‘f:,;‘;“-

LA GUERRA — Eambardeo

]% —Todaviamose  _
REPORIACION  produce este aro
—Llegan 20 {_‘.m!' lias

1989  orensvarmaL ZEnmerdsoise

dfrectiva
1990 T T Compra deganado
1991 FEWGE ekl coses

TR
D= Pz ~Tumba de bosque

]993 -Mala cosecha

~Creditos para
q'ana'do

1994 ELECCIONES

Figura 2: Linea del tiempo segan 80 Herramentas para el desarrollo
particypativo (Geilfus, 2002, p.52).

Materiales: lapices, colores, hojas o, en lo posible, un pliego de papel o
cartulina.

Metodologia durante el periodo de pandemia: durante el afio 2020
ha sido importante establecer vinculos que le permitan al grupo sentirse
cercano a quien facilita el taller, a pesar de la distancia. Es por esto que el
asesor o la asesora sera protagonista en la primera parte de la actividad.
Quien facilita iniciara mostrando su propia linea del tiempo con su historia
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de vida. De esta manera, se lograran entablar vinculos mas fuertes, por
mas de que quien los acompaia esté presente a través de un documento
anexo que lea algiin participante del encuentro.

Luego, los artesanos y las artesanas dibujaran, en colectivo, sobre
un papel (idealmente un pliego) los sucesos mas importantes de su vida
dentro de la comunidad. En un grupo indigena, por ejemplo, sera mas
facil entenderse desde lo colectivo, puesto que desde alli es que parte
su configuracién social. En cambio, los grupos mestizos tienen como
prioridad el cuidado de su ntcleo familiar. Sin embargo, se puede entender
uno u otro grupo artesanal desde la manera como afianzan sus relaciones
interpersonales y las dinamicas del colectivo.

Si bien el manual de 80 Herramientas para el desarrollo participativo
utiliza una tabla en la que se especifican los afos cruciales para la vida de
las personas, en este ejercicio se presenta una variacion en la manera de
plasmar las experiencias. Dado que muchas de las comunidades tienen una
relacion estrecha con la naturaleza y con el rio, se les propone dibujar un rio
y en €l retratar la vida de la comunidad. Durante el ejercicio, el asesor debe
motivar la remembranza de los hechos preguntando, por ejemplo, ;cuando
se fundé la comunidad, usted ya pertenecia a ella o cuando los conoci6?
Jcomo participaron las mujeres y como los hombres en su formacion y si
estos momentos son o no diferentes? ;como las circunstancias de formacion
del grupo han determinado su curso a lo largo de su historia?

En lo posible, la linea de tiempo debe abarcar los acontecimientos mas
antiguos que recuerden o de los que tengan noticia. La persona que asesora la
actividad comentara que hombres y mujeres pueden configurar de diferente
manera sus planes de vida, pero que en esta oportunidad el enfoque estara
en encontrar puntos y apuestas de desarrollo comunes para ambos.
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Se permitira el uso tanto de dibujos como de texto o su mezcla, pues
lo importante sera que los y las participantes se encuentren cémodos con
las formas escogidas para que sus recuerdos fluyan con mayor facilidad.
El dibujo del rio es el mas recurrente entre los artesanos y las artesanas,
puesto que la mayoria naci6é en comunidades rurales y el agua es la fuente
primordial para la supervivencia. Ahora, si los participantes deciden
escribir es porque tienen este conocimiento y se sienten mas comodos con
¢l; es el caso de las generaciones mas jovenes. Después de la exposicion
del asesor o la asesora, esta primera parte de la actividad grupal tomara,
aproximadamente, una hora y media.

De ser oportuno, al finalizar el taller, se propondra una discusion entre
los y las participantes sobre los eventos que a nivel individual identificaron
como mas relevantes para la comunidad. Se dara un espacio para asegurar
que las mujeres cuenten cual ha sido su papel en esta historia de vida de
la comunidad. Si quien facilitador intuye que no es oportuno, tendra que
analizar los dibujos y escritos en privado, una vez realice el informe de
actividad.

4, Taller “Georreferenciacion enfocada a las comunidades
nuevas”’

Duracioén: tres horas, aproximadamente.

Objetivo: entender el contexto geografico de las personas atendidas y su
punto de vista sobre su ubicacion desde la descripcion de las necesidades
cotidianas. Se busca saber como esta organizado su territorio y de qué
manera los artesanos y las artesanas se han acoplado a su contexto
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geografico actual. Para esto, se indagara sobre como es la utilizacion y
el aprovechamiento de los suelos, qué actividades desarrollan y en qué
lugares las practican, por ejemplo, llevar a sus hijos a la escuela, comprar
los materiales con los elaboran sus artesanias o la iglesia a la que acuden.

Referente teorico: de acuerdo con el CRIC, Consejo Regional Indigena
del Cauca:

Para los pueblos indigenas, el territorio es el centro del espacio
de vida y desarrollo cultural. Se dan cuenta de que hay distintas
verdades y diversas miradas. Mientras la cultura dominante
habla de desarrollo, los indigenas hablan de planes de vida.

Hay 47 millones de habitantes colombianos (de los cuales menos
de tres millones son indigenas). Hay 96 pueblos indigenas y
116 lenguas indigenas. El gobierno ha aplicado una politica
de exterminio. La Iglesia catdlica habla del “encuentro de dos
mundos”, aunque para los indigenas no ha sido realmente un
encuentro sino una invasion, un saqueo, un despojo de sus
tierras. La invasion sigue en nuestros tiempos.

Lo que se plantea es el ejercicio de la territorialidad, el concepto
de comunidad, ser interlocutor con el Estado, el manejo del
desarrollo productivo y la autonomia (Espinoza, 2016).
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E_i}gura 3: modelo de un mapa de georreferenciacion segtn &0
erramientas para el desarrollo participativo (Geilfus, 2002, p. 62)

Con este ejercicio, se sabra como las diversas comunidades (indigenas
y mestizas) definen su territorio. Algunas lo relacionan con sus actividades
cotidianas y otras a partir de la condiciéon de desplazamiento a la que
se vieron sometidas, por ejemplo. Asi, para el analisis de los resultados,
se tendran en cuenta conceptos como el de propiedad de la tierra, que
permea el discurso y determina una de las distintas maneras de entender
el territorio colombiano.
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Materiales: un pliego de cartulina, papel bond o papel periodico,
marcadores o crayolas (de diferentes colores, en lo posible) y cinta de
enmascarar. Iis preferible realizar el taller sobre el suelo, puesto que las
experiencias anteriores han comprobado que las comunidades se sienten
mas a gusto de esta forma.

Metodologia durante el periodo de pandemia: una vez el grupo esté
reunido, se explican las instrucciones, se aclara el objetivo de la actividad
y se propone como ¢je tematico la definiciéon de territorio que propone
el CRIC, consignada en el contexto de este taller. Luego, quien lidera la
actividad muestra las diapositivas tituladas “Qué significa territorio” con
una serie de ideas de lo que puede ser este concepto, con el fin de conectar
a los y las participantes con el tema de este ejercicio.

¢Qué significa
territori o?

4
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Imégenes de presentacion 1, 2, 3 y 4: apartados del taller “;Qué
significa territorio?” (ADC, 2020).

Con este concepto en mente, se explica a los y las participantes como
organizar el mapa de su comunidad para luego dibujarlo colectivamente.
Se les pedira dibujar:

e Los limites de su comunidad.

* Loslugares mas importantes; por ejemplo, escuela, centro de salud,
casa sagrada o casa del gobernador.

* Los rios mas importantes para la comunidad.

*  Definir las zonas de cultivo y los alimentos que se cosechan para
consumo de la misma comunidad.
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*  Delimitar las zonas que utilizan para la cria de animales o para la
pesca.

* Laszonasdelas que obtienen las materias primas para las artesanias;
madera o fique, por ejemplo.

* Los lugares sagrados.

5. Taller “Redes de acompafamiento de entidades y
organizaciones”

Duracioén: tres horas, aproximadamente.

Objetivo: comprender el conocimiento que tienen los y las integrantes
de los grupos sobre las organizaciones que operan cerca de su zona de
residenciay de trabajo. Y, ademas, reconocer cuales organizaciones han sido
las que los han influenciado directa o indirectamente y cémo es su relacion.
Con esta informacién, se determinaran las diferentes responsabilidades
que existen en la definicién de un plan de accién con la comunidad.
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Figura 4: modelo sugerido para el mapeo de las organizaciones que
apoyan alas comunidades segan 80 Herramientas para el desarrollo
partictpativo (Geilfus, 2002, p. 40).

Metodologia durante el periodo de pandemia: en la contingencia
del COVID-19, se enviaron los materiales y las instrucciones necesarias
para el desarrollo de este taller a las comunidades seleccionadas. Dentro
de los contenidos, se mando un pliego de papel en el que se habia impreso
la imagen que, meses atras, el mismo grupo artesanal habia elaborado en
el ejercicio de georreferenciacion.

El taller se debe hacer dias después de haber tenido el primer contacto
con el grupo, ya que requiere de un grado de confianza que le permita

1293 E"E



s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

a las y los participantes sentirse comodos para contar sobre el papel que
realmente tienen las organizaciones que acompanan o no a su comunidad.
La explicacion del taller tomara cerca de una hora.

Por cada comunidad, se utilizaran dos carteleras y, antes de iniciar el
taller, se ubicara una encima de la otra. En la primera, los artesanos y
las artesanas anotaran, alrededor de su mapa de georreferenciacion, los
nombres de las organizaciones institucionales que conocen. Al lado de
cada nombre escribiran qué acciones han llevado a cabo estas autoridades
departamentales y/o territoriales y a qué miembros de la comunidad han
beneficiado en especifico. En la otra cartelera, durante la segunda parte de
la actividad, se registraran las organizaciones civiles que han escuchado,
incluyendo, por supuesto, aquellas a las que pertenecen los beneficiarios y
las beneficiarias. De ellas anotaran quiénes son sus miembros, cuantos son,
qué acciones han realizado y a quién han favorecido.

Laidea es registrar todas las organizaciones con las que las comunidades
tienen algtn tipo de relacion (ONG u organismos institucionales estatales,
por ejemplo) o saber de aquellas que tienen presencia en la zona, pero
no tienen contacto con ellos. Al finalizar el taller, se deberia recoger una
lista de las redes interinstitucionales con las que cuentan las comunidades
artesanas, ademas conocer qué entidades ejecutan proyectos en las zonas
en donde habitan.

El asesor o la asesora recolectara todo la informacién. Luego, junto
con su equipo de trabajo, definira estrategias para continuar con los
avances iniciados en los talleres pasados. Ademas, debera tener en cuenta
las restricciones de tiempo de los procesos propios en la ejecucion de
programas y proyectos para el plan de trabajo que proponga.

EE 294 |



Capitulo 4. Adaptacion de APV para una asistencia técnica a distancia - mmm—s

6. Taller “Problemas en la artesania”

Duracion: 3 horas, aproximadamente.

Objetivo: comprender, de forma colaborativa, como es la cadena
productiva de los artesanos y las artesanas participantes y de los colectivos a
los que pertenecen. Los resultados de esta caracterizacion seran el principal
insumo para la elaboraciéon de un plan de acciéon que resuelva necesidades
especificas en materia de produccion artesanal; es decir, relacionados con
la técnica, la calidad de la materia prima, la organizacién en el taller de
produccion o las dificultades para comercializar un producto.

Metodologia durante el periodo de pandemia: cl taller “Problemas
en la Artesania” se bas6 en el modelo de taller “Problemas del maiz”
propuesto en 80 Herramientas para el desarrollo participativo de Geilfus
(2002). Antes de empezar, quien facilite la actividad les mostrara a los y
las demas participantes las siguientes diapositivas, enviadas con dias de
anterioridad, para aclarar los conceptos que se trabajaran. A partir de
preguntas concretas, entre todos y todas, responderan qué entienden por
materia prima o el proceso de elaboracién, por ejemplo. A continuacién
aparecen algunos de los contenidos del material a trabajar.
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|
Obtengo
materiaprimayherramientas

1. ¢éCudles son los materiales, insumos y
herramientas que uso?

2. iCompro herramientas, insumos y materiales
con mas compafieros o yo solo?

3. éEnqué lugar la compro?

4. ¢Ellugar donde compro queda cerca o lejos de
mi casa?

5. éCudnto cuesta el material y las herramientas?

6. ¢lacalidad es buena o es mala? {Las chaquiras
se destifien o se rompen?

Il
Cuandollegoacasacon
herramientas,insumosy materiales

1. Reviso el material

1. Divido el material con mis
compafieros:

a) Generalmente nos dividimos el
material entre las personas del grupo.

b) Lo compro solo o sola y lo uso solo o
sola.

3. Tomo las herramientas y los insumos y
los alisto para trabajar las chaguiras
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il
Las artesanias queelaboro

Producto Tradicional o Tiempo (h) Precio () Dificultad
innovacion

v
Formas de
comercializacidn

1. Ambulante en grupo solo

2. Almacenes en el pueblo y otros
pueblos cercanos

3. Otros lugares

4. Ferias

Imagenes de presentacion 5, 6, 7 y 8: algunas de las etapas de la cadena
de valor de la artesania (ADC, 2020).
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Para iniciar el taller, se les entregara a los y las asistentes un pliego de
papel periddico o cartulina y un par de marcadores. Se les pedira que
dividan verticalmente el pliego en tres columnas. De un lado, escribiran
las etapas de la cadena productiva artesanal. En el medio, describiran las
caracteristicas principales del eslabon de la cadena. En el otro lado, el
tercero, anotaran los problemas asociados a cada una de las etapas de esa
cadena.

A lo largo del taller, el trabajo del facilitador o la facilitadora sera
poner en evidencia los inconvenientes que se le presentan al artesano y
a la artesana a medida que avanzan en su labor. Con los resultados, se
buscaran, mas adelante, las posibles soluciones a las problematicas desde
las alternativas reales que puede llegar a tener la comunidad.

En las siguientes fotos, se detalla el resultado de la aplicacion del taller
“Problemas en la artesania” con la asociacion Ebéra Néka, de la comunidad
emberd, en el municipio de Tierralta del departamento de Cérdoba:
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Foto 3 y 4: andlisis de la cadena de valor de la asociacién emberd Ebéra
Néka, en Tierralta, Cordoba. Tomadas por los y las participantes del
taller, en 2020.

Produccion audiovisual

El componente de Contextualizacién y caracterizacion ha elaborado
los productos audiovisuales del proyecto durante los ultimos siete anos y
ha incluido diferentes cambios en las estrategias segun los aprendizajes y
necesidades de APV. En el 2020, la metodologia de grabacion y produccion
audiovisual cambi6 sustancialmente debido a la pandemia. Un artesano o
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una artesana debia hacerse cargo directamente de la grabacion de clips y
contaba con el asesoramiento del equipo a larga distancia. Asi, a medida
que se recibian los clips, el encargado o la encargada sugeria cambios o
pequenas correcciones.

Para iniciar la producciéon audiovisual, el artesano o artesana encargada
se reuni6é con quien asesoraria el proyecto a distancia. Mas adelante, la
persona artesana se encarg6 del proceso de grabacién con los elementos
sugeridos. Asi, durante cuatro momentos, las dos partes se reunian y, luego,
quien grababa empezaba su trabajo. Estos momentos correspondian a la
grabacion de: el contexto (localizacién y reconocimiento de la comunidad);
la narracién de un personaje en primera persona que contara sobre la
cotidianidad de la comunidad (practicas del diario vivir y artesanales,
conocimientos ancestrales y transmision de saberes); videos que registraran
los diferentes momentos de la cadena productiva de la artesania; y musica
representativa que pudiera ser utilizada en la edicion como musica de
fondo.

La grabacion de clips tenia por objetivo visibilizar los espacios que dan
cuenta del trabajo detras de la artesania, el contexto, la comunidad y la
tradicion del pueblo. Este material se ha mostrado, a través de las redes
sociales de Artesanias de Colombia, durante las fechas de las ferias en las que
participaron los artesanos y las artesanas, especialmente en Expoartesano
y Expoartesanias. Ademas, durante otros momentos online y offline, estos
videos han contribuido a la popularizacion del trabajo artesanal. En 2020,
se publicaron especificamente dos videos: sobre el pueblo arhuaco, del
departamento del Magdalena, y sobre el pueblo embera, del departamento

de Cérdoba.
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1. Definiciones previas (o teoria)

Desde elsiglo XIX, lafotografia fue utilizada comoun elemento documental.
Los funcionarios de la colonia retrataban hechos sociales para, segun ellos,
sustentar las premisas darwinianas de las relaciones entre las diferencias
sociales y las diferencias morfologicas; por ejemplo, las castas en la India.
Mientras esto ocurria, norteamericanos y europeos utilizaban la camara
para retratar su propia sociedad en proyectos de psicologia y criminalistica.
A comienzos del siglo XX, la antropologia utilizo6 la fotografia como una
forma de ilustrar las realidades que el investigador social conocia en sus
viajes.

Segtn lo afirma Banks (2010), la antropologia ha sido quizas la mayor
productora y consumidora de fotografias en la historia de las ciencias
sociales. Desde 1901, las expediciones antropolégicas se equipaban con
camaras para documentar los habitos de las tribus que visitaban. Para la
antropo6loga Margaret Mead “las imagenes podrian transmitir aquello para
lo que las palabras se demostraban inadecuadas: las relaciones intangibles
entre los diferentes tipos de comportamiento estandarizado cultural”

(Mead, 1942, p.52).

Para la década de los afios sesenta, el cine y la fotografia comenzaron a
adquirir poder para expresar aquello que las ciencias sociales, inicialmente,
habian ignorado o dejado en segunda instancia. Si bien las entrevistas
escritas y orales confieren a la investigacion social elementos de analisis
e Interpretacion, la imagen, mas alla de encontrar patrones y tendencias
de una sociedad, confiere también sensaciones, movimientos y emociones;
“complejas experiencias sensoriales” (Schlenker, J y Espinoza, M 2009)
que la palabra es incapaz de transmitir. Los beneficios de las fotografias

1301 E"E



s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

tomarian cada vez mas fuerza en la etnografia y se convertirian en una
pieza clave de exploracién.

Sin embargo, los beneficios de las fotografias tienen algunas aristas, ya
que la camara esta en manos de un sujeto que decide qué enfocar y qué
no, a qué darle relevancia, estd en un contexto determinado y adquiere el
poder de decidir qué retratar bajo su subjetividad. Cuando un investigador
obtiene datos con base en entrevistas e imagenes para enriquecer su
aproximacion al foco de estudio, esas imagenes deben ser analizadas con el
mismo detalle que la informacion teérica y vivencial textual. Cada imagen
tiene importancia y se debe estudiar dentro del entorno al que pertenece.

Para el interés del Programa APV, el uso de la imagen como fuente de
datos es un foco de generacion de informacion porque ha sido producida
en un contexto y por un contexto, en donde tanto quien es camarografo
como la o el protagonista de los relatos audiovisuales buscan ser visibles
no solo por sus expresiones culturales ancestrales, sino también porque
reclaman su consumo por parte de otros contextos que desconocen sus
realidades.

En la contemporaneidad, tanto la fotografia como el video son
herramientas con un alto potencial para los contextos que han sido
subordinados por la palabra y el texto. Tal como menciona Martin Barbero
y Ochoa:

la imagen es un campo de batalla donde se disputan
permanentemente nociones de identidad y pertenencia en
medio de un panorama caracterizado por la dispersion y el
mercado (...). En Colombia y los lugares donde la poblacion
ha sido objeto de violencias fisicas o simbolicas, son quizas los
medios alternativos de comunicaciéon como YouTube o los
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Blogs independientes, entre otros, aquellos que pueden incidir
en la perspectiva ciudadana y darles visibilidad a esas realidades
que poco se han contado en la historia del panorama nacional
(Barbero y Ochoa, 2005).

Para el componente social de APV, no solamente se transmite la
identidad de las artesanias colombianas a través de datos precisos, solidos y
racionales. Su esencia incluye, también, la sensualidad de sus comunidades,
su musica, la ambigiiedad de sus historias, mitos y leyendas propiciadas por
el sincretismo que adoptaron, desde la conquista espafiola, para expresar
su realidad y su cosmovision.

Con esto en mente, se ha consolidado una metodologia audiovisual
especifica para el trabajo en region, la cual mezcla investigacion de fuentes
primarias, secundarias, fotografia y video para, asi, lograr conectar al
publico comprador de artesanias con el legado que contiene cada pieza. La
formulacion y creaciéon de una pieza audiovisual, segin esta metodologia,
se divide en cinco momentos:

1. Preproduccién: momento en el que se incuban las ideas, se investiga,
se encuentran personajes, entornos, imagenes bellas e inspiradoras
que transmitan aquello que los artesanos y el proyecto quieren
revelar de su oficio.

2. Produccién: toma de imagenes, entrevistas e imagenes de apoyo.

3. Edicion: momento en el que se escoge, organiza y aclaran los
elementos recopilados en campo. Es el punto en el que encuentra el
inicio y el final de la historia, siguiendo los parametros establecidos
dentro del guion.
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4. Correcciones: se afinan elementos de los productos audiovisuales
preliminares para transmitir realmente lo que se propone desde el
guion.

5. Finalizacion: se eligen las frases insertadas en el video, los créditos
(porque se debe dar la relevancia necesaria a los personajes que
enriquecieron la historia) y los aliados que hicieron posible tanto
técnica como econémicamente la pieza audiovisual.

2. Taller “Un video de nuestro contexto”

Duracioén: tres horas, aproximadamente.

Objetivo: obtener imagenes del contexto en el que habitan los beneficiarios
y las beneficiarias seleccionadas, gracias al trabajo de un artesano o una
artesana y con una buena calidad.

Metodologia: se le enviara a la persona encargada de hacer la grabacion
una presentacion con un tutorial que explique, de manera sencilla, el paso a
paso que debe seguir. La indicacién central es que grabe cinco videos, cada
uno de un minuto. El primero mostrara como es el lugar en el que habitan
y los otros cuatro no tienen restriccién tematica mas que ensenar lo que, en
la perspectiva del artesano o la artesana, representa a su comunidad.

Las demas indicaciones se relacionan con el manejo de la camara
del celular. Entre ellas esta el evitar mover el teléfono mientras se hace
la grabacién para que la imagen quede estatica. Si se requiere hacer una
toma corrida, se sugiere hacerla lentamente y sobre una linea verde, tal y
lo muestra la imagen de presentaciéon 9. También se le indica que, en lo
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posible, el sol esté hacia su espalda para evitar que los rayos interfieran con
la imagen grabada.

EJERCICO 1

Caminar hacia un punto fuera de la comunidad desde
donde se pueda ver toda la comunidad. Grabar la

comunidad y sus alrededores.
f El sol debe
_\."_ estar hacia
DA su espalda

(1)

COMUNIDAD

Imagen de presentacion 9: parte de los consejos graficos dados para
obtener un video de buena calidad (ADC, 2020).

3. Taller “Un video sobre el paso a paso de la labor
artesanal”

Duracién: tres horas, aproximadamente.

Objetivo: recolectar imagenes del paso a paso de la elaboracion artesanal,
a partir del trabajo de la comunidad y por medio de la supervision del
asesor o asesora a distancia.
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Metodologia: dias antes del taller, se le enviara a un representante o
una representante de la comunidad una presentaciéon que explique los
principales consejos técnicos para grabar de una mejor manera, es decir,
los estandares que permiten lograr un buen manejo de la camara vy, por
tanto, obtener un contenido con calidad y cuidado de la estética. Algunos
de estos consejos son grabar con el celular en sentido horizontal, fijarse en
que el sol esté detras de la espalda de quien graba o usar manos libres para
recoger las voces.

Previo a la actividad, también, se les mandara un guion guia de lo que
puede decirse en el transcurso de los clips: un discurso recomendado para
evitar dejar puntos claves por fuera de lo que se expone en el video.

PREGUNTAS

ZQuiénes son los artesanos en la comunidad, los hombres y mujeres que se involucran en la artesania en
Bunkwimnake? {Cuales son las materias primas que utilizan en tu comunidad? Con esas materias primas,
écudles son los productos que elaboran (tipos de mochilas) y cudles son los mas importantes?

ESPACIO
+ La persona que habla puede estar ahora detras de la cdmara, hablando.

+ Observa el ejemplo y trata de seguirlo.

+ En este video vamos a mostrar el proceso artesanal. Ubica un grupo de mujeres tejiendo. El espacio
debe tener buena luz (preferiblemente hacerlo en una mafana entre 8am y 10am o una tarde entre
2pm y 4pm).

+ Sigrabas en un lugar cerrade, debe estar limpio e iluminado (sin bolsas de plastico, botellas o basura).

TIEMPO: Entre 10 y 15 segundos

EJERCICIO: desde 5 dngulos diferentes, graba: 1) una mujer recogiendo el algoddn de una planta. 2) una

mujer procesando el algeddn para hilarlo. 3) el grupe de mujeres trabajando. 4) una mujer hilando con el

huso. 5) a una mujer comenzando a tejer una mochila. 6) a una mujer a la mitad del tejido de la mochila.
7) auna mujer terminando de tejer la mochila.

Imagen de presentacion 10: ejemplo de guion para realizar uno de los

clips (ADC, 2020).
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Quien lidera la actividad explicara la presentacion de los consejos de
forma y contenido de los clips. Luego, propondrd un ejercicio practico
de organizaciéon cronologica. Después de ver un documental corto del
programa APV de 2019, los y las participantes organizaran una serie de
imagenes que retratan el paso a paso de lo que se cont6 en el documental
corto visto con anterioridad. A partir de la identificacion de esta secuencia,
veran la importancia de seguir los consejos para lograr una buena
experiencia de grabacion y, con ello, transmitir de una mejor manera el
mensaje de los clips.

Finalmente, y teniendo en mente los consejos para mejorar la calidad de
los videos, tomaran imagenes del paso a paso de la elaboracion artesanal.
Este material se convertira en el insumo principal de un video que realizara

el equipo de Contextualizacion y caracterizacion.

4. Taller “Un video y un audio que transmite el valor del
oficio”

Duracioén: tres horas, aproximadamente.

Objetivo: recolectar una narraciéon en audio que explique, al publico, el
sentido que tiene para el grupo artesanal mantener su tradicion a través del
oficio. El ejercicio lo realiza la comunidad por medio de la supervision del
asesor o asesora a distancia.

Metodologia: dias antes del taller, se le enviara a un representante o
una representante de la comunidad una presentacion que explica los
principales consejos técnicos para grabar de una mejor manera, es decir,
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los estandares que permiten lograr un buen manejo de la camara vy, por
tanto, obtener un contenido con calidad y cuidado de la estética.

Una vezlos y las participantes conozcan los consejos, el grupo procedera
a pensar en una narracion que le cuente a todo el pais la importancia de su
trabajo como artesanos y artesanas y la necesidad de cuidar su legado y de
apoyar su trabajo. Con estas ideas en mente, leeran un discurso que se les
envi6 con anterioridad. Luego, uniran su narracion al discurso sugerido y
lo completaran. Finalmente, crearan un video con audio que transmita el
valor de su oficio.

5. Taller “Videos y audios de la cotidianidad”

Duraciéon: varios dias, dependiendo de la disponibilidad y las
oportunidades que se presenten.

Objetivo: registrar parte de la vida cotidiana de los artesanos y las
artesanas, incluidos los sonidos propios de cada actividad. Los materiales
recolectados serviran de acompanamiento y apoyo para los demas videos.

Metodologia: dado que la persona que graba en la comunidad ha
comprendido y ha practicado sus conocimientos, recibira las indicaciones
de este taller via teleféonica y tendra un acompanamiento diferente segiin
la necesidad de cada momento. De todas maneras, se enviara nuevamente
la presentacién que expone los consejos técnicos.
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CONSEJOS TECNICOS

Si hay mucho ruido a tu alrededor, la persona que
esta hablando a la cdmara debe usar el micréfono
de los audifonos (el manos libres) y deben estar
conectados al celular. Este disminuye el ruido
externo.

Trata de esconder el micréfono debajo de la
camisa para que no se vea en el video. Lo ideal es
que los audifonos tampoco se vean.

Imagen de presentaciéon 11: uno de los consejos técnicos claves para

grabar audios con buena calidad (ADC, 2020).

Quien esta grabando enviard las imagenes a medida que las vaya
tomando. En medio de su cotidianidad, aprovechara su diario vivir para

captar diferentes momentos como un encuentro de su comunidad, una

fiesta, la reuniéon de una minga o un entierro. Cualquier imagen sera

valida, ya que quien tiene la camara podra captar la realidad del pueblo
al que pertenece y el programa APV tendra el privilegio de obtener este

material de primera mano.
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Diana Carolina Jiménez Rodriguez

a pandemia ocasionada por el COVID-19 oblig6 al equipo del

programa APV de Artesanias de Colombia a repensar la forma
en la que acompanaba a las comunidades. Uno de los focos de trabajo
principales fue saber como iba a darse el desarrollo de los talleres, ya que
el asesoramiento debia darse a distancia y desde lo virtual. Producto de
lo reflexionado y de la experiencia recogida durante el afio 2020, esta
seccion presentara una serie de ajustes para la metodologia a distancia de
los talleres del componente de Desarrollo humano.

A lo largo de la seccion, se incluiran diferentes materiales que seran
de gran utilidad para fortalecer las Capacidades del ser en medio de la
pandemia. También se hablara del acceso a la tecnologia y la conectividad
como uno de los puntos que determinaron coémo iba a darse la interaccién
de los artesanos y las artesanas con el equipo de trabajo. Ademas, se
hard una relaciéon de los hallazgos encontrados durante este tiempo de
pandemia. Por ejemplo, el hecho de que los talleres virtuales permiten
una relaciéon mas personalizada con los beneficiarios y las beneficiarias, al
mismo tiempo que posibilitan la creacién de un banco de datos que puede
ser consultado en cualquier momento por la comunidad.
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La participaciéon en un taller es un privilegio, puesto que promueve
el aprendizaje de sus participantes a partir de ejercicios practicos. El
proposito de este encuentro es propiciar espacios de reflexion sobre los
conocimientos, valores, actitudes y practicas que conforman determinada
accion. Generalmente, estan estrechamente relacionados con la bsqueda
de un avance en la solucion de una problematica de un grupo o una
comunidad, que suele expresarse en la vida diaria de cada participante.
Para el caso de los talleres virtuales, este tipo de ejercicios se convierten
en un aprendizaje mas individual, que hace posible que cada persona
interiorice los conceptos a su ritmo, realice los ejercicios tal y como los
entiende y sea mucho mas sincera en su desarrollo.

Para el caso de la ejecucion del programa APV, el equipo disené los
talleres virtuales a partir de una metodologia de capsulas mensuales. Cada
mes, los artesanos y artesanas se concentraron en aprender o reforzar un
tema en especifico. Dias antes del inicio de cada taller, un asesor o una
asesora enviaba las indicaciones a una o un miembro de las unidades o
grupos artesanales para que conociera con antelacion el procedimiento. El
dia del encuentro, esta persona hacia el taller en compania de un asesor
0 una asesora a través de una videollamada o llamada, dependiendo de
la conectividad que tuvieran. Se buscé que las actividades propuestas
brindaran el conocimiento a través de ejercicios practicos individuales.
Una vez se terminaba el ejercicio, el lider o la lideresa del taller contaba
cudles habian sido sus resultados y el asesor o la asesora hacia una
retroalimentacion de acuerdo al tema visto. Finalmente, se programaba el
encuentro con la totalidad del grupo.
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La comunidad artesana completa recibia los talleres por medio de
plataformas virtuales de reuniéon, como Google Meet. Uno o dos dias antes,
se les enviaba un enlace y en la fecha acordada los artesanos y las artesanas
se conectaban a este espacio. Para el caso de los y las participantes que vivian
en las zonas rurales o alejadas del casco urbano, se realizaba cada taller a
través de una videollamada por WhatsApp a una o uno de los miembros de
la comunidad. Con esta modalidad, quien lideraba del taller se convertia
en un facilitador aliado del objetivo del encuentro. En el desarrollo de cada
actividad, el lider o la lideresa era una pieza clave al convertirse en un
apoyo y motivador de la experiencia para sus companeros.

Con los resultados de los diferentes talleres que se aplicaron a lo largo
del 2020, el equipo de Desarrollo humano encontré que el mayor cambio
que requiere el aprendizaje virtual es la flexibilidad y el reconocimiento de
que la estructura controlada de un taller presencial no es replicable
en linea.

1. Taller “Informacion sobre la ruta de atencién de la
violencia contra la mujer”

Duracién: tres horas, aproximadamente.

Objetivo: lograr que cada artesana tenga presente qué ruta de acciéon debe
tomar en caso de que ella misma, una conocida y/o un nifio o una nifia sea
victima de violencia. Ademas, mostrarle a cada artesano por qué no debe
emplear la violencia en su trato hacia las mujeres, los ninos o las ninas.
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Referente tedrico: desde una definicion integral, la violencia de género
se entiende como toda violencia dirigida contra una persona por su género
o toda acciéon que la afecta desproporcionadamente por la misma razon.
El género denota las diferencias sociales —por oposicion a las biologicas—
entre hombres y mujeres. Estas diferencias han sido aprendidas de la
sociedad en la que se vive, cambian con el tiempo y presentan variaciones
tanto entre diversas culturas como dentro de una misma cultura.

La violencia basada en género se presenta tanto en hombres como en
mujeres. Sin embargo, los factores asociados a su ocurrencia obedecen a
distintas razones segin la concepcién de lo femenino y lo masculino en
cada sociedad y cultura. De esta manera, los motivos por los cuales los
hombres son violentados socialmente son distintos a las causas por las que
histéricamente se ha violentado a las mujeres.

Metodologia: sc envio a las artesanas y los artesanos una presentacion en
Power Point que, a partir de material grafico, explicabala conceptualizacion
de las violencias basadas en género y el marco normativo de atenciéon que
lo rige y lo atiende.

2. Taller de Autoimagen y autoestima

Duracion: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: conocer las nociones de autoimagen y autoconcepto de los
artesanos y las artesanas vinculados al proyecto. También, rescatar algunos
elementos de identidad del ser que pueden relacionarse con la identidad
artesanal.
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Referente teoérico: como se dijo en la cartilla metodologica construida
y presentada al proyecto en anos anteriores, la autoimagen es la imagen
que tiene el subconsciente de una persona de si misma y que afecta lo
que piensa de si. Es por eso por lo que hay dias en los que, al mirarse al
espejo, la persona se siente simpatica y ganadora y otros dias sin atractivo y
perdedora. Ademas, lo que pasa alrededor, las experiencias buenas y malas
(por ejemplo, las vivencias de exclusién de las mujeres o las de ejercicios
de poder de los hombres) hacen que se manden mensajes al subconsciente
que también determinan como sera la autoimagen. Asi, la autoimagen es
fundamental para que una persona triunfe o fracase, ya que las personas
son el resultado de su imaginacion.

El autoconcepto es la percepcion que cada persona tiene sobre si
misma enlos distintos campos de su vida, incluyendo lamanera como afronta
cada contexto, como, por ejemplo, sus relaciones personales y laborales,
hobbies, conocimientos, situacion emocional, intereses. El autoconcepto
es la base que un individuo tiene para desarrollar una personalidad que
se relacione con sus intereses. Es importante tener en cuenta que las
condiciones para que las mujeres desarrollen un autoconcepto favorable,
para ellas mismas, son limitadas por el machismo. Los hombres, en cambio,
tienen a su favor una cultura que funciona a su imagen y semejanza, por lo
que su autoconcepto se configura desde un lugar de superioridad.

La autoestima, de acuerdo con el autor Abraham Maslow, es la
necesidad de respeto y confianza de una persona para consigo misma.
Satisfacer esta necesidad hace que las personas se vuelvan mas seguras de
si mismas; sin embargo, el no tener un reconocimiento de los logros propios
puede llevar también a que un individuo se sienta inferior o fracasado. En
la “Teoria de las necesidades”, el autor plantea que en la parte mas baja
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de la estructura se ubican las necesidades prioritarias y en la superior las

de poca prioridad. Las necesidades segiin Maslow, de menor a mayor nivel

SO1:

a.
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Fisiologicas: también llamadas necesidades basicas. Incluye
lo imprescindible para la supervivencia: alimentacion, saciar la
sed, una temperatura corporal adecuada, sexo, en algunos casos
maternidad.

De seguridad: necesidades relacionadas con el temor a perder el
control de la vida y que estan intimamente ligadas al miedo por lo
desconocido, a la anarquia, pero, también, a la estabilidad, al orden
y a la proteccion, entre otras.

Sociales: necesidades de compaiia del ser humano, desde su
aspecto afectivo hasta su participaciéon social. Dentro de estas
necesidades, esta la de comunicarse con otras personas, la de
establecer amistad con ellas, la de manifestar y recibir afecto, la
de vivir en comunidad, la de pertenecer a un grupo y sentirse
aceptado, entre otras.

De reconocimiento: también conocidas como las necesidades del
ego o de la autoestima. Abarca el sentirse apreciado, tener prestigio
y destacar dentro de un grupo social. De igual manera, se incluye la
autovaloracion y el respeto a si mismo.

De autosuperacion: o de autorrealizacion, son las necesidades
que se convierten en el ideal de vida para cada individuo. En este
nivel, el ser humano requiere trascender, dejar huella, realizar su
propia obra, desarrollar su talento al maximo.



Capitulo 4. Adaptacion de APV para una asistencia técnica a distancia - m—

Materiales para la actividad: hojas de papel y lapices de colores.

Metodologia: se inicia con la explicaciéon de la definiciéon de proyecto de
vida y los elementos para su construccion a los artesanos y a las artesanas
que se conectaron a la reunién virtual. Luego, cada participante en una
hoja dibujara su propio retrato. Incluird tanto sus aspectos fisicos como
los interiores: estados de animo, sentimientos, actitudes y pensamientos.
Posteriormente, de manera libre, los artesanos que deseen compartir sus
dibujos en pantalla contaran qué aspectos fueron los que seleccionaron.

Foto 5 y 6: artesana Norelis Jiménez de Cascajal, en Magangué,
Bolivar, en medio del taller de autoimagen y el resultado de su trabajo,
respectivamente. Tomadas por Diana Jiménez y la artesana, en 2020.
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3. Taller “Proyecto de vida en el arbol de la vida”

Duracion: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: orientar la elaboracion de los proyectos de vida de los artesanos
que participen en el taller virtual, de una manera ltdica y creativa asociada
a la imagen del arbol como simbolo de evoluciéon, transformacion y
crecimiento.

Referente tedrico: como se plante6 en la cartilla metodologica
construida y presentada al proyecto en afios anteriores, el proyecto de vida
se relaciona con la concepcion del mundo, es decir, con el conocimiento
que el individuo tiene de su realidad y de las actitudes que tiene frente a
ésta. La persona construye unas directrices que le permiten canalizar su
energia de acuerdo con sus objetivos. Ese sentido de vida esta condicionado
por las influencias sociales que, en alguna medida, regulan la conducta de
las personas segiin sus condiciones y contextos.

Para el taller “Proyecto de vida en el arbol de la vida”, se entiende
el concepto de Proyecto de vida como una perspectiva producto del
analisis de la experiencia social e individual y cuyo objetivo es contribuir al
desarrollo integral de la persona. La forma de expresar el Proyecto de vida
es a través del dominio del futuro. Se calculan las direcciones significativas
que se deberan tomar, enfocandose en las areas criticas que requieren de
otro tipo de decisiones, tanto en su expresion actual como en la perspectiva
anticipada de los acontecimientos. El desarrollo se determina desde la
definicion del lugar del proposito y de las tareas necesarias para cumplirlo.

Los seres humanos suenan con alcanzar unas metas determinadas
en el ambito social, familiar, laboral, personal, econémico, entre otros.
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Posiblemente, para alcanzar estas metas, se necesita de una planificacién
y la construccién de un proyecto de vida que detalla el tiempo, valor y
disciplina para alcanzar aquello que se quiere. Un proyecto es un camino
para lograr una meta, por tanto, se debe tener claro hacia dénde se dirige
la vida, qué plan se tiene y cual es el objetivo por seguir.

Para comenzar el diseio de un proyecto de vida es necesario el
autoconocimiento y saber qué es lo que se quiere, aunque implique algunas
veces probar, arriesgarse, evaluar y corregir las acciones. Este proceso
requiere trabajar, al mismo tiempo, en el autoconcepto de lo que es la
persona, es decir, en las caracteristicas que definen su ser: la personalidad,
la forma de ver la vida y las particularidades personales.

Segin Burns, el autoconcepto seria, en términos actitudinales, el
componente cognitivo: el conjunto de percepciones, ideas u opiniones
que el individuo tiene de si mismo y que le permiten describirse;
independientemente de que sean falsas o verdaderas, objetivas o subjetivas.
Por lo tanto, por medio de este taller, se identificaran las percepciones que
los artesanos tienen sobre si mismos al responder a la pregunta de como
se ven.

La construccién del proyecto de vida responde a la necesidad de
autorrealizacion, desde la teoria de la “Motivacion humana” de Maslow.
El autor propone una jerarquia de necesidades y factores que motivan a
las personas. Esta jerarquia se modela al identificar cinco categorias de
necesidades y se construye considerando un orden jerarquico ascendente,
de acuerdo con su relevancia para la supervivencia y la capacidad de
motivaciéon. De acuerdo con este modelo, en la medida en la que el
hombre satisface sus necesidades, surgen otras que cambian o modifican
su comportamiento (Colvin y Rutland 2008).
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Materiales para la actividad: lapices, colores y una hoja en blanco.

Metodologia: sc iniciara con la explicacion de qué es un proyecto de vida

y los elementos a tener en cuenta para su elaboracion. Posteriormente, se

les pedira a los artesanos que dibujen un arbol y relacionen cada una de sus

partes con un aspecto de su vida, de la siguiente manera:

E"E 3201

En las raices dibujaran o escribiran sobre su origen: el lugar de
nacimiento, su crianza y las fechas mas importantes relacionadas
con estos hechos.

En el tallo responderan qué sostiene su vida, por ejemplo, las
ganas de aprender y crecer como persona para el bien propio o de
la familia.

En las ramas y las hojas hablaran de las metas que aspiran
conseguir, como terminar sus estudios o ser exitoso o exitosa en sus
labores.

En las flores haran un recuento de las fortalezas y cualidades que
pueden ofrecer a su comunidad y al pais.

En los frutos responderan cuales han sido sus principales logros.
También podran dibujar pajaros y con ellos representar quiénes
son las personas mas importantes en su vida.

Por dltimo, dibujaran parasitos para pensar en sentimientos o
defectos de los que se deben desprender para conseguir un mayor
bienestar.
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Al final del ejercicio individual practico, cada artesano y artesana,
que lo desee, compartira su trabajo. Luego, el asesor o asesora resaltara
la importancia de establecer metas y propositos en medio de la pandemia.
Asi mismo, hablara de como aprender a manejar la incertidumbre y la
frustraciéon al no cumplir las metas o los suefios que cada uno y cada una

desea.

Foto 7 y 8: resultados del taller “Proyecto de vida en el arbol de la
vida” de las artesanas Estefania Murillo, en Turbo, Antioquia, y de
Loida Ortega, respectivamente. Imagenes tomadas por ellas mismas,
en 2020.
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4. Taller “Manejo de las emociones”

Duracion: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: facilitar un espacio de reflexién sobre laimportancia de reconocer
las emociones, es decir, prestar atencién al cuerpo, ser conscientes de las
sensaciones que cada una y cada uno experimenta y ver como se expresan.

Referente Teorico: las emociones son comunes a todas las experiencias
humanas y tienen la funcién de alertar sobre aquello que importa. La
manera mas comun de comprender que alguien siente algo y saber cual
emocion siente es identificar las sefales fisiologicas que experimenta el
cuerpo, pero sobre todo entender los pensamientos que las desencadenan
o justifican. Esto significa que la mayoria de las emociones se relacionan,
en algtin grado o nivel, con los pensamientos y una situacion en particular.
Asi, las emociones pueden cumplir las siguientes funciones:

* Funcién adaptativa: prepara al organismo para la accion, por lo
que es una de las mas importantes. Gracias a esta capacidad, se
actiia eficazmente.

* Funcién social: las emociones expresan el estado de animo vy
facilitan la interaccion social para que se pueda predecir el
comportamiento de una persona. Ademas de la expresion oral, esta
la comunicacion no verbal que se refleja, en muchas ocasiones, de
manera inconsciente.

* Funcién motivacional: existe una relacion entre motivacion y
emocioén, ya que ambas se retroalimentan. Cualquier conducta
motivada produce una reacciéon emocional, a la vez que cualquier
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emocién impulsa una motivacion hacia un objetivo. Por ejemplo,
si alguien esta alegre por el encuentro con una persona, estara
motivado o motivada a volverlo a ver.

Emocion Descripcion Funcion adaptativa

Alegria Sensacion agradable de Afiliacion

satisfaccion y bienestar

Asco Intenso desagrado hacia algo Rechazo

repulsivo o repugnante

Ira Sentimiento de enfado, Autodefensa

irritabilidad o indignacion

Miedo Aprehension provocada Proteccion
generalmente por la sensacion

de amenaza, peligro o dolor

Sorpresa Malestar o asombro ante algo Exploracion
mesperado

Tristeza Sensaciéon de desdicha o Reintegracion
infelicidad

Tabla 1: funciones adaptativas de las seis emociones principales de los
seres humanos.
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Cabe aclarar que las emociones estan fuertemente influidas por los
sistemas de creencias culturales y morales. Por tanto, se puede comprender
que, para los artesanos y las artesanas de los diferentes grupos, las causas
y las experiencias de cada uno y cada una determinen sus emociones
individuales. Las emociones estan también ligadas al orden social —a un
deber ser y un deber hacer— de cada comunidad en particular.

Metodologia: ¢l asesor o la asesora empezara con una explicacion de qué
son las emociones y cual es su papel. Luego, en una hoja, cada participante
dibujara el cuadro de la Tabla 2 y lo completara con la descripciéon de
cémo siente cada una de las seis emociones. Al finalizar, quien asesora
la actividad propondra una reflexion sobre el papel de las emociones y
la importancia de escuchar los avisos del cuerpo para la relaciéon consigo
mismo y con los demas.

Emocion Coémo siento la emocion en mi cuerpo, las

sensaciones que experimento

Asco

Miedo

Sorpresa

Alegria

Enfado

Tristeza

Tabla 2: descripcion de las principales emociones que experimentan
los artesanos y las artesanas.
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Foto 9, 10 y 11: resultados del taller “Manejo de las emociones” de la
artesana Elibeth Beltran de Pontezuela, en Cartagena, Bolivar, y de la
artesana Jovita Gonzales de la comunidad Caiman Nuevo, en Necocli,
Antioquia, junto con una foto de la pantalla de su celular mientras
realizaba la actividad, respectivamente. Tomadas por las mismas
artesanas, en 2020.

5. Taller “Comunicaciéon asertiva”

Duracién: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: analizar situaciones cotidianas en las que sea evidente la
importancia de manejar una comunicacién asertiva, y, ademas, dar a
conocer algunas estrategias para poner en practica esta herramienta.

Referente tedrico: la comunicacién asertiva favorece la comunicacion
eficaz entre interlocutores, pues fomenta el respeto por los y las demas
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y por la persona misma. Uno de sus componentes es la escucha activa.

Con ella, es posible captar la totalidad del mensaje del interlocutor e

interpretarlo desde la capacidad de ponerse en su lugar. Esto no quiere

decir que se tenga estar de acuerdo con ¢l o ella o que se deba compartir

su opinién. De hecho, con esta habilidad, se facilita el proceso de decirle al

interlocutor “no estoy de acuerdo” sin crear un conflicto. Para mantener

una comunicacion asertiva, es necesario:

1.
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Mirar al interlocutor para demostrar interés por la anécdota o
historia. Ademas, con esta actitud, se aumenta, sustancialmente, la
confianza y cercania entre las dos partes.

Tener una postura corporal abierta, ya que la comunicacién no
verbal también puede demostrar interés y sinceridad.

Observar los gestos propios y aprender a controlarlos para enfatizar
los mensajes que cada persona quiere dar y, también, para ser
capaces reforzarlos con mayor facilidad.

Fijarse en los niveles de la voz, ya que al modularla de una manera
adecuada se logran diferentes resultados y se es mas convincente.

Analizar cuanto tiempo se escucha al interlocutor y cuanto se dedica
¢l a escuchar a la otra persona. Si los tiempos son proporcionales,
aumenta la receptividad y el impacto.

Identificar cémo, cuando y dénde es conveniente intervenir en la
conversacion para validar el discurso del interlocutor y de quien
escucha.



Capitulo 4. Adaptacion de APV para una asistencia técnica a distancia - mmm—s

Metodologia: primero se explica qué es la comunicaciéon asertiva,
cudl es su proposito y qué pasos se deben tener en cuenta para llevarla a
cabo. Luego, se le plantea a los y las participantes diferentes situaciones
del diario vivir y se les pide que, por cada una, escriban o dibujen como
suelen reaccionar. Algunos ejemplos de situaciones son: hacer fila en un
banco y que alguien decida ubicarse al frente de la persona sin decir nada,
estar en un restaurante y que lleven el plato con la comida fria o que
un cliente le diga a la artesana o al artesano “usted es un incompetente,
siempre comete los mismos errores”. Al finalizar, quienes quieran hacerlo,
comparten lo que escribieron o dibujaron vy, luego, el asesor o la asesora
hace una retroalimentacion sobre la importancia de actuar y comunicarse
de manera asertiva.

6. Taller “El reloj del manejo o la gestion del tiempo”

Duracion: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: describir las actividades diarias que realiza un artesano y
una artesana; por ejemplo, las actividades domésticas, productivas y de
recreacion.

Referente Teorico: saber cuanto tiempo dedicar entre la vida laboral,
la social y la personal es una de las decisiones que todas las personas,
incluyendo los artesanos y las artesanas, deben evaluar a lo largo de su
vida. Las decisiones al respecto estan relacionadas con el tiempo de vida,
las condiciones en las que se practica la labor artesanal, el tiempo que se
dedica al trabajo y, sobre todo, el proyecto de vida de cada individuo.
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Es necesario tener en cuenta que, en cada individualidad, las maneras
de cumplir los suefios dependen de muchos factores, como el cultural o
el contexto en el que se vive. Sin embargo, en términos de realizacion,
no hay ninguna férmula, pues todo depende de los proyectos que cada
uno o cada una se plantee. Cualquiera que sea el proposito, el tiempo es
un recurso escaso para cumplirlo, tanto el que se dedica para el trabajo
artesanal como el que cada persona se dedica a si misma, a su familia y/o
a sus amigos. Por esto, es importante planear como se va a cumplir cada
meta y adaptarla a medida que el tiempo registre su paso.

Materiales para la actividad: hojas de papel, marcadores y esferos.

Metodologia: en una hoja, cada participante dibujard un reloj grande.
En ¢él, escribira las 12 horas y marcara, por franjas horarias, las actividades
cotidianas que realiza en un dia. Por ejemplo, alas 6:00 suena el despertador,
entre 6:15 y 7:30 aseo general y desayuno, 7:00 despertar a los hijos, etc.
Luego, al completar todo el reloj, calificara cada una de esas actividades
del uno al cinco; uno sera para las menos importantes y cinco para las de
mas valor. Al terminar, cada uno y cada una reflexionara sobre lo que hizo
en el taller.

La jornada se empieza a cerrar cuando cada artesano y artesana
muestra su reloj y da una explicacion sobre lo que escribi6 o dibuj6 en
¢l. Mas adelante, el asesor o asesora da una retroalimentacién sobre la
necesidad de aprender a priorizar las tareas para lograr cumplir los
propositos del dia. Ademas, hablara sobre la importancia del tiempo
personal, del autocuidado y de practicar las actividades que disfruta v,
ademas, le relajan.
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Foto 12 y 13: resultados del taller “El reloj del manejo o la gestion del
tiempo” con algunos artesanos de los grupos de Luthiers y Asmersan
de San Jacinto, Bolivar, respectivamente. Tomadas por ellos mismos,

en 2020.
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La situaciéon de emergencia que trae el COVID-19 pone a prueba la
igualdad de oportunidades y la innovacion tecnologica, educativa y laboral
en el mundo; situaciones que no son ajenas para los artesanosy las artesanas.
Crear una estrategia virtual es un reto que requiere de la reestructuracion
en los métodos de ensefianza y de un equipamiento tecnolégico para su
implementacién, ademas de habilidades en el disefio grafico para que
la materializacion de los contenidos sea atractiva visualmente y llame la
atencion de los beneficiarios y las beneficiarias.

La utilizacion de nuevas tecnologias es una de las principales
exigencias de la época de pandemia. Sin embargo, desde el componente
de Desarrollo humano, también se recomienda que el programa APV
se apoye en los perfiles de profesionales expertos en el tema de creaciéon
de contenido multimedia. Resulta mas efectivo que la materializacion
de estas metodologias y talleres tenga un ingrediente interactivo que
estimule la participaciéon de las personas beneficiarias. El desafio es y sera
tener contenidos multimedia que le permitan al artesano y a la artesana
sumergirse en una experiencia lo mas real posible.
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Componente de Diseio

Luz Dary Rosero Alvarez






on las nuevas exigencias de esta época de pandemia, el equipo del

componente de Disenio del programa APV tiene por objetivo adaptar
sus contenidos para que sea posible el proceso de capacitaciéon de las
comunidades beneficiarias por medio de la virtualidad. Para lograr esta
transformacién, se propuso la elaboracion de capsulas de video que
adecuaban los contenidos de disefio segtin las necesidades y conocimientos
de cada poblacién. Desde la distancia, el equipo de trabajo se mantuvo
atento a las preguntas que pudiesen surgir, a la socializacion de los
resultados de los talleres y a dar recomendaciones y observaciones a los y
las participantes cada vez que fuera necesario.

Durante la ejecuciéon de las actividades, el lider o lideresa de la
comunidad se convirti6 en un gran aliado del programa. Una vez ajustados
los contenidos a la virtualidad, el lider o la lideresa valid6 la informacion y
los cambios. Ademas, cuando fue necesario, sirvieron de traductores de los
contenidos de los talleres a las comunidades indigenas.

Por una parte, los talleres se orientaron dependiendo del nivel de
escolaridad de los artesanos y las artesanas. Por otra parte, se decidio
seguir el mismo orden de trabajo que se venia implementando durante
el desarrollo de las actividades: se expone el tema y las instrucciones, se
contintia con una lluvia de ideas de los conocimientos generales sobre el
tema, se explican los conceptos centrales del taller, se realizan los ejercicios
practicos y, para evidenciar la comprension del taller, se discuten los
resultados y las posibles preguntas al finalizar.
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1. Taller “Compendio de cultura material”

Duracion: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: identificar, junto con los artesanos y las artesanas, los objetos
que hacen parte de la cultura material de su comunidad, para comprender
su significado y su utilidad.

Referente teodrico: es un ejercicio valioso, ya que explora los objetos
del grupo y los valores que adquieren dentro de la logica cotidiana de los
y las habitantes de una poblacion. Esos valores pueden estar asociados
a actividades de supervivencia como la agricultura, la pesca, la caza, la
mineria, pero también a rituales médicos o religiosos. En el desarrollo de
la actividad, los artesanos y las artesanas identificaran objetos o técnicas
que han sido olvidadas, cuales objetos sirven para la comercializaciéon o no
o cuales pueden intervenir desde el componente de diseno, sin afectar las
tradiciones y contextos culturales de cada grupo o comunidad.

Metodologia: previo al ejercicio, se hablara, por videollamada, con el
lider o la lideresa del grupo artesanal y se le explicard la tematica. La
persona encargada organizara el espacio y le informara a las artesanas y
los artesanos cudles son los implementos necesarios para el desarrollo del
taller. En este caso, deberan llevar un objeto que sea representativo a nivel
cultural para la comunidad.

Para iniciar la actividad, el miembro del equipo de Disefio y la poblacion
se conectaran por medio de una videollamada. Luego, cada participante
expondra el producto que llevo a la sesion y quien asesora realizard una
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serie de preguntas que le permitan caracterizar el objeto en términos de
identidad, materia prima, uso, funcién o significado. También, se hablara
de algunos objetos desaparecidos u olvidados y se le recomendara a los y
las participantes realizar un ejercicio de rescate para recuperar el valor de
estos elementos. Adicionalmente, los artesanos y las artesanas contaran las
experiencias e historias asociadas a estos productos para enriquecer los
resultados de la actividad.

Después de la intervenciéon de cada artesano, se reflexionara sobre la
importancia cultural de las artesanias, la necesidad de cuidar su valor y de
transmitir el conocimiento a las generaciones futuras para evitar su pérdida
o el olvido de parte de su patrimonio cultural. Al finalizar, se dara un espacio
para tomar medidas y el registro fotografico de los elementos. El asesor o
asesora encargada agrupara los archivos y consolidara un documento con
el compendio de cultura material de cada una de las comunidades que
desarrollen el taller.
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Fotos 14 a 22: artesanas de la etnia Wounaan, del grupo Khapan,
en Puerto Pizario, municipio de Buenaventura, Valle del Cauca, con
artesanias representativas de su cultura. Tomadas por algunas de las
mujeres de la etnia, en 2020.

2. Taller “Los determinantes de la calidad de un producto”

Duracion: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: implementar un taller con el que los grupos puedan identificar
los determinantes de calidad de sus productos para que, luego, los tengan
en cuenta durante su proceso de elaboracion.

1337 E@



s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

Referente teorico: la calidad se puede medir por el conjunto de
atributos que tiene un producto y que motivan al comprador a adquirirlo.
Ademas, es una medida que permite evaluar y comparar los productos
propios con los que son similares y se ofrecen en el mercado. En el caso
particular de las artesanias se puede evaluar la materia prima, en relaciéon
a su disponibilidad, procesamiento y uniformidad; el color, si es natural
o tinturado, si es homogéneo, fijo y sin manchas; el tejido al observar la
uniformidad en sus uniones, amarres, terminaciones, asas y cargaderas, si
es simétrico o si sus costuras no tienen saltos y estan aseguradas con una
doble costura.

Metodologia: para dar inicio al taller, el asesor o la asesora propondra
realizar una lluvia de ideas sobre qué es calidad. Una vez definido el
concepto, entre los y las participantes, identificaran los criterios que deben
tener en cuenta para aumentar la calidad de su producto artesanal, como,
por ejemplo, como debe ser la materia prima, el color y el tejido.

Al mismo tiempo que el asesor o la asesora explica qué son y como
encontrar los determinantes de calidad, los beneficiarios y las beneficiarias
contaran sus experiencias en torno a la labor artesanal. Estos relatos
permitiran comparar los determinantes de calidad de las diferentes
comunidades.

Para evidenciar de manera practica la explicacion de estos conceptos,
el asesor o la asesora escogera un producto bien elaborado, en el que se
resalte el valor de sus caracteristicas, es decir, la calidad de sus remates, el
entramado, las uniones, su estructura, simetria y adaptabilidad. Una vez
seleccionado el producto, se le pedira a algtin participante decir qué piensa
de la artesania y de la calidad de cada uno de sus elementos.
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Imagen de presentacion 12: elementos a tener en cuenta para supervisar

la calidad de las artesanias (ADC, 2020).

A continuacion, algtin participante escogera un producto que tenga un
alto nivel de calidad y otro similar, pero con deficiencias en sus propiedades.
Luego, hara una comparacion, de forma constructiva y respetuosa, que
sefiale directamente las fortalezas y debilidades del producto. Finalmente,
el asesor o asesora hard una retroalimentacion de los resultados y de los
aspectos a mejorar o a fortalecer. Se concentrara en aclarar la importancia
de cuidar la calidad no solo en el tejido, sino en todo el proceso: desde la
adquisicion de la materia prima hasta la entrega del producto al cliente
final.

1339 E“E



s Propuestas del programa APV ante contextos de emergencia complejos

3. Taller “Simbologia de la comunidad indigena Embera”

Duracién: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: contrastar la informacion que se tiene sobre el tejido de la etnia
emberd con lo que la comunidad reconoce como las imagenes graficas
representativas de sus tejidos.

Metodologia: ¢l asesor o la asesora, antes del encuentro, investigard
algunos de los simbolos de la etnia que han sido registrados en talleres
anteriores y los compilara en una serie de memorias. Con esta informacion,
hara una presentacion y la enviara a la comunidad. El dia acordado, los
y las participantes veran la presentaciéon e identificaran las diferentes
imagenes de las simbologias usadas para la pintura corporal, facial y en
los tejidos. Reconoceran los simbolos representativos de su cultura, como
la boa, mariposa, culebra, ramas, hojas y huellas. Luego, el miembro del
equipo les preguntard en déonde y cuando utilizan estos simbolos, como y
con qué materiales se dibujan, de dénde obtienen los colores que utilizan
para los diferentes trazos y si son de uso de toda la comunidad o s6lo para
los miembros mayores o autoridades tradicionales.
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Imagen de presentacion 13: algunos de los simbolos representativos de

la comunidad embera (ADC, 2020).

A continuacion, quien dirige la actividad mostrara a los y las asistentes
una plantilla con los simbolos identificados previamente y les pedira, a cada
uno y cada una, escoger un elemento simbolico con el cual se identifique o
que le parezca mas representativo de la comunidad. Luego, los dibujaran
en una hoja y, mientras tanto, entre todos y todas discutiran cada uno de
sus significados. Este ejercicio hard que cada artesano y artesana reafirme
la importancia de la simbologia de su cultura y cuide su legado al hacerlo
parte de sus productos.

Al finalizar el ejercicio, discutiran sobre la importancia de incluir
esta simbologia en cada una de sus artesanias. Ademas, hablaran de la
necesidad de transferir el ejercicio a los nifios de la comunidad para que la
cultura permanezca.
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Algunos de los tejidos representativos de los Embera
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Imagen de presentacion 14: algunas de las artesanas embera del grupo
Guayacan, en el municipio de Bojayd, en Choco, en medio del taller

(ADC, 2020).

4, Taller “Teoria del color”

Duracion: tres horas, aproximadamente.

Objetivo: diferenciar los colores primarios de los secundarios a partir
de la mezcla de colores por parte de los mismos participantes. También,
pensar en la importancia de cuidar las combinaciones de las diferentes
gamas de colores para potenciar la venta de las artesanias.

Metodologia: para empezar la actividad, el asesor o asesora explicard
la diferencia entre colores primarios y secundarios, teniendo en cuenta si
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los y las participantes tienen o no presentes estos conceptos. También, se
aprovechara para hablar del cuidado que se debe tener en el manejo del
color siguiendo como ejemplo las paletas de colores mas utilizadas en la
industria textil: colores calidos, frios, tierra y pasteles.

Luego, se explicara parte de la teoria del color: cada color produce una
reacciony un estado de animo en la persona que lo ve. Por ejemplo, el blanco
transmite pureza, calma y orden visual; el azul: calma y serenidad; el rojo:
energia y vitalidad; el amarillo: positivismo y energia; el verde: equilibrio
y calma; el naranja: energia y positivismo; y el morado: tranquilidad y
misterio.

I
oLon
BALANCE

[}
oLon
BALANCE

Figura 5: ¢jemplos de paletas de colores calidos, frios, tierra y pasteles,
respectivamente (In Color Balance, 2012).
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Para reforzar la interiorizacion de estos conceptos, el asesor o la asesora
coordinara un ejercicio de observacion. Cada artesano y artesana escogera
un objeto cotidiano e identificard cuales son sus colores y a qué paleta
de color pertenecen. Con este ejercicio, veran, de forma mas clara, como
el color le da identidad a cada elemento y, con ayuda de quien asesora,
encontraran la relaciéon que esto tiene con la elaboraciéon de sus propias
artesanias. Ademas, comprobaran cémo el color, que ya hace parte de
su cultura, puede convertirse en una oportunidad de innovacién en el
mercado. Por ejemplo, pueden pensar en la manera de incorporar las
caracteristicas de la pintura facial a sus tejidos.

5. Taller “Referentes botanicos para la artesania”

Duracioén: tres horas, aproximadamente.

Objetivo: brindar a las comunidades herramientas que permitan el
desarrollo de nuevos productos a partir de procesos creativos que involucren
la observacion del entorno y las sensaciones que les produce, sin perder su

identidad.
Materiales: hojas, lapices, colores y un pliego de papel o cartulina.

Metodologia: cl dia del encuentro, se les pedira a los artesanos y las
artesanas hacer un pequeno recorrido, por el lugar de reunién y sus
alrededores mas cercanos, para buscar nuevos referentes parala elaboracion
de sus productos, especialmente en las plantas que pueden dar algun tinte.
Se les sugerird que mantengan todos sus sentidos en estado alerta para que
puedan capturar la mayor cantidad de detalles. Mientras caminan, estaran
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pendientes de las plantas y de sus texturas, colores, formas y tamanos. Al
volver al recinto, escogeran una de esas plantas que vieron y la tendran en
mente.

A continuaciéon, dibujaran la planta que seleccionaron y/o la
describiran de forma escrita para reconstruir su identidad; incluyendo
sus caracteristicas y beneficios. Para esta actividad pueden tener como
inspiracion sus recuerdos, las historias familiares e, incluso, los mitos o
leyendas de la comunidad. Para completar la narraciéon, también podran
pedir sugerencias a la persona de su comunidad experta en plantas
medicinales o tintoreas.

Una vez terminadas las representaciones de las plantas, las pegaran
en el pliego de papel o cartulina para que todas queden consignadas en
un mismo escenario. Entre todos y todas, socializaran los referentes que
escogieron, qué les gustd de esa planta en especial, si sirve para el uso
medicinal o para la elaboracion de artesanias y qué historias o experiencias
les recuerdan.

Al finalizar, la comunidad habrd identificado las plantas tintoreas
utilizadas para la artesania, especialmente para tinturar las fibras naturales.
También, habran valorado la medicina tradicional como posible referente
botanico, al igual que las demas plantas por sus texturas, colores y formas en
las hojas. Todas estas variantes en las plantas pueden convertirse entonces
en un elemento de inspiracion para el proceso de disefio de sus artesanias.
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Imagenes de presentacion 15, 16 y 17: referentes del taller, artesanos
de la etnia wounaan, del grupo Chapieg Tordé, del municipio de
Buenaventura, en el departamento del Valle del Cauca, en medio del
ejercicio y sus resultados, respectivamente (ADC, 2020).

6. Taller “Tintes naturales en las comunidades indigenas”

Duracién: de dos a tres horas de trabajo durante tres dias,
aproximadamente.

Objetivo: explicar el concepto de paleta de color a partir de un ejercicio
practico que involucre los tintes naturales disponibles. También, registrar
un compendio de las tinturas que pueden obtener las comunidades
indigenas en su medio, para abrir la posibilidad de realizar, en el futuro,
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nuevas combinaciones de tintes naturales que aumenten la competitividad
de las artesanias en el mercado.

Referente teorico: ¢l procesamiento de los tintes naturales es complejo.
Se considera una técnica reservada y su saber se transmite de generacion
en generacion. Sin embargo, con el correr del tiempo, las artesanas y
los artesanos han optado por conocer otros tintes naturales de diversas
procedencias.

Materiales: frutos silvestres, arbustos y cortezas de las que se puedan
obtener tintes y fibras naturales.

Metodologia: uno de los asesores o una de las asesoras llama al lider o
la lideresa del grupo de artesanos y le sugiere realizar un inventario de los
frutos silvestres, los arbustos y las cortezas que utilizan para el proceso del
tinturado de sus artesanias. Una vez esta terminada la lista, quien asesora
explica, de manera virtual, como se desarrolla una paleta de color y habla
de la importancia de hacer un registro de las diferentes tonalidades que
pueden resultar de las muestras recogidas. Luego, el lider o la lideresa
hara unas pruebas de tintura en fibras naturales con los materiales que
selecciono.

Al terminar, se encontrara que los colores que tienen mas acogida son
el amarrillo, del azafran, el rojo, de las hojas de puchicama, y el negro,
resultado de enterrar la fibra en un lodazal por varios dias. Para futuros
ejercicios, se sugiere la busqueda de nuevos colores, al mezclar los diferentes
frutos tintoreos, para suplir las nuevas exigencias de los mercados y que las
artesanias aumenten su demanda.
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a pandemia y la cuarentena obligatoria cambi6 los paradigmas de

vida. En el caso de la labor artesanal, el estatus de las artesanias como
productos de lujo aument6, por lo que se gener6 una baja significativa en
las ventas y en la posibilidad de tener una relacién cercana con el cliente.
La alternativa de recuperaciéon mas inmediata y a la mano era trasladar esa
relacion de las comunidades con los clientes, e incluso con el programa APV,
a los medios virtuales y digitales. Sin embargo, el parametro de apertura
a las nuevas estrategias dependi6 de las capacidades de comunicacion de
los grupos y de sus recursos tecnolégicos. Con este cambio provisional, se
abrio entonces la posibilidad de implementar en el proyecto una nueva
metodologia que complemente las técnicas tradicionales.

Las asistencias técnicas, los talleres y los seguimientos se adecuaron
segtin las exigencias de distanciamiento y las necesidades y los retos de las
comunidades y unidades productivas. Ademas, se plantearon ejercicios para
gestionar la incertidumbre de qué pasard y como funcionara en adelante el
negocio artesanal. Esto porque el negocio de las artesanias suele asociarse
con un marco de comercializacién directa que requiere de interactuar con
el otro.

Para 2020, el proyecto de Incremento de la competitividad e inclusién
productiva de la Poblacion Artesana Victima y vulnerable se propuso
trabajar con los artesanos y las artesanas de los departamentos de Chocé,
Valle del Cauca, Cauca, Narifio, el Uraba antioqueno y Bolivar. Dadas las
condiciones de confinamiento debido a la pandemia del COVID-19, el
acompanamiento se realizé desde una asistencia técnica virtual.
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Los contenidos de los talleres buscaban replantear los procesos
productivos, evaluar la calidad y el disefio de los productos y mejorar la
gestion administrativa, de emprendimiento y de fortalecimiento comercial
de las unidades productivas; con un énfasis en la atencion al cliente y la
participacion en eventos feriales virtuales. Para su desarrollo, se elabor6
un plan de trabajo estructurado a través de asesorias virtuales, segun las
condiciones actuales de mercadeo y con miras en el cumplimiento de las
acciones del componente de Emprendimiento y comercializacion.
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1 autodiagnoéstico comercial tiene como finalidad identificar cémo se

siente la comunidad respecto a cinco temas: la definicién de costos
y precios, el manejo de registros, los canales de comercializacion, la
atencién al cliente y el discurso de ventas. Para esto, se busca que los
grupos reconozcan tanto sus aciertos como sus carencias en los diferentes
ejercicios. Asi, estrategias como el desarrollo de talleres grupales en los
que dialoguen sobre sus capacidades y necesidades, sobre los resultados
de experiencias comerciales anteriores y sus proyectos futuros definen los
temas a tratar en sesiones futuras. Coon la situacion actual, es clave ademas
enfatizar en el uso de recursos como el comercio electronico, la apertura a
nuevos mercados, identificar la competencia y generar nuevas alternativas
de producto para esta época.

Los talleres de autodiagnostico comercial terminan con un analisis
DOYFA. Los y las participantes identifican sus puntos fuertes y sus
puntos débiles como grupo. Luego, describen como los esta afectando la
situacion actual y como es deber de cada uno y cada una adaptarse a la
nueva realidad. El asesor o asesora hablard de la oportunidad actual de
incorporar los cambios en propuestas que incluyan otras alternativas que
traigan resultados productivos, por lo que resulta decisivo asumir el riesgo
y decidirse por cumplir nuevos objetivos.
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Imagenes de presentaciéon 18 y 19: algunas de las preguntas del
autodiagnoéstico comercial junto con el analisis DOFA, respectivamente

(ADC, 2020).
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;Gomo se puede convencer a un cliente para que compre un producto
a través de la narrativa? Cotidianamente, una persona pone a prueba
diferentes discursos para lograr algin proposito con sus amigos, familia,
clientes o colaboradores. Por su parte, el discurso de ventas es un elemento
integral de promocion. Reune la informacién funcional, emocional y visual
de un negocio y transmite coherencia entre lo que se ofrece y los valores
de la comunidad o grupo y del producto. Con el discurso de ventas, se
busca que quienes representan al grupo frente al cliente fortalezcan sus
capacidades de negociacion e incrementen su efectividad al momento de
cerrar una venta o vender su proyecto, por medio de la formulacién de un
discurso de presentacion claro, conciso y directo.

éPor qué es importante el discurso de ventas?

En medida de lo posible, el discurso de ventas no se debe dejar al azar.
Su planeacion le permite al vendedor ser mas estratégico y asegurarse de
conocer los elementos funcionales, emocionales y visuales de los productos
que se ofrecen. La importancia del discurso de ventas radica en que ayuda
a potencializar cada oportunidad o contacto que se tiene con los posibles
compradores en cualquier escenario, ya sea en una feria, en el taller, en un
espacio comercial, por teléfono o por redes sociales, por ejemplo. En pocas
palabras, el objetivo es “enamorar” al cliente en cada oportunidad que se
presente.
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Un discurso de ventas, también llamado elevator pitch, debe incluir
minimo tres grupos de datos: quién ofrece el producto, sus valores y su
conexion emocional con el proyecto; cual seria la experiencia del cliente,
es decir, qué ofrece el producto; y fotos de ese producto coherentes con el
discurso ya mencionado. En el video “Elevator pitch™, enviado a los y las
beneficiarias, se sugiere que el discurso de ventas tenga como propositos:
contar quién es el grupo o la comunidad y de donde viene; explicar qué
solucion ofrece el producto y como a través de ¢l se mantiene la tradicion;
cautivar al cliente con datos interesantes, por ejemplo de la identidad o
los referentes, para atraer su atencion; mantener el contacto con el posible
comprador, ya sea conlaventa o con suinformacién de contacto para ofrecer
nuevos productos en futuras ocasiones. Segun sean las circunstancias, estos
propositos se simplifican, pero mantienen la esencia de la informacion.

Se debe tener en cuenta que una estructura clara en el discurso de
ventas hace que el publico entienda de manera mas sencilla el mensaje
y, con anterioridad, el asesor o asesora pueda aprenderlo mas rapido. La
estructura seleccionada debe estar orientada hacia el impacto que se quiere
conseguir en los clientes. Primer consejo: la introducciéon debe ser una
presentacion pequefa, que resuma, en maximo 2 minutos, a qué se dedica
el grupo y por qué la marca resuelve las necesidades del cliente. Segundo
consejo: el mensaje central del discurso tomara fuerza en los momentos en
los que se enfoque en los beneficios emocionales de los productos mas que
en los funcionales. Las siguientes preguntas orientaran la elaboracion de
un discurso:

1. ¢Quién es el vendedor o la vendedora, a qué se dedica y en qué
se especializa? :De qué forma se puede lograr que el cliente se
involucre con el producto? Por ejemplo, a través de la historia
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propia o del sentido de pertenencia con la cultura se pueden generar
vinculos emocionales con el cliente.

2. ¢Cual es la necesidad (emocional o funcional) detras de la compra
del cliente? El vendedor debe reconocer esta necesidad para tratar
de solucionarla y, al mismo tiempo, el cliente vera el interés por
tratar de darle una atencién personalizada.

3. (CGoémo puede ayudar la marca a ese cliente en especifico? ;Qué
le ofrece? ;Cudl es su propuesta de valor y los beneficios de su
experiencia? ;Qué tan versatil es y cudles son todos los usos que
ofrece? ;Qué otras necesidades resuelven? ;Qué ejemplos o casos de
éxito demuestran su experticia? El objetivo serd generar confianza
con cada una de las respuestas a estas preguntas.

4. iQué relacion quiere conservar con el cliente? ;Qué quedara en su
mente después de haber conocido sus productos? La relacién con
el cliente no finaliza con el cierre del discurso. Al ver que el cliente
esta dispuesto a dejar el lugar, rapidamente, el asesor o la asesora
identificard en qué etapa de la compra se encuentra el cliente:
venta final, a la espera de mayor informacién, con posibilidades
de una proxima cita, etc. Dependiendo de la etapa, se entregara
una tarjeta, se acordard una cita o se le daran muestras. Todas las
estrategias tendran como objetivo mantener una relacién con el
cliente a futuro.

A pesar de haber planeado todo el discurso de ventas y tener plena
seguridad sobre su contenido, es indispensable adelantarse a los posibles
“peros” que va a sugerir el cliente, es decir, prepararse para ¢l manejo de
objeciones. El vendedor o la vendedora debe asegurarse de conocer el
porqué del precio de los productos, la oferta de la competencia, como es
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la logistica de entrega, entre otros. Por ejemplo, ante la frase “este mismo
producto lo encuentro a mitad de precio con la competencia” el encargado
o la encargada explicara por qué la calidad, sostenibilidad y durabilidad
de su producto aumenta su precio, pero al mismo tiempo ofrece mayores
beneficios. Esto con el fin de que el cliente entienda que esta pagando un
precio justo por un producto de calidad superior.

Construccion del discurso comercial

Para practicar como construir el discurso comercial, se hara un ejercicio
a partir de una situacion que suele repetirse en cada una de las ferias:
la persona encargada de ventas tiene un minuto para captar la atencién
de un cliente, ;qué le deberia decir y como escoger la informacion? Los
artesanos y las artesanas elaboraran un discurso comercial de 60 segundos,
con el desafio de incluir los siguientes datos:

* Nombre de la persona, de la comunidad, del proyecto y la cantidad
de artesanos que componen el grupo.

» Historia corta de la cultura de la comunidad y de la formacion del
grupo.

* Descripciéon basica del producto: funcionalidad, materiales y
proceso productivo.

* Explicar cémo el producto puede resolver un problema o cubrir
una necesidad.

* Cerrar el discurso con la venta o entrega de la informaciéon de
contacto vy, si es posible, diligenciar la base de datos de clientes.
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CONSTRUCCION DE UN DISCURSO COMERCIAL
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Imagen de presentacion 20: parte del video de Comproagro, una
iniciativa agricola para evitar intermediarios (Ministerio TIC, 2016).

Conocer la estructura de costos y precios permite saber si hay ganancias
o pérdidas, si hay un crecimiento grupal o individual o si el conocimiento
y la capacidad de trabajo es econémicamente rentable. Este analisis es
la base para tomar decisiones sobre la actividad de produccién y como
se pueden reducir los procesos que generan mayor costo para aumentar
la competencia en el mercado. También, aumenta la capacidad de
negociacion de quien comercializa al momento de cerrar un negocio, ya
que conoce hasta qué puede otorgar descuentos sin sacrificar el margen de
ganancia de sus productos.
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La relacion entre costos y precios determina como sera la sostenibilidad
del negocio a largo plazo, puesto que al tener presentes los costos fijos y
las variables que operan dentro del proceso de elaboracion, se establecen
margenes de rentabilidad que en muchos casos son reinvertidos dentro del
negocio, lo que posibilita su sostenimiento y crecimiento. Sin embargo, en
la mayoria de los casos, las unidades productivas artesanales no cuentan
con un proceso claro de costeo de productos. Los precios suelen ser
asignados de manera empirica o de acuerdo a los precios del mercado
local. Las consecuencias de desconocer la relaciéon entre costos y precios
aumentan en el momento de la venta: no saber si se obtuvo algiin margen
de ganancias o pérdidas afecta el desempeno productivo de la unidad.

Como calcular los costos y precios de los productos

Es importante conocer los costos y precios de los productos porque con
esta informacion se sabe se sabe si se gana o pierde con el producto o la
actividad, aumenta la capacidad de negociacion del grupo al concretar un
negocio y permite hacer planes de ahorro comunitario para la recompra
de materiales o elementos que beneficien al grupo. Para calcular los costos
se debe tener en cuenta la materia prima, la mano de obra y los costos
indirectos de fabricacion.

El costo de la materia prima reune el valor de la cantidad de
materia prima utilizada en un producto —segun la medida que se emplee,
ya sea gramo, kilo o metro— vy el valor de la materia prima. El costo de
mano de obra incluye la cantidad de horas efectivas que se destina para
elaborar el producto, el valor de una jornada diaria de trabajo y a como
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se paga la hora o el “jornal diario”, como se le conoce en varios lugares.
Los costos indirectos de fabricacion retnen el valor de los elementos
necesarios para la elaboraciéon de un producto, diferentes a la materia
prima. Representan las actividades no esenciales que no estan implicadas
directamente en la cadena de produccion o fabricacién, como etiquetas,
costos de administracién o empaques.

)STO DE LA MATERIA PRIMA

VALOR (und,
kilo, gramo)

€l progreso
@3 de todos

jornada diaria ¢

a hora

'VALOR TOTAL
al 'MANO DE OBRA

PRODUCCION {jorn:
/8 horas al dia)

TOTAL 5

€l progreso
‘es de todos
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i Choibd
'Y Choco

El progreso
esdetodos | imcormarc —_

Imégenes de presentacion 21, 22y 23: parte del taller “Cémo calcular
los costos y precios de los productos” (ADC, 2020).

El comercio electronico involucra la distribucion, venta, compra, mercadeo
y suministro de informacién de productos o servicios a través de Internet.
Esta red facilita que cualquier cliente potencial busque y acceda a los
productos desde cualquier lugar y a cualquier hora del dia. Ademas, la
tienda online es una nueva alternativa para ampliar el reconocimiento de
la labor artesanal como una actividad productiva. Por tanto, el comercio
electronico permite hacer las tareas relacionadas con las ventas en menos
tiempo, mejora la comunicacién con los clientes y aumenta el rango de
posibilidades de contacto con mas y diversas personas.
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Para poner en practica el comercio electronico, se deben tener en
cuenta varios aspectos logisticos: en qué lugares se encontrara el negocio,
qué tipo de producto se va a exhibir, cual es la capacidad de respuesta
ante un pedido, quién es responsable de la atencion de la tienda virtual,
cuales medios de pago se recibiran y como funcionan, cémo se disefiaran
los productos para que al embalarlos sean apilables y se puedan proteger
de posibles danos, cuales seran los medios de transporte y sus costos.

No es suficiente con crear un gran producto con un disefio Unico y
esperar que se venda por si solo, es necesario recurrir mas bien a diferentes
estrategias que promuevan la venta al mismo tiempo. Existen diferentes
herramientas que hacen mas efectivo el proceso de atraer a los clientes y
motivarlos a comprar. Entre ellos esta la fotografia y la comunicaciéon con
el cliente por e-mail o WhatsApp, medios que pueden ser mas eficaces para
las relaciones comerciales.

La fotografia y la comunicacion escrita

La fotografia es uno de los pilares de la venta en linea, ya que permite
intercambiar la experiencia fisica con el producto por una experiencia
visual. Asi, las fotografias le muestran al cliente las caracteristicas de los
productos y sus detalles de color, textura, acabados y apariencia lo llevan
a tomar o no la decision de la compra. Los aspectos primordiales a tener
en cuenta para tomar buenas fotografias, independiente del equipo, se
explicaran en el taller de fotografia. Algunos de éstos son:
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* Lailuminacion: es preferible la luz natural, porlo que se recomienda
hacer las tomas de siete de la manana a diez y de tres de la tarde
a seis. También, se logra una mejor calidad sin el uso del flash, ya
que, por lo general, produce sombras y distorsiona los colores.

* Elfondo: se recomienda un fondo neutro, blanco o gris, sin texturas,
limpio y liso. El objetivo es evitar elementos distractores y que la
atencion se enfoque en el producto.

* La posicion: para evitar sombras, es mejor ubicarse frente al objeto
que se va a fotografiar y hacer varias tomas para elegir la mejor
fotografia que evidencie las caracteristicas a resaltar. Dentro de la
foto, el objeto debe quedar centrado y con espacios libres a los lados
o en la parte superior e inferior.

En lo referente a la comunicacién escrita, se recomienda hacer textos
cortos, compuestos por ideas concisas y claras. En el caso de los correos
o emalils, es preferible explicar directamente su proposito. El objetivo
sera cautivar al cliente y evitar distracciones. Sobre el uso de un lenguaje
adecuado para la escritura de emails o mensajes de WhatsApp, se le sugiere
a la persona encargada pensar en quién recibe el mensaje, con qué actitud
quiere que lo lea y qué sentimientos quiere despertar.
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Hasta antes de la pandemia, artesanos y artesanas comercializaban sus
productos en ferias fisicas. Las nuevas condiciones cambiaron el panorama
y promovieron el uso de una nueva estrategia: el Marketplace, un gran
centro comercial virtual donde hay variedad de categorias y productos.
Los compradores pueden consultar el catalogo de varias marcas, realizar
buasquedas por tipo de producto, precio y por palabras clave y su mayor
atractivo es realizar comparaciones rapidas desde una misma pagina web.

Una de las principales ventajas de los marketplaces es que permiten
vender los productos por Internet sin necesidad de contar con una pagina
web propia o tener conocimientos sobre diseno web. Ademas, exponen
permanentemente los productos, lo que posibilita llegar a diferentes
mercados, ya sean nacionales o internacionales, y acercarse a una mayor
cantidad de clientes potenciales. Sin embargo, también, tiene algunas
desventajas como el pago de comisiones por las ventas y una mayor
competencia que incluso termina en una guerra de precios o en copias
del propio producto. Sobre la relacion con la plataforma, el marketplace,
por un lado, le pide al vendedor pasar por un proceso de seleccion,
cumplir con unos requisitos en su contenido publicado y atraer a cierto
numero de clientes entre muchos competidores, lo que disminuye el trato
personalizado que suele darse en la comercializacion de las artesanias. Por
el otro lado, exige que la plataforma sea la que controla la informacién del
consumidor y no el proveedor.
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Las plataformas electronicas tienen requisitos, acuerdos comerciales y

procedimientos de venta. Unos son totalmente gratuitos y otros cobran

una comision sobre las ventas. Algunas paginas que trabajan con productos

artesanales son:

E"E 366 |

Productos de Colombia: ofrece servicios enfocados en la promocion
de los productos colombianos alrededor del mundo. Actian como
socios locales de las empresas fabricantes en Colombia y de las
personas o empresas que importan sus productos.

La chuspa: dedicada ala comercializacién de productos de artesanos
colombianos en plataformas tecnologicas.

Compra lo nuestro: es la red social del Estado que promueve las
relaciones entre empresarios de diferentes ramas. Su objetivo es
conectar, educar, financiar y promover el acceso a productos y
servicios de apoyo empresarial, capacitacion, asesorias, tendencias
de mercado y casos de éxito.

Yo me quedo en mi negocio: es un lugar para que vendedores y
compradores puedan conectarse por medio de herramientas
tecnologicas, como opciones de pago, consejos de compra y venta,
ruedas de negocios, entre otros.

Plataformas internacionales: como Etsy y Amazon Handmade.
Etsy es un mercado internacional en linea al que acuden personas
de todo el mundo para vender, comprar y coleccionar productos
unicos. Amazon Handmade, de Amazon, promueve ventas con un
destino fiable para los articulos hechos a mano.
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%Pﬂonucros DE

INICIO PRODUCTOS AFILIESE PAGO SEGURO CONTACTO PREGUNTAS FRECUENTES

Descripcion
E-commerce que publica .
productos habilitados para
la compra en cualquier
parte del mundo con pago
por medios electrénicos o
bancarios, hasta la logistica
de exportacion y servicio

Descripcion

Apoyan a los artesanos
del pais, facilitando el uso
y aplicacién de internet, e-
commerce y marketing
digital en la
comercializacién.

a0
Requisitos

Tener catdlogo de productos

con fotos de alta calidad.

Aceptar los acuerdos

comerciales de la

plataforma

Tener catdlogo de productos
con fotos de alta calidad.
Aceptar los acuerdos
comerciales de la
plataforma

é¢Coémo vender?
La plataforma realiza un
estudio de fotografias,
luego se realiza un acuerdo
comercial con el grupo y se
publica en la pagina.

El progreso
es de todos

>

éTiene costo?

s la plataforma es
totalmente gratuita

Gobierno
de Colombia
Mincomercio b=y

Denominacién de origen

é¢Coémo vender?
La plataforma realiza un
estudio de fotografias,
luego se realiza un acuerdo
comercial con el grupo y se
publica en la pagina.

es de todos

e =3 El progreso
@ prog

¢éTiene costo?

* la plataforma es
totalmente gratuita

Mincomercio e

Gobierno
de Colombia
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X

COMPRA
~. ) LO NUESTRO

"Colondria

Conecta proveedores y compradores para facilitar el
comercio en Colombia.

Descripcion

Es una una red de
contactos que te ayudan a
generar oportunidades de
negocio.

€ veMeQuedotomNepERUE S TRATA?

Descripcion
Un lugar para que
vendedores y compradores
puedan conectarse por
medio de herramientas
tecnolégicas como opciones
de pago y tips de negocios.

Requisitos

Tener catédlogo de productos
Conocimiento manejo
herramientas digitales
Tener acceso a internet y
cuenta activa

Publicar el negocio
Habilitar herramientas de
pago

é¢Como vender?

Anuncios de Compra

Oportunidades de negocio por

sector publicadas en
plataforma
negocio

Calendario de eventos

El progreso

es de todos

iar sesion

y ruedas de

guntas Frecuentes

¢éTiene costo?

* La plataforma es
totalmente gratuita

Mincomercio

Nace #YoMeQuedoEnMinegocio un
lugar para que le digas a tus clientes

#QuédateEnCasa.

Aqui enc

economia pais.

s como activar tu negocioy la

e

é¢Como vender?
Anuncios de Compra
Oportunidades de negocio
por sector publicadas en la
plataforma

El progreso
es de todos

NNpulsa

¢éTiene costo?
Segun el medio de
pago virtual que se
escoja, durante mayo
Yy junio es gratuito

obierno
Colombia
Mincomercio enanie do covomtin

Imagenes de presentacion 24, 25, 26 y 27: parte del taller “Cuales son
las plataformas potenciales para vender mis productos” con algunos
ejemplos y explicaciones de las plataformas (ADC, 2020).
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Conocer los medios digitales de pago disponibles, ya sea por necesidad,
interés, curiosidad u obligacion, permite que el artesano y la artesana
minimicen el temor a estas modalidades de pago. El asesor o asesora
se encargara de mostrarles como estas alternativas le brindan al cliente
facilidades para que siga contactando a la comunidad y se abra la
posibilidad de continuar con los negocios. Después de explicarles como
funcionan las diferentes plataformas, se les invitara a bajar las aplicaciones
a su celular para que ellos mismos vean como funcionan y tal vez realicen
alguna compra y sean testigos de la seguridad en los procedimientos.

BILLETERAS

unas no reguieren cuent bar

VIRTUALES lo que reduce ¥ | tiempo empleado en su uso.

cCOMO P
USARLAS e e s Compra Pagay
y vende recibe

* Disponibilidad inmediata del dinero

* Requieren estar conectado a red wifi

VENTAJAS y/o tener datos

* Funcionan también como métodos de
ahorro y organizacion de dinero

El progreso
s de todos.
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¢QUE ES?

Es una plataforma financiera que funciona usivamente
desde telefonos inteligentes.

MNequi es una aplicacion de Bancelombia que se apoya en

la red de cajeros y corresponsales de ese grupo, pero no
tiene sucursa # 0% digital.

El progreso
@5 de todos.

¢QUE ES?

Es un producto que le permite manejar su plata
desde el celular de forma facil, rapida y segura. C
DaviPlata usted puede pasar plata, hacer recar
pagar servicios y sacar plata

No necesita tener cuenta
Es gratis, no tiene cuota de manejo

No consume su plan de datos

El progreso
s de todos

E@ 3701



Capitulo 4. Adaptacion de APV para una asistencia técnica a distancia - mmm—s

Wompi

Una idea Bancolombia

Elprogreso | Goblsma
o5 de todos Mincomercio ———

Imagenes de presentacion 28, 29, 30 y 31: algunas de las explicaciones
de como usar una billetera virtual (ADC, 2020).

Por la disminuciéon de la actividad de muchos sectores econémicos, como
resultado del aislamiento, se ha producido un aumento en el desempleo,
la disminucion de ingresos y cambios en los habitos de consumo. Aun con
la autorizaciéon de la apertura de las actividades, continta el riesgo de
contagio, por lo que se prevé que el consumidor saldra menos de compras,
evitara sitios concurridos y buscara lugares cercanos y entregas a domicilio.
Por lo anterior, aumentara el valor del servicio, ya que hay mucha oferta y
poca demanda.
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Sobre las tendencias del consumidor en la actualidad, se sabe que el
consumidor prefiere no usar el efectivo, evitar las aglomeraciones, realizar
las compras desde su hogar y por el celular, acudir a la comunicacién con
el vendedor o vendedora por los medios virtuales, comparar la oferta del
mercado y comprar productos que tiendan a lo natural y sano.

El mercado recibe consumidores socialmente distantes y preocupados
por mejorar su salud, su bienestar, sus relaciones con los demas y con el
medio ambiente. Por tanto, suelen prestar atenciéon a los materiales del
producto y del empaque, al proceso productivo y a como se va a dar el
consumo. Por esto, puede darse el caso de que el consumidor esté interesado
en participar en los procesos de produccién y diseno, una relaciéon que
cobra valor en el objeto final de venta. Por otro lado, por el confinamiento,
el consumidor tiene mas sentido de contemplacion hacia el objeto, se fija
en el diseno, la estética y como se ve el producto en el espacio. Ademas, el
consumo digital exige un eficiente proceso de envio y entrega y no tiene
tanta tolerancia con las demoras.

Las dinamicas de consumo de 2020 dejaron una lista de los articulos
mas vendidos que antes no eran indispensables. Son articulos relacionados
con el orden, el teletrabajo y la multifuncién. El hogar se convirti6 en el
refugio de las actividades diarias, por lo que se racionalizaron y optimizaron
los espacios, por ejemplo con el uso de mas estantes. También empezéd
a ser prioridad el disfrute del ocio en espacios abiertos como terrazas o
balcones y una muestra fue el aumento en la compra de sillas o decoracion.
Por la misma situaciéon econémica, aumento el orgullo por lo local y se
hizo necesario volver a las raices, a productos con contenido, historia y
experiencias o aquellos fabricados con fibras naturales, por ejemplo.
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En el contexto actual, la apertura a lo digital aument6 las oportunidades
de ventas, puesto que las herramientas digitales ofrecieron diferentes
opciones para atraer a los diferentes tipos de publico. Para implementar
este tipo de comercio es necesario el manejo de redes sociales (Facebook e
Instagram), el uso de medios escritos (e-mail y WhatsApp), acudir también
a la comunicacion verbal (por teléfono o video conferencia), dar apertura
a medios de pago digitales (billeteras virtuales y transferencias) y tener
claridad sobre como va a ser el transporte (los costos por volumen y peso,
por destinos y alternativas de transporte).

TENDENCIAS

DEL MERCADO
No al uso de EFECTIVO

Mo a las AGLOMERACIONES
Se reinventa la CASA
Es de uso primordial del CELULAR

La comunicacidn es VIRTUAL

Hay gran variedad de PRODUCTOS

Se comparan PRECIOS

Se regresa a lo NATURAL y SANO

@ El progreso | @ @
Mincomarcio ==

es de todos =
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EL CONSUMIDOR

El pragreso
s de todos

ARTICULOS MAS VENDIDOS

NO INDISPENSABLES EN PANDEMIA

trabajo y multifunci

de Colombia
e todos  Mincomencic

Iméagenes de presentacion 32, 33 y 34: algunas tendencias de consumo

en 2020 (ADC, 2020).
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SECCION 4

Metodologias para las comunidades
de Cordoba y el Uraba antioqueiio

Omar Dario Martinez G.






| proyecto de Atenciéon a Poblacién Victima y vulnerable (APV) de

Artesanias de Colombia busca mejorar las condiciones de vida de las
poblaciones artesanas victimas y/o en situacion vulnerabilidad. A partir
de asistencias técnicas, se fortalecera la artesania como una alternativa de
generacion de ingresos y una ocupacion productiva.

Para el afio 2020, se proyect6 realizar un trabajo de seguimiento con
algunas de las comunidades de los departamentos de Cérdoba y Antioquia,
en la regién del Uraba antioqueno. Los talleres de acompafiamiento
estuvieron centrados en el fortalecimiento de la actividad artesanal, en
relacién con la mejora de la calidad y la diversificaciéon e innovacion de
sus productos.

Debido a las circunstancias ocurridas en este afio, se requiri6 la
adaptacion de una metodologia, acorde con la situaciéon, que facilitara
el desarrollo y la comprension de los talleres. Primero, se escogieron los
talleres mas pertinentes y acordes con las necesidades de las comunidades
y, luego, se compilaron los resultados de estas actividades en anos pasados.
Con las dos informaciones, se simplificé el material para que fuese de facil
explicacion y asimilacion por parte de los beneficiarios y las beneficiarias.

La metodologia se agrup6 en capsulas para facilitar el desarrollo de
los ejercicios y la recopilacion de los resultados. Para la elaboracion de los
talleres, los artesanos y las artesanas debian escribir respuestas o seleccionar
numeros, lo que ayudaba a dar claridad enlasinstruccionesy enla asimilacion
de los temas. Ademas, se implementaron herramientas didacticas virtuales y
las instrucciones se elaboraron en forma de una guia que se podia imprimir.
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Los ejercicios que se seleccionaron para el trabajo remoto con las
comunidades fueron el taller de linea o familia de productos, el de
identidad emberd, el de identidad zent, el de envio de productos y el de
diferencia entre artesania y arte manual. Ademas, se dictaron talleres de
fotografia, de determinantes de calidad en los productos, de composicién
y simplificacion. La unién entre talleres antiguos y nuevas propuestas
contribuyeron al fortalecimiento de la labor artesanal de las comunidades

y grupos.



on esta secuencia de talleres, se dard a conocer la importancia de

elaborar productos con caracteristicas similares en el manejo del color,
textura, materia prima, forma y simbologia, para poder generar productos
que guarden concordancia entre unos y otros vy, asi, ofrecer a los clientes
diversas posibilidades.

1.1. Taller “Qué es una familia de productos con igual
funcion”

Duracién: una hora, aproximadamente.

Objetivo: mostrar a los artesanos las posibilidades de comercializacién
que surgen al elaborar productos con caracteristicas similares.

Metodologia: el asesor o asesora dara un ejemplo, consignado en la
Imagen de presentacion 35, de como de una misma materia prima se
pueden hacer artesanias con la misma funcién (la contener, en el ejemplo),
con igual forma pero con variaciones en su tamano y conservando el uso de
un color dominante (el negro, para este caso) y un color de acento (el rojo).
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Luego, se hablaran de las ventajas del producto del ejemplo. El que
sea apilable disminuye el costo del transporte y lo facilita. Las variaciones
en el tamafio dan opciones al cliente, por si desea tener un producto de
menor o mayor tamano. Ademas, el hecho de tener productos similares se
convierte en una estrategia para motivar al cliente a comprar, por ejemplo,
tres canastos y lograr una decoracion mas uniforme en su hogar.

Familia de productos con lgual
funcidn - Contener

APV -2020 v B EiE

Imagen de presentaciéon 35: ejemplo de una familia de productos con

igual funcion (ADC, 2020).

1.2. Taller “Qué es una familia de productos con diferente
funcién”

Duracién: una hora, aproximadamente.

Objetivo: mostrar a los artesanos las posibilidades de comercializacién
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que surgen al elaborar productos con caracteristicas similares, pero con
diferente funcion.

Metodologia: cl asesor o asesora darda un ejemplo, consignado en la
Imagen de presentacion 36, de como de una misma materia prima se
pueden hacer artesanias con diferente funciéon y forma y que conserven
el mismo uso de color dominante y de acento y la misma simbologia. El
proposito de esta estrategia es que se le dé a los clientes la posibilidad de
elegir uno de los elementos de la familia de productos o los tres elementos;
en el caso del ejemplo, comprar el collar, la manilla y/o los aretes. El asesor
o asesora del taller hara énfasis en que habrd mayores posibilidades de
venta al tener mayor variedad de productos.

Familia de productos con diferente funcidn-forma
determinada por el uso

APV - 2020 % ey EE

Imagen de presentacion 36: ejemplo de una familia de productos con
diferente funcién (ADC, 2020).
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Varias de las comunidades beneficiarias del programa fueron desplazadas
de su territorio por los grupos armados, por lo que han perdido parte
de su identidad. Es en el territorio que encuentran una conexioén con la
naturaleza y parte del sentido de su cultura y conocimientos. Al reubicarse
en las ciudad o poblados vecinos o establecer vinculos con otras etnias, que
tienen otra cultura y que también han sido desplazadas, su identidad se
mezcla conla delos demas yla propia empieza a desdibujarse. El eje de estos
talleres sera entonces reafirmar quiénes son a partir de la reapropiacion de
sus conocimientos.

2.1. Taller de “Avuto reconocimiento en la etnia embera”

Duracién: una hora, aproximadamente.

Objetivo: reforzar, a través de la vestimenta, el sentido de pertenencia a
la comunidad vy, con ello, la identidad propia y del grupo.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviard una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado esta persona mostrara las
imagenes. En éstas habran fotos de la ropa que usan tradicionalmente las
mujeres indigenas junto con ropa tipica de las ciudades. En esta primera
fase, deberan auto reconocerse a través de la eleccion de su propia
vestimenta. Para esto, las diferentes piezas de ropa estaran marcadas con
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un numero, tal y como se ve en la Imagen de presentacion 37, y el grupo
de artesanos debera elegir aquellos niimeros que representan la vestimenta
tradicional de las mujeres.

Mas adelante, en una hoja escribiran qué nombre tradicional le dan
a estas prendas y a las que usan los hombres, puesto que pueden existir
variaciones entre miembros de una misma etnia que viven en diferentes
regiones. Luego, enviaran fotos de los resultados al asesor o asesora
encargada via WhatsApp. Para terminar, la retroalimentacién final partira
de la reflexién de como la vestimenta es una de las primeras caracteristicas
que empieza a perderse y a sustituirse por otras que no son propias de su
cultura.

ANITA DOMICO EMBERA

Respuesta:

APV - 2020

Imagen de presentacion 37: parte del taller “Auto reconocimiento en

la etnia embera” (ADC, 2020).
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2.2. Taller “Un recuerdo del territorio”

Duracién: una hora, aproximadamente.

Objetivo: recordar los principales alimentos que se cultivaban en el
territorio de la comunidad.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviard una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado esta persona mostrara el
material a sus compafieros y compafieras. Gomo se ve en la Imagen de
presentacion 38, habran fotos de algunos de los alimentos mas comunes para
la etnia y cada uno estara seialado con una letra. Cada artesano y artesana
elegird los tres alimentos que, segin su criterio, son los mas importantes
con sus tres letras correspondientes. Luego, contaran el porqué de su
eleccion y diran el nombre de los alimentos en su lengua o sélo sefialaran
qué letras escogieron. Luego, enviaran fotos de los resultados al asesor o
asesora encargada via WhatsApp. Para terminar, la retroalimentacién final
partira de la importancia de mantener el recuerdo de su territorio a partir
de los alimentos.
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ANITA DOMICO

TERRITORIO

APV - 2020

Imagen de presentacion 38: parte del taller “Un recuerdo del territorio”

(ADC, 2020).

2.3. Taller “La simbologia embera”

Duracién: una hora, aproximadamente.

Objetivo: recordar los simbolos mas representativos de la comunidad y
hablar de la importancia de mantenerlos vivos dia a dia y en el paso de
conocimientos de generacion en generacion.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviara una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado, esta persona mostrara
el material a sus compaferos y compaiieras. Como se ve en la Imagen de
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presentacion 39, estaran algunos de los simbolos mas representativos de
la comunidad embera. Se les pedird a los artesanos y a las artesanas que
identifiquen cada simbolo, escriban su nombre y expliquen su significado.
Algunos de los ejemplos, como el del nimero 6 de este caso, son
representaciones especiales para la comunidad como la boa o guio utilizada
por los jaitbana como medio de proteccion contra los malos espiritus o para
curar alguna enfermedad. Luego, enviaran fotos de los resultados al asesor
o asesora encargada via WhatsApp. Para terminar, la retroalimentacién
final partira de la reflexion de la importancia de mantener los simbolos
presentes en el dia a dia y en el paso de conocimientos de generacién en
generacion.

ANITA DOMICO

SIMBOLOGIA

Nombre:

APV - 2020

Imagen de presentacion 39: parte del taller “La simbologia embera”

(ADC, 2020).
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El proposito de esta capsula es fortalecer y dar a conocer las caracteristicas
de la etnia Sina a nivel de simbologia, ademas de las artesanias que se
producen en el departamento de Cérdoba. Muchos artesanos no tienen
conocimiento del origen de los demas productos que se elaboran en la
region ni de cudles son sus materias primas, por lo que se requiere un
acompanamiento que reuna toda la produccién artesanal y la comparta
con todos y todas las interesadas en este sector. Ademas, se busca reforzar
la identidad del grupo desde la valoracion de algunos patrones graficos del
oficio de las chaquiras. En esta region, algunos han adoptado el oficio de
las chaquiras sin pertenecer a la etnia, por lo que se hace necesario no solo
tener en cuenta los ejercicios de experimentacion, sino conocer también el
significado de esta labor y de los simbolos que se utilizan.

3.1. Taller “El origen de las artesanias de la region”

Duracioén: una hora, aproximadamente.

Objetivo: reconocer el lugar de procedencia de las diferentes artesanias
elaboradas en Cordoba, ademas de identificar sus materias primas.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviara una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado, esta persona mostrara
el material a sus companeros y companeras. Como se ve en la Imagen de
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presentacion 40, habra fotos de diferentes artesanias y estaran numeradas.
Los artesanos y las artesanas diran cuales son los productos que reconocen
y qué saben de ellos. En el caso del ejemplo, por lo general, identificaran
mas facil el sombrero vueltiao, con el nimero 1, y la okama en chaquiras,
con el nimero 6, pero les sera dificil saber cual es su materia prima.
Luego, enviaran fotos de los resultados al asesor o asesora encargada
via WhatsApp. Para terminar, la retroalimentaciéon final partira de la
necesidad de conocer qué artesanias son las que se producen en Cordoba
para reforzar la identidad colectiva.

ORIGEN

APV - 2020

Imagen de presentacion 40: parte del taller “El origen de las artesanias

de la region” (ADC, 2020).
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3.2. Taller “Recordar la simbologia Sinu”

Duracién: una hora, aproximadamente.
Objetivo: recordar los simbolos mas representativos de la comunidad.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviara una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado, esta persona mostrara
el material a sus compafieros y companeras. Como se ve en la Imagen de
presentacion 41, estaran algunos de los simbolos mas representativos de los
Sinu. Se le pedira a los artesanos y a las artesanas identificar cada simbolo,
el nombre que se le suele dar y su significado. El ejemplo tiene algunas de
las pintas del sombrero vueltiao. Las que mas conocen suelen ser las pintas
de ojo de pescado, la niimero 1, y la pinta de la mitad del 8, del nimero 6;
sin embargo, no las asocian a ninguna historia o leyenda. Luego, enviaran
fotos de los resultados al asesor o asesora encargada via WhatsApp. Para
terminar, la retroalimentacion final partira de las respuestas al ejercicio y
de la reflexiéon de la importancia de conocer una artesania que es tipica del
departamento.
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SIMBOLOGIA

Nombre:
1 D

APV - 2020

Imagen de presentacion 41: parte del taller “Recordar la simbologia

Sint” (ADC, 2020).

4. Talleres sobre el envio de productos

Con el desarrollo y elaboraciéon de este material, se pretende que los
artesanos y las artesanas se concienticen sobre la importancia de realizar
un buen empaque y embalaje de los productos que elaboran, con el fin de
que no se afecte su calidad y el envio resulte exitoso.
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4.1. Taller “Recomendaciones para el envio de productos”

Duracion: una hora, aproximadamente.

Objetivo: sugerir nuevas consideraciones a tener en cuenta para el envio
de las artesanias.

Metodologia: mostrar y explicar algunas de las recomendaciones para el
envio de las artesanias, como las de las Imagenes de presentacion 42 y 43.

Recomendaciones Rios - lluvia

dbdbibie
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APV - 2020
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Apilabilidad Empaque

APV - 2020

Imagenes de presentacion 42 y 43: parte del taller “Recomendaciones
para el envio de productos” (ADC, 2020).

4.2, Taller “Eleccion del empaque correcto para las
artesanias”

Duracién: una hora, aproximadamente.

Objetivo: encontrar una relacion entre las caracteristicas de las artesanias
y los empaques seleccionados para su transporte y proteccion.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviard una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado, esta persona mostrara
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el material a sus companeros y companeras. Como se ve en la Imagen
de presentacion 44, apareceran algunos ejemplos de empaques y los
artesanos y artesanas deberan elegir aquellos que deberian usarse para el
envio de sus productos. El objetivo sera evitar averias en el traslado y que
no demanden mas gastos para el cliente o el artesano. Por tanto, el asesor
o asesora les sugerira seleccionar los que puedan proteger tanto la forma
como la calidad del material.

Elija el tipo de empaque para su producto artesanal

ESTUCHE

APV - 2020

Imagen de presentacion 44: parte del taller “Eleccion del empaque
correcto para las artesanias” (ADC, 2020).
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Duracion: dos horas, aproximadamente.

Objetivo: capacitar a los artesanos y las artesanas para que ellos mismos
y ellas mismas sean quienes tomen las fotografias de sus productos para
el mercado digital.

Materiales: cartulina blanca y un celular con camara.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviard una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado, el grupo de artesanos se
ubicara en un lugar claro y con buena luz natural, es decir, que los rayos
del sol no impacten directamente el producto a fotografiar. Primero, se
les ensenara a diferenciar las perspectivas en las que se puede ver un
producto: la superior, la inferior, la frontal, la posterior, las laterales e,
incluso, desde la perspectiva de la persona que toma la foto.

El siguiente paso es explicarles la ubicacion que debe tener el celular
para obtener una buena foto. Se escogera una toma horizontal o vertical
segtin la parte de la artesania que se vaya a fotografiar. Por lo general, en
el desarrollo del taller, se les pide hacer una toma superior y otra frontal
de los productos.

Al terminar, los artesanos y las artesanas enviaran las fotografias
que tomaron durante el desarrollo del taller por WhatsApp. Con los
archivos, el asesor o la asesora les dara una retroalimentacion y los y las
participantes tomaran de nuevo las mismas fotos con los mismos enfoques,
pero teniendo en cuenta las sugerencias. Mientras tanto, quien asesora
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les hablara de la importancia de comercializar por medios electronicos
en este momento.

Esta capsula aclarara las diferencias entre un producto artesanal y uno
elaborado manualmente. Muchas personas creen que todo trabajo manual
es un producto artesanal, pero no es asi. La transformacién de la materia
prima, su carga cultural, identidad y la técnica son algunas de las variables
que distancian a las artesanias del arte manual.

6.1. Taller “Qué es un objeto artesanal”

Duracién: una hora, aproximadamente.

Objetivo: diferenciar las transformaciones de la materia prima, la carga
cultural, la identidad y la técnica de las artesanias con respecto a las del
arte manual.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviarda una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado, esta persona mostrara
el material a sus compaferos y compaiieras. Como se ve en la Imagen de
presentacion 45, apareceran algunas definiciones y procesos relacionados
con la labor artesanal. Cada grupo, relacionara estas descripciones con
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las particularidades de sus productos y las explicara. La aclaracion de las
diferentes fases les permitira diferenciar cuando un objeto es considerado
artesanal.

Objeto artesanal

APV - 2020

Imagen de presentacion 45: parte del taller “Qué es un objeto

artesanal” (ADC, 2020).

Luego, en la siguiente parte de la presentacion, se mostraran los tipos
de artesanias segiin los materiales y las técnicas utilizadas para el proceso
de elaboracion.
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Ejemplos de algunos objetos artesanales

APV - 2020

Imagen de presentacién 46: parte dos del taller “Qué es un objeto

artesanal” (ADC, 2020).

6.2. Taller “Qué es un producto de arte manual”

Duracion: una hora, aproximadamente.

Objetivo: diferenciar las transformaciones de la materia prima, la carga
cultural, la identidad y la técnica del arte manual con respecto a las
empleadas en las artesanias.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviara una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado, esta persona mostrara
el material a sus compaferos y compaiieras. Como se ve en la Imagen de
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presentacion 47, se explicara qué es el arte manual, cudles son sus tipos
y como es su fabricaciéon. Ademas, se hablara sobre cémo las personas
que elaboran el arte manual creen que producen artesanias, pero, por
ejemplo, no transforman las materias primas o usan las que provienen
de la industria. Es decir, que son productos que se pueden encontrar en
cualquier contexto, que emplean técnicas que son de dominio universal y
que no tienen una carga cultural.

Ejemplos de productos de arte manual

APV - 2020

Imagen de presentacion 47: parte del taller “Qué es un producto de
arte manual” (ADC, 2020).
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6.3. Taller “Algunas materias primas de las artesanias”

Duracién: una hora, aproximadamente.

Objetivo: ampliar los conocimientos sobre los diferentes tipos de materias
primas usados para elaborar una artesania.

Metodologia: previo a la actividad, el asesor o asesora enviard una
presentacion a uno de los beneficiarios o una de las beneficiarias del grupo
con las indicaciones necesarias. El dia acordado, esta persona mostrara
el material a sus companeros y companeras. Como se ve en la Imagen
de presentacion 48, habra una seleccién de algunas de las artesanias mas
conocidas a lo largo del pais. Los artesanos y las artesanas identificaran
los nombres de estas artesanias y diran con qué materia prima fueron
elaboradas.
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identifique los objetos artesanales

APV - 2020

Imagen de presentacion 48: parte del taller “Algunas materias primas
de las artesanias” (ADC, 2020).
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SECCION 5

Metodologias para las comunidades
de Bolivar y Magdalena

Adriana Sdenz Forero






| proyecto de Atenciéon a Poblacién Victima y vulnerable (APV) de

Artesanias de Colombia busca mejorar las condiciones de vida de las
poblaciones artesanas victimas y/o en situacion vulnerabilidad. A partir
de asistencias técnicas, se fortalecera la artesania como una alternativa de
generacion de ingresos y una ocupacion productiva.

Para el afio 2020, se proyect6 realizar un trabajo de seguimiento con
algunas de las comunidades y grupos de los departamentos de Bolivar y
Magdalena. En Bolivar, en los municipios de Cartagena, San Jacinto y
Magangué. En Magdalena, se priorizé la atencion de las comunidades
arhuacas Bunkwimake (de Santa Marta), Busingueka (de Ciénaga),
Gunmaku (de Aracataca) y Umuke (de Fundacion). Los talleres de
acompanamiento estuvieron centrados en el fortalecimiento de la actividad
artesanal, en relacién con la mejora de la calidad y la diversificacion e
innovacion de sus productos.

La estrategia de atencion en los componentes de Diseno y desarrollo de
productos se definié desde una serie de pasos aplicables en la virtualidad,
en un proceso concertado entre miembros del equipo, artesanos, artesanas
y demas actores. A continuacion, se describen los principales pasos de la
estrategia:

1. Consulta de fuentes: los documentos base fueron los producidos
por el equipo APV (los diagnosticos, las bitacoras de diseno, los
“criterios de evaluacion por niveles” y el cuadro de ventas de las
ferias de 2019), por el grupo de Laboratorio Bolivar (sus bitacoras
de disefio e imagenes de los productos) y parte del trabajo del
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equipo de Etnias (el Compendio de cultura material y la bitacora
de disefio de Asoarhuaco).

Asesoramiento virtual: contacto entre artesanos y artesanas con
el equipo encargado de APV para facilitar el acercamiento y dar
indicaciones sobre el proceso técnico de disefio.

Llamada telefénica con los lideres y lideresas de los grupos:
el miembro del equipo pregunté por su interés, disposicion,
disponibilidad de tiempo y por las herramientas con las que
contaban para la comunicacion, con el fin de definir la estrategia de
atencion. La respuesta general fue positiva y estuvo acompanada
por la expectativa de seguir fortaleciendo la actividad artesanal, a
pesar de las limitaciones propias de la pandemia.

Comunicaciéon permanente con los grupos: particularmente
con los beneficiarios y las beneficiarias de Bolivar, se realiz6 un
acompanamiento continuo y paralelo con el levantamiento de
sus necesidades en herramientas, insumos, materias primas y de
bioseguridad. Como resultado, ocho de los once grupos contactados
en Bolivar iniciaron el fortalecimiento. Al mismo tiempo, se trabajo
con cuatro comunidades arhuacas del Magdalena.

Revision de la informacion recolectada: el trabajo anterior sirvio
para priorizar las necesidades a mejorar a través del desarrollo de
ejercicios practicos en diseno, en medio de la nueva normalidad.
Se busco integrar en los talleres los aspectos tanto culturales como
técnicos y fortalecer asi el proceso creativo de las comunidades.



1 equipo de APV encargado de este departamento priorizé algunos
temas en orden de las necesidades en el disefio de las artesanias de las
comunidades y las posibilidades en tiempos de pandemia. El objetivo seria

agregar valor, inspirar y fortalecer el proceso creativo. A continuacion,
aparecera una lista con los temas seleccionados y algunas descripciones de

los propositos a lograr:

a.

Cultura e identidad: identificar y expresar quiénes son, lo que
los hace tnicos como comunidad y como grupo artesano. Estas
caracteristicas se convertiran en sus referentes de diseno.

Objeto y producto artesanal: indagar por el concepto detras de la
artesania, sus caracteristicas y como es su enfoque productivo y
comercial.

Nuevas tendencias de consumo después del COVID-19: sugerir
herramientas para hacer parte de la nueva dinamica comercial.

Inspiracion: proponer talleres para encontrar estimulos creativos en
imagenes de objetos hechos con materiales naturales y productos
artesanales que cumplen con los parametros estéticos y funcionales
comercializados en las ferias.
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e. Innovacion: hablar sobre qué es innovar, cuéles son sus formas y de
algunos ejemplos de esta estrategia en las artesanias.

f. Producto souvenir: la gerencia de Artesanias de Colombia pidio
fortalecer esta categoria de producto como parte de la estrategia
contingente. Entonces, el proposito es explicar qué es un souvenir,
los tipos y cudl es su objetivo.

g. Linea de producto: para diferenciar las familias de productos,
mostrar imagenes para construir el concepto y luego aplicarlo en
las artesanias.

h. Teoriadel color, composicion y efecto degradé: a través de diferentes
talleres, los artesanos y artesanas seleccionados seran capaces de
diferenciar los conceptos de circulo cromatico, clasificacion de los
colores, composicion, tipos de composicion y efecto degradé.

Dadas las condiciones de la salud publica, el reto del equipo fue elaborar
talleres que pudiesen ser explicados, de manera sencilla, a través de
presentaciones. Los contenidos debian ser atractivos, concretos y no tener
mas de seis diapositivas para facilitar su difusion a través de WhatsApp.

Los talleres virtuales se realizaron con diferentes herramientas, segin
las posibilidades de los artesanos. El equipo se reuni6 con los beneficiarios
y las beneficiarias de Cartagena y Pontezuela por medio de videollamadas
por WhatsApp; con los tres grupos de Cascajal se dieron reuniones por
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Google Meet y videollamadas por WhatsApp; con los tres grupos de
tejedoras (Tejesperanza, ASMERSAN y Liga de mujeres desplazadas de
San Jacinto) a través de videollamadas por WhatsApp, al igual que con
los Luthiers de San Jacinto. La frecuencia de los talleres fue de cada dos
semanas, segun el horario mas conveniente para cada grupo vy, para cada
sesion, durante dos horas.

La metodologia implementada para el desarrollo de los talleres fue
la misma para todas las comunidades y todos los grupos de artesanos.
Primero, se enviaba la capsula o el contenido al grupo, a través de los
dispositivos disponibles, con el fin de que los artesanos y las artesanas se
prepararan para la actividad. Al mismo tiempo, se les pedian los materiales
requeridos para el ejercicio practico, como papel, lapiz y colores.

El dia del encuentro, por WhatsApp o Google Meet, el asesor o la
asesora encargada presentaba el tema de la sesion. Luego, los artesanos y
las artesanas decian qué pensaban sobre los conceptos y entre todos y todas
hacian una construccién colectiva de la definicién del tema a tratar. Mas
adelante, iniciaba el ejercicio practico. La mayoria de los talleres proponia
aplicar las definiciones en un dibujo o una lluvia de ideas, ya fuese de manera
individual o grupal. Mientras esto ocurria, la persona encargada interrumpia
la llamada por un espacio de tiempo controlado y la retomaba en la hora
estimada para acabar la actividad. Continuaban con la socializacion de los
resultados y finalizaban con las conclusiones. En el Gltimo momento, se
dejaba una tarea que permitiera el fortalecimiento de los grupos en términos
de relacionamiento, intercambio de saberes y aprendizaje colectivo. A
partir del segundo taller, se iniciaba la actividad retomando los conceptos
tratados en el espacio anterior, con el fin de conectar los contenidos, testear
la apropiacion de los conceptos e integrar a los nuevos participantes.
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SOUVENIR
EN LA ARTESANIA

jerda su identidad

INNOVAR

Ld

Imagenes de presentacion 49 y 50: algunos de los talleres enviados a las
comunidades y grupos beneficiarios (APV, 2020).
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1. Taller “Identidad y referentes”

Objetivo: afirmar la identidad y la cultura propia como agentes
generadores de valor en el proceso creativo, productivo y comercial del
producto artesanal. Para esto, se identificaran los elementos diferenciales
aplicables en el proceso de co disefio, ya sea desde lo geografico, lo cultural
o desde los referentes del oficio.
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Fotos 23 a 28: resultados del taller “Identidad y referentes” en el
corregimiento Pontezuela, en Cartagena, Bolivar. Tomadas por el
artesano Miguel Jurado, en 2020.

2. Taller “Producto artesanal”

Objetivo: fortalecer el producto artesanal como una expresion de la
cultura propia y del patrimonio nacional. Ademas, definir qué es objeto
artesanal, producto artesanal y sus caracteristicas desde lo cultural, lo
productivo y lo comercial; aspectos fundamentales a tener en cuenta en el
proceso creativo.
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Foto 29: artesana del grupo Tejesperanza, de San Jacinto, Bolivar, en
medio del taller “Producto artesanal”. Tomada por Adriana Saenz,
en 2020.

3. Taller “Nuevas tendencias de consumo por el COVID-19”

Objetivo: contextualizar a los artesanos y las artesanas sobre la nueva
realidad social y econémica que afecta el consumo y los requerimientos de
los clientes. Se hablara también sobre la necesidad de nuevas propuestas
para la produccién y comercializacién de las artesanias.
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4. Taller “En busqueda de inspiracion”

Objetivo: mostrar el producto artesanal en otros contextos, para resaltar
su estética y su funciéon decorativa y, a la vez, proponer nuevas alternativas
para su uso en nuevos espacios € inspirar al grupo para su proceso creativo.

Fotos 30 y 31: algunos resultados del taller “En busqueda de
inspiracion” con el grupo Artesanias Edwin, en Cartagena, Bolivar.
Tomada por Johny Torres, en 2020.
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5. Taller “Las posibilidades de la innovaciéon”

Objetivo: identificar los tipos de innovaciéon aplicables al producto
artesanal para tener en cuenta las posibilidades que tienen al introducir
novedades en sus productos, con los materiales locales y las técnicas
tradicionales.

Foto 32: una de las innovaciones de Artesanias Edwin, de Cartagena,
para participar en ferias virtuales. Tomada por Johny Torres, en 2020.
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6. Taller “Qué es un souvenir”

Objetivo: ofrecer informacion sobre qué alternativas existen para que un
producto pueda ser viable comercialmente, ademas de proponer estrategias
para el fortalecimiento de la comunidad en medio de la contingencia,
especialmente, para las poblaciones que habitan en territorios donde el
turismo es protagonista de la economia.

Fotos 33 y 34: productos souvenir de Artesanias Edwin, de Cartagena.
Tomadas por Johny Torres, en 2020.

7. Taller “Referentes botanicos”

Objetivo: identificar referentes de diseno alusivos al conocimiento
tradicional de las plantas medicinales en los diferentes grupos, ademas de
promover su uso en medio del contexto de la pandemia.
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Foto 35: uno de los resultados del taller “Referentes botanicos” en
el corregimiento de Pontezuela, en Cartagena, Bolivar. Tomada por

Miguel Jurado, en 2020.

8. Talleres de fortalecimiento técnico y productivo

Los talleres anteriores se complementan con un bloque de ejercicios
practicos de fortalecimiento técnico y productivo orientado a elaborar
nuevas propuestas de productos y a la preparaciéon de los grupos para
su participacion en ferias virtuales. Algunos de estos talleres son: de
experimentacion técnica, de seguimiento del prototipo, de evaluacién
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de resultados y ajustes (para luego concretar criterios de calidad), de
transferencia y fortalecimiento técnico, de definicion de planes de
produccion para ferias virtuales y de seguimiento a la implementacién de
los planes de produccion.

9. Resultados

Como resultado del proceso, se logré la participacion de seis grupos en
las tres ferias virtuales de Artesanias de Colombia: tres de Cascajal, los
Luthiers de San Jacinto, las artesanas de Tejesperanzay el grupo Artesanias
Edwin. También, los grupos de Cascajal, Pontezuela y Artesanias Edwin
desarrollaron nuevos productos y la entidad compréd diez referencias
nuevas de Pontezuela, cinco de coco y cacho y seis de Cascajal.

Sobre las limitaciones en la ejecucién del programa, se encontré que
la falta de cobertura del servicio de Internet, el clima, la amenaza del
COVID-19, las circunstancias personales y la necesidad de buscar nuevos
sustentos economicos afectaron el animo y la participacion de algunos
artesanos y artesanas. Ademas de estas variables, cabe resaltar que la baja
disponibilidad de dispositivos para la comunicacion (teléfonos inteligentes
o computadores) condicion¢ la participacion de las comunidades y grupos
artesanales en los diferentes ejercicios propuestos.
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ara definir la ruta de atencién, el equipo de APV hablé con la lider de

Asoarhuaco, Judith Torres, la encargada de dirigir el proceso artesanal
de las comunidades vinculadas a la asociacion. Se buscaba identificar las
necesidades de los beneficiarios y las beneficiarias y la mejor manera en la
que el equipo del componente de Diseio del programa pudiese realizar el
acompanamiento a distancia. Después de algunas conversaciones, se acordo
priorizar el fortalecimiento de: el rescate de las puntadas tradicionales y de
la simbologia, la revision de los parametros de calidad y la estandarizacion
de las medidas de los diferentes productos elaborados.

La metodologia seleccionada fue la de dividir los talleres por
capsulas de temas similares, para facilitar el desarrollo de los ejercicios
y la interiorizacion de sus conceptos. Ademas, se propuso construir las
definiciones colectivamente para motivar la participacion en las actividades
y cultivar los lazos de solidaridad entre la comunidad. Un ejemplo de
estas capsulas es la que se centra en la cultura y el fortalecimiento de la
identidad. Indaga por las caracteristicas particulares de la cultura arhuaca a
través de preguntas como quiénes son y qué los hace tnicos y especiales.
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El contenido de los talleres se enfoca, en primera instancia, en el
conocimiento que tienen los pueblos indigenas sobre su territorio y en su
capacidad de transformar los recursos de su entorno en objetos bellos,
utiles y con gran significado; desde su tradiciéon, cultura e identidad.
Estos objetos —elaborados con técnicas ancestrales y con fines utilitarios,
ceremoniales o sagrados— han trascendido el territorio para convertirse
en productos artesanales que cuentan una historia sobre su territorio y su
cultura de origen.

En buasqueda de las caracteristicas de su identidad, las imagenes de
arhuacos y arhuacas, de su territorio, su indumentaria, de los tejidos y las
mochilas que elaboran fueron las herramientas que llevaron a reconocer a
la mochila arhuaca como un elemento representativo del “ser arhuaco”. A
partir de esta mochila, se trabajaron temas como: cuales son las puntadas
tradicionales, como es la transferencia de saberes entre las mujeres de las
comunidades, cudl es el método para aprender a tejerlas y conocer sus
nombres, cudl es el tejido de muestra y cual el de las mini mochilas, qué
significado tiene la mochila y qué historias estan asociadas, qué simbolos
se tejen en la mochila y cuales son los mas relevantes para la comunidad y
qué usos se le da a esta artesania.

Entre los talleres que se propusieron para el fortalecimiento de la
identidad arhuaca, se mostré una presentacién del programa Etnias,
titulada “Mochilas”, sobre los materiales, tipos y significados de las mochilas
de 14 pueblos indigenas colombianos. Esta informacién llamé mucho la
atencion del grupo Gunmaku, puesto que encontraron algunas afinidades
con otros pueblos indigenas en términos del significado, los materiales, las
figuras y el uso de la mochila. La actividad sirvi6 ademas para profundizar
sobre el valor cultural de las mochilas arhuacas.
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CUENTANDERA

=8l El progreso Gobiema
&5 de todos

Imégenes de presentacion 51, 52, y 53: algunas diapositivas de las
capsulas de los talleres sobre mochilas (APV, 2020).

Los talleres virtuales se realizaron con dos de las cuatro comunidades,
dado que solo los Bunkwimake (de Santa Marta) y los Gunmaku (de
Aracataca) cuentan con wifl en la institucion educativa. Una vez se hablo
con la persona lider de cada comunidad, se acordaron reuniones cada
20 dias para trabajar en los contenidos de Desarrollo humano y Disefio.
Cada jornada tuvo un promedio de una hora y media para cada taller,
tiempo que se redujo significativamente por las dificultades técnicas para la
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conexion o el clima, ya que retrasaban la llegada y/o aceleraban la partida
de los y las participantes.

Lametodologiaimplementada paralos talleresinici6 conla presentacion
del programa APV alos beneficiarios y las beneficiarias. El desarrollo de las
actividades se diferenci6 por las caracteristicas de la conectividad. En el caso
de la comunidad Gunmaku, se contaba con un computador para socializar
los contenidos y desarrollar el taller con 20 personas en promedio. Para la
comunidad Bunkwimake, los talleres se realizaban a través del celular de la
lider y con 20 mujeres asistentes, en promedio. En ambos casos, los lideres
de cada comunidad hicieron las veces de traductores de los contenidos, que
se explicaban pagina por pagina.

Los contenidos se compartian previamente al WhatsApp del lider
o lideresa. Sin embargo, generalmente, no tenian sefial, por lo que las
instrucciones se daban en el mismo momento del desarrollo del taller, al
igual que la lista de materiales necesarios (casi siempre, papel, lapiz y/o
colores). Quien lideraba se comunicaba con la asesora cuando el grupo
estuviese listo para iniciar el ejercicio, pues los y las participantes debian
desplazarse entre dos y siete horas para llegar al punto de reunion.

Una vez se presentaban los temas a tratar y se traducian los contenidos,
se hacia una construccion colectiva de las definiciones de los conceptos
centrales de cada actividad. Luego, iniciaba el ejercicio practico para
aplicar el o los conceptos desde el dibujo individual o grupal. Mientras
esto ocurria, la persona encargada interrumpia la llamada por un espacio
de tiempo controlado y la retomaba en la hora estimada para acabar la
actividad. Continuaban con la socializacion de los resultados y finalizaban
con las conclusiones. En el tltimo momento, se dejaba una tarea que
permitiera el fortalecimiento de los grupos en términos de relacionamiento,
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intercambio de saberes y aprendizaje colectivo. A partir del segundo taller,

se iniciaba la actividad retomando los conceptos tratados en el espacio

anterior, con el fin de conectar los contenidos, testear la apropiacion de los

conceptos e integrar a los nuevos participantes.

Los temas de los talleres tenian como ¢je central la identidad y como

objetivo lograr que artesanos y artesanas pudiesen caracterizar su cultura

al mismo tiempo que sus referentes en la labor artesanal. Los talleres

seleccionados fueron:

E@ 4221

Taller de cultura e identidad.

Taller de referentes culturales, enfocado en la identificacion y
documentacion de las puntadas tradicionales y de la produccion de
muestras y mini mochilas.

Taller de la mochila arhuaca para conocer la importancia de esta
artesaniadentro dela cultura, los tipos, usos, materiales y significados,
ademas del papel de la mujer arhuaca en su elaboracion.

Taller sobre los simbolos en las mochilas, cudles son los mas
representativos y los que primero aprenden a tejer las mujeres.

Taller de la mochila y sus significados en otros pueblos indigenas.
Taller de analisis del proceso productivo.
Taller sobre los referentes botanicos en las artesanias.

Taller para planear su participacién en las ferias virtuales, desde la
definicién del plan de produccion y el seguimiento de las diferentes
tareas hasta la entrega de la materia prima.

Reuniones de seguimiento a la produccion, incluyendo la seleccion
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del color, las medidas, cantidades de productos y los prototipos
de mochilas poporeras con puntadas tradicionales umi, media y

yukurumu.

1. Talleres capsula “Las mochilas y sus significados”

Objetivo: compartir el conocimiento que tiene Artesanias de Colombia
sobre las mochilas de otras culturas indigenas colombianas, como
elementos que representan la identidad de las comunidades, para facilitar
la identificaciéon de las caracteristicas propias de la cultura arhuaca y
exaltar su valor y referentes de diseno.

Foto 36: comunidad Gunmaku, de Aracataca, Magdalena, en medio
de los talleres de Identidad y referentes. Tomada por el artesano
Alexander Torres, en 2020.
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2. Taller “El proceso creativo de un producto artesanal”

Objetivo: analizar el proceso creativo y productivo de la mochila arhuaca
e identificar las dificultades y fortalezas de la comunidad en estos procesos.

Foto 37: una de las sesiones con la comunidad Gunmaku, de Aracataca,
Magdalena, en medio de los talleres de Identidad y referentes. Tomada
por Adriana Saenz, en 2020.
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3. Taller “Algunos referentes botanicos”

Objetivo: identificar los referentes de disefio que parten del conocimiento
tradicional de las plantas medicinales en los diferentes grupos y como se
da su practica en el contexto de la pandemia. Este taller en especifico fue
direccionado desde la gerencia de Artesanias de Colombia.
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Foto 38: comunidad Gunmaku, de Aracataca, Magdalena, en medio
del taller de “Algunos referentes botanicos”. Tomada por el artesano
Alexander Torres, en 2020.
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4, Resultados

Como resultado del proceso, se logré el trabajo conjunto entre lideres y
lideresas de las cuatro comunidades que participaron en los talleres de
Magdalena. El proposito fue elaborar ejercicios practicos que contribuyeran
a la producciéon de mochilas y a su participacion en las ferias virtuales de
Artesanias de Colombia. En total, se realizaron entre ocho vy seis talleres
con dos de las cuatro comunidades arhuacas. Ademas, se identificaron 13
puntadas tradicionales en la comunidad Gunmaku y 11 en la comunidad
Bunkwimake para la produccién de mini mochilas. Al mismo tiempo, se
trabajé en el fortalecimiento del conocimiento de las puntadas tradicionales
en los espacios de transmision de saberes entre las mujeres y en tres de
las cuatro comunidades; con los Gunmaku, Bunkwimake y Umuke. Por
ultimo, se consiguidé que el Mamo de Gunmaku aprobara la produccién de
mochilas, con fines comerciales, utilizando las 13 puntadas tradicionales
identificadas.

Sobre las limitaciones en la ejecucion del programa, se encontr6 que la
geografia, el clima, la falta de cobertura y las circunstancias personales de
algunos lideres y lideresas dificultaron su comunicacién con el equipo de
APV. Ademas, se debe senalar que el tiempo para desarrollar los talleres
fue limitado debido a las dificultades técnicas por la falta de senal, la baja
disponibilidad de dispositivos para la comunicacion, el idioma y la distancia
entre el lugar de reunion y las poblaciones.
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