s L

D7 - RooH. /7
- @@ Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
artesanias de colombia, s.a.

’I/nforme a la Comision Tercera del Senado de la Republica

Octubre 26 de 2004.
Indice
# Cuestionario = | Pg.
Introduccion 2
1 Cual es la situacion del sector artesanal colombiano hoy ? 5
2 Qué significa el sector artesanal como generador de trabajo 11

productivo y de ingresos /

Qué ha hecho y qué est4 haciendo Artesanias de Colombia por 12

L S

los artesanos ?
4 Cual ha sido la inversidon de presupuesto por Departamento, 30
canalizada a través de Artesanias de Colombia para apoyar al

sector artesanal 7

5 Cuanto exporta el pais en artesanias y a que paises ? 32
6 Cual es el futuro de la artesania en el marco del TLC ? 35
7 Sabemos que hay muchas comunidades de artesanos que 37

solicitan la presencia y ayuda de Artesanias de Colombta para
avanzar en su trabajo y la Empresa no les flega. Por qué ?
8 Qué debe hacer el Gobierno colombiano para responder mejor 41

a las necesidades de apoyo del sector artesanal ?



3

S
e

T

g

,.
et

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
artesanias de colombia, s.a.

Introduccion

La artesania colombiana:
Una fuente estratégica de ocupacion e ingresos

Hay .una vision tradicional de la artesania que la entiende como un bien cultural estatico,
objeto de contemplacién y pieza de coleccién. Pero, hoy en dia, en muchos paises de Ameénica y el
mundo se asume [a artesania como un capital cultural dindmico, un patrimonio nacional pletorico de

.
valores diferenciados para disfrutar y proponer a la inmensa variedad de gustos y sensibilidades del
mundo, que a su vez se convierte en oportunidad de contribuir a aliviar la pobreza de millones de
artesanos en el mundo. Asi mismo, es evidente hoy, que no existe un solo y inico mercado, sino que
cada segmento encierra muchas oportunidades. En Artesanias de Colombia sabemos esto y, también

conocemos que cada vez mas, sobre todo en paises desarrollados, se consumen menos productos y

mas simbolos.

La artesania tiene la capacidad de comunicar cultura, disefo, creatividad, innovacion, manejo
sostenible, y numerosas historias de mujeres y hombres que trabajan con gozo; de eflo da valioso
testimonio la avanzada mundial en el mercado de la artesania oriental y africana, que expresan los

nuevos retos que le esperan a este tipo de productos.

La artesania hace parte del patrimonio cultural de la nacion y, cada vez mas, se reconoce su
importancia estratégica, no solo como generadora de ocupacidn e ingresos para comunidades
vulnerables, sino también, como medio para fortalecer la identidad; como atractivo turistico y como

medio visible de proyeccion al mundo.

La artesania integra elementos del contexto historico, sociocultural y corresponde a la
vocacion de biodiversidad de cada region del pais; se apoya en los recursos de origen natural para su
elaboracion manual, con ayuda de herramientas sencillas pero, eso si, contando siempre con un gran

acumulado de sabiduria que se transmite de padres a hijos y de generacion en generacion. También,
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como expresion de creatividad e identidad, la artesania rescata, recrea e innova iconografias y

significados, que se plasman en objetos estéticos y Gtiles para la vida diaria.

Artesanias de Colombia, al apoyar la artesania y los artesanos, promueve fuentes de trabajo e
ingresos para NUMerosas personas que, en su mayoria, hacen parte de comunidades vulnerables, que
cuentan con un rico legado cultural y han desarrollado destrezas especiales y manejo de técnicas |
tradicionales en la practica de los oficios. Podria afirmarse, sin temor a equivocacion, que la
artesania ha ayudado a muchas comunidades a aliviar la pobreza y representa con frecuencia una
forma insustituible de afirmar la identidad y recuperar el pasado, de prevenir Ja migracion a centros

urbanos y de afianzar la confianza en el propio desarrolio.

La artesania también es reconocida cada vez mas como una alternativa humana y creativa de
ocupacion e ingresos, la flexibilidad tecnoldgica, la relativa baja inversion de capital, su adaptabilidad
de ubicacion espacial y una importante vinculacién del producto a las tendencias del mercado global

en econormias abiertas.

En Colombia, la artesania se ha fortalecido como actividad productiva; hoy, son 350 mil los
productores directos y cerca de 1.200.000 personas derivan de esta actividad su subsistencia. De este
conglomerado, cerca del 70% habitan en zonas rurales y, de ellos hacen parte: las comunidades
indigenas, negras y campesinas. A su vez, cerca del 60% de los artesanos del pais son mujeres,

muchas de ellas, cabeza de hogar.

Fl Estado colombiano ha reconocido la importancia de la artesania; por ello hace ya 40 afios
cre6 una entidad cuya tarea es promover el desarrollo del sector artesanal. La Empresa hoy es
reconocida como la mas consolidada y la de mayores realizaciones, entre las cinco que se crearon con

similar funcidén y en la misma época, en cuatro paises latinoamericanos.
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El objetivo principal ha sido impulsar el fortalecimiento del sector artesanal y el mejoramiento

del nivel de vida de las comunidades que trabajan oficios artesanales como tejeduria, cesteria, joyeria,

trabajo en madera y guadua, talla en piedra y carbon, trabajo en cuero, sombrereria, alfareria y

ceramica, entre muchas otras.

Como resultado de las acciones pioneras que la entidad ha realizado en todo el territorio
nacional, el sector se ha fortalecido en forma creciente y es grande el reconocimiento que ha logrado,
particularmente el trabajo de innovacion en el disefio, de diversificacion del producto y el
mejoramiento de la calidad y ello ha sido reconocido inclusive por entidades como la UNESCO. Ha
facilitado este proceso el compartir una vision sistémica y estratégica del trabajo en el sector, lo cual
ha permitido generar multiples alianzas y convenios con entes territoriales, ONG, Fondos mixtos,

universidades, empresas publicas y privadas, asociaciones de artesanos y organizaciones

internacionales.

Entre los proyectos estratégicos adelantados por la Entidad se destacan:

La realizacion de diversas ferias artesanales como: EXPOARTESANIAS, MANOFACTO,
Feria del Eje Cafetero, Feria de las Artes Manuales y otras; la opéracic’m de puntos de exhibicion y
venta de artesania colombiana a traves de tres almacenes en Bogota, uno en la Sociedad Portuaria de
Cartagena, otro proximo a abrirse en el INBOND del Aeropuerto ELDORADQ y una franquicia en el
Sur de la Florida; | el Sistema dle Informacién y asesoramiento para la Artesania-SIART; los
Laboratorios de Disefio para la innovacion y desarrollo de productos localizados en Bogota, Pasto y
Armenia; el Programa Nacional de Cadenas Productivas; los Concursos nacional e internacional de
disefio, la Pasarela de Moda “Identidad Colombia™ que propende por la utilizacién de la artesania

colombiana en la moda a nivel e nacional e internacional, y la Plaza de los Artesanos.

Desde el afio 2001, se lleva cabo un ambicioso proyecto que incluye doce (12) cadenas
productivas, que busca optimizar la articulacion de los diversos eslabones que conforman la cadena,

para lograr productos competitivos, considerando aspectos como preservacion y procesamiento de
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materias primas, acceso directo a canales de distribucion, especializacion de mano de obra, gestion

empresarial, asociatividad, mercadeo y comercializacion.

Partir de la demanda para trabajar el 'producto y, desde alli, reorganizar el aparato productivo

sectorial, se ha convertido en el hilo conductor de las labores que adelanta Artesanias de Colombia.

Es por ello que el rescate de técnicas ancestrales para ponerlas en valor, la innovacion, el
disefio y desarrollo de productos se ha constituido en uno de los mayores aportes al sector artesanal
nactonal. La Empresa ha consolidado sus centros de Disefio buscando la competitividad del sector
artesanal colombiano a través de procesos integrados y orientados al desarrollo de productos dirigidos
al mercado nacional e internacional. La Pasarela de Moda Artesanal, “Identidad Colombia”, hace
parte de esa estrategia que busca, a través del disefio, potenciar la artesania colombiana y lograr su
introduccidn en nuevos y promisorios escenarios.

Entre los retos qL‘;le se ha propuesto la Empresa, es importante mencionar las acciones dirigidas
a construir imagen de pais, hacer visible el sector, dignificar los oficios, fomentar el aprecio por
nuestros valores tradicionales, llevar la artesania a nuevos escenarios y vincularla a nuevos campos
de la actividad humana, asi como con nuevas expresiones contemporaneas. Todo ello, asumiendo
siempre la artesania como una actividad productiva que ha de cumplir con-la responsabilidad de

generar ingresos y bienestar para las comunidades.

Finalmente, destacamos que, st bien son importantes los logros obtenidos a lo largo de cuatro
décadas de trabajo continuo, mucho queda por hacer y es muy grande la necesidad de apoyo para los
artesanos, especialmente en momentos en que se requiere prepararse en forma intensa para
aprovechar las oportunidades que puede representar la suscripcion del TLC y también para superar
las amenazas que puede traer consigo. Por ello vemos complacidos el interés del Senado de ld
Republica en conocer a fondo sobre este sector productivo que, como se dijo antes, esta conformado

en alta proporcion, por comunidades vulnerables que enfrentan precarias condiciones de vida, y por
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nuevos microempresarios que encuentran en la artesania una opcidn, con frecuencia insustituible para

generacion de ingresos.

1. ;Cual es la situacion del sector artesanal colombiano hoy ?

Seguin el Primer Censo Econdmico Nacional para el Sector Artesanall realizado por Artesanias
de Colombia y publicado en 1998, en Colombia existen cerca de 350.000 talleres que producen
artesanias y aproximadamente 1.200.000 personas que dependen de esta actividad. El 60% de la
poblacién de artesanos la constituyen mujeres que también se dedican al hogar y al cuidado de los
hijos, haciendo que 165 beneficios de la artesania tengan ipcidencia en el bienestar de Ja familia en su
conjunto. Cerca del 70% de la poblacidon de artesanos se compone de campesinos, indigenas y
afrodescencientes, que desarrollan principalmente artesania de tipo tra,diciohal y étnica. El 30%
restante reside en areas urbanas, y en su mayoria desarrollan artesania contemporanea. Los artesanos,
en términos generales, enfrentan situaciones de pobreza que logran paliar con los ingresos que
derivan de la produccion y comercializacion de la artesania, actividad ésta que complementan, en el

caso de los residentes en area rurales, con actividades agricolas y con las labores del hogar.

Muchas de las poblaciones indigenas, afrocolombianas y campesinas mejoran sus ingresos, no
s6lo utilizando la artesania localmente como bien de intercambio, sino también participando en
eventos feriales y otros canales de comercializacion. Esta es una situacién que contrarresta de manera

importante las fuerzas de desplazamiento de poblaciones en zonas afectadas por el conflicto armado.

Los oficios mas representativos son: la tejeduria y cesteria con 57.5%, el trabajo en madera con
13.5% y la alfareria y ceramica con el 9.8%. La labor de la mujer predomina en las dos primeras, las

cuales asi mismo, registran un mayor peso de la herencia tradicional de oficios, técnicas, materiales y

disefios.

- ! Para responder a la necesidad de informacién sobre el sector arlesanal, Artesanias de Colombia se impuso ¢l reto de
realizar el Primer Censo Econdmico Nacional para el Seclor Artesanal, y asi lo hizo entre 1994 ¥ 1998 y sus resultados se
publicaron en 1998. Fue realizado  sobre la base de dos unidades de analisis: el artesano v el taller, v sc aplicaron
58.000 encuesias en zonas indigenas v comunidades rurales v urbanas; en 30 de los 32 Depadamentos del pais’. ElCenso
generd informacién sobre variables socio-demograficas, de produccidn, organizacién. mercadeo, comercializacion,
financiacion, organizacidn, tecnologias y costos de produccion.
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Distribucion de los artesanos por oficios

Estampado y pintua E'1 ,0%
Trab. decorativos 1,4%
Tec. intermedias 2,3%

Alfaretia !2,4%
Prod. Ludicos D4,1%

Ceramica I3

Madera

Tejeduria y cesteria

La artesania es una actividad intensiva en mano de obra y con capacidad de generar empleo a
bajo costo por cuanto sus requerimientos de infraestructura y equipamiento son minmimos. Es una
actividad econdmica que ocupa principalmente comunidades con bajos niveles de calificacion formal,
por cuanto los oficios artesanales se caracterizan por la transmision del conocimiento de padres .a
hijos vy dre genereici()n en generacion. Reconociendo, por supuesto, Ja necesidad de incorporar
tecnologia y conoci;nientos cientificos modernos, para hacerlos competitivos en mercados
globalizados en los que los paises, cada vez,mas, toman conciencia del papel estratégico que puede

jugar el fortalecimiento de su artesania.

Se destaca, ademas, el hecho de que el trabajo artesanal usualmente involucra a varios
miembros de la familia, incluyendo nifios y personas mayores que desempeilan tareas que suelen ser

amigables y compatibles con su actividad escolar y otras condiciones especiales.

Las condiciones de marginalidad econémica y social del sector se reflejan en los bajos niveles

de escolaridad v en los altos niveles de necesidades basicas insatisfechas, las cuales se acentuan en
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las zonas indigenas y campesinas. El 17% de los productores artesanales son analfabetas; del 52%

que asistieron a la educacion primaria tan solo el 18% la terminaron; el .26% iniciaron estudios

secundarios, de los cuales tan solo los finalizaron el 8%; y tan solo un 3% han accedido a la

educacion superior técnica o universitaria.

Nivel de escolaridad de los artesanos

CURSOS TECNICOS;
14% . CURSOS
.. UNIVERSITARK)S; 19% NO CONTESTAN; 20%

SECUNDARIA

COMPILETA:8.Po SINESCOLARIDAL;

73%

INCOMPLETA: 33.5%

COMPLETA: B2%

El 23.3% de los productores artesanales no cuentan con una vivienda propia; el 58.8% no
cuentan con servicios de alcantarillado, el 20.5% con el servicio de energia eléctrica, el 28% con el

servicio de acueducto y el 92% con el servicio telefonico.
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Artesanos que no tienen acceso a servicios publicos

TELEFONO |

ENERGIA ELECTRICA §

ALCANTARLLADO

=
e 0%  20% 30% 40% 50%  60% T0% B0 9% 100%

La produccion artesanal se caracteriza por la utilizacion de una tecnologia tradicional, de la
cual el 24.4% de la prodiccion se realiza totalmente a mano y el 57.1% utiliza herramientas simples;
las materias primas utilizadas corresponden a recursos naturales. El 45.3% de los productores
artesanales enfrentan problemas de escasez de la materia prima y 26% con los estandares de calidad
de la misma; el sector se desarrollo en un 56.1% en pequeiias unidades productivas (talleres), los

cuales enfrentan en un 21.3% escasez de mano de obra, un 11% de inestabilidad y un 9% de mano de

obra calificada.
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Tecnologia utilizada para la elaboracion de productos artesanales

ESPECIALMENTE
CON MAQUINAS, —,
12% . 330
CON : \ NINGUNA; 3,3%
HERRAMIENTAS Y—_

MAQUINAS; 14,0%
SOLAMENTE A
MANO: 24.4%

AMANOY

CONHERRAMIENTA
S MANUALES: 57.1%

El 17% de los productores artesanales pertenecen a una forma de organizacion gremial,
comunitaria, para la produccioén y la comercializacion. La baja capacidad asociativa del sistema
productivo ha afectado noblemente la produccion por volamenes, los costos de produccion y la
apropiacion de los de estandares de calidad. Sin embargo, el factor mas critico ha sido la atencion de
350.500 artesanos que trabajan en forma individual dispersos en toda la geografia colombiana, razon
por la cual, una de las estrategias pilares de Anes'anias de Colombia y del gobierno nacional se ha
orientado a la asociatividad para hacer efectivo la democratizacién del conocimiento y al uso

adecuado de los recursos econdémicos y humanos.

Respecto al mercadeo y comercializacién de los objetos artesanales, tradicionalmente el

sistema productivo ha orientado sus acciones como oferentes y no a la satisfaccion de las necesidades

~ de la demanda. El 85.2% de la produccion se oferta en el propio municipio, el 8.2% en otros

municipios y la diferencia en otros departamentos; la gran mayoria de los productores artesanales

venden su productos desde su vivienda o taller, el 0.3% en las plazas de mercado, el 11.6% en otros

 sitios y el 0.03% en ferias artesanales.

10
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Distribucién porcentual de los lugares de venta mis comunes

de los productos de talleres artesanales

EN OTROS
DEPARTAMENTOS; — |
3.20% _NO CONTESTARON:
\ / 3.46%
EN EL MISMO

EN OTROS MUNICIPIO; 85,16%

Fl 89% de las unidades productivas no acceden a créditos financieros por motivos como lo-

son: el temor al endeudamiento, exceso de garantias bancarias, por desconocimiento y por las altas

tasas de interés

Los ingresos de las unidades productivas han sido afectados por factores de orden pﬁblicd,
con la disminucién de los flujos de turistas, dandose con ello, una ruptura de los canales de
comercializacién tradicional. De acuerdo, con la complejidad del proceso artesanal, de los costos fijos
y variables y de la dedicacion al proceso productivo se observan rangos de ingresos mensuales por
productor entre los 250.000 a 1.000.000 de pesos. Las diferencias encontradas en los picos de los
rangos los determinan otros factores como lo son los de ubicacion geogrifica, ya que en las
comunidades urbanas se dan bajas tendencias en combinar el oficio.artesanal con otros oficios,
permitienda con ello, mayor tiempo de dedicacion en el proceso productivo, mayores ingresos en
modalidades como el destajo. En las comunidades indigenas vy campesinos los tiempos y

movimientos son mas lentos, debido a las altas probabilidades de combinar el oficio artesanal con

11



Py

-yt

' @@ Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
artesanias de colombia, s.a.

otros oficios remunerados o no remunerados, la combinacion de estos ultimos, con los bajos niveles’

de produccion /mes y de otros factores ya explicados anteriormente,” ha venido afectando -

notablemente el ingreso del grupo familiar y son una de las explicacién del desmejoramiento de Ia

calidad de vida del sector artesanal.

2. ;Qué significa el sector artesanal como generador de trabajo productivo
v de ingresos ?

La produccion y comercializacion de la artesania es una actividad que contribuye a mantener
viva la tradicion cultural de la nacién, pero sobre todo, a dinamizar un sector economicamente activo
como es el artesanal, con una participacion del 0.004% en el Producto Interno Bruto del pais. Para
dimensionar mejor esta cifra es importante tener presente que estamos hablando de una poblacién de
1.200.000 personas que dependen de la arteéania, que trabajan en talleres familiares o poco extensos

y que sobre todo, no constituyen mano de obra asalariada.

Esta es una razon, entre muchas otras que nos arroja la caracterizacion del sector, para
sustentar el porque nos referimos preferiblemente a ocupacién y no a empleo. La artesania ocupa, por
temporadas, a nifios, joveries y adultos, quienes, mediante la ejecucion de procesos especificos y
diferenciados a lo largo de la actividad productiva y comercial, elaboran productos cuyas técnicas son
aprendidas en el hogar y conservadas en el tiempo mediante relevos generacionales. En los talleres,
los ingresos por la comercializacion del producto artesanal entran a hacer parte de la economia
familiar. En talleres mas extensos, los productores. ganan a destajo, no perciben un salario formal,

pero son remunerados de acuerdo a su desempefio.

La artesania es una actividad que genera ingresos, cuyas proporciones van muy ligadas a las

_ caracteristicas del producto, sobre todo a la catidad, al disefio y al precio. Las ferias y los eventos

comerciales e'n general son la mejor forma de evidenciar esta realidad: En EXPOARTESANIAS
2003, los artesanos participantes realizaron ventas por $ 8.058 millohés de pesos, 51.28 % mas que el
afio 2000; en MANOFACTO 2003 las ventas fueron por cerca de 737 millones de pesos; en la feria

del Eje Cafetero se vendieron productos por cerca de 689 millones de pesos; en la Feria de las Artes

12
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Manuales, 336 millones y en la Feria del Pacifico, 236 millones. Estas cifras nos permite afirmar que

cada artesano en estos eventos tiene un ingreso per capita que oscila entre $1 .000.000 y $9.000.000.
En los lugares azotados por el conflicto armado, la artesania se constituye en una importante
actividad economica y casi en la unica fuenté de recursos. Ejemplo, San Agustin y Pitalito en el Huila

y muchos otros lugares.

Ingreso percapita del Artesano en Ferias

10.000.000
9.000.000
8.000.000
7.000.000 47
5.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000 -}

[ e e ey
'r‘ B .

NMendfacto
Be Cfetero
Yies Menges

o 2001 2002 O 2003

3. ;Qué ha hecho y qué esta haciendo Artesanias de Colombia por los artesanos ?

La Empresa ha definido su marco de actuacion en tres grandes lineas que dan respuesta a las

- necesidades del sector artesanal, estas son: Fortalecimiento de la Produccion Artesanal, Innovacion,

Disefio y Desarrolio de Productos y, comercializacion.

a- Fortalecimiento de 1a Produccion Artesanal. _
Esta linea de accién busca contribuir al desarrollo integral del sector artesanal, mediante

programas y proyectos estratégicos, para mejorar las condiciones de vida de los artesanos, fortalecer

13
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las unidades econdmicas, promover el desarrollo tecnologico y el uso racional de materias primas y

dignificar el oficio del artesano.

. b
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Contribuir con la formacién y capacitacion de las personas que conforman el sector, de
manera que éste se constituya en motor de desaﬁollo de los artesanos prodﬁCtofes y
comercializadores y en general de la economia nacional. Para ello ha desarrollado condiciones y
competencias en los artesanos, en las areas de organizacion, adminiétracién, tecnologia, desarroilo de
producto y comercializacion, que se han convertido en medios de generacion de empleo e ingresos

para el bienestar de la comunidad.

Estas condiciones y competencias, a su vez han contribuido con el rescate y enriquecimiento
de la cultura, la afirmacién de la identidad de las comunidades, de las regiones y de la nacion y la

proyeccion de la imagen colombiana en otras regiones y paises.

A este respecto es pertinente mencionar el caracter emblematico que tienen algunos productos
artesanales para ciertas comunidades y regiones del pais; tal es el caso de: el barniz de Pasto o mopa-
mopa, las tallas en madera y los. sombreros de Sandona en Narifio; la ceramica negra y roja de la
Chamba en el Departamento del Tolima; la ceramica de Raquira en Boyaca, la cesteria én werregue de

la Comunidad Waunana, las molas de los Cuna del Darién en el Choco. Las mochilas de los Wayu en

'la Guajira, las hamacas de San Jacinto en Bolivar; el sombrero vueltiao en cafiaflecha del Sina en el

Cordoba y Sucre; la joyeria de oro en filigrana de Mompox en Bolivar y de Barbacoas en Narifio.
Los muebles coloniales de Punta Larga en Boyaca y de El Retito en Antioquia. Los trabajos en
mimbre del Tolima y de Silvania en Cundinamarca. Los trabajos en coco.y conchas de San Andrés y
Providencia, asi como los trabajos en tagua de Chiquinquira, los tejidos en lana, en macramé y la
cesteria de Guacamayas, en Boyacé; las vajillas del Carmen de Viboral en Antioquia y las chivas de
Pitalito en el Huila. Estos y otros productos artesanales haﬁen parte de la expresion de la identidad mas
profunda y apreciada de, comunidades y regiones colombianas que, a través de estos objetos,

comunican tradiciones y valores de gran significacidn.

La.perspectiva de “cadena productiva” con que Artesanias de Colombia aborda el trabajo de
fortalecimiento del sector, le ha permitido actuar tanto en el eslabon de la materia prima como en el de
la produccién y de la comercializacion, con el beneficio de promover un mejoramiento integral. La
atencion al eslabon de la materia prima, tanto de origen vegetal como mineral, implica el desarrollo de

un concepto de responsabilidad con el medio ambiente y el manejo sostenible de especies vegetales y
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otros materiales que son base para la artesania, lo que da lugar al establecimiento de planes de manejo
y programas de repoblamiento y mejoramiento de especies vegetales, muchos de los cuales representan

posibilidades de singular interés como cultivos alternativos a otros que tienen carécter ilicito.

La intervencién en los procesos productivos se aborda con un profundo compromiso con la
preservacion del medio ambiente y Ia formacién de conciencia ecologica. En este marco, Artesanias de
Colombia viene trabajandd con doce (12) cadenas productivas® en un proyecto cofinanciado por
FOMYPIME, cuyos resultados presentan beneficios de gran significacion y refleja el interés del

Estado en el sector artesanal.

Artesanias de Colombia ha dado especial importancia a las alianzas estratégicas, no solo ha '

impulsado alianzas entre las comunidades artesanas, los productores de materias primas y los

comercializadores, sino que también ha formalizado relaciones con instituciones del sector publico y

privado, del orden local, regional, nacional e internacional. Todo elio, en procura de lograr méximos

rendimientos y un mayor radio de accién en la distribucion de beneficios, asi como en la generacion de

sinergias y produccion de impactos socioecondémicos.

* Las once (11) cadenas productivas del sector artesanal que viene trabajando (2003-2004) Artesanias de Colombia, S.A.
con el apoyo de FOMYPIME son: 1) Tejidos, chinchorros y hamacas de la Guajira, 2) Sericultura en el Cauca, 3) Oro,
joveria-orfebreria en Antioquia, 4) Arcilla y ceramica en el Huila, 5) Mimbre en Cundinamarca y Tolima, 6) Caita flecha
en sucre v Cordoba, Traca en Narifio, 7) Fraca en Narifio, 8) Tejidos en Bolivar y Sucre, 9) Palina de estera en el Cesar, 10)
Guadua en el Eje Cafetero (Quindio, Risaralda y Caldas) y, 11) Mopa-mopa (barniz de Pasto) en Nariiio y Putumayo. Con
anterioridad a estas once cadenas se estuvo trabajando (ambién en la cadena de la Cerimica de la Chamba en el Toliima, la
cual cuenta con el apoyo de ONUDI. (ver Anexo con reseita de cada cadena)
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El Certificado de calidad "Hecho a Mano" se viene adelantando en convenio con el
Tnstituto Colombiano de Normas Técnicas ICONTEC, con el objeto de desarrollar un esquema de
certificacion de artesanias, como herramienta para identificar y cuantificar el comercio y favorecer la

circulacion en mercados internacionales con posiciones arancelarias especiales.

En el afio 2003 se elaboraron documentos referenciales o soportes de descripcion técnica de
los oficios de tejeduria-cesteria, ceramica-alfareria, maderas, joyeria, cuero y metales, sobre los cuales
se realizo la verificacion para el otorgamiento del certificado "Hecho a Mano". Se disefio y aplico la
prueba piloto y se otorgd certificados a 53 artesanos: 22 a grupos orfebres de Mompox, 17 a tejedores

y cesteros de San Andrés de Sotavento y 14 a ceramistas y alfareros de la Chamba

Vst e D 53 milerohon 7 Tusiertn

* mreesaniss ds colombis me

b. Innovacién, Diseiio y Desarrollo de Productos.
Esta linea de accién brinda asistencia técnica para la innovacion y desarrollo de productos, a

fin de posicionar el producto artesanal, como objeto en ¢l disefio y la decoracioén en consonancia con

las tendencias y demandas de mercado
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Una de las actividades centrales y estratégicas que atraviesa el quehacer de la Empresa como .

hilo conductor ha sido el rescate e innovacion en el disefio aplicado a la artesania, que le agrega valor
y la convierte en pieza Gnica y, posiblemente, mas competitiva en un mercado globalizado, en el que

cada vez mas, los paises reconocen el valor de la tradicion cultural.

Una misién importante de Artesanias de Colombia ha sido la de contribuir a elevar la calidad
de la artesania, innovar en' disefios y reducir el costo de los productos, para hacerlos mis atractivos en

los mercados de Estados Unidos, el Caribe y Europa, donde efectivamente han alcanzade mayor

demanda.
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En virtud de los desarrollos alcanzados, la artesania colombiana ha ido penetrando mercados
tanto del nivel nacional como internacional, de productos terminados e insumos para la manufactura y
la industria en una amplia diversidad de aplicaciones. Se trata del mercado del empaque, la moda y la
decoracion, a los cuales se agréga valor en términos de la diferenciacion que se aporta al producto.

Otro valor agregado lo aporta la condicién biodegradable de los materiales de origen vegetal que son

caracteristicos de la artesania.

En 1994, contando con aportes de cooperacion internacional y de entidades regionales, se
planteé la creacion de dos “Laboratorios de Disefio”, uno localizado en la ciudad de Pasto (Narifio) y
otro en Armenia (Quindio), que comenzéron a operar en 1995 complementando la labor del “Centro
de Disefio de Bogots”.  De este modo se ha logrado un trabajo articulado entre artesanos y

disefiadores en busca de interaccién de conocimientos, experiencias y capacidad creativa. También

se ha acercado la informatica a los artesanos y se ha abierto espacio a la innovacion y a la adecuacion

de la oferta a la demanda de los mercados nacionales e internacionales.

Es asi como los Centros de Disefio han mejorado la calidad del producto artesanal, mediante la

incorporacion de tecnologias e innovacién y han penetrado el mercado de la decoracién y de la moda.

“Casa Colombiana” ha identificado el "Estilo de la Casé Colombiana”. Para ello ha contado con la
asistencia técnica del disefiador filipino P.J. Arafiador y el equipo de cuarenta disefiadores del Centro

Colombiano de Disefio, quienes, en interaccién con los artesanos, han fusionado objetos del Pacifico

y el Atlantico, el Amazonas y los Andes, en una celebracion de la diferencia y la individualidad.

“Casa Colombiana” se viene presentando anualmente, desde el 2001, en el marco de

EXPOARTESANIAS, donde exhibe y vende productos de mas de 50 comunidades artesanales.
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“Joyeria Colombiana” es un programa que ha fortalecido el desarrollo de la joyeria en el pais con
identidad nacional, mediante el trabajo conjunto de joyeros tradicionales y contemporaneos. Los
resultados hasta ahora alcanzados han contado con el concurso de la Empresa Nacional Minera -
MINERCOL Lltda., y han permitido dinamizar y fortalecer las regiones auriferas de los
departamentos de Narifio, Cauca, Caldas, Cérdoba, Bolivar, Vaupés, Guainia, Santander, Chocd,

Antioquia y Risaralda; asi como los miicleos joyeros de Bogota, Popayan y Quimbaya en el Quindio.
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La “Pasarela Identidad Colombia™ en Colombiamoda-Medellin y en Milin —Italia es un
proyecto que se cristalizd con el desfile de la pasarela de Moda Artesanal “Identidad Colombia” en
Colombiamoda, donde participaron los disefiadores de moda Olga Piedrahita, Lina Cantillo,
Francesca Miranda, Juan Pablo Martinez y Maria Luisa Ortiz, quienes trabajaron vestuario y

+accesorios a partir de telas elaboradas por artesanos tejedores de seda, de Pereira-Risaralda; lienzo de

la tierra en Charala-Santander; fibra de platano en San Agustin-Huila, lana en Bolivar y Silvia -Cauca

y talla en palo sangre en Amazonas.

Para esta ocasion se disefiaron bolsos y fajones en cafiaflecha, cabecinegro, telas Wayuu,
cuero y calceta de platano; cinturones en crochet; camisetas en macramé; sandalias en cuero con

aplicaciones de calceta de platano, sombreros en iraca y pulseras en cafiaflecha e hilo terlenka.

[T PR -
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Esta incursion en la moda se hizo con el fin de dar a conocer las posibilidades que tienen los
productos y las técnicas artesanales en el mercado de la moda y, por consiguiente, rescatar y promover
la valoracién de los oficios artesanales, para contribuir a la generacion de ingresos para nucleos y

comunidades dedicadas a la actividad artesanal.

4 - .

Artesanias de Colombia ha liderado la promocion de la imagen de la artesania colombiana en
el mundo, identificando nichos de mercado y estrategias de comunicacion para cada segmento y
necesidad. Para este efecto ha propiciado la participacion de los artesanos en Ferias Internacionales y
ademas realiza ferias por regiones y oficios, celebra el Dia del Artesano, realiza Concursos de Disefio
para La Artesania, entre otros eventos. Dentro de esta estrategia figuran las publicaciones de la
Empresa, las vitrinas comerciales, la presentacion de “Casa Colombiana” y el Sistema de Informacion
para la Artesania. La estrategia de promocién ha. tenido como lema, retomar lo nuestro, volver Ia

mirada hacia adentro, explorar nuestra esencia y recuperar nuestros valores.

Los Concursos Nacionales e Internacionales de Disefio para la Artesania son un punto de

encuentro entre la artesania y el disefio y se han constituido en una fuerza generadora que impulsa el

desarrollo del sector.

El Centro de Investigacion y Documentacion Artesanal "CENDAR" contribuye a esta
labor, ofreciendo a una amplia diversidad de usuarios’, la posibilidad de acceso a informacién
especializa en artesania y arte popular. Cumple la labor de acopio y difusion de la informacion sobre la

cultura del sector artesaral, su historia, estructura social, cobertura, caracteristicas de procesos

productivos, comercializacion, etc.

¢.  Comercializacion de Artesanias. -

Esta tercera linea de accion pretende mejorar la competitividad e insercion del sector artesanal

colombiano en mercados nacionales e internacionales

3 El CENDAR cs consultado por un gran mimero de estudiantes universilarios especialmente de Disefio v de
Antropologia, por Disefiadores, Artesanos, Comercializadores y, en general, estudiosos ¢ investigadores de Ia artesania.
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Mediante el Impulso a la Comercializacién se ha logrado insertar productos artesanales
dentro de la dinamica del mercado. En este contexto se ha propiciado el acercamiento entre los
artesanos y los compradores, asegurando a los primeros una remuneracion al trabajo mas justa y
evitando una intermediacion que en estas condiciones se torna innecesaria. Para hacer mas productiva
estas relaciones, Artesanias de Colombia ha promovido insistentemente entre los artesanos, la

capacitacién y asistencia técnica en comercializacion y mercadeo, con énfasis en manejo de costos,

precios y estrategias de promocion y comercializacién de sus productos, como la presentacion del

producto, imagen grafica, empaque y embalaje y, desde luego, preparacion para participacion en ferias
y eventos comerciales, muchos de éstos organizados por la Empresa, con el fin de dignificar la
artesania y a los artesanos y convocar estratos de poblacion con capacidad de compra significativa,
entre quienes se ha buscado desarrollar el aprecio por la artesania como una forma de enconirarse con
sus raices y afirmar su identidad. Un ejemplo es EXPOARTESANiAS, un programa estratégico que
inicio en 1991 con el proposito de fomentar altos estandares de calidad en los productos artesanales asi
como capacitacién en disefio, comercializaciéon y promocion. En diciembre 2003 se llevo a cabo la 137
versién® Es el lugar por excelencia para encontrar fo mejor de la expresion artesanal indigena,

tradicional y contemporanea. En el 2002, Artesanias de Colombia recibio del Gobierno Nacional, el

* En 1a Feria son aceptados un total de 850 artesanos seleccionados entre cerca de 2000 solicitantes. Los criterios de
seleccién que se aplica buscan asegurar: calidad del producto, innovacion. diversidad de los oficios representados,
presencia de las regiones y de las diversas etnias, y apertura a quicnes ro hayan tenido opartunidades anteriores. E1
EXPOARTSANIAS 2003 ingresaron 115 mil visitantes durante los 15 dias que dura la FERIA v las ventas llegaron a
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Primer Premio Nacional de Alta Gerencia, por el proyecto estratégico comercial

EXPOARTESANIAS.

El Centro Comercial y de Negocios “Plaza de los Artesanos y la Microempresa” La
Plaza de los Artesanos abrid sus puertas en 1998 y hoy se constituye en el segundo recinto ferial en
la Capital de la Republica. Este escenario fue concebido y construido por Artesanias de Colombia con
apoyo del Gobierno Nacional,-de Ja Comision Nacional de Regalias, de Findeter y de Presidencia de la
Republica, para responder a la necesidad urgente de contar con instalaciones de altas especificaciones
técnicas, especialmente disefiado para la exhibicion, comercializacion y promocion de productos
artesanales v de la pequefia empresa, como también para la capacitacion de artesanos y

microempresarios. Tiene un area de 37.000 metros cuadrados con capacidad para 400 artesanos por

evento, consta de 8 plazoletas de 500 mts2 cada una, incluye talleres demostrativos de oficios, Centro

de Disefio e informacion de mercados, sala maltiple y Rotonda de Comidas. La Plaza ofrece gran

atractivo turistico, tanto para los habitantes de Bogota, como para los visitantes del pais y del exterior.

-

£8.058 millones de pesos: estc monto representa el 14% de incremento en ventas respecto al afio anterior. Duranie los 13
afios que se vicne realizando la Feria, afio tras afio, ha crecido el nimero de visitantes y el volumen de ventas.
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En la Plaza se realizan eventos como: la Feria del Eje Cafetero durante Semana Santa, y
MANOFACTO durante el festival de verano de Bogotd, la ‘feria dé Artes Manuales en mayo, la
“Feria Artesanal Andina”, la “Feria del Pacifico Colombiano”. Asi mismo se han realizado la “Feria
Artesanal Tndigena de América” en el 2000 y la “Feria Artesanal Andina” en el 2002. Con el fin de

generar ingresos para la sostenibilidad, Artesanias de Colombia alquila la Plaza para realizar otras
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Almacenes. Con el proposito de impulsar la oferta de productos que desarrollan los Centros de
Disefio para la Artesania, la Empresa cuenta con tres (3) almacenes en Bogot4’. Ellos constituyen una
excelente vitrina comercial donde se exhiben productos y lineas especiales de artesanias con alto
contenido de disefio. Adicionalmente, en septiembre de 2004 se abrié un nuevo punto de venta en
Cartagena en alianza con la Sociedad Portuaria, ‘para atender a los viajeros de los cruceros que
visitan la ciudad; también en Alianza con la nueva Sala VIP que se abrira en el Aeropuerto
ELDORADO, se tendra un escenario para exhibicién de productos y, adicionalmente un espacio para

venta en el area del IN BOND del aeropuerto.

5 El Almacén de las Aguas esta ubicado en ¢l primer piso de la Sede Principal de 1a Empresa, carrera 3° #18%-38. El
Almacén del Norte estd ubicado en la carrera 11 # 84-12; el tercer almacén se localiza en la Plaza de los Artesanos,
Transversal 48 # 63°- 52 Bogoté
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Fraquicia: Desde el 2002 opera con éxito una franquicia® en West Palm Beach - Sur del

Estado de La Florida, en los Estados Unidos, que no solamente apoya la comercializacion en la zona

sino que sirve de vitrina para los productos artesanales en el resto del pais. Es ademas una

experiencia que se evalia con el fin de explorar la posibilidad de multiplicarla en otras zonas de los

Estados Unidos y en otros paises.

La Empresa, a través de la participacién en ferias internacionales, ruedas de negocios y
“show rooms” ha asumido una comercializacién pionera que busca abrir puertas y explorar nuevas
aplicaciones para la artesania y nuevos nichos y escenarios de mercado para facilitar el acceso a los

artesanos y comercializadores.

Artesanias de Colombia también apoya al sector artesanal prestando servicio de tramites y

logistica para la exportacién, que para los artesanos resultan complejos. Un ejemplo es el servicio

% El punto de venta de la Franquicia est4 ubicado en City Place Mall 477 South Roseimary Avenue. Suite 175 West Palm
Beach, Florida. U. 5.A.
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de “facturacién y despacho de la mercancia” seleccionada y negociada directamente por el cliente con
los artesanos. V ‘ |

La Empresa cre6 el Sistema Integrado de Informacién y Asesoramiento para la
Artesania, — START, que cuenta con la cooperacion economica del Banco Interamericano de
Desarrollo, BID. El fin es proporcibnar informacion sobre el sector, para el sector y los interesados en
éste y en la artesania, de manera que el servicio redunde en el fortalecimiento del mismo, de su
competitividad y de un mejor posicionamiento del producto en el mercado mundial. A través del
sistema se asesora a los artesanos productores y a los comercializadores en temas de productividad,

calidad y competitividad.

Sistema de Informacion para la Artesania
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Para prestar un servicio con calidad, la Empresa capacité a 110 personas vinculadas, entre ellos
disefiadores, acerca del funcionamiento y uso del START, con el fin establecer las responsabilidades
de cada una de las 4reas en el ingreso de informacion al Sistema y de instruir al personal en el manejo
de herramientas virtuales.

A través del SIART, los Centros de Disefio de Bogota, Pasto y Armenia realizaron 230
capacitaciones a artesanos. En el marco de la Feria EXPOARTESANIAS se realizaron varios talleres,

en los que se dieron las bases para que 51 beneficiarios utilizaran el Sistema y entraran en interaccion
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con los consultores y disefiadores, que tienen a cargo el desarrollo de capacidades para el disefio de

nuevos productos, la reingenieria de procesos de produccion, la transmision de la informacion y el
desarrollo de discusiones abiertas sobre aspectos técnicos y de comercializacion de artesanias, asi

como la evaluacion continua respecto a la calidad de los servicios.

Con el fin de aseéurar la cobertura del Sistema en todo €l pais, se gestiond la suscripcion de
un Convenio con el Ministerio de Comunicaciones, de manera que los artesanos de todas las regiones
puedan hacer uso del SIART y recibir asesorias a través de los 500 Telecentros que se crearon a
través de la Agenda de Conectividad y Compartel, ubicados en centros poblados y municipios.

En el ambito de la informacién v documentacion, el Centro especializado CENDAR, atendié 5.367
consultas en sala y 522 a través del correo electronico, presentadas por escolares, universitaribs,

artesanos, funcionarios, comercializadores e investigadores, durante el afio 2003.

A través de la pagina Web de Artesanias de Colombia, www.artesaniasdecolombia.com.co se
ha abierto otra posibilidad’ para los artesanos de todo el pais, que tienen productos de excelente
calidad y con capacidad de produccidn en volumen, de promocionar y divulgar sus productos, a
través de la seccion “galeria de artesanos”, actualmente sin costo alguno. |

Derechos de autor y conexos. Luego de la formalizacion del Convenio de'Cooper.aci()n
Interinstitucional celebrado con la Direccion Nacional de Derechos de Autor, se inicio el analisis del
tema en relacion con la artesania, y se publicd la Circular 10, “Las Artesanias y el Derecho de

Autor”. El tema fue objeto de trabajo en los talleres que se realizaron en el marco de las Ferias de

MANOFACTO y EXPOARTESANIAS 2003, en donde los artesanos recibieron asesoria juridica de

expertos de la Direccion Nacional de Derechos de Autor sobre casos concretos.

Con la Superintendencia de Industria y Comercio se realiza igualmente un trabajo

interinstitucional, con miras al desarrollo de mecanismos de proteccion para la artesania.
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4. ;Cual ha sido la inversion de presupuesto por Departamento canalizada

a través de Artesanfas de Colombia, pard apoyar el sector artesanal ?
La Inversiébn durante los ulimos cuatro afios (2.001-2.004) fue de $18.000 mi]lohes.' Esta
informacion se tomd de la relacion de las diferentes actividades y proyectos coordinados por las areas
misionales de la Empresa. En los casos en que la informacién lo permitid se obtuvo “cifras por

departamento; en otros no, por tener cobertura nacional o por incluir mas de un departamento:

# Departamento Inversion $ miles
1 Amazonas 120.720
2 Arauca 70.378
3 Antigquia 1459431
4 Atlintico 237.481
5 Bogota* 7.100.031
6 Bolivar 524 407
7 Boyaca 410.839
3 - | Caldas 207.386
9 Casanare 100.564
10 Caquetd 100.150
11 Cauca 609.007
12 Cesar 476,360
13 Cordoba 759.697
14 Choco 497,646
15 Cundinamarca 306.021
16 Guainia 340.507 .
117 Guajira 263,248 -
18 Guaviare 61.346
19  |Huila : 388.092
20 Magdalena 83.095
21 Meta 33.500
22 Narifio 1.165.208
23 Norte Saniander 66.414
24 Putumayo 100.573
25 Quindio 587.662
26 Risaralda 178.933
27 San Andrés 45717
28 Santander 260,954
29 Sucre 238.961
30 Tolima 331.392
31 Valle T6. 147
32 Vaupés 206.641
33 Vichada 79.340)
Otros 688.000
Totak 18.175.848

* La concentracion de recursos en Bogota, se debe a la construccién de la Plaza de los

Artesanos y la Pequefia Empresa, que esta al servicio de todos los artesanos del pais.
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5. ;Cuanto exporta el pais en artesanias y a qué paises?

Las exportaciones del pais durante los altimos afios, $e ha situado cerca de los Cuarenta millones de

dolares.

Exportaciones de Artesanias Colombianas.

40.000.000

35.000.000 o ol .
. 30.000.000 S | - Er I .
25.000.000 1 i L RE 4. , .

20.000.000 -

15.000.000

DOLAR (USS)

39.036.123

10.000.000 -

5.000.000 -

Los paises de destino de nuestras exportaciones son en orden de importancia: Estados Unidos,
Venezuela, México y Reino Unido. En la siguiente tabla se puede ver su comportamiento en los afios

1.599 a 2.004 (primer trimestre).

32



Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
artesanias de colombia, s.a.

IVENEZUELA.

BELGICA.
MEXICO.
GUATEMALA.
ICANADA.

CHILE.
[REPUBLICA

- DOMINICANA,

BRASIL

REINQ UNIDO

PANAMA

PERU

ICOSTARICA

ECUADOR

*Enerc a Marzo

INOMBRE DEL PAIS

ESTADOS UNIDCS.

1999

9.254.683.

4.372.391

270.282

129.600

633.569

578271

559.399

540.386

214.383

198.673

360.584

358352

239612

164.114

2080

10.113.109

7399472

1.969.325

3.134.391

372862

383.191

1734250

329.488

524076

480.602

475.549

432314

421270

310213

3001
12.063.263
6.601.134
587.137
3.864.721
451514
391.523
1.369.984
620.895
685.883
814871
491258
317.805
418415

732.484

2002

2003 2004*

13.516.427 13.818.857 1.170.852

4.333.486
799.251
4.374.420
696.238
262 886
1.256.164
497.938
856.238
1.408.559.
416.527
327616
431.71

841.512

1.190.213 136.374

228.940

3.445.689 328421

715246 11.141

689.758 22344

1.057.628 §2.003

330.803 95259

541486  40.822

4.469.753 359050

602.660  40.201

408383 15488

443.033 21.014

853492  83.10}

El producto artesanal colombiano tiene la imagen suficiente para justificar su presencia en el
mercado internacional, pese a las dificultades que para los artesanos trae el proceso mismo de
exportacion y el sostenimiento de la demanda, en su mayoria concentrada en los mercados de Europa,

Japon y Estados Unidos y donde es considerado como producto exético.
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En el afio 2001 exporto mas de 39 millones de délares en donde sobresalieron vajillas y
articulos de uso domestico, manufacturas de cuero, y articulos de madera, los paises a los que mas se-
exporto son Estados Unidos, México, Venezuela y reino Unido, el comportamiento del afio 2002 fue

muy similar al del afio 2001, para el afio 2003 la cifra subio Hlegando a los 40 millones de dolares y

continuando los productos en cuero los de mas salida.

PAISES DE DESTINO DE EXPORTACIONES ARTESANALES

16.000.000

14.000.000

12.000.000

10.000.000

8.000.000 -

DOLARES

6.000.000

4.000.000

2.000.000
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2

at

— 2001 — 2002 2003 - — 2004*

Para ilustrar acerca de las posiciones arancelarias y el valor que se exporta de cada una de

ellas, en el siguiente cuadro se muestra el valor exportado durante el afio 2.003.
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Colombia: Exportaciones de Artesanias al mundo. Afic 2003.
| ] VALOR F.O.B.
POSICION NOMBREPOSICION DOLARES

4205000000/ OTRAS MANUF. CUERO MAT Y ART. 12.397.310
4419000000 ARTICULOS DE MESA O COCINA DE MADERA 252.547
4421509000| MOLDES Y MATRICES DE MADERA 518813
4601200000} ESTERILLAS Y ESTERAS DE MATERIALES VEGETALES 39.076
4601910000/ TRENZAS Y ARTICULOS SIMILARES DE MAT. VEGETALES 32328
4601990000| DEM AS TRENZAS Y ART. SIMILARES 583
4602100000 ARTICULOS. DE CESTERIA MAT. VEGETAL 199.687
4602900000 DEM A S ART. DE CESTERIA MAT. VEGETAL 12978
5705000000 DEM AS ALFOMBRAS Y REVEST. MAT. TEX. 247177
5304101000|PITA CABUYA Y FIQUE EN BRUTO
5805000000] TAPICERIA TENDOS A MANO 63.113
5810910000 BORDA DOS DE ALGODON 4610
5810920000/ BORDADOS DE FIBRAS SINTETICAS 1.729142
5810990000| DEM A S BORDADOS 2.507
6114200000| DEM . PREN. DE VEST. PUNT. DE ALGOD. 642 408
6114300000| DEM A S DE FIBRA SINTETICA 2.258.346
6114900000 DEM AS MATERIAS TEXTILES 24049
6301300000 MANTAS DE ALGODON 191.247
6301400000{ MANTAS DE FIBRA SINTETICA 460917
6504000000| SOMBR Y DEMAS TOCADS TRENZ OF A 159.857
6912000000| VAJILLAS Y DEMA S ARTICULOS DE USO DOMESTICO 11.116.741
6913900000| ESTATUILLA S OBIT FANTAS ORN. 840.055
7114111000 62.843
7117900000 : 203276
7419910000| DEM AS MANOFACTURAS DE COBRE COLADAS, CUCHARONES ETC. 85.82¢6
8215910000|DEM AS CUCHARAS, TENEDORES, CUCHARONES 309
9401500000 HACIENTOS DE ROTEN MIMBRE 106.648
9401610000| DEM A S ASIENTOS CON ARMAZON DE MADERA 2310.121
9401690000{ DEM A S ASIENTOS CON ARMAZON DE MADERA 2.087.999
9502100000 MUNECOS Y MUNECAS QUE REPRESENTAN "167.406
9505100000| ARTICULOS PARA FIESTA DE NAVIDAD 2818204

‘ 39.036.123

Fuente: Oficina de Planeacion. Artesanias de Colombia S A - 2004,
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6. ;Cual es el futuro de la artesania en el marco del TLC?

Confiamos que serd positivo, siempre y cuando las politicas de desarrollo del sector
continien evolucionando hacia la competitividad del producto, para lo cual sera determinante
manejar estndares de calidad muy altos y, para aigunos produbioé,, précioé_fnuj} por debajo de los
actuales y volumen de produccion; para otros, ubicar los nichos de mercado para productos
exclusivos, en Estados Unidos, en el caso de que suscriba el Tratado de Libre Comercio. El éxito
séguramente dependera del apoyo que el Estado le brinde al sector y, muy especialmente, de la

mentalidad y actitudes empresariales que desarrollen los artesanos.

Hechos como la inupdacién del mercado colombiano de bienes importados a raiz del proceso
de globalizacién iniciado en 1991 con la apertura econdmica, incentivaron el crecimiento del
comercio exterjor colombiano como respuesta al déficit continuo de la balanza comercial, el cierre de
numerosas empresas que no estaban preparadas para enfrentar la entrada masiva de nuevos productos

y el consecuente incremento del desempleo en los liltimos afios, entre otros aspectos negativos de la

economia nacional.

Asi, aprovechando oportunidades de mercados ampliados por la suscripcion a diferentes
acuerdos comerciales, el gobierno colombiano ha venido haciendo énfasis en la formulacién de
politicas de mercadeo internacional tendientes al incremento y diversificacion de 1a oferta productiva

exportable con la utilizacion de instrumentos facilitadores de la labor exportadora que consoliden y

estimulen su desarrollo.

Asi mismo, es considerado como uno de fos sectores de mayor proyeccion internacional,
debido a virtudes tales como ser un producto representativo de la cultura colombiana y determinado
no sélo por la agregacion de valor cultural sino por su calidad y grado de innovacion y diferenciacion.
Todas ellas caracteristicas primordiales para justificar su presencia constante en los mercados

internacionales pesen a presentar una produccion muy limitada.
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El éxito de la artesania nacional en el Tratado de Libre Comercio depende en buena medida de

tener productos innovadores, competitivos en calidad y precio y con capacidad de oferta en volumen.

E! mercado norteamericano es uno de los principales clientes de este sector en el que hoy

trabajan 350.000 artesanos,: 70 por ciento mujeres y del que viven un millon de personas.

Ademas de la innovacion y el desarrollo de cadenas productivas hay otras areas en las que Artesanias -

viene trabajando por considerarlas fundamentales para enfrentar el TLC. Por gjemplo, la organizacion
de la produccion, el repoblamiento de materias primas, la capacitacion de los artesanos y la busqueda

de nichos de mercado que valoren los productos hechos a mano.

En la mesa de negociacién, uno de los puntos fundamentales es el de propiedad intelectual.
Por eso trabajan con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en el desarrollo de marcas de

certificacion y marcas colectivas que les permitan proteger los productos artesanales colombianos.”

El TLC es una oportunidad en la medida que Colombia puede continuar aprovechando las

preferencias arancelarias, que hoy por hoy, tiene en el mercado de los Estados Unidos, es decir, los

productos ingresan sin arancel.

Sin embargo, existe el riesgo que productos que hoy por hoy, vende los paises asiaticos al

mercado de Estados Unidos, puedan ingresar al pais via triangulacion ejemplo, en el caso de la

ceramica, la China puede exportar el bizcocho a Estados Unidos y a su vez ese pais pintarla a mano y

hornear, con el resultado final de productos a precios mas bajos que los colombianos, o en el caso de

las hamacas donde el 50% de la importacion de Estados Unidos es de la China, en ese pais se podrian

terminar elaborando el cabezote y posteriormente reexportar al mercado colombiano.
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7. Sabemos que hay muchas com_unidadés de artesanos que solicitan la presencia

y ayuda de Artesanias de Colombia para avanzar eu su trabajo y la empresa no

les llega, por qué?

Artesanias de Colombia, S.A. recibe un gran volumen de solicitudes de apoyo (cerca de 480
entre enero y septiembre de 2004), tanto de comunidades artesanas organizadas como de personas
individuales, de todo el pais. También, son numerosas las remitidas por los Alcaldes, Gobernadores,
directamente o a través de diversas dependencias; de comunidades religiosas y ONGs. Algunas de
ellas son dirigidas a la Empresa y otras més las dirigen al Sefior Presidente, a la Primera Dama y a sus
hijos, a los Ministerios del Interior, de Cultura, de Comercio Industria y Turismo, de Proteccion
Social, de Agricultura, del Ambiente, de la Red de Solidaridad Social, de la Defensoria del Pueblo; de

estas dependencias son redireccionadas a Artesanias de Colombia, solicitando que se estudien y de

respuesta.

Con frecuencia, las solicitudes recibidas son iniciativas imprecisas y con muy precaria
elaboracién; en muy pocas ocasiones vienen acompafiadas de un proyecto mediana o adecuadamente
formulado. Algunas, inclusive, no traen direccion y son escritas en forma ilegible Todo esto se
entiende por cuanto muchas de ellas son remitidas por personas individuales y comunidades
indigenas, afrocolombianas, campesinas y, también, de comunidades urbanas con ninguno o muy

bajos niveles de escolaridad.

En términos 'generales, y en su mayoria, las solicitudes plantean requerimientos del siguiente
orden:

1- Dinero para financiar compra de materia prima, herramientas y equipos

2- Adquisicion de su produccion

3- Apoyo para la comercializacion de sus productos

4- Apoyo para exportar sus productos

5- Apoyo para participar en ferias artesanales y otros eventos comerciales, locales, regionales e
internacionales .

6- Patrocinio para eventos artesanales, concursos, premios, giras, etc.
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7- Admision a las Ferias artesanales que organiza la Empresa, sin tener en cuenta los criterios de

seleccion que se aplican en tales eventos.

8- Recursos para construccion de infraestructuras donde puedan instalar talleres artesanales
9- Asistencia técnica para apoyar la cualificaciéon en el oficio

10- Realizacion de estudios de mercado para diversos productos y apoyo para colocacion de sus

productos en ellos
11- Realizacién de diagnosticos locales y regionales, de planes de desarrollo estfate’gico sobre el

sector artesanal.
12- Apoyo para repoblamiento de especies naturales utilizadas en artesania
13- Apoyo para formular proyectos y gestionar financiacion para lograr su gjecucion

14- Apoyo para acceder al crédito a pesar de no contar con las garantias que exigen los Bancos.

Todas la iniciativas presentadas enfatizan las condicione de pobreza en que se encuentran y la
importancia de recibir el apoyo solicitado para su trabajo artesanal, como un medio para generarse
ingresos y con ellos aliviar sus condiciones de vida y de su familia. Afirman asi mismo su deseo de

contribuir al rescate y preservaciones de oficios artesanales que hacen parte de su tradicion cultural.

Todas las solicitudes recibidas son respondidas. Infortunadamente, la mayoria no pueden ser

atendidas satisfactoriamente por cuanto la empresa no cuenta con recursos que le permitan hacerlo.

Como politica, la Empresa trabaja preferencialmente con aquellas iniciativas que:

1. Benefician a comunidades artesanas o grupos amplios de artesanos

2- Plantean la posibilidad de lograr apoyo de las mismas comunidades y de entidades locales y

regionales

3- Se relacionan con oficios y productos artesandles que tienen alguna posibilidad en el mercado

4- Se localizan en zonas del pais que requieran especial apoyo y representen la pasibilidad de llegar

en forma equitativa a regiones especialmente necesitadas.

A partir de las solicitudes recibidas que mejor responden a los criterios antes sefialados, se
avanza en la formulacion de proyectos, en consuita permanente con quienes formulan las solicitudes,

y luego en la gestiébn de financiacion ante entidades regionales, nacionales a internacionales, de
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diverso orden. De este modo, en el primer semestre de 2004 se han formulado cerca de 50 proyectos

que han sido presentados, en busca de financiacion, a la ACCI, OE], SECAB, Comunidades y

ayuntamientos espafioles, al SENA, a diversas Alcaldias, Gobernaciones, etc.

Adicionalmente, Artesanias de Colombia, explora en forma permanente las convocatorias
formuladas por agencias nacionales ¢ internacionales e Invita a empresas publicas y privadas a
cofinanciar proyectos. De este modo, se han desarrollado y se desarrollan proyectos con recursos
aportados por FOMIPYME, el SENA, FAO, OIT, MINERCOL, Fundacion Arturo Calle, Camaras
de Comercio, ONUDI, Actuar Antioquia, FONADE, Alcaldias de Teusaquillo y Rafael Uribe Uribe,

Departamento Administrativo de Accién Comunal Distrital, DAACD.

En conclusion, la gestion que se desarrolla en intensa y son significativos los proyectos que se
han logrado desarrollado, pero, es cierto, que la mayoria de las solicitudes guedan sin atender, a
pesar del mérito y del beneficio que pudiera aportar a comunidades que lo requieren para mejorar su

condiciones de vida.

Los datos sobre el presupuesto de inversion asignados a la Empresa en los ult:mos afios que se

presentan a continuacién ayudan a entender por qué no es posible llegar a tantas comunidades y -

personas que solicitan nuestra presencia y servicios. 'Se destaca también la ingente gestion
desarrollada por la Empresa que ha permitido complementar, con recursos de entidades publicas y

privadas, nacionales e internacionales, los magros recursos del Estado.
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inversién 2001 -2004

4.500

4000

3.500
3.000

2500

2,000

1.500
1.000

$ Millones de pesos

500

8. ;Qué debe hacer el Gobierno colombiano para responder mejor

a las necesidades de apoyo del sector artesanal ?

Se requiere mayor apropiacién de recursos para fortalecer el desarrolio socioecondmico del
sector artesanal y la solidez de Artesanias de Colombia que, con enormes limitaciones presupuestales
sobre todo en los ultimos cuatro afios, ha logrado posicionar la artesania en el ambito nacional e
internacional. En la tabla siguiente se presenta una propuesta de las apropiaciones requeridas para la

ejecucion de los proyectos prioritarios que se relacionan.
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EE

Proyectos prioritarios orientados a avanzar en el fortalecimiento del sector artesanal
Requerimiento de recursos 2005 - 2008

ot

Aiios / inversion requerida (Col § millones)
# | Programas y Proyectos Prioritarios 2005 2006 2007 2008 Total
A | Organizacién de la produccion para la
competitividad _
1. |Programa Nacional de Cadenas Productivas 3.000 3.250 3.500 4.250 14.000
2. | Programa Nacional de Joveria 2.500 2.500 2.500 2.500 10.000
3. |Investigacién de materias primas, técnicas y 1.000 1.500 2.000 2.500 7.000
equipos para la produccion de antesania
4 { Capacitacién y formacién empresarial con énfasis 500 750 1.000 1.250 3.500
en competencias para el trabajo. Formulacion de
proyectos
B | Innovacion. disefio v desarrolle de producio
Adecuacion tecnoldgica para la produccidn
1. |Innovacién, desarrollo y disefio de producto con 7.000 9.000 9.000 9.000 34.000
estandares internacionales.
2. | Adecuacién lecnologica para la produccién 1.000 1.000 500 500 3.000
3. | Concurso nacional e internacional de disefio para 100 120 150 170 540
la artesania. '
C | Comercializacion ¢ inlernacionalizacion de las
artesanias
1. | Gestién comercial intemacional: Ferias, roedas 4.000 2.000 2.000 2000 10.0060
de negocios, show rooms, etc, . -
2. |Fortalecimiento de la Plaza de los Arlesanos 1000 700 700 500 2.900
3. |Portal de Internet para los artesanos 500 500 300 300 2.000
4. | Promocion y divulgacion del sector artesanal
Identidad Colombia: disefiadores y artesanos: 300 300 300 300 1.200
comercializacién
Campafias de promocion del sector para 500 500 500 500 2.000
aumentar los ingresos de los arlesanos.
D. [ Provectos especiales
1. | Proyecto productivo de artesanias para madres 2.500 2.500 3.000 3.500 11.500
cabeza de familia en zonas desplazadas
2. | Proyecto productivo de atesanias para 1.000 1.200 1.500 1.800 5.500
comunidades indigenas ‘
Total 24.900 25.820 27.150 29.270 107.140

Se considera indispensable dotar a Artesanias de Colombia de una fuente de recursos propia,
la cual brindard autonomia y ampliara posibilidades para desarrollar programas en beneficio del

sector artesanal colombiano. En este contexto se propone lo siguiente:
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1. Destinar del impuesto de entrada al pais, dos (2) dolares con destino al mejoramiento de la
oferta anesanal‘orientada al comercio turistico.

2. Destinar un 5% de los programas que el Gobierno asigna a educacion no formal para
preparacion y formacién de capital humano en el sector artesano colombiano. Esto por cuanto
un poco més del 15% de la poblaéién de la industria manufacturera estd dedicada a la
artesania. -

3. Destinar el 5% de los programas para investigacion en asesoria y tecnologia, ley 344 de 1996,

para la investigacion aplicada a la artesania.

Es importante que el Gobierno reconozca al sector como un renglén importante de la
economia nacional y, en consonancia, disponga los recursos, no solo para hacerlo mas productivo y
competitivo, sino también para estudiarlo y documentarlo, puesto que es extremadamente dificil

acceder a cifras precisas, que generalmente estan implicitas en los datos que arrojan sectores como el

de la manufactura.

Para establecer las metas a futuro del sector artesanal es necesario poder dimensionarlo. Este
es un reto dificil de lograr sin unos recursos minimos que sirvan de base para realizar alianzas

estratégicas con otras entidddes del pais y del exterior.

Es importante mencionar c6mo, antes, con la ley 55 de 1985 “por la cual se dictan normas
tendientes al ordenamiento de las finanzas del Estado y se dictan otras disposiciones”, el articulo 11,
sefialaba: “La porcion que se reasigna de los ingresos provenientes del impuesto de turismo destinado
a la Corporacion Nacional de Turismo, se utilizara exclusivamente para la preservacion y
restauracion de monumentos nacionales y parques naturales, el fomento de las artesanias y el

Certificado de Desarrollo Turistico CDT.”
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