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NORTE DE 
SANTANDER

NORTE DE SANTANDER
Ubicado en la parte noroccidental del país, es un

departamento lleno de historia ya que se dice que

fue la puerta a la revolución. A nivel nacional

conocido actualmente por la zona del catatumbo

(8 municipios) y la situación de frontera. Es un

departamento rico en arcillas y otros productos

minerales. Los oficios identificados son: Alfarería,

marroquinería, metalistería, joyería, cestería,

tejeduría y trabajo en materias primas como

guadua y semillas. Los municipios a atender en

este año son: Cúcuta, Villa del Rosario, Los Patios,

El Zulia, Salazar, Arboledas, Ocaña, Abrego,

Mutiscua, Cácota, Puerto Santander y Toledo.



FOTOGRAFÍA DE OFICIO – TÉCNICA DE 

LOS ARTESANOS 2019

CÚCUTA
capital del departamento de Norte de Santander.

Se encuentra situado en el nororiente del país,

sobre la Cordillera Oriental de los Andes, cerca a la

frontera con Venezuela. Cúcuta cuenta con una

población aproximada de 650 mil habitantes. Ha

sido denominada: La Perla del Norte, Portón de la

Frontera, Cuna de la República, y Ciudad de los

árboles.

En este municipio se encuentra, en su mayoría,

comunidades de mujeres que elaboran arte

manual y artesanos de marroquinería, metalistería

y joyería.
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REFERENTES
En el municipio se encuentran varios lugares

históricos y monumentos como: La torre del reloj,

la Quinta Teresa, La Catedral San José, La

Biblioteca Julio Pérez Ferrero, EL puente de

Guadua, El Ferrocarril, El monumento a la Raza,

entre otros. Hablando de la gastronomía esta el

pastel de garbanzo servido usualmente con mute y

masato, el tamal (derivado de venezuela) y la

turmada.En fauna y flora se puede encontrar el

ave toche, el árbol cañahuate, cují y la ixora, entre

otros. Y como música y baile típico está el pasillo.
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FOTOGRAFÍA RESULTADOS EJERCICIO 1

TALLER DE 
INTERIORISMO

Durante esta actividad, realizada en las

instalaciones de la cámara de comercio de Cúcuta,

se trataron temas como tipologías de mercado, la

importancia de la selección de producto para los

diferentes espacios de hogar y ocasiones de uso y

se dieron ejemplos prácticos e ilustrativos de los

mismos.

También se permitió la participación activa de las

personas tomando como referencia sus productos.



FOTOGRAFÍA DEL EJERCICIO O TALLER

TALLER EVALUACIÓN Y 
DIVERSIFICACIÓN DE 
PRODUCTO
Para este ejercicio se solicitó a los artesanos llevar

algunos de sus producto para dar inicio con la

evaluación de los mismos, y seguido de esto, se

explicó el método de intervención en diseño de

diversificación para enseñarles una forma de

ofrecer nuevos productos al mercado local,

regional y nacional. Con los artesanos que se

realizó la evaluación de producto, se inició un

proceso de asesorías puntuales.



TALLER DE REFERENTES

Bajo la metodología de co-diseño, se desarrollo el

módulo de diseño por referentes, donde se explicó

a los artesanos como usar un elemento

importante (cultura, gastronómico, geográfico,

entre otros) como inspiración en el proceso

creativo de sus productos.



TALLER DE INSPIRACIÓN 
Y CREACIÓN CON 
REFERENTES LOCALES
Tomando como referencia el ejercicio ya realizado

sobre referentes, se dio una continuación teniendo

ya una clasificación de referentes locales uniéndolo

con un ejercicio de percepción y creación. Durante

esta actividad, cada artesano eligió un referente de

los enlistados y se desarrollaron una serie de

ejercicios sobre percepción con los diferentes

sentidos (vista, oído, olfato, tacto y gusto). Como

resultado se lograron algunas ideas de producto en

boceto para llevar a su materialización.
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TALLER DE MÉTODOS 
DE INTERVENCIÓN EN 
DISEÑO PARA LA 
INNOVACIÓN
Bajo la metodología de co-diseño, se desarrollo el

módulo de métodos de intervención en diseño para

la innovación, donde se explicó a los artesanos las

cinco (5) diferentes opciones, de manera detallada

usando ejemplos prácticos, para poder realizarlas en

su unidad productiva, taller o producto. Con esto,

como resultado, se dieron unos pasos a seguir con

algunos de ellos para lograr realizar de manera

correcta la intervención.



TALLER DE FOTOGRAFÍA 
DE PRODUCTO (BÁSICO)

Varios artesanos manifestaron anteriormente la

necesidad de poder tener mejores fotografías para

presentar su producto en catálogos y/o redes

sociales, por lo tanto, se realizó un primer taller

básico de fotografía de producto con cámara de

celular, ya que es el medio más asequible para

algunos de ellos. Dentro de esto se dieron algunos

tips sobre iluminación, encuadre y entorno. Se

realizó un ejercicio práctico con usando algunos de

sus productos u otros elementos que se

encontraban en el lugar.
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TALLER DE ELABORACIÓN DE 
CATÁLOGO DE PRODUCTO

Para dar continuidad con la temática del taller

anterior, para utilizar las fotografías tomadas por

los artesanos, se realizó un taller donde se dieron

tips y se entregaron algunos formatos guía para

ellos poder realizar unos catálogos con unos

aspecto visual más atractivo donde pudiesen

resaltar todos los valores funcionales y formales

de sus productos.

Esta actividad se desarrolló junto con el enlace

regional ya que se dieron los puntos de vista desde

el diseño y el comercial.





TIPOLOGÍAS DE MERCADO Y  
PARTICIPACIÓN EN FERIA

La comunidad de artesanos ha mostrado interés

en conocer más espacios comerciales donde

pueden participar con sus productos. Por esto,

junto con el enlace regional, se desarrolló una

actividad donde se explicaron los tipos de

mercados, algunos eventos y vitrinas comerciales

locales, regionales y nacionales tanto de AdeC,

como de otros entes públicos y privados; también

se dieron algunos tips para tener una participación

efectiva con resultados comerciales buenos.
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PARTICIPACIÓN
YO COMPRO 
EN MI  T IERRA

Seguido a último taller, se participó

en este evento, donde junto con

los artesanos, se realizó una

exhibición de productos de

mercado local, regional y algunas

piezas de colecciones de

laboratorio, bajos los

requerimientos hechos por la

cámara de comercio.

Los productos están siendo

asesorados en su desarrollo.



PREPARACIÓN FERIA 
CHINÁCOTA:
1RA FERIA DEPARTAMENTAL 
ARTESANAL Y  TURÍSTICA DE 
NORTE DE SANTANDER
Se realizaron varias reuniones con los artesanos

invitados a participar de esta feria como

expositores para repasar algunas de las actividades

como exhibición en ferias, elaboración de catálogo

y estrategias de ventas.

Además se expuso la proyección del evento ferial,

la distribución de las zonas y algunas sugerencias

para su participación.
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ASESORÍAS PUNTUALES Y  
DESARROLLO DE PRODUCTO

Derivados de los ejercicios de los talleres, se ha

agendado y realizado asesorías puntuales con los

artesanos para desarrollo de producto para mercado

local, regional y nacional.

Dentro de estos se encuentran producto elaborados

en alambrismo, macramé, marroquinería, cerámica,

metalistería y trabajos en madera.

Las siguientes fotos evidencias los productos

identificados y algunos alcances a los que se ha

llegado con los artesanos que ya están elaborando

algunas muestras o prototipos.

Estas asesorías han girado alrededor de temas de

diversificación, rediseño de producto y asistencia

técnica.
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Municipio: Cúcuta

Oficio: Carpintería

Técnica: Corte y ensamble

Materia prima: Madera (Pino)

Artesano: Marco Duarte

Línea de producto:

Costo:

$ -

1. TRICICLO CON 
VAGONERA
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IMAGEN DE BOCETOS

O RENDER

Municipio: Cúcuta

Oficio: Marroquinería - Alfarería

Técnica: Corte - Moldeado

Materia prima: Cuero - Arcilla

Artesano: Sandra Sarmiento

Línea de producto:

Matera pequeña: 16cm r x 16cm h

Matera grande: 16cm r x 21cm h

Costo:

No.1 $ 76.000

No.2 $ 79.000

1. MATERAS COLGANTES
(CUERO)



IMAGEN DE PRODUCTO FINAL

Municipio: Cúcuta

Oficio: Marroquinería - Alfarería

Técnica: Corte - Moldeado

Materia prima: Cuero - Arcilla

Artesano: Sandra Sarmiento

Línea de producto:

Matera pequeña: 16cm r x 16cm h

Matera grande: 16cm r x 21cm h

Costo:

No.1 $ 76.000

No.2 $ 79.000

1. MATERAS COLGANTES
(CUERO)
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IMAGEN DE BOCETOS

O RENDER

Municipio: Cúcuta

Oficio: Metalistería

Técnica: Repujado y embutido

Materia prima: Bronce

Artesano: Gerardo Betancourth

Línea de producto:

Pequeño 2cm H x 18 cm A

Mediano 3cm H x 22 cm A

Grande 3cm H x 26 cm A

Costo:

Pequeño $ 85.000

Mediano $105.000

Grande $ 125.000

2.  PLATOS 
TEXTURIZADOS BRONCE



IMAGEN DE PRODUCTO FINAL

IMAGEN DE PRODUCTO INICIAL

REFERENTE

IMAGEN DE PROCESO DEL NUEVO 

PRODUCTO

Municipio: Cúcuta

Oficio: Metalistería

Técnica: Repujado y embutido

Materia prima: Bronce

Artesano: Gerardo Betancourth

Línea de producto:

Pequeño 2cm H x 18 cm A

Mediano 3cm H x 22 cm A

Grande 3cm H x 26 cm A

Costo:

Pequeño $ 85.000

Mediano $105.000

Grande $ 125.000

2.  PLATOS 
TEXTURIZADOS BRONCE
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IMAGEN DE BOCETOS

O RENDER

Municipio: Cúcuta

Oficio: Marroquinería

Técnica: Corte

Materia prima: Cuero

Artesano: Sandra Sarmiento

Línea de producto:

Paloma – Pato – Pavo - Loro

Costo:

$ 10.000

AVES EN CUERO PARA 
MESA



IMAGEN DE PRODUCTO FINAL

IMAGEN DE PRODUCTO INICIAL

REFERENTE

IMAGEN DE PROCESO DEL NUEVO 

PRODUCTO Municipio: Cúcuta

Oficio: Marroquinería

Técnica: Corte

Materia prima: Cuero

Artesano: Sandra Sarmiento

Línea de producto:

Paloma – Pato – Pavo - Loro

Costo:

$ 10.000

AVES EN CUERO PARA 
MESA



FOTOGRAFÍA DE REFERENTES DE 

PRODUCTO
FOTOGRAFÍA DE REFERENTES DE 

PRODUCTO

FOTOGRAFÍA DE REFERENTES DE 

PRODUCTO

FOTOGRAFÍA DE REFERENTES DE 

PRODUCTO



Municipio: Cúcuta

Oficio: Marroquinería

Técnica: Corte

Materia prima: Cuero (Sintético)

Artesano: Carmen Rincón

Línea de producto:

Pequeño 25x25x25 cm

Mediano 35x35x35 cm

Grande 40x40x40 cm

ORGANIZADORES-
CONTENEDORES



IMAGEN DE PRODUCTO FINAL

IMAGEN DE PROCESO DEL NUEVO 

PRODUCTO

Municipio: Cúcuta

Oficio: Marroquinería

Técnica: Corte

Materia prima: Cuero (Sintético)

Artesano: Carmen Rincón

Línea de producto:

Pequeño 25x25x25 cm

Mediano 35x35x35 cm

Grande 40x40x40 cm

ORGANIZADORES-
CONTENEDORES
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LOS ARTESANOS 2019

VILLA DEL ROSARIO Y
EL ZULIA
Municipios ubicados en la zona metropolitana de

Cúcuta y en la frontera con Venezuela. Se ha

identificado artesanos alfareros, tejedores de

mimbre y lanas acrílicas. También se ha

identificado personas dedicadas a actividades

manuales como la bisutería y elaboración de

muñequería.



TALLER DE COLOR Y 
TENDENCIAS
Bajo la metodología de co-diseño, se desarrolló

este taller que se dividió en dos momentos, el

primero una explicación sobre la teoría del color

donde se habló de qué, su clasificación y la

conformación de la rueda cromática. También se

explicó el tema de las armonías de color para la

elaboración de paletas para el desarrollo de

productos. Luego de esto, se expusieron

tendencias actuales en selección de color para

producto artesanal.



ASISTENCIA TÉCNICA 
Una persona del sector privado realizó una gestión

para la trasmisión de técnicas y oficio entre el

artesano Reinaldo Soto y algunas mujeres de la

comunidad Barí gracias a la intervención de

laboratorio como facilitador de negocios. Dentro

de este proceso, se requirió de asistencia técnica

por parte del laboratorio en temas limpieza de

materia prima (bejuco), realización de

terminaciones de producto y elaboración de

planos para el desarrollo de algunas muestras.

Este desarrollo de producto está orientado en

mercado local y regional.
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ASESORÍAS PUNTUALES Y  
DESARROLLO DE PRODUCTO

Derivados de los ejercicios de los talleres, se ha

agendado y realizado asesorías puntuales con los

artesanos para desarrollo de producto para mercado

local, regional y nacional.

Dentro de estos se encuentran producto elaborados

en cestería, cerámica y trabajos en madera.

Las siguientes fotos evidencias los productos

identificados y algunos alcances a los que se ha

llegado con los artesanos que ya están elaborando

algunas muestras o prototipos.

Estas asesorías han girado alrededor de temas de

diversificación, rediseño de producto y asistencia

técnica.
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FOTOGRAFÍA MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD

MEJORA DE LA
PRODUCTIVIDAD

SITUACIÓN IDENTIFICADA: Describir la situación

identificada y el punto 0 de medición.

DESARROLLO: Describir brevemente la actividad.

LOGROS:

•

•

Porcentaje de mejora en la productividad …%
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IMAGEN DE BOCETOS

O RENDER

Municipio: Villa del Rosario

Oficio: Cestería

Técnica: Entretejido

Materia prima: Mimbre

Artesano: Reinaldo Soto

Línea de producto:

55cm H x 30 cm A

Costo:

$ 115.000

1. LÁMPARA AVE



IMAGEN DE BOCETOS

O RENDER

Municipio: Villa del Rosario

Oficio: Cestería

Técnica: Entretejido

Materia prima: Mimbre

Artesano: Reinaldo Soto

Línea de producto:

20cm H x 8 cm A

Costo:

$ 42.000 Un

2.  AVE COLGANTE



Municipio: Villa del Rosario

Oficio: Cestería

Técnica: Entretejido

Materia prima: Mimbre

Artesano: Reinaldo Soto

Línea de producto:

20cm H x 8 cm A

Costo:

$ 35.000 Un

2.  AVE PERCHERO DE 
PARED



Municipio: Villa del Rosario

Oficio: Cerámica

Técnica: Vaciado

Materia prima: Arcilla

Artesano: Yolanda Pérez

Línea de producto:

Pequeño 10x5h cm

Grande 15x8h cm

Costo:

Pequeño $ 10.000 Un

Pequeño $ 15.000 Un

2.  FERROCARRIL DE 
CÚCUTA



Municipio: El Zulia

Oficio: Cerámica

Técnica: Torno

Materia prima: Arcilla, cuero, hilo metálico

Artesano: Guillermo Contreras

Línea de producto:

Pequeño 10x12h cm

Grande 13x13h cm

Costo:

Pequeño $ 17.000 Un

Pequeño $ 20.000 Un

2.  JOYEROS EN 
CERÁMICA



Municipio: El Zulia

Oficio: Carpintería

Técnica: Torno

Materia prima: Madera, cuero, hilo metálico

Artesano: Guillermo Contreras

Línea de producto:

Pequeño 10x12h cm

Grande 13x13h cm

Costo:

Pequeño $ 17.000 Un

Pequeño $ 20.000 Un

2.  JOYEROS EN MADERA



“PIENSA BONITO,
HABLA BONITO,
TEJE BONITO…”

Hugo Jamioy, etnia Kamëntsá 




