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INTRODUCCION

En el presente informe se entregan los resultados del taller
DESARROLLO HUMANO UNA ESTRATEGIA DE PROYECCION COMUNITARIA,
realizado dentro del &rea social del Proyecto Terranova II (etapa
final) ejecutado por el Museo de Artes y Tradiciones Populares
en Raquira Boyaca.

El taller se realizd el 1 de marzo de 1997 con una duraciodn
de 8 horas, que tuvo como objetivo elaborar el analisis
participativo de la estructura y funcionamiento de la
organizacion artesanal de Raquira ASOMUISCAS.

E1l trabajo tuvo como fundamento tedrico el desarrollo a escala
humana, entendido como el <crecimiento integral de 1la persona
mediante 1la satisfaccidn de 1las necesidades existenciales y
axiolbdgicas.

El informe en 1la primera parte presenta la metodologia que se
utilizd para desarrollar el taller, seguidamente los resultados
a partir del andlisis de 1las necesidades, potencialidades y
los satisfactores propuestos por los artesanos; finalmente estan
las conclusiones y recomendaciones asi como los anexos
respectivos.



METODOLOGIA

A. FUNDAMENTOS TEORICOS

El desarrollo a escala humana postula, que éste debe dirigirse
a las personas y no a las cosas, de manera que el individuo
aproveche sus potencialidades en la identificacidon de necesidades
y satisfactores para elevar su nivel de vida.

*Necesidad: Las necesidades no solo pueden entenderse como
carencias fisioldgicas, sino como potencialidades en la medida
que comprometen, motivan y movilizan a la personas de manera
que puede llegar a ser un recurso. Las necesidades se clasifican
en existenciales: Ser, tener, hacer, estar; axioldgicas:
subsistencia, proteccidén, afecto, entendimiento, participacidn,
ocio, creacidon, identidad y libertad.

*#Satisfactor: Es la alternativa que la persona encuentra para
suplir una necesidad, en esta medida los satisfactores son formas
de ser, tener, hacer y estar de caradcter individual y colectivo.
Los satisfactores pueden surgir de la misma persona o0 grupo
(endbgenos) o venir de agentes externos (exdgenos).

(VER CARTILLA).

B. DESARROLLO DEL TALLER

Los recursos utilizados para facilitar la participacidon de 1los
artesanos:

Dindmica de grupo ( Quien soy?)

Video (Leo Beuerman)

Lectura de andlisis alrededor de su realidad (Las sonambulas)
Guias de trabajo en grupo

* Cartilla (Desarrollo Humano una estrategia de proyeccidn
comunitaria)(VER ANEXO 1)

* Frases de ambientacidn

* ok o K

El taller se desarrollo en dos etapas de 8:00 a.m.- 1:00 p.m.
y de 2:00p.m. - 5:00 p.m.



l1.Identificacion de necesidades (8:00 a.m.- 1:00 p.m.)
8:00 a.m.-8:45 a.m. Presentacidon y objetivos del taller
8:45 a.m.-10:00 a.m. Explicacidon de los elementos basicos para
el desarrollo del taller y conformacidon de cinco grupos de
trabajo.

10:00 a.m.-11:00 a.m. Desarrollo de guias de trabajo por grupos.
11:00 a.m.-11:30 a.m. Refrigerio

11:30 a.m -1:00 p.m., Plenaria y lectura de reflexidn.

1:00 p.m. -2:00 p.m. Almuerzo

2, Bisqueda y propuesta de satisfactores (2:00p.m.- 5:00p.m.)

2:00 p.m. -3:00 p.m. Presentacidon y anilisis de video

3:00 p.m. -4:00 p.m. Desarrollo de guias de trabajo dirigidas
a la bGsqueda de satisfactores.

4:00 p.m. -5:00 p.m. Plenaria final y compromisos.



RESULTADOS DEL TALLER

La matriz de necesidades que se disefio para el trabajo con los
artesanos asistentes al taller comprendié el andlisis de 1las
necesidades axioldgicas: subsistencia, participacidén vinculos
interpersonales, <creatividad e identidad y 1las necesidades
existenciales: Ser, tener, hacer y proyectar; Estas necesidades
se seleccionaron teniendo encuenta que son elementos basicos
para el desarrollo de las organizaciones comunitarias.

De acuerdo a cada necesidad se elaboraron 2 guias de trabajo
para identificar en qué forma se encuentra la asociacidén (ser),
qué requiere en torno a sus necesidades (hacer) y cudles son
las alternativas de solucidén que se proponen (proyectar).

A. SUBSISTENCIA

# Situacion actual de la asociacion:
Los artesanos manifestaron como actividades esenciales de 1la
asociacidn la compra y venta de los productos de los socios,
capacitacidon en mercadeo y finanzas.

*# Necesidades de la asociacion:

Los artesanos ven como carencias de la organizacidén: créditos,
transporte de mercancias, sede propia, creacidn de nuevas lineas
de produccidén, seguridad social, mejoramiento de vivienda vy
capacitacidon para la utilizacidon adecuada del taller.

# Alternativas de solucidn:
-Aumentar las cuotas de aporte de cada socio.
-Frente a la falta de transporte averiguar ante las entidades
del Estado las posibilidades de adquisicidn.
-Frente a la sede adelantar gestiones de la con la Alcaldia.
~-Realizar un censo de las necesidades a nivel de salud de 1los
asociados.
-Gestionar préstamos en entidades bancarias.
-Hacer wuna solicitud a 1la entidad de salud de 1la localidad
para la realizacidon de educacidn en promocidn y prevencidn.
-Presentar un proyecto de mejoramiento de vivienda a 1la
alcaldia para que se tramite en la Red de Solidaridad Social.
-En mercadeo es necesario que haya una capacitacidon en 1la
bGsqueda de comercializacid6n internacional.
-Realizar un catdlogo de productos para las ventas.



B.PARTICIPACION

*# Situacidn actual:

Los artesanos ven su organizacidn como un espacio de identidad,
de trabajo wunido y medio para 1la comercializacidn de sus
productos.

* Necesidades de la asociacidn:

Los participantes ven como dificultades falta de interés por
parte de los socios en actividades diferentes al mercadeo, poca
confianza en sus dirigentes, desconocimiento del objetivo de
la asociacidn, desinformacidn de las actividades desarrolladas
por la Junta Directiva y apertura de nuevos espacios de mercadeo.

Finalmente consideran que los socios tienen un afan de resultados
cuantificables sin mayor esfuerzo como grupo

* Alternativas de solucidn:

Mejoramiento de la calidad de productos, concertar los precios
por tipo de productos; manifiestan que cada socio aporte de
acuerdo a sus posibilidades en la adquisicidn de sede, designar
tareas por vereda o por grupo de trabajo, creacidn de estimulos
para los socios méds activos dentro de 1la organizacidn como
mecanismo de motivacidn a la participacidn.

De igual manera consideran importante que las instituciones
se unan para brindarles capacitacidn y recursos en la
satisfaccion de necesidades que desde su organizacidén no pueden
cubrir: asimismo solicitan respaldo a la asociacidn para
patentizar los productos de los artesanos de la zona.

C. VINCULOS INTERPERSONALES

®# Situacidon actual:
Los artesanos manifiestan que su medio de comunicacidn son las
asambleas, como asociado 1le ha permitido ser mAs expresivo,
conocer mas personas y ademds consideran que estdn aprendiendo
a trabajar en grupo.

* Necesidades de la asociacidn:

Sinceridad, cordialidad, solidaridad, ampliacion de redes de
comunicacidén, motivacidn, manejo adecuado de 1la informacidn
sobre la asociacidn.



* Alternativas de solucidn:

Proponen una concientizacidén de los socios para el trabajo en
grupo, talleres que fortalezcan 1los <canales de comunicacidn
al interior de la organizacidn, iniciar un trabajo de
sensibilizacidn frente a 1los valores que enriquezcan la vida
comunitaria y propicien la valoracidn del trabajo artesanal,

Generar espacios de recreacidén y 1lfidica que fomenten 1la
convivencia (dias culturales, deportivas,paseos etc)

D. CREATIVIDAD

*# Situacidon actual:

Los artesanos manifiestan que 1la asociacidn 1les brinda 1la
posibilidad de capacitacidn y venta de sus expresiones
artisticas, al igual que abre espacios para el mejoramiento
del nivel de vida, es punto de encuentro, de didlogo, de
motivacidn para seguir adelante.

* Necesidades de la asociacion:

Consideran que es importante la confianza <con los mismos
artesanos, capacitacidén para el desarrollo de su creatividad,
maquinaria para ampliar el disefio de sus productos.

* Alternativas de solucion:

Los participantes consideran que se debe empezar por
contrarrestar los egoismos, desarrollar 1lazos de 1lealtad y
respeto entre los compafieros, proponen concursos de originalidad
en los trabajos artesanales, la estandarizacidén de precios por
tipo de producto, 1la patentizacidén de 1los productos dentro
de la asociacidn.

Resaltan la importancia de los encuentros artesanales a nivel
regional y nacional, la capacitacién en disenio y el no
conformismo de su trabajo diario buscando cada dia mejorarlo,
que le permita elevar el nivel de vida.



E. IDENTIDAD

* Situacidon actual

El grupo participante expresé como elementos de identidad de
la organizacidén el ser asociado, singularidad en sus trabajos
y la representatividad a nivel 1local que le da 1la asociacidn
a los vinculados.

Se reconoce una estructura organizativa al interior de 1la
asociacidén como 1lo son: asamblea, junta directiva y almacén

* Necesidades de la asociacion

Establecer derechos y deberes de 1los socios, consecucidén de
recursos para el 1logro de metas establecidas, cumplimiento en
la entrega de mercancia al cliente sobre pedidos

* Alternativas de soluciodn:

Los artesanos reconocen como formas de identidad realizar 1la
carnetizacidon de los socios, establecer una ideologia que les
de directrices, adquisicidén de espacios fisicos propios para
el desarrollo de sus actividades que fortalezcan los objetivos
de la asociacidn.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo al trabajo realizado con los 20 artesanos
participantes en el taller ( VER ANEXO 2),se concluyd:

#No hay canales de comunicacidn efectivos, pues el existente
(asamblea) tieme una cobertura deficiente.

*# Existe dehbilidad en valores éticos como la lealtad,
solidaridad, respeto al trabajo del otro, esta situacidn impide
un desarrollo abierto y enriquecedor de 1la convivencia, asfi
como del ejercicio de la creatividad individual.

* En la medida que la artesania es el Gnico medio de subsistencia
se pierde la capacidad de negociacidn frente a los
intermediarios, vendiendo su producto por debajo de su valor
real.

* Hay dificultades en el trabajo unido y coordinado en pro de
la asociacidon ya que los socios desconocen que el objetivo esta
encaminado hacia el bienestar integral del asociado y no solo
al mercadeo de sus productos. La consecuencia de esto es que
cada artesano adecua el objetivo en <correspondencia con su
necesidad indiwvidual y no de grupo.

# La capacidad de gestidén de la asociacidn no esta mediada por
momentos polfiticos coyunturales sino por las necesidades gue
su dindamica social estid generando, de esta manera tienen la
capacidad de solicitar satisfactores concretos y dirigidos a
metas pre establecidas por 1la asociacidn, dando paso a una
actitud negociadora frente a las instituciones.

*# A pesar de que estidn generando un proceso de gestidn frente
a los agentes externos, al interior de 1la asociacidn existe
la visidn de delegar sus responsabilidades de trabajo en 1la
Junta Directiva, a ésta se le ve como la directa implicada en
la realizacidon de los objetivos.

# E1 trabajo asi como los satisfactores que se propusieron en
las distintas necesidades se concentra en la adquisicidén de
la sede ya que ven en este hecho el medio que les brinda wuna
posibilidad real de comercializacidn de sus productos.



*# Apoyo en la organizacidn y realizacidn de actividades que
generen ingreso para la asociacidn, como una forma de contribuir
en los proyectos de cofinanciacidn,

*# Establecer redes de comunicacidn persona a persona que les
permita multiplicar la informacidén de una manera 4gil y segura,

*# Promocidn y organizacidn de concursos que destaquen a
originalidad en 1los disefios artesanales como una manera de
diversificar los productos y asi ampliar mercados.

# Se detectd como prioridad para el desarrollo de la organizacidn
artesanal la implementacidn de talleres sobre valores y
relaciones interpersonales dirigidos a 1la base social de 1la
asociacibn,

*# Fomentar un trabajo interinstitucional que permita la
complementacidn de tareas y no la repeticidn.

* Levantar un censo de piezas con especificaciones técnicas
existentes en la asociacidn, a partir de esto establecer un
mecanismo de patentizacidn para los productos existentes y los
nuevos, que eviten las copias de los trabajos realizados por
los artesanos.

* La asociacidn tiene claridad sobre 1la importancia de 1la
organizaciébn como grupo artesanal. El1 trabajo hasta el momento
se ha centrado en la formacidén de lideres, pero se requiere
el acompafiamiento de 1la base social, cuyo desempeiio garantice

la continuidad del proceso iniciado por El1 Museo de Artes y
Artes y Tradiciones Populares.



REFLEXION GRUPAL SOBRE EL VIDEO



EXPLICACION DE LA ORIENTADORA SOBRE LOS ELEMENTOS DEL TALLER

FRASES DE AMBIENTACION EN EL SALON



TRABAJO EN GRUPO JORNADA DE LA MANANA



ALMUERZO DE LOS PARTICIPANTES



TRABAJO EN GRUPO JORNADA DE LA TARDE



TRABAJO EN PLENARIA
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-LA ATENCION EN SALUD
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- Matriz de necesidades y salislactores

Necesidades segin calegorias exislenciales

Necesidades
segun calegorias  SER TENER HACER ESTAR
axiold picas .
SUBSISTENCIA ¥/ 2 K[} 4
Salud fisica, salud mental, Alimentacion, abrigo Alimenlar, procreal, Entomo vilal, eroino
equilibrio, solidaridad, liabajo descansar, liabajar social
humor, adaplabilidad
PROTECCION b/ 6 7l 8/
Cudado, acplabilidad, Sislamas de seguros, Cooperal, preveni, Conlomo vital, conlorno
autonomia, equilibAo, shorro, seguridad social, planificar, cudar, curar social, morada
solidaridad sislemas de salud, defender
legislaciones, derechos,
familia, \rabajo
AFECTO 9/ 10/ 1/ 12/
Autoestima, solidaridad, Amislades, parejas, Hacer el amor, acaricial, Privacidad, intimidad,
respelo, lolerancia, familia, animales domés: explesal emociones, hogat, espacios de
generosidad, receptividad, ticos, planlas, jardines comparbr, cuidar, encuenlio
pasion, volunlad, cutivar, apreciar
sensualidad, humot
ENTENDIMIENTO 13/ 14/ 15/ 16/
Conaendis ciilica, Literatura, maestros, Investgar, estudat, Ambilos de inleraccion
receplvidad, cunosidad, mélodo, pollbcas educa- experimentar, educat, {onnativa, escuelas,
asombro, disciplina, conales, polilicas comu- analizar, tmedilar, wniversidades, academias,
intuadn, racionalidad nicacionales interpretar agrupaciones, comunida-
des. lamilia
PARTICIPACION 17/ 18/ 19/ 20/
Adaptabilidad, receptibili- Derachos, responsabilic Aliharse, coopefal, Amixlos de inleraccion
dad, solidandad, disposi- dades, obligaciones, proponer, compabl, patticipativa, parlidos,
cion, conviceidn, enlrega, alibuciones, abajo discrepat, acalar, asociaciones, iglesias,
tespelo, pasién, humor dalogal, acordat, opina comunidades, vecinda-
fos, familia
ocio 21/ 22 b} 24/
Curiosidad, receplividad, Juegos, espectaculos, Divagar, abstraerse, soiai,  Privacidad, intimidad,
imaginacion, despreocu: hestas, calma eorar, fantasear, evocar, espacios de encuenlio,
pacidn, humor, ranquili- telajarse, divertirse, bempo libre, ambientes,
dad, sensualidad jugat paisajes
CREACION 25/ 26/ al 28/
Pasidn, voluntad, intuicidn,  Habilidades, destiezas, Tiabajar, inverdar, idaar, Ambilos da produccion
imaginacibn, audacia, mélodo, liabajo construir, componel, y relioalimenlacion,
racionalidad, autonomla, disenal, inerprelar lalleres, agrupaciones,
imvenbva, curiosidad aleneos, awiencias,
espacios de expresion,
libertad temporal
IDENTIDAD 29/ 30/ Al KFl)
Pertenancia, coherencia, Simbolos, lenguajes, Comprometetse, Socio-ritmos, eromos
dlerenciacion, auloestima,  habilos, costumbres, Inlegrarse, confrontarse, de la cobdianeidad,
asertividad grupos de relerencia, definirse, conocerse, ambilos de perienencia
sexualidad, valores, teconocerse, actualizarse, elapas madurativas
nomas, 0les, memoria Clecel
hislonca, trabajo
UBERTAD 3 u/ 35/ ¥/
Autonomia, auloestima, Igualdad de derechos Disciepar, optat, Piaslicidad espacio-
volunlad, pasién, dferenciarse, ariesga, lemporal

aserlividad, epertura,
determinacion, audacia,

conocerse, asumirse,
desobedecer, meditar






