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Presentacion

Teniendo en cuenta que en la Cadena Productiva de la Iraca, el eslabon mas
grande de artesanas es el de las tejedoras de sombreros y otras artesanias, el
proyecto de Artesanias de Colombia — Fondo FOMIPYME. establecio la
realizacion de 4 Asesorias y Asistencias Técnicas para los proyectos
productivos que las organizaciones de mujeres artesanas emprendan con el
proposito de mejorar sus ingresos y estabilizar su trabajo.

El equipo técnico del proyecto apuntd a fortalecer todas las iniciativas que
inicien las artesanas. siempre que tengan que ver con el mejoramiento de los
procesos productivos y la comercializacion de la Cadena. En tal sentido los
profesionales conectaban el proceso de organizacidon con las iniciativas de
negocios que se generen. Al lado de este factor, se suma el interés o la
posibilidad real de sacar adelante el proyecto en términos de recursos
humanos y financieros. En muchos casos son los alcaldes los que se han
comprometido a colaborar con las iniciativas de proyectos empresariales que
se generaron.

Un componente importante para sacar adelante un proyecto productivo de
mujeres era el del grado de gestion y autogestion que hayan ganado las
organizaciones desde el momento que se inicio el proyecto o inclusive desde
antes. si este era el caso.

Iniciando por eslabones y municipios, en el caso de Linares existen dos
organizaciones. la de artesanas tejedoras — ASMARPAL- y la de los
Cultivadores. Estos ultimos estan ejecutando el proyecto de ampliacion de
areas y montaje de mas parcelas demostrativas. Pero en una alianza entre las
tejedoras y los cultivadores se tiene establecido el proyecto para un centro de
acopio de materia prima, conjuntamente con una buena planta de tinturado.

En cada Municipio y en cada organizacion se han generado varios proyectos
productivos que vienen siendo asesorados por el equipo técnico del proyecto.
Tal es el caso de COOFA. en Sandona, Nuevo Amanecer en Consaca. La
Asociacion de Artesanas de Ancuya. la Asociacion de Artesanas de Sapuyes.
Renacer, y Nueva vida de la Floriday la Cruz.



En este documento se recoge la parte mas importante del proyecto asistido por
el equipo profesional que realiza esta labor en la Cadena Productiva de la
[raca.

El proceso de intervencion para brindar la asistencia técnica, se soporta en el
levantamiento de la informacidn sobre la organizacion de mujeres artesanas en
cada una de las areas de la empresa y desde ahi se inicia con pequenos
proyectos que permitan sacarlos adelante con los medios, y los recursos que
realimente se tiene.
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2.-

OBJETIVO GENERAL

Brindar asistencia técnica a los proyectos productivos que emprendan las
mujeres artesanas que estén organizadas y que hacen parte del proyecto de la
Cadena Productiva de la Iraca en el Departamento de Naririo.

2.1.-

lc

2.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecer organizacional y empresarialmente a las organizaciones de
las mujeres artesanas de la Cadena de la Iraca.

Acompariar el proceso de identificacion y formulacion de los proyectos
productivos de las mujeres de la Cadena.

Brindar asistencia técnica directa o indirectamente a los proyectos que
se generen y se pongan en marcha.

Realizar un proceso de seguimiento y evaluacion de resultados de los
proyectos que inicien sus operaciones en un tiempo determinado.

DESCRIPCION DE LOS PROYECTOS

3.1.Proyectos Productivos para la Mujer (PC 17)

El proyecto de la Cadena Productiva de la Iraca en el Departamento de Narifo. tiene
como compromiso realizar cuatro (4) asistencias técnicas en proyectos productivos
para la Mujer. (PC 17).

I eniendo en cuenta que la gran mayoria de las organizaciones existentes en la
Cadena Productiva de la Iraca estan integradas por mujeres de las zonas rurales. v
como estrategia de fortalecimiento se viene apoyando y asistiendo técnicamente las
iniciativas que se estan generando en los diferentes Municipios Asi:

3.1.1. Centro de Acopio de Materia Prima en el Municipio de Linares.
Lo esta promoviendo la Asociacion de Artesanas del Municipio de Linares —

ASMARPAL- | con la Asociacion de Cultivadores del Municipio. En la primera
etapa el proyecto estard buscando capitalizar y concentrar la iraca en sus diferentes



calidades adquiridas a los talleres de ripiadores. que por lo general son los mismos
cultivadores. EI equipo técnico elabord un pertil empresarial del proyecto que se
anexa en el documento que recoge el cumplimiento del producto o resultado.

Los grupos asociados en el proyecto han programado en una primera etapa en donde
se esta capitalizando unos aportes de los asociados. sumados a una actividad que
permiten recoger algunos recursos para crecer en el negocio. Esta etapa es
importante agotarla por cuanto es necesario pasar previamente por una etapa de
aprendizaje v de compromisos para el funcionamiento y operatividad del nucvo
negocio. Después de agotar una etapa de organizacion del negocio se entrara previa
aprobacion y autorizacion a conseguir un crédito. Este crédito sale como capital de
trabajo y se espera que sea de las lineas de FINAGRO, a un plazo de dos afos. Para
este proyecto se cuenta con el apoyo de la Alcaldia de Linares. Beneficia a mas de
300 cultivadores de la localidad y por tanto a toda la cadena de la iraca. Se espera
comercializar con las asociaciones de los municipios que hacen parte de la cadena.

En una segunda etapa se estara evaluando la viabilidad de montar un Centro de
Benetficio que incluya ripiado y tinturado de iraca.

La Asociacion de Artesanas de Paja toquilla de Linares - ASMARPAL esta
gestionando con el apoyo de la Alcaldia y de Artesanias de Colombia poner a
funcionar el taller de terminado y acabado de sombreros. para lo cual ya cuenta con
¢l equipo hasico.

Estos proyectos benefician a 50 artesanas de ASMARPAL Y 100 cultivadores y
ripiadores.

3.1.2.Fortalecimiento de la Comercializadora de Sombreros y Artesanias de la
Cooperativa Femenina Artesanal de Sandona — Ltda.

Con esta Cooperativa se realizo un Plan de desarrollo empresarial y de negocios. el
cual compromete la realizacion de una serie de actividades dirigidas a fortalecer la
empresa cooperativa. Una de las primeras acciones s¢ dirige a fortalecer la
Comercializadora de Sombreros y Artesanias. para lo cual se han comprometido
recursos propios y se esta gestionando un crédito para ampliar la produccion y la
cobertura de comercializacion. La Cooperativa cuenta con su sede que consta de
almacén. Bodega. Sala de reuniones, cocina. En el almacén del Grupo se vendera
desde materia prima tinturada 'y sin tinturar, tintes. y productos terminados.
Benetficia a 42 mujeres cabeza de familia en forma directa y a mas de 100 en forma
indirecta.



3.1.3. Punto de Venta, taller de terminados de sombreros y construccion de
sede para los grupos RENACER Y NUEVA VIDA - del Municipio de la
Florida — Nariiio.

Las seforas artesanas del Municipio de la Florida de los dos Grupos existentes en ia
l.ocalidad con el apoyo de la Alcaldia Municipal iniciaron a construir la Casa del
Artesano. la cual sera la sede oficial de estas organizaciones. Paralelamente a este
proyecto se viene fortaleciendo ¢l punto de venta de artesanias de iraca que se
instalé en un salon facilitado por el Municipio. Estos grupos también estan
montando su taller de terminado y acabado de soinbreros, para lo cual cuentan con
el cquipo basico. Ya recibieron un primer entrenamiento para el manejo técnico y
mecanico de la prensa y se espera continuar con el esfuerzo. Este proyecto beneficia
a 54 mujeres artesanas,

3.1.4.Fortalecimiento de la Asociacion de Artesanas del Municipio de Sapuyes.

Al iniciar la administracion del nuevo Alcalde, Dr. lesus Mora. se realizo una
reunion entre artesanas, los técnicos del Municipio y el Dinamizador de la Cadena
de la raca para concertar algunas acciones que permitan fortalecer
empresarialmente la organizacion y con ella entrar a ejecutar varios proyectos
praductivos.

El dinamizador de la Cadena se comprometio y ejecutd un ejercicio de planeacion
para formular las acciones de fortalecimiento del grupo. Este taller se realizo con el
apoyo de Artesanias de Colombia, los técnicos del Municipio y las asociadas del

grupo. Con este ejercicio se identiticaron varios negocios entre los cuales se
enumeran los siguientes:

Negocio 1: Compra venta de iraca o materia prima. Se intentara establecer un
contacto directo con el municipio de Linares, para que haya una proveeduria
permanente y el grupo establezca un punto de venta de materia prima.

Negocio 2: Compra venta de sombrero en rama. Las artesanas realizaran su trabajo
en sus respectivas casas y lo venderan a la asociacion. Este producto lo venden en
rama por cuanto el terminado de sombreros implica el uso de unos niveles de
tecnologia y conocimiento que no existen ni en el grupo ni en el municipio de
Sapuyes. En una primera etapa se comercializara el sombrero en rama con agentes
comercializadores regionales, especialmente aquellos que son conocidos por su
sericdad y cumplimiento. Se realizaran contactos con los grupos asociativos del
Municipio de Sandona.

Negocio 3: Taller de terminado y acabado de sombreros. La Asociacion cuenta con
un equipo basico para blanqueado. terminado y acabado de sombreros. Para poner a



marchar este proyecto se requiere ¢ue una persona experta en este proceso prepare a
unos jdvenes para que puedan realizar este trabajo en el mismo municipio. Se
realizaran las gestiones necesarias para que con recursos del Municipio o de otra
institucion se contrate al experto v se inicie en el menor tiempo posible esta
actividad. EI dinamizador de la Cadena se compromete a identificar que persona
puede ser la mas idonea para contratarla cuando se tenga certeza de los recursos de
financiacion.

Negocio 4. Servicio de tinturado. La Asoctacion monta un taller de tinturado de
iraca en fibra para venderla a las asociadas. Esta pequena planta la operarian las
asociadas y la venderian a las artesanas del municipio. Mientras este provecto sc
cristaliza las artesanas recibiran una capacitacion en tinturado para que esta
operacion la realicen individualmente en sus casas y vendan el sombrero en
diterentes colores a la Asociacion.

Negocio 5. Compra venta de anilinas garantizadas. La Asociacion comprara al por
major tintas especiales para tinturar la iraca y la vendera en pequefas porciones a
las socias.

Negocio 6. Compra venta de sombrereta para dama terminada manualmente. Las
Artesanas recibiran una preparacion de una artesana experta en ¢l proceso de
terminado de sombrero en torma manual v tendra la posibilidad de venderla a la
Asociacion totalmente terminada. La Asociacion promovera la venta de estos
productos con agentes comercializadores regionales vy presentara los mismos en
eventos feriales para consecucion de nuevos clientes y mercados.

Para financiar este proyecto se cuenta con recursos ygue aportan las asociadas
mensualmente y un apoyo de la Alcaldia. la cual se comprometid a cofaborar. l.a
propuesta ya se formulo v se entrego al serior Alcalde.

3.1.5. Centro de acopio de materia prima, sombreros en rama y sombreros
terminados en el Municipio de Colon Génova

Los artesanos de los talleres de terminados se han asociado para iniciar en una
primera etapa con la comercializacion de sombreros terminados. Este proyecto esta
iniciando sus primeras operaciones y para ello se ha establecido unas reglas e
juego que permite cubrir los pedidos en época de demanda y acopiar en épocas en
donde el sombrero es escaso por que las tejedoras se dedican a cosechar cafe. Para
financiar este proyecto los socios y socias han acordado unos aportes a capital en
forma gradual y ademds estan en proceso de adquirir un crédito de capital de
trabajo.

Al lado del anterior negocio las tejedoras de la Asociacion de Artesanos estaran
implementando una compra venta de iraca y de sombrero en rama. Il Municipio de



Coion ha entregado a los artesanos de la localidad una casa donde funcionaran estos
negocios. El acopio de sombrero terminado ya esta utilizando las instalaciones de la
casa.

El equipo del proyecto elabord un pertil del proyecto que permitié orientar a los
artesanos en sus acciones y gestiones para sacar adelante esta iniciativa. El Proyecto
beneficia a 74 artesanas y artesanos.

3.1.6. Fortalecimiento del taller de terminados y acabados de la Asociacion de
Artesanas Nuestro Amanecer del Municipio de Consaca

lLa Asociacion de Artesanas Nuestro Amanecer de Consaca con el apoyo de la
Alcaldia adquirid el equipo necesario para realizar los procesos de terminado.
aplanchado y acabado de los sombreros. Estos equipos se encuentran instalados en
la Concentracion de Desarrollo Rural del Municipio. Los directivos del Plantel
viecnen brindando su apoyo para que este proyecto se ponga en marcha.
Conjuntamente con el coordinador de la LIMATA del Municipio se ha programado
la capacitacion y entrenamiento de las personas que estaran operando los equipos
l.os costos de la capacitacion y asesoria estaran siendo financiados por la Alcaldia,
por Artesanias de Colombia. y las asociadas.

3.1.7.Punto de Compra venta materia prima y tintes para la Asociacion de
Artesanas Crucenas.

Con el apoyo de la Alcaldia del Municipio de la Cruz. fa Asociacion de Artesanas
Crucenas esta montando los servicios de compra - venta de materia prima y tintes.
[.a materia prima se la pretende adquirir en los municipios de Florencia (Cauca). La
Unidn. San Pablo y Coléon Génova. Los tintes artificiales se estaran comprando en
CECOLOR, COLQUIMICOS 'y el Laboratorio Colombiano de Disefio. Los
recursos seran aportados por el Municipio de la Cruz y aportes de las artesanas
asociadas.

En una segunda etapa estaran acopiando el sombrero para llegar a un acuerdo
comercial con los artesanos de los talleres de terminados v acabados del Municipio
de Colon Génova.

Todas las asociaciones de artesanas de los municipios estardn montando sus provectos de
comercializacion que les permita operar en red y mejorar las condiciones de los agentes de
los eslabones de los municipios que hacen parte de la Cadena Productiva de la Iraca.



COOPERATIVA FEMENINA ARTESANAL SANDONA LTDA
COOFA LTDA

Apoyo de Artesanias de Colombia S.A. y
FOMIPYME

PLAN DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE LA
COOPERATIVA COOFA LTDA

Sandona, Febrero de 2004



I.- PRESENTACION GENERAL DEL PROYECTO

I 1 departamento de Narino concentra ¢l mayor numero de artesanos con relacidn a otras regiones
del pars con el 14.34% de acuerdo con el Censo econdmico del sector artesanal de 1995,
rcalizado por Artesanias de Colombia S.A. Esta actividad con gran influencia tradicional. cultural
v ccondmica se constituve en una fuente de empleo ¢ ingresos para cerca de 8.438 artesanos de
fos cuales. el 70% se encuentra localizado en el sector rural. De este total de poblacion artesana.
el X6% son mujeres.

La poblacion artesana del Departamento de Nariio posec un bajo nivel de escolaridad que se
causa en las condiciones de marginalidad econdmica y social del sector. EI 61% de los artesanns
posee primaria incompleta v tan solo el 4.1% tiene educacidn secundaria.

'a produccion artesanal del Departamento de Narino es imuy diversa siendo la tejeduria fa
actividad a la que se dedica un mayor porcentaje de artesanos. La materia prima principal de la
gque se praveen se obtiene de cultivos o cria de animales establecidos en su municipio o
miunicipios aledanos. Cl producto de los cultivos se procesa hasta obtener la tibra natural que
puede ser vegetal como en el caso del fique. la paja tetera v la paja toquilla. o puede ser animal
como es ¢l caso de la lana de oveja. La tejeduria es un oficio artesanal tradicional en la zona rural
del Jepariamento de Narino, este oficio se ha transmitido de generacion en generacion
perdurando en el tiempo durante varias décadas Igual importancia tiene en Narifo la artesama
del Barniz de Pasto, unica en ¢l mundo. y a la cual se tienen que dedicar los estuerzos necesarios
para protegerla y mantenerla.

ara ¢l caso del presente estudio es necesario mostrar la importancia que tiene la artesania de
proaductos elaborado con paja toquilla o iraca y de lia cual viven miles de familias tanto en
proceso de cultivo de la planta como en el procesamicento 'y tejeduria manual  de productos
artesanales cit este v otros municipios de la region

Cerca de 4.000 mujeres principalmente del sector rural del Municipio de Sandona sc dedican «
tejer producios elaborados en paja toquilla. El principal articulo es el sombiero en sus diferentes
matices. colotes. tamanos y textura. No obstante la produccion artesanal gue utiliza esta fibra
vegetal se ha ido diversificando v hoy en dia se encuentran en las tiendas del pueblo v en los
principales alimacenes del pais productos como individuales. muiequeria. animales, pareleras.
bolsos. lamparas. viseras. joveros. tulas. portaldpices entre otros.

Lsta labor artesanal le permite a la mujer campesina generar unos ingresos adicionales para su
familia v fortalecer su cultura tradicional y artistica. Por lo gereral la tejedora combina este
trabajo con las labores del hogar. de la agricultura v cria de animales.

Come se podrd observar en este documento los ingresos que genera este tiabajo son bajos pero
muy necesarios. El producto de este trabajo se riega alrededor de todo el municipie por cuanto las
tejedoras se encuentran en todas las veredas v corregimicntos v el Unico factor gue le permite
tener un comprador es la calidad y ¢l precio



Sandona es el centro por excelencia donde se comercializa los productos a diferentes lugares del
pais. en donde se inicia el encadenamiento de comercializacion que lleva los productos hacia
otras regiones. paises y Continentes.

L1 Municipio de Sandond no cultiva comercialmente la iraca: esta palma se cultiva en el
Municipio de Linares. el cual dista de Sandona unas dos horas por vias sin pavimentar. El
nombre cientifico de la Iraca es carluduvica palmate. es de clima calido y se siembra por medio
de hijuelos. La primera cosecha es a los tres afos. pero una vez inicia su produccion sus cogollos
se cortan cada tres semanas. Su vida util es perenne y es catalogada como un cultivo de tardio
rendimiento.

Semanalmente los productores de iraca abastecen a los artesanos de Sandond (principal
comprador) v municipios aledanos a través de la venta de mazos de paja que venden las personas
que realizan el proceso de intermediacion.

Antecedentes Generales de la Cooperativa

| a Cooperativa Femenina Artesanal de Sandona Ltda.. tiene mas de 19 afos de vida
organizacional, tue reconocida legalmente por DANCOOP. mediante resolucion de personeria
juridica No. 0451 del 14 de marzo de 1985. la conforman 30 mujeres campesinas que se han
preparado con entusiasmo ¥ dedicacion para proteger este patrimonio que les ha generado
beneticios al municipio y a sus familias.

Como lo demuestra este estudio de fortalecimiento Institucional la  cooperativa presenta una
gran cantidad de fortalezas y oportunidades que facilitan acabar con las restricciones internas, o
sca sus debilidades y sus amenazas externas. Trabajar mancomunadamente para lograr su
fortalecimiento y su crecimiento empresarial y linanciera serd ¢l mayor reto que tienen las
asociadas en los proximos cinco (35) anos. La capacidad de produccion. la calidad de sus
productos y las estrategias de comercializacion  facilitarda llegar con mayor seguridad a los
diferentes mercados de las principales ciudades del pais participando en los eventos de
promocion y ferias. enlazando con mayor facilidad el contacto comercial entre productores.
comercializadores y consumidores.

Aprovechando la posibilidad que ofrece el proyecto de fortalecimiento de las cadenas
productivas que para el sector artesanal desarrolla Artesanias de Colombia. y mediante el apoyo
de un equipo que coordina la cadena productiva de la iraca en Nariio nos hemos comprometido
en ftortalecer la Cooperativa a nivel institucional. comercial y financiera para ampliar cada uno
de los servicios sociales que actualmente oftrece a cooperadas v no couvperadas.

Este proyecto mujer merece ser apoyado desde la perspectiva de organizacion comunitaria, el
cual tiene reconocimiento nacional. desde la perspectiva econdmica. por cuanto es generador de
empleo e ingresos para tamilias de muy escasos recursos y por cuanto en estos afos de
experiencia e intervencion en el mercado local ha logrado regular los precios enfrentindose a
mtermediarios que solo les interesa el bienestar individual.



Igualmente merece ser apoyado por tratarse de un provecto piloto. donde es factible sistematizar
la experiencia para que sea un modelo para otras comunidades del pais que buscan este tipo de
objetivos.

Mediante el presente estudio se busca mejorar las condiciones de vida y de trabajo de un buen
numero de mujeres campesinas localizadas en diterentes veredas del Municipio de Sandona,
mediante el apoyo y fortalecimiento de una organizacidon cooperativa de artesanas. las cuales
pretenden ampliar su capacidad de intervenir en el mercado para ampliar su participacion en el
proceso de comercializacion local, regional y nacional.

1.3.- Antecedentes del Proyecto

El provecto que desarrolla actualmente la Cooperativa Femenina Artesanal de Sandona Ltda.. es
el producto de una experiencia todavia en construccion, pero es una organizacion digna de
mostrarse nacional e internacionalmente, por cuanto demuestra con hechos un proceso
autogestionario desarrollado por mujeres campesinas que tienen que ensefiar a quienes estan
mteresados en colaborar con la dificil situacidn por la que atraviesa nuestro pais.

Esta experiencia de organizacion se inicia hace mas de 19 anos. sin apoyo estatal ni de ninguna
organizacion local. regional o nacional. Con actividades, trabajo voluntario y pequenos aportes de
las mismas asociadas se logro reunir un pequeno capital de trabajo. Se inicio alquilando una pieza
en el parque principal del pueblo que se lo adecud para almacén. bodega y salon de reuniones.
fodo se hacia con buena voluntad, nadie ganaba ningun estimulo. Cada asociada llevaba sus
productos artesanales para exhibicion permitiendo iniciar un proceso de venta directa al
consumidor y contactos con clientes del interior del pais. EI no contar con un capital para compra
de contado del producto de la asociada demostraba que las asociadas hahian levantado unos
buenos cimientos de optimismo, sacrificio. union. solidaridad. amor y paz.

Para el municipio v especialmente para los intermediarios de la artesania esta experiencia. al
igual que otras anteriores estaba destinada a fracasar. Esto no sucedid y antes por el contrario la
(Cooperativa cada dia esta creciendo con mayor dinamismo eliminado agentes comerciantes que
no tienen la capacidad de competir. Hasta la fecha no se ha logrado tener y manejar una
proporcion grande del mercado. pero tampoco los grandes intermediarios han podido sacar del
mercado a la Cooperativa.

Este grupo de senoras se ha convertido en un ejemplo para la organizacion comunitaria a nivel
departamental v hoy en dia muchos grupos que estan iniciando a construir este tipo de
experiencias vienen o las invitan a mostrar lo que tienen.

El principal negocio de la Cooperativa es la produccidon y compra - venta de sombreros y otros
articulos de tejidos en paja toquilla que realizan las socias y no socias. Se tienen contactos a nivel
regional y nacional con instituciones como Artesanias de Colombia. ONGs, Laboratorio
Colombiano de Disefio, y Almacenes de las principales ciudades del pais. Sin embargo la
Cooperativa esta interesada en conquistar una mayor (ranja del mercado nacional. e iniciar un
proceso de exportaciones para lo cual no cuenta con los recursos suficientes que le permitan
financiar grandes pedidos que implican adquirir el producto. embalaje, transporte, y financiacion
para ¢l periodo que implica exportar o sea desde el momento del pedido hasta la cancelacion



correspondiente. Esta meta es la que nos lleva a un estudio de auto evaluacion para encontrar las
mejores estrategias de fortalecimiento que se deberan aplicar en los proximos meses.

Ademas del servicio de comercializacion. se cuenta con varios servicios sociales. entre los que
resaltan el servicio de ahorro y crédito con el cual se esta creando una cultura del ahorro. manejo
de créditos y financiacion de proyectos productivos. Cada ahorradora tiene derecho a un crédito
de acuerdo a la proporcidn de sus ahorros. el cual se utiliza para integrar a los demas miembros
de la familia. en especial a los esposos. hermanos e hijos. Los proyectos productivos que se
vienen financiando son semilleros de caté, de frutales, de plantas ornamentales. construccién de
porquerizas para cria y/o engorde de cerdos. pequerios galpones de pollos. pequefios galpones de
cuyes. cultivos de trijol. maiz. caiia. platano: engorde de ganado. cria de conejos. cria de pavos.
l[gualmente se financid letrina para las asociadas que no contaban con este servicio higiénico. La
administracion del Fondo lo realiza la misma junta directiva de la Cooperativa. el cual tiene
estrictos reglamentos. La Cooperativa acepta que el requisito de codeudor lo realiza una socia de
la misma organizacion.

Ademads de los servicios mencionados. la Cooperativa viene manejando excelentemente los
fondos de Solidaridad y de Educacion. El primero apoya a la socia en muy pequeras
proporciones en los casos de enfermedad. muerte o cualquier calamidad grave. para ello el fondo
estd debidamente reglamentado. EI' Fondo de Educacion ha permitido adelantar acciones
alrededor de la formacion humana y técnica de las asociadas. Se ha encargado de una tarea
importante como fue el proceso educativo inicial de alfabetizacion de las mujeres que no sabian
ni leer. ni escribir, Para este trabajo la Cooperativa preparo a las asociadas que habia terminado
sus estudios de Bachillerato brindando las herramientas técnicas y pedagdgicas necesarias para
que realicen este trabajo con calidad vy calidez.

C abe resaltar que el cuerpo de dignatarias que representan y gobiernan la organizacion se elige
anualmente entre las mismas asociadas. lo que permite que haya rotacion y generacion de
liderazgo. EI Comité de vigilancia controla y apoya toda la gestidon de las directivas y recalca
sobre las debilidades o los indicadores de gestion que necesitan mejorarse.

I grupo de sefioras tiene un reglamento interno que les permite realizar reuniones mensuales
para informacidén y programacion de actividades. Este proceso facilita la capacitacion vy
cualificacion del personal y mejora los canales de comunicacion. Hasta el momento las asociadas
no comparten traer un administrador externo a ellas, por cuanto son testigas de malas
experiencias. Se afirma que una dirigente del mismo grupo tiene pertinencia. se duele. cuida y
protege los intereses de la empresa. Esto no se garantiza con una persona externa al grupo.

La Cooperativa si bien es débil economicamente se ha ganado un merecido prestigio a nivel
departamental y nacional. Ha participado en todas las Ferias de Expoartesanias en Bogota.
dejando una buena imagen de la calidad de la artesania narifiense. en los eventos de CREA. de
Colcultura. también ha participado en los premios Procomtin Luis Carlos Galan y fue ganadora
del Premio Carlos Lleras Restrepo — [FI. en la categoria de economia social a la mejor Empresa
participativa liderada por mujeres. Participd en la muestra lbero- Americana en Venezuela, en
l'alleres de tintes con productos naturales en el Ecuador y otros eventos de caracter nacional.



I21 grupo de seforas asociadas ha marcado una cultura de la calidad alrededor de su gestion y sus
productos artesanales. El producto que sale al mercado de parte de la Cooperativa tiene control de
calidad y esto ha servido para que socias v no socias que venden sus productos en este lugar se
esmeren por la calidad.

Lo interesante para resaltar en esta experiencia ademas de lo productivo y organizacional es la
generacion de mujeres lideres. A las asociadas se las encuentra participando en las juntas de
accion comunal, en comités de desarrollo de las veredas. algunas ya son maestras municipales en
escuelas de sus mismas veredas, participan como instructoras artesanales. operadoras de
teléfonos, madres comunitarias. promotoras de salud. promueven otros grupos asociattvos con
campesinos. Ellas afirman que han arrancado de raiz el egoismo y la indiferencia.

La Cooperativa ademds de su gran capital humano cuenta con su sede propia. donde tiene su
bodega. su almacén. un drea para reuniones y capacitacion. Ademds cuenta con un pequenco
capital de trabajo que le permite por lo menos adquiryr la produccion de sus asociadas.

1.1- Aspectos generales del area de influencia del Proyecto.

El Municipio de Sandona, se constituyd mediante ordenanza 933 de 1868, cuenta con una
extension de 01 Kms cuadrados, se encuentra localizado en el centro occidente del
Departamento de Nariiio, en las coordenadas geogrificas 01°, 17, 227 de latitud norte, 77°, 28,
337 de longitud oeste. Limita al norte con los municipios de la Florida y el Tambo, al sur con el
Municipio de Consaca y al occidente con los municipios de Ancuya y Linares. Dista 48

kilémetros de la ciudad de San Juan de Pasto. por una via actualinente en proceso de ampliacion
y pavimentacion.

Sandona cuenta en la actualidad con 8 corregimientos y un corregimiento especial en el cual se
encuentra localizada la cabecera municipal. Posee 43 veredas y dos comunas que conforman el
casco urbano del municipio. Ver cuadro No. |

CUADRONo1
'DIVISION POLITICO ADMINISTRATIVA - MUNICIPIO DE SANDONA
'NUMERO|CORREGIMIENTO | VEREDAS

i Roma Chavez Chavez. Roma, Porto Viejo, Chupadero, la Cocha.
. Dorada Guaitara.
|2 Santa Barbara Santa Barbara
3 El Ingenio Ingenio Centro, Balcon Alto, Bohdrquez, San

Andrés, Alto Ingenio, San Fernando, Paraguay,
‘ | Mundo Loma, Plan Ingenia.

4 | Bolivar La Feliciana, El Vergel. Bella Vista. Bolivar, Plan
| | Guaitara.

|5 | Santa Rosa San José, Santa Rosa Centro. Alto Santa Rosa |




6 San Bernardo San Bernardo Guaitara. San Bernardo la Joya. Plan
, | Joya.

17 San Miguel San Isidro, La Regadera, San Miguel, San Francisco
| Alto, San Francisco Bajo. San Vicente de las
| Delicias.

8 Loma Tambillo San Antonio Alto, San Antonio Bajo. El Tambillo, la

7 N Loma "
9 Corregimiento San Gabriel, Altamira, Meléndez., Cruz de Arada.
Especial Saraconcho, Alto Jiménez, Casco Urbano

Fuente: Plan de Ordenamiento Territorial y Ambiental — Sandona 1998

A partir de las estadisticas del DANE. censo de 1993 y sus proyecciones, la poblacion total del
Municipio de Sandona asciende a 28.267 habitantes. de los cuales el 36.21% (10.236 hab.) se
localiza en la cabecera municipal y el 63.79% (18.031 hab) se encuentra en el sector rural. Ver
Cuadro No. 2.

Es el Municipio de mas alta densidad de poblacidn del Departamento de Narifio y esta catalogado
como el Municipio de mayor expulsion poblacional del Pais.

CUADRO No. 2 )
PROYECCIONES DE POBLACION - MUNICIPIO DE SANDONA
1993 — 2004

ANO [TOTAL CABECERA REST®
11993 22.665 7.916 14.749
12000 - 27.562 9.616 17.946
2000 27.761 9.777 17.984
2002 27.945 9.934 18.011
2003 28.114 10.087 18.027
12004 28.267 10.236 18.031

Fuente: DANE Censo de Poblacion 1993 y Proyecciones. _

De acuerdo al mapa de pisos Bioclimaticos del esquema de ordenamiento territorial del
Municipio de Sandond, se presentan 6 categorias: el piso Bioclimatico andino calido seco
caracterizado por tener cotas mas bajas que van desde los 800 hasta los 1.400 m.s.n.m.. con una
precipitacion multianual que oscila entre fos 500 a 1008 mm. con temperaturas superiores a los
24°C; el piso bioclimatico andine medio que cemprende cotas que van desde los 800 hasta los
[600 m.s.n.m.. con temperaturas que oscilan entre 17 a 24°C y una precipitacion anual entre los
500 v 1000 mm multianual; en este mismo piso Se encuentran cetas que oscilan entre los 1600 a
2000 m.s.nm. v precipitaciones entre 1000 y 2000 mm; piso bioclimitico andino frio que
comprende cotas que van desde los 2000 hasta los 3000 m.s.n.m.. con temperaturas que van
desde los 12 a 17°C y precipitaciones que oscilan entre los 1008 y 2000 mm. El piso
hioclimatico bosque alto andino que se localiza entre cotas que van de los 3000 a 3200
m.s.n.m.. temperaturas que van desde los 6 a 12°C y con precipitaciones superiores a los 1000



mm y el piso bioclimatico de paramo con cotas superiores a los 3200 m.s.n.m. caracterizado por
presentar temperaturas menores que oscilan entre 3 a 6°C y precipitaciones mayores a los 1000
mm multianuales.

1.4.- Justificacion

Tradicionalmente al sector artesanal se lo ha clasificado dentro de la economia informal. el cual
se caracteriza por bajos e irregulares niveles de produccion. poca apertura en el mercado,
inadecuados canales de comercializacion, disefios y objetos tradicionales. sin cambios ni
variedades. y con muy pocas posibilidades de diversificar. El bajo conocimiento del mercado de
la artesania por parte de los artesanos. los lleva a esperar el pedido sobre lo tradicional.
preocupandose mas sobre la oferta existente que sobre una demanda potencial de su produccion.

La identificacion de clientes y consumidores se realiza en forma pasiva y los canales de
comercializacion son muy limitados. al punto que quienes comercializan la artesania son agentes
externos que saben del mercado de las artesanias y que ven en los productos de Narifio un gran
potencial para ampliar su oferta en el mercado nacional e internacional.

I a poca organizacion a nivel de actividad y gremio. el manejo de todas o la mayoria de las
actividades de la produccion y venta a nivel individual. los bajos niveles de escolaridad, la falta
de apovo integral en los aspectos de planificacion de la produccion, identificacién oportuna de
negocios, desconocimiento del mercado. inexistencia o desconocimiento de tuentes de crédito de
fomento para este subsector, falta de iniciativas para acceder a nuevos mercados o ampliar los
existentes. marginalidad social de esta poblacion y otros factores que hacen que el artesano o
artesana opten por otra alternativa diferente a la artesanal.

l.os bajos niveles de escolaridad, la poca organizacion empresarial. el desconocimiento de
técnicas gerenciales para liderar procesos de produccion y comercializacion de las artesanias.
poco esfuerzo e inversion estatal en el sector para apoyar con asistencia técnica 'y
acompanamiento de agentes especializados en la materia. estancamiento de los disenos. pérdidas
de mercados y clientes por la calidad o repeticion permanente de los productos, entre otras
razones. se traducen ¢n bajos niveles de participacion en el mercado. y por ende bajos niveles de
ventas que se traducen en los bajos niveles de ingresos para el artesano y con ello todo lo que se
deriva de la pobreza y la marginalidad.

Pese a que el Municipio de Sandona ha ganado un buen grado de posicionamiento en la calidad y
produccion de tejidos en paja toquilla, se hace necesario integrar esfuerzos institucionales para
gue la artesania se convierta en una fuente de empleo e ingresos que dignifique a quienes son los
protagonistas de esta produccion.

l.a Cooperativa Femenina Artesanal de Sandona, ha dado los primeros pasos para alcanzar una
oferta de productos diferenciados. mejorando calidad. nuevos disefos y por tanto nuevos
productos y algin mejoramiento en el nivel de precios que debe llegar al productor. No obstante
el proceso de comercializacion continua siendo su mayor debilidad. Los margenes de



comercializacion en relacion con la produccion local son muy bajos y los clientes de otras
ciudades del pais que se han logrado captar son pocos. No obstante el 70% de las ventas de la
Cooperativa se realizan a otros departamentos del Pais. situacion que la caracteriza con otros
artesanos locales o de otras ramas que segln los estudios realizados por Artesania de Colombia
venden el 85% de su produccion en el mismo municipio lo que implica una dependencia e
ingerencia muy alta por parte de agentes intermediarios.

Se conoce muy poco de estudios especializados sobre el mercado de las artesanias de la iraca
que sale de Nariio hacia otras regiones del Pais o tuera de €l. Artesanias de Colombia acaba de
terminar un estudio sobre el mercado del sombrero de iraca. y de los gustos y preferencias de los
consumidores de este producto. Estas conclusiones tendran que ser socializadas con los artesanos
que integran el proyecto de la Cadena Productiva de la iraca en Narifio. y entre ellos esta la
Cooperativa a quien le conviene conocer de cerca sus resultados para mejorar sus procesos de
comercializacion y de negocios.

[ n Colombia. como en otras naciones se realizan ferias especializadas de artesanias en diferentes
¢pocas del ano. A través de las Camaras de Comercio se realizan periddicamente ruedas de
negocios y en las principales ciudades del pais existen tiendas especializadas en otrecer estos
productos a los turistas y a quienes gustan de ellos. los cuales contienen valores decorativos o
utilitarios en algunas ocasiones.

El producto artesanal tiene dificultades en su empaque. calidad de materia prima. insumos, y
terminados por lo que es necesario realizar un proyecto que conlleve todas estas variables.

I | grupo Cooperativo de Sandona. denominado en siglas COOIFA [ TBDA. viene trabajando en
todos estos aspectos. pero hace falta un ingrediente financicro importante para acelerar el logro
de estos objetivos. De ahi que es muy importante para ¢l Municipio de Sandona la estrategia
tegral de desarrollo que ha iniciado el gobierno nacional que consolida en el mediano y largo
plazo condiciones de reconciliacion y paz.

Se ticne convencimiento pleno que dnicamente las asociadas de la Cooperativa son las que tienen
que sacar adelante su empresa. Por esta razon todos los estuerzos que se hagan para planificar el
tuturo de la empresa cooperativa son bienvenidos. La formulacion de un Plan de fortalecimiento
mstitucional unido a un plan de negocios le permitira orientarse por mejores caminos hacia la
conquista de mayores mercados y por ende mejores ingresos para sus asociadas.

I.a Cooperativa Femenina Artesanal de Sandona Ltda.. se ha convertido cn la mayor aliada del
proyecto que busca fortalecer toda una cadena productiva desde el Municipio de Linares. donde
se cultiva la Iraca. hasta el Municipio de Sandona donde se transtorma en artesanias dignas de
conocerse en todo el Mundo.

Para los agricultores. artesanas y artesanos es importante que una empresa social lidere el
proceso de comercializacion. por que de esta manera el valor agregado de las artesanias se
distribuye mds equitativamente entre sus agentes productivos. fortalecer una cadena de
comercializacion. liderada por un grupo Cooperativo de campesinas que tienen mas de |18 afos de
vida empresarial constituye una oportunidad para mejorar el nivel de vida en el campo v en
especial el de la mujer rural.



I ste grupo femenino desea fortalecer su empresa ampliando su participacion en el proceso de
mercadeo local v regional. mejorando su capacidad de sustentar precios para que el valor
agregado no quede en su totalidad en el agente intermediario. ampliando sus servicios sociales
para socias V no socias. participante en los principales eventos feriales del Pais o de Paises que
promucven esta actividad. participando con mayor frecuencia en ruedas de negocios e
identificando clientes en otros paises para iniciar un proceso de exportacion propio. Al lado de
este objetivo se buscara mejorar calidad, diversificar disenos. sacar nuevos productos al mercado.
mejorar empaque y todo tipo de factores que sumen para alcanzar una mayor demanda de las
artesanias.

Especitficamente. el Proyecto se orienta a elevar el nivel de ventas de la produccion de los tejidos
de Iraca o Paja toquilla en el Municipio de Sandona. montando estrategias de comercializacion de
estos productos aprovechando los comercios especializados situados en las mejores areas
comerciales del Pais. de manera que se pueda asegurar una venta continua. que se sume a las
ventas cstacionarias o los pedidos repentinos.

[loy en dia tenemos que tener en cuenta que los mercados cautivos para el sector artesanal
perdieron su vigencia. ya que los mercados son dinamicos, altamente inlluenciados por la
informacion global que acortan los ciclos de vida de los productos. facilitan la consecucion de
clientes en cualquier pais del mundo. los habitos de compra son impredecibles y los gustos v
tendencias son diferentes de un lugar a otro y de un consumidor a otro.

I'l estudio de Competitividad para el Departamento de Narifo elaborado por la Camara de
Comercio de Pasto, identifica la cadena productiva de las Artesanias como una de las promisorias
para Narifio dada la vocacion cultural. la calidad de los productos. el uso de materias primas
como las fibras naturales. la poca afectacion negativa en el medio ambiente. la generacion
redistribucion casi natural de los ingresos. la generacion de empleo. especialmente femenino.

I sta situacion justifica la ejecucion de un proyecto que contempla una estrategia fundamental
para ¢l éxito de cualquier esfuerzo institucional. como es el fortalecimiento de una Cooperativa
que por su trayectoria y experiencia garantiza buenos resultados en un proyecto piloto de
comercializacion de las artesanias elaboradas por tejedoras campesinas de Sandona y Municipios
Aledanos. Este proyecto contribuird a fortalecer esta cadena productiva en uno de los aspectos
mas débiles como es la comercializacion,

1.5.- Objetivo General

Realizar la formulacion y ejecucion de un proceso de fortalecimiento institucional de la
COOPERATIVA FEMENINA ARTESANAL SANDONA LTDA.. tendiente a identificar las
fortalezas y debilidades internas y las oportunidades y amenazas externas que tiene esta empresa
cooperativa. con miras a disefiar unas estrategias de corto. mediano y largo plazo que le permita
al grupo de seforas, ampliar su mercado, fortalecer sus finanzas. prestar mejores servicios
sociales a sus asociadas y redistribuir de mejor manera el valor agregado que genera esta
actividad econdmica entre los eslabones que participan de esta cadena productiva.



1.5.1- Objetivos Especificos

1.5.1.1 Caracterizar la situacion interna de la Cooperativa tomando como referencia las
areas de la empresa.

1.5.1.2 Caracterizar la situacion externa de la Cooperativa tomando como referencia los
diferentes factores del entorno.

1.5.1.3. Disenar y formular las principales estrategias que se deben adoptar para aprovecha
las fortalezas y las oportunidades y combatir las debilidades y las amenazas.

I5.1.4 Priorizar el principal negocio que se debera emprender en el corto y mediano
plazo.

15153 Establecer el Plan de trabajo cronoldégicamente. determinando las metas. las

actividades y los responsables directos e indirectos en cada una de las etapas del
proyecto. especialmente en el primer ano de ejecucion del Plan.

Caracterizacion interna de la Cooperativa

Para determinar la situacion real en que se encuentra la Cooperativa Femenina Artesanal de
Sandona Ltda.. el grupo de sefioras desarrolld un taller con la participacion de todas las
asoctadas. Para este ejercicio se tomo las 4 dreas principales de la empresa que son

e Ll lalento Humano

e l.a produccion

e La administracion y las finanzas

e l.a comercializacion.

Falento Humano COOFA: encontramos en el grupo de artesanas de la cooperativa una gama
infinita de valores reconocidos en la mayoria de ellas, la responsabilidad. la honradez el liderazgo
caracteristico de la mujer emprendedora se deja ver en las personas que asumen la administracion
y mancjan los destinos de la cooperativa respaldadas por sus companeras de trabajo y de género.

Fortalezas:

I. Personas responsables en la administracion

7 Gente capacitada con capacidad de liderazgo asociada al grupo
3. Gran habilidad para crear articulos artesanales

4. Tolerancia - 19 anos asociadas

S. Se comparte con las asociadas techas especiales

6. reconocimiento a nivel local. departamental v nacional



Debilidades:

Ialta de sentido de pertenencia

9 —

Timidez y falta de didlogo
3. Falta de Capacitacion de las asociadas
4. Egoismo,
3. No existe una cultura de trabajo en grupo

6. Falta de solidaridad con las compaieras
7. lLas asociadas estan dejando de tejer por la edad.

[.a debilidad de mayor influencia dentro del area del talento humano asoctado a la Cooperativa
es la timidez y la falta de dialogo. Le siguen la falta de capacitacidn y la falta de pertenencia.

Para encontrar una primera estrategia que nos permita disminuir los efectos negativos de las
Jebilidades que se relacionan con el talento humano se senalaron las siguientes:

I. Que el Comité de Educacion y administracion en general inviertan en capacitar para que
las asociadas terminen la primaria y se cualifiquen con otras capacitaciones.

7 Capacitar en Liderazgo. relaciones humanas. y cooperativismo entre otros temas.

Determinar una tigura de benetficiarias  seleccionando 2 personas por vereda 'y 3 por la

cabecera.

4 realizar encuentros con otros grupos para compartir experiencias.

LP¥)

| as asociadas opinan que el numeral 2. relacionado con la capacitacion debe ser la estrategia a
trabajar por cuanto es la mejor manera de hacer cambiar a las personas para bien de ellas y de la
Cooperativa. Las capacitaciones deben ser realizadas por personas que conozcan metodologias
de educacion de adultos y conozcan la mision de la Cooperativa. l.os temas pueden girar
alrededor del Desarrotlo Humano. la alfabetizacion. el cooperativismo. Para valorar lo que
tienen es muy importante que realicen una transferencia de experiencias que enriguezcan en
alguna medida sus vidas y den a conocer la experiencia de la cooperativa en otros sitios y
lugares

T'odas las asociadas son concientes que estan entrando a la tercera etapa de su vida y que por
tanto han disminuido su ritmo de trabajo y por ende su participacion solo se la encuentra en la
asistencia a las reuniones que se realizan mensualmente. Como se reconoce el problema y no
existe por ahora el interés de asociar a nuevas personas se acuerda crear una figura de
beneficiarias de la Cooperativa. Esta fignra pretende que en el afo 2004 se seleccione a dos
personas por vereda para que realicen un trabajo de coordinacion de la produccion cuando haya
pedidos. EI Municipio de Sandona cuenta con 43 veredas. lo que significa que a finales del aRo
se contard con 86 beneficiaras en la parte rural y 3 beneficiarias en la parte urbana

LLa personas que entren a este proyecto deben ser jovenes y ser artesanas. especialmente
caracterizadas por su calidad y buenos productos.



[ as beneficiarias realizaran las siguientes acciones:

Identificar en su vereda a las mejores artesanas en términos de calidad y de personalidad.
[:llas realizaran una lista de estas personas y las entregaran en la Cooperativa,

Cuando existan pedidos, se encargaran de llevar las explicaciones. las especificaciones de
los productos. el tiempo de entrega y los precios.

Citardn y convocardn a las artesanas de su vereda a reuniones v lalleres de capacitacion
que dicte la Cooperativa en forma directa o a través de personas expertas y
profesionales.

Iniciar a organizar su grupo Veredal que en el mediano plazo desarrolle actividades
sociales y productivas con las sefioras artesanas asociadas. En la primera etapa estos
grupos se adscriben como beneficiarias de la Cooperativa hasta que se tenga mayor
capacidad financiera y administrativa para asociarlas a la empresa.

Entregar hormas a las personas que le produzcan a la Cooperativa.

Produccion: En la produccion de artesanias la Cooperativa COOFA cuenta con una serie de
Jortalczas v algunas debilidades que a continuacion se relacionan y se establecen algunas
propuestas de solucidn para poder lograr el fortalecimiento de la organizacion.

I ortalczas:

conocimiento de la técnice

Organizacidn para producir

Seriedad en los negocios

Se cuenta con una produccidn asi las condiciones no sean dptimas.

DNehilidades:
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No se compra continuamente toda ta produccion
Falta de nuevos productos. disenos. recuperacion de tejidos.
o se cuenta con un taller de terminado de sombrero.
Mala calidad de anilinas.
falta de estimulo o reconocimiento a la calidad.
incumplimiento de algunas socias para con pedidos especiales.
I'odas las asociadas no saben tejer de todo.
desconocimiento de las normas técnicas y las medidas estandar que se acepta en el
mercado nacional y en los mercados internacionales.

Las seforas asociadas definieron que la debilidad mas fuerte que tiene el grupo se encuentra en ¢l
numeral 2. el cual se relaciona con el diseno. el lanzamiento de nuevos productos. los colores. la
recuperacion de los tejidos tradicionales. etc. [.a debilidad que le sigue al diseio es la del numeral
7. ya que todas las socias no saben tejer de todo y por tanto se estd comprandv en mayor cantidad
la produccion de personas no asociadas al grupo.



I's de conocimiento general que cada vez el mercado exige nuevos productos. nuevos disenos.
nuevos colures v excelente calidad. por lo tanto es necesurio crear incentivos a la creatividad
calidad que las artesanas impriman en los productos con destino al mercado tanto local como
nactonal. todo este trabajo implica un proceso de mejoramiento en el proceso del producto.
capacitacion para el tejido, teiido, asesoria en disefios de los productos tradicionales y nueva
produccion, reconocimiento de un precio justo a los productos que cumplan con las normas
exigidas,

Para enfrentar el problema el grupo realizara las siguientes acciones:

[. Crear un incentivo a la creatividad y 1a calidad. mediante:

a. Mejor precio al producto.

b. Bonificacion al mejor trabajo nuevo y que presenta mayor venta.

c. Realizar talleres de creatividad con un protesional contratado por COOFA.
2. Anilinas:  La Cooperativa comercializard anilinas del mercado y realizaran  un
entrenamiento para tefilir con tintas naturales y artificiales o quimicas que permitan darle
identidad a la produccién de la empresa.
Responsabilizarse de hacer reproducir las hormas que sean necesarias para cumplir con
los pedidos, en tamaiios. y medidas aceptadas tanto por los clientes como por las normas
de calidad si se trata de sombreros. Normas para el Sello de Calidad * Hecho a Mano™.
normas ICONTEC 3739,
4. La Cooperativa montard un servicio de tedido de iraca en un lugar determinado

previamente que garanticen que los pedidos grandes cumplan sus especiticaciones.

‘os

Administracion v Finanzas:

[.a Administracion de la Cooperativa esta en manos de la Administradora de la Cooperativa, la
seiora, l.ilian del Carmen Rosero. No obstante cxistir el Cargo de Gerencia. estas funciones se
realizan de forma muy puntual, por cuanto el grupo no cuenta con los recursos para pagarle a un
Gerente de tiempo completo. lgual sucede con los cargos de Tesorera, Secretaria. Fiscal. El
Comité de Vigilancia y el de Educacion no operan eficientemente por cuanto no cuentan con los
recursos ni con la preparacion para hacer una mejor gestion. l.a asistencia a eventos y ferias es
rotativa, nadie se ha especializado, por tanto en el momento de competir con experiencia la
aventajan facilmente la competencia de la region y de otros lugares del Pais. En la parte
administrativa y técnica es muy escaso el trabajo en equipo de las asociadas. Las principales
fortalezas y debilidades encontradas por las asociadas fueron:

Fortalezas:

I. Precios competitivos
7 Propiedad planta y equipo

-

3. Claridad en las cuentas
Debilidades:

[. Disminucion de ingresos por bajas en las ventas de los tltimos ainos



7 Minimo Capital de trabajo

3 Compra de mercancias a intermediarios a mayor costo

4 incumplimiento en pago de préstamos y cuentas por cobrar
S ventas bajas en la sede

6 Comité de compras

|.as asociadas de la Cooperativa determinaron que el problema principal de esta drea se encuentra
en ¢l numeral . por cuanto las ventas no crecen y por tanto no puede crecer los ingresos del
grupo. reflejando debilidad en la competencia.

Para realizar gestion en torno a esta debilidad se decidid realizar las siguientes acciones

I. Participacion en mayor nimero de {erias importantes.

2. Promover la creacion de una pagina Web.

3. Crear una pagina de la Cooperativa.

4. Identificar fuentes de recursos de apoyo a las organizaciones comunitarias de mujeres
campesinas.

5. [Identificar clientes permanentes.

6. Gestionar un crédito para capital de trabajo y centro de acopio.

I a Gestion a realizar en el corto plazo serd la consecucion de un crédito de capital de trabajo qgue
permita iniciar a realizar varias de las actividades identificadas en el plan de fortalecimiento
institucional. Se buscara un crédito de  fomento con bajos intereses. como son los créditos de
FINAGRO o los microcréditos.

s supremamente importante que la Cooperativa se fortalezca financieramente para que en el
mediano plazo tenga una planta de personal pequena. pero pagada de acuerdo a las normas
legales y laborales existentes en Colombia. Esta es una manera de medir resultados de Gestion y
exigir mayores rendimientos a las asociadas. Igualmente. con esta estrategia s¢ puede estar
iniciando una ampliacion del nimero de asociadas.

Comercializacion: la comercializacion va directamente ligada con un producto de buena
calidad. innovativo. diversificado. que cumpla con las exigencias del mercado actual lo cual
representa un alto grado de éxito en la comercializacion y aceptacion del mismo.

| ortalezas:

Vitrina de venta focal.

Participacion en ferias de reconocida trayectoria
Reconocimiento local. departamental y nacional
4. Mejoramiento de calidad

S. Variedad de preductos

[US IS}



Debilidades:

El 65% de las asociadas de COOF A no tejen por su edad avanzada
Falta capital de trabajo para compra de produccion

Falta de contactos y ventas comerciales

Falta de publicidad e imagen corporativa

= s o —

o poca participacion en ferias y eventos de comercializacion se resalta como la mayor
debilidad. seguidas de la falta de recursos para compra de la produccion. unida a una mejor
gestion en los procesos de comercializacion.

n la artesania, es supremamente importante hacerse conocer en eventos feriales y comerciales.
Artesanias de Colombia es conciente de que al artesano hay que promocionarlo y para ello
organiza dos cventos nacionales que son EXPOARTESANIAS Y MANOFACTO, pero también
colabora con otros esfuerzos similares como la feria del eje cafetero. o AGROEXPO que
también son excelente vitrina de venta y contactos comerciales. El enfrentar eventos donde
asisten un gran numero de competidores exige de parte del grupo de artesanas designar a
personas responsables, que tengan la capacidad de enfrentar clientes exigentes y lograr ¢l
objetivo principal de la comercializacion que es vender los productos y hacer contactos con
nuevos clientes.

Para cumplir con esta estrategia se plantearon las siguientes actividades:

e Participar en un minimo de 4 ferias que serian: EXPOARTESANIAS, MANOFACTO
AGROEXPO Y QUIRAMA.

e Seleccionar y preparar a las mejores vendedoras. que ademads de ser responsables puedan
mcrementar las ventas y traer nuevos chientes. Fsta designacion no puede ser de capricho
y de mandar por mandar. Por lo pronto son muy pocas las personas que estan preparadas
para estos eventos y por tanto se tiene que recurrir a ellas.

e La Cooperativa sera la empresa u organizacion que anualmente presente el mayor niimero
de productos y de nuevos diseios de excelente calidad, lo que le permitira que las
instituciones siempre recurran a elta para mostrar la artesanias de iraca de Sandona v de
Nariio.

e Fortalecer un centro de acopio de Materia Prima. de insumos. de productos en rama y de
productos terminados.

l.a Cooperativa como toda empresa tiene que identificar sus oportunidades y sus amenazas.
I.as oportunidades que se miran como de mayor aprovechamiento son:
* Se cuenta con Artesanias de Colombia. entidad promotora de las Artesanias en el Puis,
quien conoce la vida y experiencia del grupo, donde tanto la Gerente como ¢l Subgerente

estan pendientes de su gestion. Esta empresa ha tomado como modelo nacional de
organizacion comunitaria a COOFA.



e Se cuenta con el Laboratorio Colombiano de Diseno para la Artesania y la pequena
industria con sede en la Ciudad de Pasto. Hay que hacer conocer las necesidades de
mejorar disefo y de participar en ferias nacionales e internacionales. Este es un proyecto
que tiene que ser aprovechado por los artesanos.

e FERIAS NACIONALES. Son oportunidades de venta y comercializacion que tienen que
ser aprovechadas al maximo y esto no esta sucediendo. La competencia se ha dado cuenta
de esta importancia y han superado al grupo en muchos aspectos. EI Stand de la
Cooperativa tiene que ser uno de los mejores que se presente.

e [En Narino se desarrolla el Proyecto de la Cadena Productiva de la iraca. coordinada por
don Jaime Mora. quien aprecia muchisimo al grupo y por tanto se tiene que conocer v
estar preguntando que cosas se tiene programado para los eslabones en el Municipio de
Sandona o en otro municipio para participar activamente.

e EI gobierno Departamental y Municipal. l.a Cooperativa tiene que hacer sentir su
existencia tanto con las autoridades locales como departamentales. l.as autoridades se
cnteran de eventos especiales con la presidencia de la Republica. el Ministerio de
Agricultura y otras instancias y no saben a quien acudir cuando de presentar las artesanias
se trata.

o Ll Internet y la pagina Web. Es una excelente estrategia para aprovechar la tecnologia de
las comunicaciones. El grupo tiene que tener su direccion clectrénica y su pagina web
donde también llegan nuevos clientes,

e Apravechar al maximo las ofertas de certificacion de la calidad “hecho a mano™ que
realiza ICONTEC con ¢l apoyo de Artesanias de Colombia.

e Laartesania de la iraca utiliza una fibra natural totalmente biodegradable. con produccion
totalmente organica. Esta condicion abre las puertas en los mercados nacionales ¢
internacionales.

e C(Crédito de TFomento. El gobierno esta promoviendo la otorgacion de créditos muy
blandos y la cooperativa no los esta aprovechando

e (apacitacion SENA. Esta institucion esta apoyando a los grupos asociativos cn
capacitacion especializada. No se la aprovecha.

| as amenazas también se pueden apreciar y deben ser tenidas en cuenta por el grupo para no
scguir perdiendo mercado y por tanto disminuyendo su capacidad competitiva.

e Los grupos locales de pequeiias asociaciones conocen las bondades de estar organizados y
vienen realizando gestiones para fortalecer su capacidad de competir. De ninguna manera
se puede perder mas espacio. En otros municipios de la Cadena de la iraca también se
vienen fortaleciendo nuevos grupos que esta entrando facilmente a los nuevos mercados.

e | os tratados de libre comercio como el ALLCA. el PACTO ANDINO. MERCOSUR y
otros son negativos si nos cogen sin prepararnos para la competencia en productividad. y
competitividad. Caso contrario traen buenos beneficios.

e los cultivos ilicitos estan desplazando el cultivo de la iraca.

e La produccion de artesanias de iraca del Ecuador estan llegando a los mercados del
interior del Pais.

e | as jovencitas del campo no desean continuar con la costumbre y la cultura del tejido de
iraca o paja toquilla.
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PRESENTACION

Una de las debilidades que tiene la Cadena Productiva de la [raca en el Departamento de
Narifio, tiene que ver con la estructura del sistema de comercializacion que se ha
generado de forma natural y que hasta el momento no ha sido intervenida con la
estrategia de ampliar y conquistar nuevos mercados nacionales e internacionales.

En el Municipio de Sandona se concentra el mayor acopio de la produccion de
sombreros y de otras artesanias tejidas con iraca de toda la region suroccidente del
departamento de Narifio. La produccion de los municipios de Linares, Ancuya,
Consaca, La Flordida, Sapuyes, Ospina, Pupiales y los Andes Sotomayor se procesan,
terminan, se acaban y se comercializan desde Sandona. En el norte del Departamento el
centro de acopio y comercializacion de sombreros se encuentra en Colon Génova.

En el municipio de Sandona se estima que existen unos 22 talleres de terminados, los
cuales procesan, terminan y comercializan sombreros. A estos talleres se suman unas 12
pequenias asociaciones locales, que por lo general comercializan la produccion de sus
asociadas. Estos 34 agentes productivos han acordado iniciar un proceso de asociacion
alrededor del proceso de comercializacion con miras al mercado internacional y al
cumplimiento de pedidos especiales que desbordan la capacidad de produccion de
cualquier taller o grupos asociativo. Paralelo e integrado a este proyecto se pretende
montar y fortalecer una planta de blanqueado y tinturado de sombrero.

En un primer taller realizado el dia 23 de enero de 2004, en las instalaciones del Centro
Artesanal, ademas de formular un plan operativo para el aifio, se trabajo en la
elaboracion de un perfil de viabilidad técnica, social y econdmica para el montaje de
una comercializadora de sombreros y artesanias tejidas en iraca. El dia 4 de febrero se
socializo el resultado del taller con los representantes de los grupos asociativos y de
talleres de terminados y comercializadores. Este documento recoge las observaciones
de los agentes productivos y muestra una vision general de lo que seria el proyecto y
del movimiento comercial que alcanzaria a pesos del afio 2004.

Aun existen algunos vacios en cuanto al tipo de sociedad que se responsabilizaria de la
ejecucion del proyecto, pero hay bastante inclinacion para que sea una sociedad de
economia solidaria.

Lo mas importante de esta experiencia que trata de nacer es la participacion de los
agentes productivos y de la administracion local, los cuales estan dispuestos a invertir
recursos logisticos y economicos para sacar adelante la iniciativa.



OBJETIVO GENERAL

Realizar a nivel de perfil un estudio de viabilidad econdmica y social para el montaje de
una planta de blanqueo y tinturado, y una comercializadora de sombreros y artesanias
tejidas con iraca en el Municipio de Sandona.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Realizar una exploracion del mercado de los productos que tienen mayor
demanda en el mercado nacional e internacional.

e Determinar el tamaiio y la localizacion del Proyecto.
Establecer los requerimientos de capital de inversion, necesarios para el montaje
del proyecto.

e Estimar los ingresos y egresos del proyecto

e Explorar el impacto ambiental y social del proyecto

¢ Formular la organizacion que requiere el proyecto para su realizacion.

METODOLOGIA

Este primer estudio a nivel de perfil se realiza con la informacion suministrada por los
agentes de los eslabones de tejedoras, talleres de terminados, y comercializadores. Y se
toman los documentos de investigacion de mercados que ha realizado Artesanias de
Colombia a nivel nacional. El perfil es formulado por los agentes con el
acompaiiamiento de un técnico de Artesanias de Colombia en un taller participativo,
donde todos presentan sus inquietudes, sus observaciones, sus recomendaciones y su
experiencia en el tema.

1. Mercado: En una primera etapa el sombrero de iraca del Municipio de Sandona
y sus alrededores pretende generar una produccion para el mercado
Suramericano, Centro Americano y del Caribe. Paises como Brasil, el mayor
comprador de sombrero Colombiano, Meéxico, Venezuela, El Salvador,
Guatemala, Republica Dominicana, y Paraguay estan reportados como
demandantes de la produccion de sombrero nacional. Este mercado puede
convertirse en una etapa que facilita un proceso de aprendizaje y ampliacion de
la oferta de acuerdo a los requerimientos del mercado. La produccion actual que
se realiza en Sandona, como en los municipios vecinos se destina al mercado
nacional, y en algunos casos sale al mercado externo por terceras personas
localizadas en el interior del Pais.

Los servicios que inicialmente se han identificado son los siguientes:

Compra venta de materia prima

Centro experimental de blanqueo y tinturado de sombreros y de materia
prima.

Compra venta de insumos (anilinas naturales y quimicas)

Servicio de blanqueado de sombreros

Servicio de tinturado de sombreros y de materia prima



Para iniciar a calcular la oferta y demanda de los servicios y negocios que
tendra el proyecto el ejercicio se realiza con la siguiente informacion:

Se estima que el municipio mueve alrededor de 200 mazos semanales y que la
demanda de los meses de mayo y junio disminuye a su maxima expresion. Por
tanto se tiene:

200 x 4 semanas = 800 mazos mes
800 x 10 meses = 8.000 mazos afio

Se estima que de un mazo pueden salir 8 sombreros, situacion que permite
deducir que la produccion de sombreros alcanza un total de 6.400 unidades mes
y 64000 sombreros por afio, equivalentes a 533 docenas mensuales y 5333
docenas anuales. En este valor se estima que el 71% es sombrero corriente, el
27% es sombrero fino y el 2% es sombrero superfino.

De acuerdo a la informacidon suministrada por los agentes productivos del
municipio la produccion de sombreros en las tres categorias es:

Produccion afio

Sombrero corriente: 45.440 Unidades
Sombrero fino: 17.280 Unidades
Sombrero Superfino: 1.280 Unidades
TOTAL 64.000 Unidades

Por el nivel de participacion que tiene el sombrero, este ejercicio se realizara
unicamente con sombreros, los otros productos artesanales tejidos con esta fibra
no se tienen en cuenta.

2.-  TAMANO DEL PROYECTO
Primer Negocio: Compra venta de iraca

El proyecto pretende mover el primer afio 8.000 mazos, el segundo afto 10.000
mazos y el tercer afio 12.000 mazos de iraca. El 80% de esta iraca se vendera en
blanco y el resto se comprard y vendera tinturada. Por tanto las compras se
estiman asi:

Iraca Blanca:

- Mazos de iraca corriente 4544
- Mazos de iraca fina 1728
- Mazos de iraca superfina 128

Iraca Tinturada
- Mazos de iraca tinturada 1600



Segundo negocio: Compra venta de sombreros

Este proyecto pretende aumentar la comercializacion actual en un 50% en un
termino de tres afios. Esta estimacion implica que la comercializadora de
sombreros y artesanias moveria la siguiente produccion.

Sombrero corriente: 22.720 Unidades
Sombrero fino: 8.640 Unidades
Sombrero Superfino: 640 Unidades
TOTAL 32.000 Unidades

En este escenario se aprecia que el mercado nacional existente no se lo compite
y Ginicamente se entra en un negocio que por lo pronto se esta perdiendo.

Tercer Negocio: Compra venta de tintas y quimicos

Basicamente se venderia tintas artificiales e insumos quimicos. Se estima que en un afio
se puede comprar y vender unos 1000 kilos de tinta producida por los laboratorios
especializados.

Cuarto Negocio: Servicio de Blanqueado de sombrero

El proyecto pretende ofrecer el servicio de blanqueado, mediante la adecuada utilizacion
de insumos y quimicos, como es el caso del peroxido de hidrogeno y el azufre.
Persigue abolir el riesgo de la salud de los operarios y estandarizar la calidad.

El costo real de este servicio, se tiene que calcular de manera mas exacta cuando se
tenga claridad sobre el tipo de tecnologia que se pretende implementar. Por lo pronto se
ha estimado que anualmente se estaran blanqueando unos 32.000 sombreros
equivalentes a unas 2667 docenas. El valor de blanqueado por docena se estima
inicialmente en $ 4000.

Quinto negocio: Servicio de tinturado

Este negocio pretende mejorar la firmeza y la homogeneidad del color en los sombreros
de iraca, con el proposito de satistacer a los clientes que no permiten variedad de tonos
por el tinturado con procesos artesanales que hoy se realizan. Se estima que
anualmente se tinturaran unos 12.800 sombreros, equivalentes a 166 docenas. El valor
de tinturado de una docena se estima en $ 5.000. Este servicio también se extendera a
tinturar materia prima.

La sede y localizacion de este proyecto se realizara en el municipio de Sandona y se
cuenta con un excelente local en el centro artesanal.



En este primer ejercicio de calculo de excedentes se aprecia las bondades del proyecto,
por cuanto en un afio, el primero de haber iniciado operaciones muestra un excedente de
$ 57.239.000. Este valor se incrementara a medida que se vaya ganando espacio en el
mercado extermo y en los pedidos especiales. El proyecto de la cadena para volver
exitosa esta iniciativa estara promoviendo acuerdos comerciales con los municipios que
son fuertes en tejido para cumplir con la demanda que genera este tipo de iniciativas.

S. Impacto Ambiental y Social

La realizacion de este proyecto implica la sustitucion de combustible lefia por el
combustible de gas propano. El uso adecuado de peroxido de hidrogeno evitara
enfermedades respiratorias y dermatologicas en la poblacion que actualmente opera
estos procesos.

LLa palma de iraca es una planta bondadosa para realizar un manejo agro sostenible, en
donde se la utiliza como materia prima y a la vez sirve para reforestar y recuperar
suelos.  lgualmente esta siendo manejada como monocultivo y como plantio
agroforestal, donde se la combina con productos de pan coger.

Un proyecto de esta magnitud asegura la generacion de empleo e ingresos a mas de
5000 mujeres artesanas del Municipio de Sandona y proyecta beneficiar en el mediano
plazo a una 10.000 mujeres campesinas de la region. Del cultivo se beneficiaran unos
500 agricultores, del ripiado unas 200 personas y del terminado unas 100 personas. Este
proyecto no afectara a los actuales comercializadores, pero generara mayor valor
agregado en la region y mejores procesos y canales de comercializacion.

6. Organizacion

El ente gestor no esta definido, pero se esta promoviendo la posibilidad de crear una
empresa solidaria que beneficie a todos los eslabones del municipio y de la region de
influencia.

Con el aval de la ONUDI, quien estara revisando y enriqueciendo este ejercicio, el
proyecto se presentara a través de una de las organizaciones existentes en el Municipio
que sea exitosa en su gestion u otra figura empresarial que sea necesaria. Las
organizaciones existentes en el municipio definiran quien sera el ente gestor.
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ELN1DE CLRCPCZA

CADENA PRODUCTIVA DE LA IRACA EN NARINO

MUNICIPIO Ancuya

GRUPO. Asociacion de Artesanas de Ancuya - AMA

ESLABON Tejido

NOMBRE DEL PROYECTO. Fortalecmiento del Taller de terminados de sombrero superfino con la
Asociacion de Artesanas de Ancuya - AMA

N° BENEFICIARIOS DIRECTOS. 80 Artesanas

OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO Fortalecer un taller de terminado y acabado de sombrero con
la Asociacion de Artesanas de Ancuya - AMA

OBJETIVOS ESPECIFICOS. Realizar un proceso capacitacion y entrenamiento de terminado manual del
sombrero superfing Realizar un taller de capacitacion y entrenamiento de terminado y acabado de
sombrero con prensa mecanica Realizar un taller de capacitacion y entrenamiento de tinturado de iraca
Fortalecer el proceso de comercializacion de las artesanias

ACTIVIDADES A DESARROLLAR  Seleccionar una artesana del Municipio de Sandona que domine el
terminado manual de sombrero, e igualmente un artesano que pueda replicar y socializar el terminado de
sombrero con la prensa hidraufica Realizar una induccion y elaborar el plan de trabajo entre los dos
artesanos y los tecnicos del Proyecto de la iraca de Artesanias de Colombsa Concertar con las artesanas
los detalles del evento(fecha, horas, lugar, etc ) Evaluacion del nivel de aprendizaje de la tecnica de
terminado manual con muestras de los trabajos realizados Mejorar [os conocimientos sobre tinturado de
iraca con tintes naturales y tintes quimicos, aprovechando los profesionales del Laboratorio Colombiano
de Diseno. Implementar un centro de acopio de materia prima y productos terminados que tengan
garantia de mercado




PRODUCTOS A ENTREGAR: 50 artesanas con conocimiento de terminado manual de sombrero
superfino. Un taller de terminado y acabado de sombreros. 50 artesanas con conocimientos sobre
tinturado de iraca. Un centro de acopio de materia prima y sombreros en rama y terminados.

PRESUPUESTO
RUBRO VALOR TOTAL FINANCIACION
Los fimancia el Municipio
Honorarios Artesanos Capacitadores 1.200.000,00
Municipia de Ancuya
Materiales 500.000,00
Honorarios Técnicos Artesanias de| et st oche
Colombia 2.000.000,00
Viaticos y Transporte Tecnicos A.de 200.000,00 |antesanias de Goiorbia
Alimentacion asistentes 500.000,00 |seneficiros

2.000.000,00 LVumwm de Ancuya

Catalogo
Equipo tinturado 2.000.000,00 |Mumicwio de Ancuya
Capital de Trabajo 3,000.000,00 |seneficarce
TOTAL 11.400.000,00
COFINANCIACION
MUNICIPIO DE ANCUYA 5.700.000,00
ARTESANIAS DE COLOMBIA 2.200.000,00
BENEFICIARIOS 3.500.000,00
TOTAL 11.400.000,00
ELABORO REVISO APROBO
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PRESENTACION

Uno de los principales problemas que se encuentra en los proyectos que se
desarrollan en la cadenas productivas del sector artesanal, del agroindustrial, del
agropecuario y del industrial son los relacionados con los procesos de
comercializacion.

En el caso del proyecto que viene coordinando Artesanias de Colombia con la
Cadena Productiva de la Iraca en Narino, existen dificultades de comercializaciéon
desde el eslabon de cultivadores, procesadores y productos finales.

En Narino existen dos regiones claramente demarcadas para aprovechar la palma
de iraca, la primera se encuentra entre los municipios de Linares, Sandona3,
Ancuya, Consaca, La Florida, Ospina, Sapuyes y Pupiales. Como eje principal de
esta cadena esta los municipios de Sandona y Linares. La segunda region se
encuentra en el Norte del Departamento y son los municipios de Colén Génova,
San Pablo, La Union, La Cruz y el Municipio de Florencia (Cauca)

Por iniciativa local el eslabén de los talleres de terminados del Municipio de Colén
Génova ha iniciado un proceso de organizacion empresarial alrededor de el acopio
de sombrero en rama y de sombrero terminado. Todos los 7 talleres existentes en
la localidad estan de acuerdo en iniciar esta experiencia de asociacion empresarial
que busca comercializar la produccién de sombreros de los 5 municipios del norte,
en los cuales se incluye uno del Cauca.

En cumplimiento de un compromiso institucional con los artesanos de Colén
Geénova se ha sistematizado este primer borrador de los temas tratados y que son
el soporte de las primeras reuniones que se realizaron. Es muy claro para todos
los agentes y tecnicos de Artesanias de Colombia que este es un documento que
se debe enriquecer hasta llegar al objetivo deseado.



1 OBJETIVO:

Continuar et proceso participativo de avance de actividades en los eslabones y
concertar acciones a seguir a corto y mediano plazo con los agentes de los
talleres de terminado y comercializacion de sombreros para sistematizar y formular
el proyecto de acopio de sombrero en rama y sombreros terminados.

2. DESARROLLO DE ACTIVIDADES:

7 Propietarios de los 7 talleres existentes en el municipio de Colon Génova
acuerdan aunar esfuerzos para montar un ¢centro de acopio de sombrero en rama
y sombrero terminado, capaz de demandar la totalidad de la produccion de
sombreros de Colén Génova, La Cruz, San Pablo, La Union y Florencia (Cauca),
este ultimo por ser colindante con el municipio de San Pablo y ser una localidad
importante en la produccion y comercializacién de materia prima y sombrero en
rama.

Los talleres que se compromete a iniciar esta experiencia son los siguientes:

Taller de Luz Marina Gutiérrez —
Taller de Omar Gomez -

Taller de Rosa Ordoéiiez —

Taller de Bolivar Munoz -

Taller de Luis Antonio Burbano -
Taller de Bertha Gomez

Taller de Eliecer Muiioz -

g R L

VOLUMEN DE PRODUCCION DE SOMBREROS EN RAMA QUE SE PRETENDE
COMERCIALIZAR — afio 2003.

TALLER QUINCENA BAJA | QUINCENA ALTA | MOVIMIENTO ANO
[ DOCENAS ' DOCENAS DOCENAS
| Luz Marina Gutiérrez 30§ 50 | 1200
| Omar Gomez 150 150 3600
Serafin Lasso 50 | 60 1440
Bolivar Mufioz 60 | 90 2160 |
Luis Burbano 70 | 70 | 1680
Bertha Gdémez 130 | 130 | 3120
Ehécer Muncz 40 | 60 | 1440
 TOTAL 530 | 610 14 640
_. | .




Capital de trabajo para acopio de sombrero en rama:

Valor docena $ 38.000
Sombreros rama para 3 meses / Docenas 3.660
Valor de Compra (1800 Unidad) 21.600
Capital de trabajo para 3 meses 79.056.000
Capital de trabajo para arreglo de sombrero:

Sombreros para arreglo 3 meses/Docenas 3.660
Valor de arreglo por docena $10.000
Capital de trabajo para 3 meses $ 36.600.000
Capital de trabajo total para 3 meses $115.656.000

En el valor anterior falta el valor de los gastos de administracion, en el que
estarian, arriendo, servicios publicos, servicios personales para gerencia y
contabilidad, e intereses de los recursos de credito.

Estos requerimientos para capital de trabajo se financiarian asi:

Recursos de crédito con la modalidad de credito individual sin garantia para cada

taller por valor de $ 4.800.000. $ 33.600.000
Recursos propios $ 82.056.000
Valor total $ 115.656.000

INGRESOS BRUTOS:

Ingresos por venta de sombrero terminado:

Numero de docenas vendidas ano 14.640
Valor de venta docena $ 38.000

Valor anual de ventas de sombreros $ 556.320.000
Valor anual de sombreros en rama $ 316.224.000
Valor anual de arreglo sombreros $ 146.400.000
Costos ano de produccion de sombreros $ 462.624.000
Ingresos brutos ano $ 93.696.000

Nota : Se debera calcular los gastos de arriendo, servicios publicos, servicios
personales, gastos de oficina e intereses de crédito entre otros.

Las reglas de oro sobre las cuales se firma este acuerdo comercial hasta la fecha
son:



10.

Los propietarios de los talleres asociados pretenden suscribir acciones,
valorando una acciéon y dejando en libertad al asociado de adquirir el
numero que mas le convenga o esté en capacidad de adquirir. No se ha
descartado la posibilidad de adquirir las acciones en partes iguales. Este
tema continua en estudio.

Todos los talleres de terminados y acabados del municipio de Colon
Geénova esta dispuestos a realizar el proceso de terminado para la sociedad
que se crea. Inicialmente se ha pensado en pagar una tarifa de $ 10.000 la
docena de sombreros terminados.

Para acopiar el sombrero en rama, en la etapa de aprendizaje se viene
designando a 2 o 3 personas, quienes establecen un precio de compra que
se prevé no variarlo durante un periodo determinado, para que ni
vendedora, ni comprador se perjudiquen. En el siguientes paso, o sea
cuando la sociedad inicie a manejar su propio capital se estableceran
acuerdos de compra con las asociaciones de artesanas de los municipios
del norte de Narifio, o sea San Pablo, La Unién, La Cruz, las artesanas de
la Asociacion y las del Municipio de Florencia (Cauca), el cual colinda con
esta regién. Estos negocios en lo posible se pretenden realizar de contado.

El centro de acopio contratara los servicios de los talleres y esta por
definirse la estrategia para distribuir las cantidades a cada taller. Si se
alcanza la financiacion para estructurar el capital de trabajo este servicio se
pagara de contado.

El precio del sombrero para la venta lo establecera el centro de acopio. el
cual regira para toda la produccion y mercancia que se embodegue. La
empresa establecera las sanciones para quien realice una competencia
desleal.

La politica de ventas se regira fundamentalmente por ventas de contado.
Puede haber unas excepciones, pero estas ventas especiales no pueden
tener crédito mayor a 30 dias.

Se intentara manejar un capital de trabajo de tres meses para acopiar
sombrero en rama, y producto terminado por valor de $ 115.656.000.

Se continuara comercializando las tres (3), calidades que hasta el momento
tienen demanda nacional y regional.

El Coordinador de la Cadena de la Iraca en Narino a nombre de
Artesanias de Colombia, se compromete a entregar un primer borrador de
los temas tratados para que se vaya enriqueciendo y construyendo un
documento previo que legisle el acuerdo o la nueva sociedad. Igualmente
se iniciara a gestionar los créditos de FINAGRO, que tienen cubrimiento del
100% con garantia del Fondo Agropecuario de Garantias.

En una primera etapa no se legalizara la empresa. Unicamente cuando
haya la suficiente claridad sobre las operaciones comerciales y el
conocimiento sobre las bondades econémicas y sociales del proyecto y los
socios comprometidos se entrara a legalizar la nueva empresa,



11.El mercado externo sera una meta de mediano y largo plazo que se ira
explorando y aprendiendo para que en el momento de iniciar a enviar |a
produccion a los mercados internacionales se tenga la claridad de la oferta
y asi conocer los compromisos comerciales que se pueden adquirir,

12.Con el proposito de inictar los primeros contactos entre municipios, se
aprovechara un evento que se realizara en las primeras semanas del ano
2004 en el Municipio de Colén Génova. En este evento se capacitara a
tejedoras en tintes, disefios y con los talleres de terminados se capacitara
en el uso adecuado del peroxido de hidrogeno. El taller de capacitacion lo
cofinanciaran Artesanias de Colombia, el municipio de Colon Génova, vy los
Municipios de San Pablo, La Unién, La Cruz y Florencia (Cauca).

FIRMA

JAIME/MORA. COORD. MINICADENA
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