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INTRODUCCION

El presente Informe busca plasmar el proceso de desarrollo del CURSO TALLER
SOBRE ADMINISTRACION, DIRIGIDO A ARTESANOS DE GUATAVITA,
realizado con el material técnico pedagogico editado por Artesanias de Colombia, en
convenio con el SENA, cuya finalidad es facilitar el proceso de Capacitacion Integral a
los artesanos.

Asi mismo, se hace un resumen de los conceptos de cada uno de los 17 participantes
acerca del curso, del material técnico pedagogico utilizado y de las sugerencias
respecto al Taller u otros temas de interes.

Finalmente se citan sugerencias generales que beneficiaran la ejecucion dec proxinos
talleres y la potencializaci6n de los recursos utilizados.
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EVALUACION : APLICACION DEL. MODULO DE
ADMINISTRACION, DIRIGIDO A ARTESANOS

EJECUCION DEL. CURSO TALLER SOBRE ADMINISTRACION

1.1 POBLACION

Se contd con 17 personas, de las cuales 7 son miembros del Grupo de Producciéon
de la Escuela Taller de Ceramica, los restantes, alumnos del Colegio Pio XII
interesados en el oficio de la Ceramica y beneficiados con la capacitacion que
ofrece la Corporacion

1.2 LUGAR

Taller de Ceramica, del Centro Artesanal y de Promocién Artistica de Guatavita

1.3 PROCESO DE EJECUCION DEL “CURSO TALLER”

PLANEACION

Teniendo en cuenta las condiciones laborales de los miembros del grupo de
produccion y las académico de los participantes del Colegio, se determin6 realizar
el curso el dia miercoles 21 de junio dre 8:30 am. a 5:00 p.m. Para tal efecto se
realizo una programacion, la cual se entregd a cada partcipante. Asi mismo se
elaboraron carteleras con la informaci6n relevante contemplada en el “modulo 1.
Administrando” y cuadros gencrales sobre los diferentes ejercicios que se
realizarian con los cerarmistas, a fin de clanficar la informacién y agilizar el
proceso en las correspondientes plenanas.

DESARROLLO DEL “CURSO TALLER"

En la Introduccién se resalté la labor de entidades especializadas y empenadas
en hacer verdaderamente productiva la labor de la artesania en Colombia. As)
mismo, el vinculo de Artesanias de Colombia con la Corporaciéon de Guatavita.
Por otra parte, se destac6 la necesidad de que el artesano se torme integralmente,
contemplando en consecuencia aspeclos. socio-culturales a mivel regional y



nacional, condiciones economicas y los mismos prncipios pedaggicos que
inciden en la formacién del artesano. Finalmente se planiea la necesidad de
administrar adecuadamente todos los recursos para obtener mayores beneficios.

Después, los participantes observaron y analizaron el Video “Colombia pueblo
Artesano”, pnmera parte. A partir de esto los ceramistas concluyeron:

- Que realmente muchos artesanos viven en condiciones casi de misena.

- Que Maria Clvia, personaje central de] video, trabaja mas por necesidad que por
gusto y que es importante trabajar motivados por los dos aspectos.

- Que la familia no tenia organizado el trabajo, aspecto que generaba mayorcs
inversiones en tiempo y costos.

- El esfuerzo de Maria Elvia y su familia era altisimo pero la remuneracién por el
mismo “injusto”.

- Que es fundamenta) recibir apoyo y colaboracion de entidades especializadas
dado que esto les permute aprovechar mejor los recursos. Situacion que se
evidencia en el Taller de Produccién de Guatavita, el cual tienc mcjor
organizacién, mayores ganancias y favorece mejor las condiciones de vida de los
ceramistas.

Terminada la plenaria, mediante la dinAmica “Simbolos y numeros™ se
conformaron 4 grupos de trabajo, todos los cuales reahizaron la lectura del texto
impreso “Formacion Integral del Artesano, matenal técruco pedagogico. Moduloe
1 Admunistrando”. Asi mismo se realizo y analizd el proceso que Maria Elvia
sigui6 para la elaboracion del producto: Alcancias en arcilla. Los diferentes
grupos concluyeron que la gran necesidad de esta familia era la de orgamzarse
(tener claro los gastos, valorar su trabajo, evitar gastos innecesanos, preveer los
materiales de trabajo y tenerlos a tiempo, etc) y buscar una persona o entidad que
la onentara en la produccion de las alcancias.

Despues de una breve pausa y la realizacién de la dinAmica de conocimiento “El
Periodista” se vi6 la Segunda parte del video y se hizo una lluvia de i1deas sobre
el mismo. Se entablé una discusién sobre gastos reales, la valoracion y
posibilidades de subsistencia del artesano, mediante su oticio.

Durante las horas de la tarde se realizo uu breve recuento de la jomada de trabajo
en la mafiana. Se explico y aclaro sobre la necesidad de tener en cuenta todos los
gastos, per~ también se alertdé sobre la elevacion del costo del producto y los
nesgos que se corTian.

Sc 1dentificaron actividades antcs, durante y posteniores a la produccion. Todos los
alumnos trabajaron en concluir las actividades en cada una de estas fases con



la asesoria del Administrador del Taller y la Coordinadora del Curso.
Posteriormente cada grupo trabajé y organizé a nivel de cada fasc: materiales,
actividades que requieren ayuda de otros y actividades que gestaban otros gastos.

Luego, en los cuadros que se llevaban en carteras se plasmé un resumen sobre las
ideas de todo el grupo.

Este ejercicio onginé inquietudes y mayores expectativas, algunos de ellos fueron:

1.- El artesano gencralnente no tiene en cuenta todos los gastos, porque no
aplica principios administrativos a la produccién.

2.- El trabajo en equipo disminuye los costos, por tanio es importante educar el
sentido de solidaridad y trabajo en grupo em este oficio y otras actividades
laborales y de la vida personal.

3.- Se ve la necesidad de que se de capacitacion en otras areas al artesano: acerca
del como se crean empresas o asoclaciones y técnicos de mercadeo, entre otros.

Finalmente, se entrega a cada Ceramista el formato de evaluacién (matenal
anexo): en el cual se tuvieron en cuenta seis aspectos, cuyos resultados en cada
items fueron:

1. Exprese su punto de wvista acerca del Taller de capacitacion, modulo
admninistrando.

- Permuti6 mayor clandad en el proceso de obtencién de costos y ver la
importancia de organizar la produccion para mejorar las ganancias.

- Di6 luces para mejorar la economia y valorar el trabajo en este campo u otra
actividad.

- Di6 herramientas para onentar el manejo de un taller o microempresa.

- El curso fue muy importante pero se requiere de mayor tiempo para su
ejecucion.

2. Considera que este Taller contribuye a mejorar las condiciones de la actividad
artesanal en la que usted se desempefia. Por que?

Perinite sacar costos reales y hacer més rentable este trabajo.
Mejorar las condiciones del artesano e incrementar la valoracion.

- Se incrementan los conocimientos necesanos.

- Se ve la necesidad de un trabajo en grupo.

Pemiti6 aclarar dudas. En otras personas gest6 nuevas inquietudes.

3. Haga comentanos sobre el video presentado como estrategia metodologica pam
e] aprendizaje de principios administrativos.



- Genera nuevas expectativas de capacitacion.

- Despierta sentimientos de valoracién hacia el trabajo artesanal,  especialmente
Guatavita.

- Muestra un claro modelo de organizacién y los frutos que se obtienen.

- Se resalt6 la necesidad de ayuda mutua y trabajo en grupo.

- Las palabras de las personas, muchas veces no es claro por que el sonido de
fondo es muy alto.

4. Cuales son sus apreciaciones sobre la cartilla del “mé6dulo 1 Admimstrando™?

Es especifica , facil de entender y tiene buena organizacion.
Da pautas claras sobre el proceso de administracién.
Mediante los ejemplos se entiende mas el tema.

Da claridad al proceso analizandolo por etapas.

Excelente

5. Si usted se ha beneficiado con el tema de este Taller, cual es su compromiso?

- Compartir con otras personas estos conocimientos y practicarlos.
Aprovechar este tema para mejorar la situacién del Centro Artesanal
Contriburr a la organizacion para obtener mejores resultados

6. Sugerencias (sobre e] Taller, otros teinas de interés, etc).

- Dcdicar mas tiempo a estc tipo de capacitacion.

- Informar sobre porcentajes que se deben aplicar en la elaboracion de piezas,
respecto a servicios publicos.

- Dar un seminano o curso sobre comercializacién.

- Dar capacitacion sobre conformacién de sociedades.

Dar capacitacion en el trabajo con identidad cultural.

Mayor capacitacion sobre moldes y disefio.

Profundizar en actividades propios de cada etapa.

- Continuar con esta metodologia en la capacitacién.

- Capacitacion sobre el trabajo en equipo y sus ventajas



II. EVALUACION

- En todas las personas se aprecia motivaciéon y hubo participacion activa. Durante la
maifians se conto con 17 personas, en la tarde tres de ellos no pudieron asistir por vivir
en veredas.

- El Curso Taller fue de agrado de los participantes y altamente significativo para la
actividad que ellos desarrollan. Asi mismo gesta nuevas inquietudes y necesidades de
capacitacion en otros campos: mercadeo y comercializacién, técnicas de moldes y
disefios, el sentido y beneficios del trabajo en grupo, conformaciéon de Sociedades,
extraccion de porcentajes etc, y otros temas basicos en artesanos que se estan imciando
en el prograina.

- El matenal editado por Artesanias de Colombia lo consideraron adecuado,
especifico, claro y una herrammenta facilitadora para la interionizaciéon del proceso de
adiunistracion. Se considera necesano cuidar el estado de las copias que se saquen,
dado que en las ultimas paginas del material upreso no es claro el contenido por estar
borroso.

- Aunque el curso dio luces y aclaro aspectos relevantes en la produccion artsanal se
ve la necesidad de profundizar en las diferentes actividades de cada una de las fases de
produccion (prepamtorio, durante y después) para aclarar inquietudes que surgieron.

- Se vio la necesidad de ejecutar el curso duranie un dia, intensificando el trabajo, por
las circunstancias de los participantes. Varios de los interesados son estudiantes y en
pocos dias saldrian a vacaciones, por lo cual se dedicarian a otras actividades,
especialmente las personas del sector rural.

Muchas personas conocen el programa, pero pocos son concientes de la
trascendencia de esta actividad en Guatavita. Se ve la necesidad de mayor promocién ¥
divulgaciéon. Senia interesante poder pasar el casette “Colombia Pueblo Artesano,
Programa No. 1” en las emisoras de mavor escucha en la poblacion, potencializandose
la utilidad del mismo.



II. SUGERENCIAS Y OBSERVACIONES

Pese a que el nivel educativo del artesano ceramista de Guatavita es bueno (son
bachilleres) en los procesos de organizacion de naterial: fisico, econémico y humano
sc debe trabajar despacio y en forma especifica para que quede claro el proceso que se
desea enseflar. As{ mismo se considera relevante un refuerzo mediante ejercicios
cuidadosamente desarrollados y con adecuado y profunda orentacion.

La artesania de Guatavita proyecta un éptimo futuro pero el programa demanda mayor
promocion y divulgacion, de lo contrano se corre el riesgo de que se pierda la vitalidad

del programa.

Dentro del proceso de capacitacién del artesano se considera una estrategia eficaz el
material auditivo, video e impreso, seria importante tener en cuenta los siguicntes
aspectos para mayor funcionalidad de! mismo.

- Video: disounuir el sonido del fondo, especialmente el programa 2.

- Audio: pasarlo por emisoras. Es conveniente revisar c] lenguaje utilizado dado que
en ocasiones se expresan palabras técnicas, que posiblemente, no es claro para la
poblacion a quien se dinge.

- Impreso: copias legibles, introducir signos de puntuacién en algunos parrafos,
figuras mas conocidas por los artesanos.

- Estudiar la posibilidad de desarrollar este modulo en mimimo 2 o 3 dias, dejando al
artesano actividades o ejercicios sencillos para resolver con otras persomas o
individualmente.

Todos los artesanos se muestran interesados y existe suficiente mano de obra que se
puede aprovechar permitiendo que los ceramistas, dia a dia, continuen e incrementen
su formacion no sélo en la Casa-Taller sino también en el Taller de Produccién de la
Corporacion.





