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5 FORMAS DE ESCALAR 
SU NEGOCIO ARTESANAL



1.  CONFORME UN EQUIPO

S o l o s p o d e m o s t r a b a j a r, p e r o n o c r e c e r.

• F a m i l i a

• C o o p e r a t i v a s

• A l i a d o s

L a s a l i a n z a s t a m b i é n p u e d e n s e r s u

e q u i p o ! D i s t r i b u i r e l t r a b a j o e n t r e

d i f e r e n t e s u n i d a d e s p r o d u c t i v a s ( o

t e r c e r i z a r ) e s u n a o p c i ó n .



C l a v e s p a r a u n e q u i p o d e a l t o d e s e m p e ñ o :

1.  CONFORME UN EQUIPO

Objetivos compartidos

Claridad de roles

Procesos definidos

Buena comunicación

Confianza



2.  TENGA PRESENCIA DIGITAL

1. Chat de 
Servicio

2. Redes
Sociales

3. Aliados
Online

4. 
Marketplace

5. Tienda
Virtual



3.  APROVECHE LAS TENDENCIAS

¿ C Ó M O ?

• Te n g a r e f e r e n t e s - i n s p i r a r s e n o  c o p i a r.

• M a n t é n g a s e a c t u a l i z a d o - l e a ,  p a r t i c i p e e n  

a c t i v i d a d e s y  e n c u e n t r o s d e l  s e c t o r.

• P a r t i c i p e e n  f e r i a s - e x p o s i t o r  o  v i s i t a n t e .

• A p r e n d a a  u s a r h a s h t a g s



3.  APROVECHE LAS TENDENCIAS

L a s t e n d e n c i a s s e p u e d e n

a p r o v e c h a r e n e l d i s e ñ o d e

n u e v o s p r o d u c t o s , l a e v o l u c i ó n d e

p r o d u c t o s a c t u a l e s y p a r a

c o m u n i c a r ( v e n d e r ) l o q u e

h a c e m o s d e u n a m a n e r a m á s

a t r a c t i v a .

Artesanal Ecológico Natural

Alegría / Celebrar
Bienestar (yoga, 

correr, etc.) 
Compartir

Teletrabajo Agradecer
Empoderamiento

de la Mujer



4.  PRACTIQUE EL COMERCIO 
JUSTO

• Te n g a p r e c i o s b i e n d e f i n i d o s :

• C a l c u l e e l  c o s t o d e  s u p r o d u c t o

( m a n o d e  o b r a +  m a t e r i a p r i m a )

• A n a l i c e l o s  p r e c i o s d e l  m e r c a d o

• H a g a d e s c u e n t o s b i e n j u s t i f i c a d o s :

• A l  p o r m a y o r

• E s t r a t e g i a d e  f i d e l i z a c i ó n

• C o l e c c i o n e s  p a s a d a s

• S e a  h o n e s t o c o n  s u c l i e n t e s i e m p r e



5.  ENAMORE A SUS CLIENTES

E s  m á s  f á c i l  v e n d e r l e  m á s  a  

u n  c l i e n t e  a c t u a l  q u e  

c o n s e g u i r l o  n u e v o .

Primero lo 
primero

• PONGA LA CASA EN 
ORDEN

Sorprenda con 
detalles que
enamoran.

• CONOZCA A SU CLIENTE Y 
SORPRÉNDALO CON DETALLES 
INESPERADOS

Hágalo de 
manera 

consistente

• PROCESOS, 
PROTOCOLOS,
CAPACITACIÓN



5 FORMAS DE ESCALAR SU NEGOCIO ARTESANAL

1. Conforme un equipo

2. Tenga presencia digital

3. Aproveche las tendencias

4. Practique el comercio justo

5. Enamore a sus clientes



“PIENSA BONITO,
HABLA BONITO,
TEJE BONITO…”

Hugo Jamioy, etnia Kamëntsá 


