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1.
ANTECEDENTES

2.

ANALISIS DE
MUESTRAS DE
DISENO Y
PROTOTIPOS DE
PRODUCCION:

Miraflores es un municipio del Guaviare en donde por su ubicacion
geografica unicamente se puede llegar por via aérea ya sea desde
Villavicencio, Calamar o San José del Guaviare, esto genera
dificultades de tiempo y una alta inversion para el desplazamiento al
lugar.

En la localidad se encuentran reunidos y organizados un grupo
aproximado de veinte (20) artesanos indigenas de diferentes etnias
convocados por la casa de la cultura.

Ha sido el interés durante los ultimos dos afios por parte de las
entidades locales el promover y facilitar los medios y recursos para
que estas manifestaciones artesanales se rescaten y se den a
conocer como un componente positivo del municipio no solo para sus
propios habitantes sino para el departamento y el pais en general, el
grupo en su mayoria ha venido trabajando la tejedura en Cumare y
esta ha sido la segunda asesoria que se le presta por parte de la
Unidad de Disefio de Artesanias de Colombia con la disefiadora Elsa
Victoria Duarte Saavedra.

En la primera visita de dos dias se realizaron actividades como la
presentacion de la entidad, los objetivos de la unidad, y se realiz6 un
pequefio taller para el rescate de tintes naturales.

La segunda asesoria estuvo enfocada a desarrollar un taller de
creatividad, para el desarrollo de linea de productos, aplicacién de lo
aprendido en el taller de tintes naturales y mejoramiento de procesos
y calidad del producto.

Durante la primera visita se recolectaron algunas muestras de los
productos elaborados en Cumare sobre los que se observaba la
técnica, la calidad y la linea de producto desarrollada por el grupo
artesanal. Esta linea de productos creada a partir de las técnicas
aplicadas en la elaboracién de los trajes tipicos indigenas se oriento
a el desarrollo de la linea de mochilas y bolsos tejidos en Cumare
todos ellos con tintes naturales.

En la segunda etapa de ampliacion de linea y ajustes a prototipos
se desarrollaron otros productos como resultado del taller de
creatividad los cuales necesitan ajustes que se presentaran junto con
la ficha técnica de cada uno de ellos.
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3.
PRODUCCION

3.1 Esquema Productivo
3.1.1 Obtencion del recurso natural

Aunque Miraflores es de los Unicos municipios en donde existe
abundancia del recurso natural (Cumare), su explotacion y transformacion
es muy dispendiosa, se ha planteado que para ampliar la productividad del
grupo artesanal, se genere un centro de acopio de la materia prima ya que
existen otras comunidades que no se dedican al quehacer artesanal pero
que tienen facilidades para la obtencién del recurso y se ven beneficiados
con la comercializacion de este, de esta manera el grupo artesanal de
Miraflores adquiere la materia prima lista y aun menor costo que
favoreceria el precio final del producto.

3.1.2 Preparacion de la Materia Prima y Tinturado de la fibra

Es muy importante calcular la cantidad requerida de materia prima de
acuerdo al producto a desarrollar, teniendo en cuenta el agregar un poco
mas cuando se trate de fibra tinturada.

Como los tonos con tintes naturales dificilmente se pueden repetir
exactamente, se recomienda tinturar una cantidad suficiente.

3.1.3 Tejido de la fibra

Después de definido el disefio a desarrollar y sus dimensiones, se
deben elaborar primero cada una de las secciones del producto, como la
base, laterales, cordones, cabestros para luego terminar en su confeccion
final 0 ensamble de cada una de las anteriores piezas nombradas.

3.2 Proceso de Produccion
3.2.1 Obtencién del recurso natural

La palma de cumare se encuentra generalmente en medio de espesa
vegetacion, por lo tanto es necesaria su busqueda en largos trayectos. Por
ser una palma de gran altura (4 a 8 mts) y tronco espinoso presenta
grandes dificultades para la obtencion o corte del cogollo, parte de la
planta de donde se extrae la fibra; para esto se recurre en ocasiones a
tumbar la palma, hecho que ha generado problemas en los ecosistemas y
extincidn de la especie.

Otra manera de obtener el cogollo es con la ayuda de largas varas a las
cuales se les adapta un sistema para corte.
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3.2.2 Preparacion de la Materia Prima

La fibra se obtiene retirando la capa exterior de cada una de las hojas
que conforman el cogollo la cual es una pelicula muy delgada en forma de
cinta.

La materia prima obtenida se sumerge en agua con jabdn durante un
dia después del cual se lava con suficiente agua para retirar la sabia que
presenta un color amarillento, luego del lavado se cuelga la fibra para su
secado.

3.2.3 Tinturado de Ia fibra:

El tinte natural es obtenido a partir de hojas, cortezas, raices, flores y
frutos del entorno; los cuales después de macerados son llevados a
coccion aproximadamente durante una hora, de acuerdo al material a
tinturar, y mediante el siguiente proceso:

e Descrude de la fibra: en agua tibia con un poco de jabén se sumerge
la fibra para realizar un segundo lavado.

e Premordentado: después de lavada con agua fria la fibra se sumerge
en una solucion de agua y alumbre o se sumerge en barro (para
obtener colores oscuros).

e Cocciodn de la fibra en el tinte una hora aproximadamente.

e Enjuague: después de fria la fibra y en lo posible al siguiente dia de
la coccion.

e Secado de la fibra a la sombra.

3.24 Torcido de la Fibra

Mediante un proceso totalmente manual se toman uno a uno los hilos
y con la ayuda de las manos sobre la rodilla se van torciendo o
entrelazando de a dos hasta obtener cordones de diferente grosor y largo.

3.2.5 Tejido de la fibra

La fibra de cumare se puede trabajar como hilo plano como torcido y
con ellos varios sistemas de tejidos:
e Cruzados
Generalmente se realiza con la fibra plana, y su proceso es el siguiente:
- Se fija un cordén en dos puntillas sobre una pared plana y a una
altura para trabajar sentado o de pie.
- Sobre este cordon se colocan el nimero de fibras a utilizar para el
tejido.
- Se elabora el tejido cruzando los hilos sin la elaboracién de ningln
nudo, entrelazando los colores de acuerdo al disefio.
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3.
PRODUCCION

e Nudos o0 macramé
Se fija un cordon en dos puntillas sobre una pared plana y a una altura
para trabajar sentado o de pie.
Sobre este corddn se colocan el numero de fibras a utilizar para el tejido.
De acuerdo a la puntada (s) seleccionada se cruzan los hilos y se
elaboran los nudos en forma de red.

e Telar
Utilizando un marco en madera y diferentes cuerdas o hilos se realiza un
tejido plano, con el que luego se confecciona un producto especifico
(cojin, bolso, efc).

¢ Con aguja de talonar o de coser
Es utilizada para la técnica de tejido en rollo, ya que permite faciimente
asegurar la fibra en forma de espiral para la elaboracién de piezas
semirigidas, utilizadas para las bases de los bolsos, y en cesteria.

¢ Con aguja de crochet

Es utilizada en el tejido tanto para la fibra plana como para la fibra
torcida.

3.3 Capacidad de Produccion

La capacidad de produccion esta calculada para el  grupo
conformado por 10 artesanas

Capacidad de produccion por producto

TIEMPO DE
PRODUCTO ODUCCON | CEMANAL | MENSUAL
Mochila 1 dia 50 unidades 200 unidades
Bolso base ovalada 2 dias 25 unidades 100 unidades
Bolso base redonda 21/2 dias 20 unidades 80 unidades
Bolso morral 21/2 dias 20 unidades 80 unidades
Bolso red 2 dias 25 unidades 100 unidades
Cojin 2 dias 25 unidades 100 unidades
Individual 33 cm 1/2 dia 50 unidades 200 unidades
Panera 1 dia 50 unidades 200 unidades
Portavaso juego por 6 1 dia 50 juegos 200 juegos
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3.
PRODUCCION

3.4 Costos de Produccion

Costos de produccion por producto

MATERIA MANO DE TRANS TOTAL
DESCRIPCION PRIMA OBRA EMPAQUE PORTE COSTOS
Mochila $3000 | $8000 $ 500 $ 500 $ 12000
Bolso base
ovalada $5000 | $12000 | $500 $ 500 $ 18000
Bolso base
donda $4000 | $10000 | $500 $ 500 $ 15000
Bolso morral $5000 | $12000 | $500 $ 500 $ 18000
Bolso red $4000 | $10000 | $500 $ 500 $ 15000
Cajin $3000 | $8000 $ 500 $500 $ 12000
Individual 33 cm $1000 | $4000 $ 200 $ 300 $ 5500
Panera $1500 | $7500 $ 500 $500 $ 10000
Egrrtg"aso Juego $3000 | $8000 $ 500 $ 500 $ 12000

3.5 Proveedores

3.5.1  Proveedores del producto

Los artesanos se pueden contactar por intermedio del Fondo Mixto de
Cultura en el teléfono 0986841157 de San José del Guaviare o a la
Alcaldia Municipal en el teléfono  Miraflores - Guaviare.

ARTESANO UBICACION
MARIA MEDELLIN Miraflores Centro
BERENICE BULES ZULUAGA Miraflores Centro
NOHEMI DE JESUS LEON Miraflores Centro
ROSA DIAZ Miraflores Centro
MARIA LUISA GAITA Miraflores Centro
PAULINA GARCIA MUNOZ Miraflores Centro
MARIA ANAIS GIL Miraflores Centro
MARIA ACENED BARRA BUILES Miraflores Centro
MARIA VALENCIA Miraflores Centro

3.5.2 Proveedores de materiales e insumos

La materia prima es obtenida directamente por cada uno de los
artesanos o comprada a comunidades indigenas de la zona, los insumos
utilizados como tintes naturales son extraidos del entorno.

Cabe resaltar que los elementos como agujas y tijeras,
escasos y muy costosos en el municipio por lo cual el grupo los solicita
de lugares como San José, Villavicencio o Bogota (durante la asesoria se
dot6 a cada uno de los artesanos de agujas y tijeras).

son muy
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3. 3.6 Control de Calidad
PRODUCCION 3.6.1 Control de Calidad para los Artesanos.

- Materia prima totalmente seca y de buena calidad

- Seleccidn y clasificacion de la materia prima por tamafio y color.

- Buena ubicacion y disefio de bastidores y soportes para la
elaboracion del tejido. Esto garantizara la uniformidad y calidad
del tejido.

- Verificacion de la calidad del tejido a lo largo de las piezas
(tensidn, tipo de tejido, tamafio, y calidad de las fibras utilizadas.

- Utilizar la misma materia prima en el remate y unién de las
diferentes secciones o piezas del producto.

- Los productos elaborados deben permanecer almacenados en
lugares aireados y protegidos, evitando la formacion de hongos
0 dafios a causa de la humedad.

3.6.2 Control de Calidad para el Comprador

- Materia prima totalmente seca y de buena calidad

- Materia prima uniforme tanto en su contextura como en su color.

- Uniones seguras y remates uniformes.

- Accesorios como cordones, y cabestros resistentes y bien
ubicados

- Tejidos uniformes

- Colores firmes

- Tamafios adecuados
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4.
COMERCIALIZACION

4.1 Comportamiento comercial de los productos asesorados

Los productos elaborados en Cumare tuvieron en la década pasada una
gran demanda pero esto ha disminuido en los ultimos afios. Esto se
puede restablecer tanto para el mercado nacional como para el
internacional, sin embargo un aspecto a evaluar en estos productos ha
sido el tamafio, la calidad y el valor comercial de los mismos. El cumare
como material ofrece grandes posibilidades de manejo y resistencia
aspectos que llaman la atencion de los compradores junto con otras
cualidades como ser un producto 100 % natural, de disefio y elaboracion
indigena.

4.2 Mercados sugeridos.

Se pretende recuperar el nicho de mercado perdido tanto a nivel
nacional como internacional en los almacenes de productos artesanales
dentro de la linea de accesorios y vestuario.

4.3 Presentacion comercial.

El grupo artesanal se encuentra en un proceso de conformacion
como grupo productor y comercializador, para esto requiere del disefio e
implementacion de la imagen y el empaque.

Esta etapa se desarrollara cuando la linea de productos se encuentre
lista para comercializar y el grupo este en condiciones tanto
administrativas como  financieras para la implementacion de esta
propuesta.

4.3.1 Propuesta de marca, etiqueta y sello de identidad.

Para la propuesta de imagen y etiqueta se requiere desarrollar
una actividad que involucre a las artesanas, ya que el grupo debe
plantear sus necesidades y propuestas, en esta asesoria fue imposible
desarrollar esta etapa en el proceso debido al poco tiempo y a que los
productos se encuentran en la fase incial, en el momento de realizar
ajustes a los prototipos es necesario tener en cuenta esta necesidad

4.3.2 Propuesta de empaque.

Con el grupo se determiné la necesidad de elaborar una bolsa en lo
posible de papel en dos tamafios, la cual brinde proteccion al producto y
ofrezca la informacién necesaria para realizar los contactos comerciales.
Este empaque debe elaborarse en Bogota o Villavicencio, ya que la
localidad no cuenta con estas posibilidades.
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4.3.3 Propuesta de embalaje

El embalaje de los productos debe realizarse teniendo en cuenta una
envoltura individual, y que estos no se deformen ni arruguen, en lo
posible debe realizarse por grupo de productos, en cajas de carton
corrugado, selladas con cinta o zuncho.

4.3.4 Propuesta de transporte

Para trasladar la carga de Miraflores, el municipio cuenta con viajes
diarios a Villavicencio y muy esporadicos a San José del Guaviare por
esta razon se requiere de un intermediario en estos lugares que haga
llegar la carga por otro tipo de transporte a Santafé de Bogota, esto
muestra la dificultad a la que se enfrenta la comunidad para hacer llegar
una pieza a otra ciudad del pais.
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CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES:

Con relacion al desarrollo de la asesoria:

1.

Ha sido muy importante hasta ahora la continuidad con relacion al
proceso y al asesor ya que esto genera confianza y respuesta por parte
de las entidades y grupos artesanales.

Es muy importante el respaldo que ofrece un convenio o la vinculacion
de las entidades locales en el proyecto, con ello se obtiene una
comunicacién continua, seguimiento e intercambio de informacién con
los artesanos, entidades y Artesanias de Colombia.

Han faltado programas de capacitacion que permitan ampliar la
cobertura de artesanos y el nimero de oficios trabajados por cada uno
de estos.

Ha sido muy dificil la continuidad del proceso debido a que los artesanos
si no tienen el asesor permanentemente, cambian de actividad y siguen
trabajando solo para el mercado local, que no es exigente y compra a
bajos precios.

Con relacién a las actividades programadas en el primer trimestre del
afio 2000 es importante manifestar que los tiempos programados para
tal fin no fueron ajustados teniendo en cuenta que el tiempo de
permanencia en la zona era muy largo y en esta misma por dificultades
de energia eléctrica y largas jornadas de trabajo (Miraflores y El
Caracol), es imposible iniciar el desarrollo del informe o cuaderno de
disefio, ademas para su elaboracién se requiere de aproximadamente
un mes ya que el cuaderno de disefio no es un diario (informe dia a dia)
sino un informe de resultados y un planteamiento no solo de lo que se
desarrollé sino también de los ajustes, las propuestas, documentacion e
informacion requerida no solo para Artesanias de Colombia, sino
también para los artesanos y las entidades adscritas a los diferentes
proyectos.

Como resultado al trabajo realizado en la zona se generan vinculos y se
requiere de un seguimiento, que no termina al finalizar la comision sino
que por lo contrario es en este momento donde la participacion del
asesor es indispensable para culminar, formalizar y resolver lo que a
partir de alli se genera.

Existen lugares como Miraflores en los cuales no es conveniente
permanecer tantos dias en la zona, debido a la situacidén socio-politica
actual.
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Con relacion a la localidad

1. Para la localidad de Miraflores se debe tener en cuenta que para cumplir
una programacion especifica, el desplazamiento debe ser por
Villavicencio, ya que en San José del Guaviare no existen rutas
programadas para el lugar, y pueden pasar dias tratando de salir de alli.
Para la Inspeccion El Caracol, se debe programar de acuerdo a la linea
que va a la localidad, esta sale Unicamente los dias lunes, miércoles y
viernes en horas de la tarde.

Con relaciéon al grupo artesanal:

1. En la comunidad de Panure y El Refugio existe carencia de lideres
permanentes que promuevan el fortalecimiento y mantenimiento
continuo del grupo, hasta la fecha en cada uno de los oficios han
surgido algunos artesanos que motivados por el proceso han participado
activamente y que posiblemente con una mayor formacion y seguimiento
pueden llegar a permanecer por mucho tiempo con esta actitud, de lo
contrario dificilmente se mantendra el interés y la necesidad de
permanecer unidos.

2. El grupo de Miraflores es muy valioso por cuanto lo conforman
artesanas muy activas, que saben trabajar en equipo, y ademas poseen
liderazgo frente a los demas artesanos de la localidad, ademas cuentan
con el respaldo de las entidades administrativas locales, y esto ha
permitido hasta la fecha fortalecer el grupo en cuanto a manejo de los
recursos y mejoramiento del producto.

3. Los grupos artesanales ademas de requerir un apoyo en el area de
disefio, desarrollo de producto y produccion, también necesitan un
acompafamiento para desarrollar el proceso comercial, este
acompafiamiento implica fortalecer conocimientos acerca de como
cotizar y determinar la capacidad productiva, como comercializar,
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4.

realizar la negociacion y las transacciones financieras, como distribuir
utilidades, y como invertir para proyectos futuros, aspectos que el
disefiador ha desarrollado en algunos casos timidamente, pero que sin
ellos los grupos se ven sometidos a grandes esfuerzos y en la mayoria
de los casos al fracaso en la comercializacion.

A lo largo de los dos afios ha sido muy variable el nimero de artesanos
que participan en cada actividad esto ha limitado el alcance de los
objetivos, se espera que aquellos artesanos que han participado en el
proceso se encarguen de compartir y difundir los logros obtenidos.

Con relacion a los oficios:

1.

Tejeduria y Cesteria cumare: Los logros obtenidos en estos oficios
han sido el rescate e implementacion de los tintes naturales, la
diversificacion de los productos de acuerdo a su funcionalidad, y el
mejoramiento de la calidad en las diferentes lineas de producto. Existe
una gran oferta de mano de obra y materias primas, esto garantizara la
sostenibilidad del proyecto y permitira alcanzar los objetivos planteados
para el grupo.
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RECOMENDACIONES

MIRAFLORES

OFICIOS:

TEJEDURIA Y CESTERIA
EN CUMARE

- Es muy importante realizar a lo largo del afio el programa de asesorias y
darlo a conocer al grupo, con ello se obtiene un mejor seguimiento y el
alcance de objetivos a corto, mediano y largo plazo.

- Debido a la situacion de la zona se recomienda programar el tiempo de
acuerdo a la localidad.

- Dentro de la programacién debe incluirse el acompafiamiento al grupo
durante los eventos comerciales programados por la empresa.

Desarrollar una segunda fase de la asesoria para el fortalecimiento en los
siguientes aspectos:
- Ampliacion de la carta de color y Fijacion del color
- Aplicacién de gamas de color para diversificacion en las lineas
de producto.
- Ampliacion de las lineas de producto desarrolladas.
- Ajustes a prototipos.

Implementacién a nivel local de la imagen, el empaque y embalaje de los
productos desarrollados.

Realizar seguimiento al grupo para el desarrollo de la produccién para la
participacion en ferias como la Indigena y Expoartesanias.
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