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ANALISIS DE VENTAS
Expoartesano 2019
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VENTAS COMPARADAS: 2016-2015

$4,086,759,064 ¢ 3991878 929

$ 3,364,704,831
$ 2 896,233,499
Disminucion del 2%

con respecto a
Expoartesano 2018

2016 2017 2018 2019

Gobierno
El progreso o Coloiobia

es de todos Mincomercio



VENTAS POR PABELLON

B Blanco

O Azul

B Tradicional
O Bocado

O Hall principal

Pabellon PAONRS] 2019 Variacion
Blanco $ 1,156,780,048 | S 1,285,058,301 11%
Azul $ 1,264,643,237 | $ 1,196,225,800 5%
Tradicional | $ 1,112,156,691 | $ 1,023,321,566 -8%
Bocado S 417,727,428 | S 332,042,200 -21%
Hall principal | S 135,451,660 | S 155,231,061 15%

El progreso
es de todos

Gobierno
de Colombia
Mincomercio

artesanias de colombia




VENTAS TOTALES POR DIA

$ 558,559,608 $ 553,692,446

$ 473,244,720
$ 429,659,558

$ 363,681,131 $ 359,900,208

S 343,033,058
$ 321,608,950

Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia 7 DIERS] Dia 9 Dia 10
Viernes Sabado Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
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COMPARACION DE VENTAS POR DIA DE LA SEMANA

$2,046,481,946 $2,100,782,359

$1,985,976,705 $1,945,396,983

$1,662,514,701

$1,233,718,798

Dias entre semana Fines de semana

m201/ m2018 = 2019
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DESEMPENO DE CADA PABELLON: STANDS/VENTAS

3.4% 3.4%

1.9%

0.3%

Blanco Azul Tradicional Hall principal

El Pabelldn Verde (Bocado) tuvo el
desempefio mas bajo: concentra el 17% de
los stands y el 8% de las ventas

-9.1%

‘};;* El progreso
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STANDS INSTITUCIONALES DE ARTESANIAS DE COLOMBIA

Etnicos

20 Comunidades
Disefio Colombia
APV
Laboratorios
OIM

Moda Viva
Cerrejon
ACDI/VOCA

Programa Nacional de Joyeria

I S 35,585,500
I S 32,064,700
W S 25,314,500

Il S 7,942,000

F $ 5,946,500

$ 88,747,500

N 571,196,057

$ 207,633,250
$ 177,472,000

$ 136,230,461

de Colombia
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VENTAS INSTITUCIONALES EN VENTAS TOTALES: 2016-2019

Porcentaje de ventas institucionales sobre ventas

totales
20%
ARO Total ventas % sobre las
15% institucionales ventas totales
(0}
2016 $181.062.500 5%
11% 2017 $320.414.199 11%
2018 $618.851.399 15%
5% 2019 $788.132.468 20%
2016 2017 2018 2019

AP Gobierno
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VISITANTES: 2015-2019

m2015 m2016 =2017 @ 2018 PAVKES

-23%

39879

3189 6293
S2ls 22410
4105 6127

3617 5006
— 6644

Dia 1 DIEW Dia 3 Dia 4 DIERS Dia 6 Dia 7 DIERS Dia9 Dia 10 Visitantes totales

Gobi
El progreso : decgm‘; bia
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VISITANTES VS VENTAS: EXPOARTESANO 2019

/

Dia 1

Dia 2

Dia 3

DIER! Dia 5 BIEXS)

Ventas —Visitantes

Dia 7

&

BIERS]

El progreso
es de todos

Dia 9 Dia 10

Gobierno
de Colombia
Mincomercio
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Artesano - Representante legal

Dario William Pamplona

Nombre del taller o empresa

Maderandia

TOP 20: STANDS CON VENTAS MAS ALTAS

Departamento

Caldas

Pabelldn

Amarillo

251-252

Ventas Totales

47,800,000

Francisco Pinzon

Hierros y Figuras SAS

Bogota

Amarillo

253-254-255-256

46,240,000

Claudia Patricia Fajardo

Claudia Fajardo Joyeria

Bogota

Azul

331

45,950,000

Clara Elena Restrepo K.

Kongolo

Bogota

Amarillo

263-264

39,283,000

Clara Eugenia Ospina Montero

Bordados Rita

Valle Del Cauca

Azul

364-365

38,900,000

Oscar Alonso Rios Franco

Taller Oscar Rios

Antioquia

Azul

381

37,200,000

Margarita Yepes

Croquis

Valle Del Cauca

Azul

337

35,525,000

Angelica Olaya Rojas

Jabaiduna Natural Organic

Cundinamarca

Azul

388

35,400,000

Adriana Santacruz

Adriana Santacruz B S.A.S.

Bogota

Azul

342

34,190,000

Luis Ferney Mejia

Asoglodi

Cauca

Blanco

030

33,562,047

Olga Castro de Padilla

Joyeria El Kilate

Bolivar

Azul

303

32,880,000

Arcenio Moya Ortiz

Warkhi

Bogota

Blanco

PB26

31,428,250

Andres Rodriguez Burgos

Andres Rodriguez

Bogota

Azul

311

28,710,000

Omar Gabriel Torres Miranda

Los Torres Horno y Parrilla

Bogota

Verde

C03

28,280,000

Juan Francisco Giron

Herrante

Bogotd

Amarillo

269-270

28,165,000

Luz Maria Tisoy Chasoy

Inga Auaska

Putumayo

Blanco

PB7

26,613,000

Aura Rosa Montero Arias

Artesanias Kankuamas

Cesar

Blanco

043

26,600,000

Fernando S. Narvaez Agreda

Artesanias Ayata

Putumayo

Blanco

066

26,300,000

Ederlid Chiquillo Escorcia

Artesanias de Quibdod

Choco

Blanco

046

25,798,000

Maria Del Pilar Restrepo

Pilar Restrepo Joyeria

Bogota

Azul

329

El progreso

es de todos
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DISTRIBUCION DE EXPOSITORES Y VENTAS

Metodologia: calculo de cuartiles.

|dentificamos desigualdades entre los
expositores, pues en el primer 25% de los
stands se concentra e 55% de las ventas; en
el segundo 25% se concentra el 26% de las
ventas; en el tercer 25% se concentra el 14%
de las ventas y en el cuarto 25% se concentra
el 5% de las ventas.

Adicionalmente, 61% de los expositores
tuvieron ventas por debajo de la venta
promedio de la feria, que fue de $9.342.746

de Colombia
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VISITANTES
Expoartesano 2019
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PERFILES DE LOS VISITANTES

Sexo Edad

O51a65
Hombre

22% 0O Ma3as de 65

043 a50

@34 a42

W26a33

W183a25

Mayor proporcion de visitantes mujeres Aumento en los rangos de edad

de Colombia
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OCUPACION

O Independiente
O Empleado(a)

O Ama(o) de casa
@ Otro

B Estudiante

La mayor cantidad
de respuestas para la
opcion otro fue
pensionada(o)

Gobierno
El progreso et s

es de todos Mlneomercio




NIVEL SOCIOECONOMICO

Estrato 2

Estrato 3

Estrato 4

Estrato 5

Estrato 6

21.9%

I o1

26.0%

m Medellin
Expoartesano

21.1%

Mayor cantidad de
visitantes de
estratos 5y 6 que
en Expoartesano
2018




NIVEL EDUCATIVO

33.4%
15.7% 14.9%
5.4%
0.9%
Ninguno Primaria Secundaria Técnico Universidad  Universidad Especializacion ~ Maestria Doctorado
incompleta completa

El progreso Gobierno
es de todos ; =

artesanias de colombia



CONSUMO DE MEDIOS: RADIO

[.a voz de Colombia

Minuto de Dios

Olimpica Radio Ted

Radioactiva

Radio tiempo

LaX

- Blu Radio

Bolivariana

Universitarias

es de todos 3?,.%3‘.‘,’,2‘,'2';
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CONSUMO DE MEDIOS: REVISTAS

El Malpensante

Semana

La Atalaya

L7 Elprogreso | Gebieme L
&J es de todos Mincomercio




CONSUMO DE MEDIOS: PERIODICOS

El Mundo.com

El Espectador

Gente Q'hUbO

A Gobierno
W El progreso oot A
‘ artesanias de colombia

es de todos Mincomercio



MOTIVO DE ASISTENCIA

Conocimiento cultural-tradicional 54.0%
Entretenimiento 42.0% DISFT'H!’\UVO el porcehtaje
de visitantes que asisten
para realizar compras
Compras personales 40.9%
personales Y para
comprar regalos
Por conocer-curiosidad RERSZ

Aumento el porcentaje
de personas que asisten
por conocimiento
cultural y tradicional

18.8%

Comprar regalos

Contactos comerciales 9.4%

Ver productos para exportar 6.3%

o ey Gobierno
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PUBLICIDAD

Direccion y suficiencia

2016 2017 2018

2019

69% 74% 53%

Porcentaje de visitantes que conocieron, vieron o escucharon publicidad de la feria

de Colombia
es de todos Mincomercio

@% El progreso Gobierno
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artesanias de colombia



MEDIOS POR LOS QUE SE ENTERO DE LA FERIA

Referido/Conocido/Amigo 33.2%
Redes sociales 19.0%
Television 15.3%
Internet/Banner 13.9%

Vallas [N 11.6%
Periodico | 11.6%
Radio |G © 8%

otro [ 2.0% Otro: Crepes & Waffles

Revistas F 0.6%

de Colombia
es de todos Mincomercio
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PREFERENCIA EN PABELLONES

47.8%

25.5%

22.9%

3.8%

Blanco Amarillo Azul Verde

Gobierno
El progreso o Coloiobia

es de todos Mincomercio



VISITA A PROYECTOS INSTITUCIONALES

63.6%
62.5%
0]
56.8% 56.3%
S 54.8%
Laboratorios Disefio Colombia Punto de informacion Laboratorios Programa Nal Moda Viva
(Pab. Blanco) (Pab. Amarillo) de Joyeria

Gobierno
El progreso o Coloiobia

es de todos Mincomercio



SATISFACCION: PROYECTOS INSTITUCIONALES

4.9 4.8 4.8 4.8
Laboratorios Laboratorios Punto de informacion Disefio Colombia Programa Nal Moda Viva
(Pab. Amarillo) (Pab. Blanco) de Joyeria

El progreso

es de todos



¢ REALIZAN COMPRAS?

En promedio, cada
persona haria
compras por

$623.000

s Gobierno
k& j Elprogreso de Colombia
\; artesanias de colombia

es de todos Mincomercio



COMPARACION: EXPOARTESANO 2019 Y 2018

O Igual

O Superior

B Inferior

B Muy superior

¢ Asistio a Expoartesano 2018? ¢Como le parece EA 2019 con respecto a EA 20187

0 s Gobi
w El progreso dg ég"lg:‘ bia
» artesanias
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¢ QUE COMPRAN LOS VISITANTES?

Mobiliario

Joyeria

Productos étnicos
Instrumentos musicales 10.4%
Prendas de vestir 10.2%

Productos tradicionales autéctonos 9.5%

Bisuteria | 9.2%
Elementos de cocina [ 8.2%
luminacion | 7.4%

Jugueteria _ 6.8%

El progreso

es de todos

13.4%

12.7%

12.2%




SATISFACCION - VISITANTES

Seguridad

Calidad

Conocimiento de expositores - productos
Estado de las instalaciones
Atencion de los expositores
Taquilla

Accesos

Horarios

Registros

Paguetero

Sefalizacion

Cajeros

Parqueadero

Datafono

Precio de los productos

4.9
4.9
4.9
4.9
4.3
4.8
4.7
4.7
4.7
4.6
4.5
4.4
4.4
4.3
4.3

La satisfaccion
general paso de
4.7% en 2018 a

4.6% en 2019

Plazoleta de comidas 4.1
Valor de la entrada I £ O
Fecha de realizacion I 2 O

2 Gobi
»

es de tOdos Mincomercio artesanias de colombia



ASISTENCIA FUTURA

O Definitivamente si

O Posiblemente sf 99% de los visitantes
volveria a asistir a
B Definitivamente no EXpoa rtesano

B Posiblemente no

2 Gobi
(&) El progreso e
»

es de tOdos Mincomercio artesanias de colombia



AGENDA CULTURAL

La quinta parte de los
visitantes
encuestados conocia
la agenda cultural de
la Feria

e =8 E| progreso Goblemo .
@ es de todos e L=

Mincomercio artesanias de colombia



RECONOCIMIENTO DE ALIADOS Y PATROCINADORES

Bancolombia
‘ Gobemacmn Postob6n
53%
/2 Servientrega

Si
- Alcald

60% o Plaza Mayor El COlOmblanO

Colombiana

2018 PAVKES

Gobierno
\s. 5 El progreso el ba
x4 es de tOdos artesanias de colombia

Mincomercio



MENSAJES DE VISITANTES PARA LOS ALIADOS Y PATROCINADORES

Es excelente porque

Es bueno que preserven la ] _
fomentan la actitud hacia

cultura y apoyen el :
Ayudan a los artesanos y J p un mejor futuro
se dan a conocer como esarrolio
marcas

El apoyo para los
. Excelente labor la que hacen por los .
Es una labor muy bonita, es eventos es una bonita

una manera de ayudar a los artesanos, deberian apoyarlos mas con labor

artesanos en su arte y
capacitacion

Los patrocinadores son
fundamentales para sacar
adelante el patrimonio

Excelente manera de
acercarnos a las maravillas
de Colombia

Que sigan apoyando para
que nunca se acabe la
tradicion

A% Gobi
w El progreso dg ég"lg:‘ bia
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PROPUESTAS DE LOS VISITANTES PARA LA FERIA

Artesania antioquena

Diseno industrial COmlda tlplca

Act1v1dades culturales

Talleres aprendizaje

Accesorios mascotas

= JNNovacion
Buenos restaurantes

Magquillaje

4\ El progreso Gobierno
[(\5:] de Colombia
s’\iﬁ es de todos Mincomercio




EXPOSITORES
Expoartesano 2019
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DISTRIBUCION DE EXPOSITORES POR PABELLON

M Blanco

O Azul

B Amarrillo
O Verde

B Hall principal

@;\ El progreso Gobierno
»

es de todos 3.?,.0.,,.{2,'222




DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA

Expositores

No Data

La mayor parte de los
expositores residen
en Antioquia, Bogota,
La Guajira, Narino,
Valle del Caucay
Santander

El progreso Gobierno

de Colombia
es de todos Mincomercio




ASOCIATIVIDAD

70.5%

Menos participacion de artesanos
asociados del Azul y del Verde. Mas

44.2% 43.1%
38.2% expositores asociados del Pabellén
Blanco
Se mantuvo el nivel de
asociatividad general
9.3%
Total Blanco Amarillo Azul Verde

de Colombia
es de tOdos Mincomemio artesanias de colombia

AP Gobierno ..
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PARTICIPACION EN FERIAS

24.0
17.2
Aumento el numero promedio de

ferias en las que han participado los

11.2 artesanos de los pabellones Azul y
Verde
6.4 5.7

Total Azul Verde Amarillo Blanco

En los ultimos tres afios ¢éha participado en ferias artesanales?

A% Gobi
w El progreso dg ég"lg:‘ bia
»
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COMUNICACION DE LA FERIA POR MEDIO DE ARTESANIAS DE COLOMBIA

99.0% _
Un mayor porcentaje de

artesanos se enterod de la
realizacion de la feria por medio
de Artesanias de Colombia

87.5%

82.3%
77.5%

49.1%
Casi la totalidad de artesanos del

Pabellon Blanco mantiene
comunicacion y posible
vinculacion con Artesanias de
Colombia

Total Blanco Amarillo Azul Verde

de Colombia

= 8 E| progreso | Gobiemno
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es de todos Mincomercio



MEDIOS - ARTESANIAS DE COLOMBIA

Correo electronico

69.8%

34.1%32.2%

9.6%

Total

58.1%

45.7%

35.2%

Blanco

Durante Expoartesanias

8.6%

77.9%

29.1%

12.8%

Azul

17.4%

M Teléfono W Pagina web AdeC

81.5%
72.5%

40.7%
36.3%

6.6%

Amarillo

Gobierno
El progreso gl

es de todos Mincomercio

48.1%

Verde




EXPOSICI O NAMEDIOS ¢A cudles de estos medios estuvo expuesto durante el dltimo mes?

Internet Television M Radio B Prensa B Revistas H Cine
. B
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7.1%

X
<
LN
—

El progreso Gobierno

Amarillo

de Colombia
es de tOdos M‘ncornemio artesanias de colombia




SATISFACCION - EXPOSITORES

Seguridad 4.9
Soporte personal de seguridad 4.8
Estado de las instalaciones 4.7
Actitud personal de aseo 4.7
Recinto ferial 4.7
Calidad servicios técnicos 4.7
Horarios 4.7
Aseo general 4.7
Climatizacion 4.5
Montaje 4.4
Sefalizacion 4.3

Ventas I 3.1
Fechas de realizacion | 2 9
I 0./
. 0.7

Cantidad de visitantes

Publicidad del evento

El progreso

es de todos

La satisfaccion
general paso de
4.3% en 2018 a

4.2% en 2019

Gobierno

M‘ncornel'cio artesanias de colombia




PERCEPCION: VENTAS

60.4% 53 29

53.6% 53.6%

46.1% Bajo la percepcion de las ventas
con respecto a Expoartesano
2018

La mayor percepcion de utilidad
se sigue concentrando en el
Pabellon Blanco

Total Blanco Verde Azul Amarillo

dLas ventas cubrieron o cubriran los gastos de participacion en la feria?

de Colombia

AP Gobierno ..
&7 El progreso el 12
»
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PARTICIPACION FUTURA

95.3%

89.1% 9 io ] '
6 88.7% 88.1% Bajo ligeramente el porcentaje

de artesanos que desea volver a
participar en la feria, con
respecto a Expoartesano 2018

84.4%

Indicador de satisfaccion mas
bajo en los expositores del
Pabelldn Amarillo

Total Blanco Verde Azul Amarillo

de Colombia

= 8 E| progreso | Gobiemno
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APQOYOS Y PATROCINIOS DIFERENTES A ARTESANIAS DE COLOMBIA

51.8%
34.5% _
Menor porcentaje de

24.9% expositores con patrocinios

que en 2018:
éartesanos independientes?

13.2% 12.6%
Total Verde Azul Blanco Amarillo

AP Gobierno
W El progreso ot s A
V' artesanias de colombia

es de todos Mincomercio



VENTAS POSFERIA

57.7%

55.8%

Casi el mismo porcentaje de
expositores con ventas posferia
que en Expoartesano 2018 (42%)

43.9%

36.0%

También en 2018 en el Pabellon
Amarillo se concentro la mayor
cantidad de expositores con
ventas posferia

12.7%

Total Amarillo Blanco Azul Verde

es de todos ﬁh&'ﬁ?&%
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VENTAS POSFERIA (PROMEDIO)

$ 5,288,500

$ 3,636,364 $ 3,554,746

$ 1,686,667

$ 1,025,714

Total Amarillo Blanco Azul Verde

Gobierno
El progreso o Coloiobia

es de todos Mincomercio



BENEFICIARIOS - PROMEDIO

108.3
46.7 :
Mayor cantidad de
5 beneficiarios que en
' A0S Expoartesano 2018
. 16.1
Total Blanco Verde Amarillo Azul

¢ Cudntas personas de su comunidad se ven beneficiadas con su participacion en la feria?

de Colombia
es de todos Mincomercio

e o8 El progreso Gobierno
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TIEMPO DE PREPARACION

Menos de un mes

34.6%
PACREY PACRSY

11.8%

Total

8.6%

32.4%

36.2%

Blanco

De 1 a 3 meses

22.9%

39.4%
30.3%

21.1%

9.2%

Azul

B De 3 a 6 meses

45.6%

27.2%

17.5%

9.7%

Amarillo

El progreso

es de todos

B M3as de 6 meses

89.3%

Gobierno
de Colombia
Mincomercio

1.8%

Verde

artesanias de colombia



GASTOS EN TRANSPORTE, ESTADIA Y ALIMENTACION

Menos de $500.000 De $500.000 a $1.000.000 = De $1.000.000 a $1.500.000  ® De $1.500.000 a $2.000.000  ® De mas de $2.000.000

50%

42.9%
[0)
31.7429.8% "
27%
24.9%
20.4% —— 20.2% 20.2% 21.4%
15.3% 15.4% 143%
12 3/ 11.9%11 0% 10.6%
5. 8/
Total Blanco Azul Amarillo Verde

Gobierno
El progreso & Colotbia

es de todos Mincomercio



INVERSION EN PRODUCCION

Menos de $1.500.000

De $1.500.001 a $3.000.000

De $3.000.001 a $4.500.000

De $4.500.001 a $6.000.000

De $6.000.001 a $7.500.000

De $7.500.001 a $9.000.000

De $9.000.001 a $10.500.000

De $10.500.001 a $12.000.000

Mads de $12.000.000

3.5%

5.4%

5.9%

5.1%

On sty Gobi
(L7 Elooseso | S,
»

14.7%

17.7%

13.1%

15.8%

es de tOdos Mincomercio artesanias de colombia



EXPOARTESANO EN LOS INGRESOS ANUALES

1%

O Menos del 20%
O De 20% a 40%
B De 40% a 60%
Bl De 60% a 80%

B Entre 80% y 100%

AP Gobierno
@’j El progreso e Cotoabi
»

es de todos Mincomercio




COMPRADORES INTERNACIONALES

58.4%
Mayor porcentaje de
0]
40.8% Sl compradores internacionales
que en 2017y 2018
32.1%
Crecimiento porcentual en
20.4% todos los pabellones
Total Blanco Amarillo Azul Verde

de Colombia

= 8 E| progreso | Gobiemno
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es de todos Mincomercio



¢ EN QUE INVIERTEN LAS GANANCIAS LOS EXPOSITORES?

0O Materia prima

O Paticipacion en otras ferias
B En su comunidad

B Gastos personales

B Ahorro

B Otro

Gobierno
El progreso o Coloiobia

es de todos Mincomercio



RECONOCIMIENTO DE ALIADOS Y PATROCINADORES

X
M
) o o
oSw‘ § % % Plaza Mayor
eV [00) o
S © D g
N N m <
= o uPB Colomblana
[00) X — O
— (N (@) @\
] 4 I BE Artesanias de Colombia
§ :’c\gj OIM
=
§ i EPM
Gobernacion
Total Blanco Azul Verde Amarillo

de Colombia
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MENSAJES PARA LOS ALIADOS Y PATROCINADORES

Nos parece una gran Es una obra muy bonita Es una labor maravilla porque nos
Oportunidad para eXponer porque estdn pendientes dEI apoya mostrando nuestro arte y
nuestros trabajos artesano, orientan y apoyan a doy gracias por todo lo brindado

través de capacitaciones
Contribuyen en el

e R e A SR P S I:js una oportunidad que s.e le fortalc?CIm/ento de la
e @il o o porq brinda al artesano colombiano y artesania y de lo hecho a
reoCUDd DOr ApOvar g los apoya nuestro arte y nos hacerlo visible para que de a mano
P P arliesa nlz)sy ayuda a mostrar nuestra conocer nuestras costumbres y
cultura y trabajo T

Para nosotros, Artesanias de
Colombia es un puente para
dar a conocer nuestros
productos, nos da asesorias

Es una labor muy buena, una gran oferta
porque si ellos no hicieran estos aportes
seria dificil asistir a los eventos

Para mi comunidad el
apoyo que nos brindan
es bueno porque
podemos mostrar
nuestro trabajo y talento Es una buena labor y estoy
muy agradecida con todo el
apoyo que brindan

Es una excelente labor y
apoya nuestra comunidad y
familia
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