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CERAYMNICA
Caso No.1 (Artesana Gloria Naranjo)

e ORIGEN

Como expresion artistica hace diez anos,primero con la ceramica modelada y luego
la moldeada, con el deseo de trabajar en una area diferente a la desarrollada
profesionalmente ademas de obtener independencia.

e EVOLUCION

Practicas y ensayos con el material elaboracion de muestras y posterior puesta en el
mercado, le ha llevado al desarrollo del producto al destajo y por pedido.

Ha ampliado el mercado con puntos de venta y distribucion en lugares diferentes a
Manizales y sus alrededores

Combinacion de la matenales para productos innovadores

Elaboraciéon de productos de excelente calidad y de caracter mas individual que
seriados.

[11. OFICIO ARTESANAL.

e TECNICAS
DECORADO - HORNEADO

e FORMAS DE
APLICACION

El decorado de las piezas es manual, y el horneado se realiza enhornos eléctricos
gue responden a las exigencias del oficio y matenal.



IV. MATERIA PRIMA

BASICA

BALDOSA DE CERAMICA Y MAYOLICA

OTROS MA TERIALES

MADERA ( EBANISTERIA)

HIERRO (FORJA)

MIMBRE (TEJEDURIA)

VIDRIO (VITRAL)

¢ FORMA DE OBTENCION

La baldosa se compra en el centro de la ciudad de Manizales, ya que es distribuida
por los almacenes que venden materiales para construccion.

Los demas recursos o materiales son obtenidos al destajo lo que indica que las
piezas se adquieren previamente elaboradas, y se encuentran listas para ser
uthzadas en el momento del ensamble.

o FORMA DE CONSERVACION
El recurso utiizado permite ser almacenado, el unico cuidado es el de darle
proteccion para evitar rompimientos debido a su fragilidad

¢ PROCESAMIENTO

La matena prima se adquiere en diferentes presentaciones y calidades
Dentro del proceso de decoracion de la baldosa tenemos basicamente los
siguientes pasos.

= Definir el tamano de la pieza y su disefio

= Corte de las piezas en caso necesario.

= Aplicacion de los disenos sobre la baldosa (dibujo y pintura a mano)

= Horneado.

= Empaque

= Embalaje

e ALMACENAMIENTO
La materna prima se almacena en cajas dependiendo de calidad. tamano y cantidad.
El producto terminado bajo pedido se empaca y se transporta a medida que se va

terminando
El producto elaborado fuera de pedido se mantiene exhibido en el punto de venta 'y

enla fabrica



V.TALLER

e PUESTO DE TRABAJO.

El taller se encuentra instalado en la casa (finca) que queda ubicada en Villamaria.
Los puestos de trabajo establecidos son los de pintura (mesas de trabajo) para las
personas que viven y trabajan en la casa, porque mucho de esto se elabora al
destajo.

Estantes para almacenamiento de producto terminado y materia prima.

Paneles para exhibicion de productos.

e HERRAMIENTAS. EQUIPOS Y MAQUINARIA

Las herramientas y equipos mas comunmente utilizadas son respectivamente la
cortadora de baldosa y el horno para ceramica, otros como pulidora y taladro.

VI.PIEZA ARTESANAL.

Utilitarios : Repisas

Candela bros Espejos Portaincienso
Percheros Relojes
Portarefractarias Plafones
Aplicaciones muebles Portavasos
Portal laves (mesas y sillas)

Senal izacion

Cenefas
Decorativos Cuadros

vIlPRODUCCION

e formas de produccion :

L a produccién es realizada por empleadas de planta pero con lazos familiares,
gran porcentaje de la produccion se elabora al destajo.

Se adquieren las piezas elaboradas y se ensambla luego el producto.

e Capacidad de produccion :

Se cuenta con dos personas fijas, y dieciséis mujeres que trabajan como satélite.
e Control de calidad :

Es realizado por la artesana duena del taller, el mayor cuidado que se tiene es el
de las temperaturas de horneado y rompimiento de las piezas.



VIIl. COMERCIALIZACION

e Mercado : Estos productos de distribuyen en la ciudad de Medellin, Pereira, y en
el punto de venta o almacén en Manizales.

Hasta el momento por lo menos en la localidad es el unico taller que realiza esta
actividad, y debido a su exclusividad en cuanto a que se realizan los productos a
solicitud del cliente, el taller de ceramica Alfar cuenta con pedidos que le permiten
dar la oportunidad de trabajo a varias personas.

e Etiqueta : Todos los productos llevan impresos con la misma técnica el nombre
del taller, sobre la ceramica, su nombre o sello es ALFAR.

« Empague . No cuenta con un empaque especial para su producto, pero la
artesana, debido a solicitud de los clientes ha identificado esta necesidad.

« Embalaje y Transporte.: En este caso se transportan varias piezas, pero este
problema se soluciona temporalmente con cajas de cartdn corrugado reutilizado.



CERAMICA
Caso No. 2 (Artesana Maria Liga 2uluaga)

e ORIGEN

Inicio en el trabajo de la ceramica hace ocho afios, como hobby para luego
convertirse en su actividad econdémica principal

e EVOLUCION

Ha venido trabajando en modelado y moldeado, para con ello obtener piezas de su
propia creacidn, que con la apertura de mercados como la costa y otras ciudades le
han permitido diversificar y ofrecer nuevas lineas de productos

Es autodidacta e investiga nuevas posibilidades de acabados para las piezas lo
mismo que motivos para su decoracion.

HOFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
MODELADO- MOLDEADO

o FORMAS DE APLICACION

Todo el trabajo de modelado y moldeado es manual, la coccion se realiza en

hornos eléctricos, la decoracion de las piezas tambien se realiza manualmente
basados en un boceto previamente elaborado pero acompanandolo de creatividad v
dif erentes tecnicas v colores



IV MATERIA PRIMA

BASICA
ARCILLA - MARMOLINA

OTROSMATERIALES
BARBOTINA

VIDRIOS Y ESPEJOS
TINTUTAS Y PINTURAS

¢ FORMA DE OBTENCION

La arcilla se obtiene directamente en la ciudad de Manizales, en ocasiones se
obtiene preparada y en otras se prepara al igual que la marmolina.

Los demas materiales también se obtienen facilmente ya que se encuentran
facilmente en el mercado.

¢ FORMA DE CONSERVACION

El recurso es utilizado en lapsos cortos de tiempo, ya que se dificulta su
conservacion en estado ideal. y como es de facil consecucion el artesano prefiere
adquirir basicamente la cantidad que va a utilizar.

¢ PROCESAMIENTO
Los siguientes son los principales pasos utilizados en la elaboracion de piezas
ceramicas :

MODELAJE

= Modelado de la arcilla
= Pulimento de la pieza
= Horneado
= Decorado

MOLDEADO

= Modelado de la arcilla

= Elaboracion de moldes

= Vaciado en el molde del material en que se va a elaborar la pieza
= Horneado

=

Decorado

= Horneado

= Empaye



e ALMACENAMIENTO

La materia prima se almacena en vasijas plasticas cubiertas para que no pierda su
humedad.

El producto terminado se empaca de acuerdo a la solicitud que haya del cliente que
va a adquirir el producto, por unidades o de acuerdo al transporte a que se vaya a
someter.

Las piezas se exhiben sin ningun tipo de empaque.

V. TALLER

e PUESTO DE TRABAJO

En este caso solo trabaja la artesana, y para ello cuenta con mesas pequenas en
las cuales elabora las piezas ceramicas. Y pequenos estantes donde ubica las
piezas antes de cada proceso.

e HERRAMIENTAS EQUIPOS Y MAQUINARIA

Las herramientas mas utilizadas son espatulas, cortadores, pinceles y algunos
otros elementos disenados directamente por la artesana.

Dentro de los equipos con que se cuenta estan los hornos eléctricos de dos
tamanos

VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios Vajlllas

Portallaves
Llaveros
Bomboneras
Portalapices
Bomboneras
Espejos
Botones

Decorativos Cuadros
Calados
Replicas de ventanales y portadas.



VIl.PRODUCCION

o FORMA DE PRODUCCION

Toda la produccion es de tipo manual y realizada por una sola persona.

El sistema de moldeado le permite elaborar mayor cantidad de piezas en menor
tiempo. Todo el proceso es elaborado por la misma persona, moldeado y
decoracion.

¢ CAPACIDAD DE PRODUCCION.
La cantidad de produccion que hasta el momento se esta realizando depende
exclusivamente del volumen solicitado por los clientes que basicamente son
tiendas artesanales ubicadas en la costa Atlantica.
Pero los dos hornos y la consecucion de mas mano de obra permiten un aumento
de por lo menos el doble de la produccion actual

e CONTROL DE CALIDAD

Es realizado por la artesana y el cliente que en el caso de las artesanias es muy
exigente El producto desarrollado en este caso presenta problemas de calidad en
cuanto a acabados, formas y texturas finales, requiere de una evaluacion cada una
de las piezas para lograr una mejor presentacion y ser con ello mas competitivos.

VIII. COMERCIALIZACION:

e Mercado Distribuye su producto en tiendas artesanales de la ciudad y en otras
ubicadas basicamente en ciudades turisticas de la costa Atlantida.

En el mercado de la artesania se encuentra mucho producto similar a este, la
artesana imprime un caracter especial con su decorado a mano de figuras
primitivistas

e Ftiqueta . El taller cuenta con un nombre que es el de INDUCERAMICA, pero
este es manejado a nivel comercial mas no a identificar el producto

e Empaque : La artesana realiza empaques en carton gris para sus productos, los
cuales carecen de informacion y de unidad.

e Embalaje : Para el transporte de productos se utilizan cajas de carton corrugado
reutilizadas, en las cuales se ubican las piezas protegidas cada una con papel
periodico

e Transporte - El transporte de las piezas se realiza por via terrrestre por su bajo
costo.
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CERAMICA
Caso No. 3 (Artesana Maria tlena Giraldo)

e ORIGEN

Interés de desarrollar la profesién de ceramista desde el punto de vista artesanal,
para plantear un proyecto de vida que ademas de permitir aplicar los
conocimientos adquiridos en la universidad, permitiera desarrollar todo un bagaje
cultural adquirido a través de los anos en el medio.

e EVOLUCION

A medida que ha pasado el tiempo y debido a la dificultad de ampliar los mercados,
este tipo de artesania modelada ha venido desplazandose por el empleo del
moldeado, elaborando piezas originales para luego reproducirlas como objetos de
souvenir y publicitarios utilizados en la zona.

La busqueda de mercados ha llevado a este grupo artesanal a incursionar en otras
técnicas, materiales y hasta oficios que permitan aplicar los conocimientos ya
adquiridos y que encajen dentro de la artesania, pero en algunos casos saliendose
del concepto artesanal para pasar a lo que hasta por su valor puede considerarse
obra de arte.

il OFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
MODELADO
MOLDEADO



e FORMAS DE APLICACION

El modelado generalmente se basa en replicas de elementos que pertenecen a las
rai ces cultural es del medio, 0 a elementos desarrollados artisticamente los cu ales
adquieren un valor agregado muy alto, por ser elementos unicos.

El moldeado a permitido elaborar piezas ceramicas en gran cantidad pero con un
valor cultural muy alto.

IV.MATERIA PRIMA

BASICA
ARCILLA
BARBO
TINA
MARMOLINA

e FORMA DE OBTENCION

Todala materia prima se compra y se prepara de acuerdo a las piezas y técnica a
utilizar.

¢ FORMA DE CONSERVACION

La materia prima adquirida basicamente es la que se va a utilizar inmediatamente
despues, ademas para la preparacion de coladas, se tienen los matenales
independientes, lo cual permite mantener en buen estado el material.

¢ PROCESAMIENTO

—=> Seleccion de la arcilla o preparacion de coladas.
=> Elaboracion de la pieza o modelado.

—> Elaboracion de moldes

—=> Vaciado

=> Horneado

—> Decorado

—> Horneado

— Empaque

= Embalaje

e ALMACENAMIENTO

La materia prima se almacena en estantes y vasijas plasticas.

No se cuenta con almacenamiento de producto terminado, por cuanto no se
produce en grandes cantidades, solo se guarda muestras para futuras ocasiones
que a la vez sirven de catalogo



V. TALLER

e PUESTO DE TRABAJO

El taller se encuentra ubicado en un pequeno patio dentro de la casa, cuenta con
un meson para el trabajo de la arcilla, y de pequenos estantes para
almacenamiento.

o HERRAMIENTAS EQUIPO Y MAQUINARIA

Las herramientas utilizadas son basicamente son elementos sencillos como
espatulas, cortadores, y dentro de los equipos existen dos hornos eléctricos. Se
cuenta ademas con maquinaria para cortar vidrio, cautives y otros elementos
para la elaboracion de vitrales.

VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios Portarefractarias
Ensaladeras
Ceniceros Candeleros

Escarapelas Cuadros
Decorativos Murales
Producto promocional.

Especialidad

VII.PRODUCCION

e FORMAS DE PRODUCCION

Todo el proceso es elaborado por la artesana, la cual obtiene al destajo piezas en
otros materiales que complementan el producto de ceramica, esto es piezas en
forja y en madera

e CAPACIDAD DE PRODUCCION

Gracias a la implementacion del moldeado, la produccion es mucho mayor ya que
es solo una persona la que trabaja. Sin embargo para una mayor produccion se
hace necesario aumentar la mano de obra y el espacio o planta Fisica

e CONTROL DE CALIDAD

Lo realiza directamente la artesana, es un producto de excelente calidad y permite
la diversificacion porque trabaja productos especiales para el cliente, lo que lo hace
competitivo, pero a su vez un poco costoso.



VIIl. COMERCIALIZACION

e Mercado El mercado de esta es muy exclusivo por cuanto se realizan piezas
especiales basicamente para eventos, lo cual implica costos elevados pero le
ofrece exclusividad a su producto. ademas ofrece este servicio gue en su genero
€s unico en el sector.

e Etiqueta - Los productos mas que llevar una etiqueta del productor, llevan el
nombre de quien los promociona.

e Empaque y Embalaje Este se realiza improvisadamente de acuerdo a la
cantidad y forma del producto. Generalmente cada una de las piezas va empacada
independientemente en bolsas plasticas transparentes.

Transporte . La mayoria de trabajos se realizan para sitios cercanos, lo cual hace
que se utilice basicamente el transporte terrestre
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e ORIGEN
Hace aproximadamente cuatro anos que se inicio en el trabajo de la forja,

desde ese momento elabora piezas para la elaboracion de productos que
combinan su técnica junto con otras como la ceramica.

e EVOLUCION
Cuenta con el conocimiento del proceso pero hasta ahora ha desarrollado

modelos especificos que son solicitados por el cliente, y que debido ala baja
frecuencia de estos, realiza trabajos de ornamentacion, su proyecto ademas de
complementar trabajos para otras técnicas es elde crear disefios y desarrollar la
forja mas comercialmente.



Il OFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
FORJA

e FORMAS DE APLICACION

El trabajo de la foja es desarrollado de forma manual por parte del artesano, el cual
utiliza los metales en diferentes presentaciones para darle una expresion estética a
cada una de las formas desarrolladas

IV.MATERIA PRIMA

Varillas de hierro en diferentes calibres (cilindrica y cuadrada ).
Platinas de hierro
Laminas de hierro en diferentes calibres

e FORMA DE OBTENCION

La materia prima para la forja es de muy facil consecucion, en este caso se obtiene
en el centro de Manizales . el inconventente que presenta es el transporte por
cuanto viene en tamanos especificos y su peso es considerable

e FORMA DE CONSERVACION
El metal es uno de los productos mas resistentes, por lo tanto no presenta
problemas nirequiere de estados especificos para su conservacion.

e PROCESAMIENTO
= Seccionamiento basico del material
= Calentamiento en la fragua
= Corte de piezas a la medida
= Figurado
= Soldadura
= Pulimento
> Ensamblado final

e ALMACENAMIENTO

Se trabaja bajo pedido por lo tanto el almacenamiento basicamente se realiza para
la materia prima que por implicaciones en el transporte se mantiene un stock en el
taller

Se procura mantener el hierro tanto en su presentacion normal como en pequefas
piezas que pueden luego servir como adorno o complemento a los disefos
especificos.



V.TALLER

e PUESTO DE TRABAJO

El taller se encuentra ubicado dentro de la casa del artesano, posee buena area
para el trabajo de la forja pero presenta inconvenientes para el almacenamiento de
la matena prima.

Cuenta con un banco de trabajo, y estantes para ubicacion de accesorios y
materiales requeridos en el proceso.

e HERRAMIENTAS EQUIPO Y MAQUINARIA

Dentro de las herramientas se cuenta con prensas de banco, ceguetas, taladro,
martillos, pulidora , pinzas y demas herramientas manuales.

Los equipos existentes son la fragua. el equipo de soldadura y compresor para
pintura

VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios Candelabros
Repisas
Marcoespejos
Muebles (mesas y sillas )
Marcos para cuadros

VII.PRODUCCION

e FORMAS DE PRODUCCION

La produccion es manual,y unicamente trabaja el artesano en el taller,
generalmente se desarrollan varias piezas iguales debido a que el uso de los
equipos se debe justificar con la produccion de cantidades minimas.

e CAPACIDAD DE PRODUCCION

La capacidad de produccion de este taller es posible aumentarla ya que se cuenta
con la mayoria de los equipos necesarios, la fragua si requiere ser de una
capacidad mayor por cuanto el aumento de produccién tambien implica un
aumento en la mano de obra

e CONTROL DE CALIDAD

Es un trabajo muy exigente en cuanto a calidad, la dureza del material y su
presentacion requieren de buenos acabados, y de estructuracion, elementos que
hacen un buen diseno en forja.



VI COMERCIALIZACION

e Mercado : En estos momentos la forja cuenta con un mercado potencial muy
alto pero en este caso el artesano trabaja el artesano unicamente desarrolla la
tecnica para complementar productos elaborados en ceramica.

Porque ademas considera no poseer las herramientas necesarias para la
comercializacion.

e En cuanto a Etiqueta, Empaque, Embalaje y Transporte, por las razones
anteriormente expuestas no ha desarrollado estos aspectos.



Come situacion particutar en Manizales en este momento 108 arlesanos que

desempenan ei oficio de la carointeria son esculieres o ointores aue encuentran

aumentar sus ingresos

teécnicas que son apiicadas en progducios basicamente decorativos y utiiitarios

el moradillo 0 nazareno. guayacan. sauce. HHormorado. Cedro v ia quadua entre
asizalsl
ilindS

Las xecmcaa utilizadas son corte, modelaas oo makuinara o taliado, pulida, nint
lf‘a ICQ“Q /)

P R

LOS taiieres se e:.uuenudn ubicados en ia vivienda dei artesano, y estan
) = »

b = s

31adtos y ! cuali'!r—'ﬂta: Tigiiua

9:



Las capacidades de produccion en esie momento para ia maycria de ios anesanos
sta area as muy mitada por cuanta se encuentran trabaiando unicamenta
ufia O dOs persona

, NO cuentan con todos i0s eiementos Necesarios en cuanio a

= E— 4
an
i~
o]
n
[
b
(440
o
@
Ti
<
=
<
bt
o
7]
Ch
o
O
C
4&)
o
o
an
(o]
=k
<.
(@)
[oV]
(@)
a
-+
[¢0]
72
Qi
i
an

[aaTat SXWI Y]
THINJ UV VAU O



e ORIGEN

Pintor y escultor que tuvo su origen en la actividad artesanal trabajando con la
guadua

Pero que encuentra en otros tipos de maderas mas posibilidades y un material mas
noble en su transformacion.

e EVOLUCION

Ha desarrollado la combinacion de la técnica del calado con la talla con trabajos
que muestren la versatilidad de la madera.

Lleva poco tiempo en este proceso pero espera encontrar una oportunidad
economica de esta manera.

IOFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
CALADO
TALLA

e FORMAS DE APLICACION

Eltrabajo realizado es manual desde la concepcion del disefio que es desarrollado
por el artesano, hasta el acabado del material sobre el cual se han elaborado
ensayos innovadores pero que deben ser sometidos a los requerimientos de uso y
del cliente o consumidor



IV.MATERIA PRIMA

MADERA  SAUCE
MORADILLO O
NAZARENO GUAYACAN

e FORMA DE OBTENCION

Hasta este momento se han venido utilizando maderas propias de la region y se
cuenta con buena cantidad de madera proveniente del despeje de un lote cercano,
lo que le ha permitido al artesano ensayar y aprovechar este material.

e FORMA DE CONSERVACION

Como los volumenes de produccion no son muy altos, el artesano adquiere la
madera de quienes estan autorizados para su comercializacion, y hasta el
momento no esta en el la responsabilidad de la conservacion.

e PROCESAMIENTO

— Analisis de los trozos de madera

—> Aplicacion del disefio y calculo de medias
— Maquinado

=> Pulimento de la pieza

—> Aplicacion de acabados

—> Ubicacion de accesorios

= Empaque

o ALMACENAMIENTO

El almacenamiento de la materia prima requiere de condiciones especificas debido
alahumedad o a la situacidn en que se encuentre, por lo tanto se debe mantener
en condiciones ideales para que asi mismo se desarrollen luego los productos los
cuales deben tener acabados para impedir transformaciones futuras.

No se producen grandes volumenes por lo tanto no se presenta almacenamiento de
producto terminado

V. TALLER

e PUESTO DE TRABAJO
Se cuenta con un taller bien conformado en cuanto a espacio y maquinaria pero en
el momento solo trabaja el artesano con la ayuda de su esposa.



e HERRAMIENTAS EQUIPO Y MAQUINARIA

El taller cuenta con la mayoria de las herramientas manuales necesarias para el
trabajo de la madera, ademas de maquinaria como caladora, pulidora, taladro en
sus respectivos bancos de trabajo.

VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios Bandejas
Bancos
Decorativos Cuadros

Figuras decorativas

VII.PRODUCCION

e FORMAS DE PRODUCCION

La produccion es manual y se realiza por piezas unicas las cuales se desarroliande
principio a fin, esto convierte al producto en este momento en casi pieza de
coleccion, lo que encarece y dificulta la comercializacion.

e CAPACIDAD DE PRODUCCION

El taller cuenta con muchas posibilidades para ampliar la capacidad de produccion
pero en este momento se encuentra limitado, por la escasez de disenos y de mano
de obra, ademas de la implementacion de un sistema productivo mas eficiente

e CONTROL DE CALIDAD

El control de calidad lo realiza el mismo artesano, pero en estos momentos la
calidad presenta deficiencias en cuanto a acabados y terminacion de las piezas Es
una linea de productos a la cual se le da demasiado valor artistico, debido a los
principios manejados por el artesano.

VIl COMERCIALIZACION

e Mercado - Cuenta con problemas en cuanto a mercado , debido a que hasta
ahora esta desarrollando este nuevo producto, esto implica que no ha relizado el
diseno de elementos como etiquetas, empaque y embalaje,

Por lo tanto en estos momentos cuenta con toda la infraestructura de produccion
pero no de comercializacion.



e ORIGEN
Pintor y escultor que ha encontrado en la relacidon madera-artesania una
oportunidad de comercializar su trabajo

e EVOLUCION

Encuentra en el desarrollo de la artesania valores importantes de rescatar en
cuanto a materiales y disefnos.

Cuenta con un taller para ninos alos cuales les ensefia ceramicay artes plasticas.
Su trabajo ademas de basarse en el desarrollo de piezas con valor artistico,
combina materiales y técnicas como la forja y la ceramica.

[IIOFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
CARPINTERIA
FORJA
PINTURA



e FORMAS DE APLICACION

La mayoria del proceso es manual, y cada una de las técnicas se combinan con
procesos maquinados como el corte y calado de piezas en madera, forjado y
soldadura de piezas metalicas para con el ensamble de estas piezas obtener
productos comercializables.

IV.MATERIA PRIMA

MADERA (FLORMORADO, AMARILLO Y MADERAS COMUNES)
HIERRO (VARILLAS Y PLATINAS)
LAMINAS GALVANIZADAS.

e FORMA DE OBTENCION

Algunos materiales son utilizados de retal de marqueteria, los cuales son de bajo
costo y permiten ser aprovechados.

Los demas materiales son adquiridos en depodsitos y se encuentran por unidades
enmedidas especificas.

¢ FORMA DE CONSERVACION

Los materiales sufren en el proceso productivo tal transformacion, que los aislany le
ofrecen caracteristicas de proteccion ademas de convertir materia prima comun en
productos estéticamente mas atractivos.

Ademas con este producto se esta colaborando con el mejor aprovechamiento del
material.

e PROCESAMIENTO
MADERA

= Preparacion de la materia prima
= Corte y seccionamiento

= Pulido

= Ensamble y pegue de piezas =
Acabados

= Decoracion

— Secado

FORJA
—> Preparacion de la materia prima
—> Cisnado y corte de piezas
—> Doblados y grafados
—> Soldadura
—> Acabados (pulido y pintura)
—> Ensamble
—> Empaque



e ALMACENAMIENTO

Existe almacenamiento tanto de materia prima como de producto terminado, de
materia prima por cuanto el producto permite reciclar mucho material de deshecho,
pero para esto es necesario contar con una cantidad considerable que permita
hacer el mejor uso posible.

El producto terminado se almacena ya que en este caso se trabajan vanas
unidades en serie o que permite un mayor rendimiento en la mano de obra

Este almacenamiento se realiza en pequefios estantes o repisas.

V.TALLER

e PUESTO DE TRABAJO
Se cuenta con espacio para trabajar dentro de la casa del artesano Para lo cual

estan determinados sectores en los cuales se desarrolla cada una de las técnicas,
como la ceramica la forja y la carpinteria

e HERRAMIENTAS EQUIPO Y MAQUINARIA

Para la madera existe caladoras , taladros y herramientas pequefas que permiten
el trabajo, para los metales estan las prensas de banco la troquelada, dobladora y
el equipo de soldadura, ademas de las herramientas manuales comunmente
utiizadas

VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios y Decorativos: Candelabros
Pantallas y Lamparas
Ceniceros

Mesas y sillas
VII.PRODUCCION

e FORMAS DE PRODUCCION

Algunos productos se convierten en piezas unicas debido a su costo ya sea por
materia prima y mano de obra o por la complejdad en su diseno Esto hace que la
produccidn sea menor en casos especificos. Pero en casos contrarios se
desarrollan pequefos productos con los que se garantiza una produccion seriada
sin dejar se ser artesania

e CAPACIDAD DE PRODUCCION

Se cuenta con mano de obra especializada pero basicamente sobre pedido porque
existe el temor por parte del artesano a no vender o comercializar el producto, ya
que se ve limitado por falta de desarrollar capacidades en esta area

e CONTROL DE CALIDAD

El producto es de buena calidad, pero en ocasiones presenta un sobrecosto al
imprimir sobre el un valor artistico muy alto.

El control es desarrollado por el artesano que participa directamente en algunas
etapas del proceso, sobretodo en el decorado



VIIl. COMERCIALIZACION

¢ Mercado : Su producto es comercializado en tiendas de artesania y
promocionado acompanado de sus trabajos como artista.

o Etiqueta : No se ha elaborado la imagen grafica que complemente el producto,
debido a la baja comercializacion y al interés de realizar primero nuevos productos
que participen en el mercado por diseno y precio.

e Empaque . No cuenta con empaques especializados para estos productos.

o Embalaje y Transporte : Hasta este momento solo se ha comercializado el
producto en pequena escala en la ciudad de Manizales, por o tanto no se ha
considerado este aspecto.



CARPINTERIA
Caso No. 3 (Artesano Cesar Montes)

e ORIGEN

Desde hace aproximadamente diez anos viene desarrollando productos en
guadua, los cuales en inicio tuvieron una buena aceptacion por parte del mercado y
se llegaron a comercializar en diferentes lugares del pais

e EVOLUCION

Debido a la transformacidon que ha tenido nuestro pais este sector que aunque
pequeno se ha visto afectado directamente por esta situacion, y en este momento
pasa por una etapa dificil de comercializaciéon, que o ha llevado a ver en otros
productos similares una solucion a sus problemas economicos

Il. OFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
CARPINTERIA

e FORMAS DE APLICACION

El trabajo desarrollado con la guadua es realizado en su totalidad por el artesano, el
cual debe participar desde el momento de la eleccion del matenal ya que no todo
sirve para ser trabajado, esto en ocasiones causa dificultades y con mayor
acentuacion en el uso de raices.



TEJEDURIA
Caso No. 1 (Artesana Martha Lili Vallejo)

e ORIGEN

Este producto no nace directamente en Manizales, sino que es traido de la guajira,
en donde se tuvo contacto con el tejido Guayu y la elaboracion de las hamacas,
hace mas o menos diez anos.

e EVOLUCION

Desde el inicio se han elaborado hamacas pero con el tiempo estas han sido
mejoradas y ofrecen una gran variedad, en materiales, técnicas, formas y acabados.
En este momento no solo se elaboran hamacas sino que también se producen otros
productos como cortinas, sillas y lamparas que han sido bien aceptadas en el
mercado.

I11.OFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
MACRAME
TELAR
CROCHE.
TINTURADO

e FORMAS DE APLICACION
Independientemente del uso del telar, todo el proceso es manual, y cada técnica es
utihzada tanto independiente como combinada dentro de un mismo producto.



IV. MATERIA PRIMA

CORDON DE
ALGODON PABILO
ENTROCHADO TELA

e FORMA DE OBTENCION

La materia prima se obtiene del algoddén y se adquiere en ciudades como
Bucaramanga, Medellin y Bogota

Se encuentra tanto lista para trabajar como tambi€n en proceso de entorchado y
tinturado.

¢ FORMA DE CONSERVAC/ION

Los grandes cultivos de algoddon nos permiten contar en este momento con gran
cantidad de materia prima, pero como existen implicaciones de transporte, esta se
adquiere en grandes cantidades para responder a la produccion y permitir
mantener en stock.

e PROCESAMIENTO

En la aplicacion de las diferentes técnicas el proceso es basicamente el mismo
= Preparacion del hilo o la hilaza

= Tinturado

= Tejdo

= Decorado

= Ubicacion de accesorios

= Empaque

= Exhibicidon

e ALMACENAMIENTO

Tanto la materia prima como el producto terminado requiere de cuidados
especiales como la proteccidon del polvo, de olores fuertes, rayos solares etc, los
cuales pueden varias las caracteristicas del materal y dafiar la presentacion del
producto.

Como se cuenta con punto de venta, la mayoria de los productos permanecen
exhibidos.

V. TALLER

e PUESTO DE TRABAJO

El taller se encuentra ubicado junto con el punto de venta, alli se desarrollan las
diferentes técnicas las cuales no requieren de puestos de trabajo complejos sino
simplemente una silla y espacio para el manejo de las hilazas

El uso del telar implica un espacio y puesto de trabajo especifico.

Los espacios destinados para el almacenamiento son basicamente paredes que
permiten colgar la materia prima y el producto terminado



e HERRAMIENTAS EQUIPO Y MAQUINARIA
Las herramientas utilizadas son agujas, tijeras. Cortadores y los equipos como telar
vertical y maquinas de coser.

VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios Hamacas
Chinchorros
Cortinas
Lamparas
Mesas y Sillas

VII.PRODUCCION

e Formas de produccion

Toda la produccion es manual, algunos accesorios se adquieren por destajo, para
luego ser ubicados en la pieza tejida.

Se trabajan también partes tejidas al destajo como son soportes, flecos y la mano
de obra esta especializada por producto, por técnica y por etapa del proceso.

o Capacidad de produccion

Se cuenta con dos personas fijas, pero con varias de tipo temporal, ademas se
capacita constantemente personal, y se da la oportunidad de trabajar a personas
discapacitadas que deseen aplicar las técnicas de tejido.

e Control de calidad

Es elaborado por las personas que trabajan diariamente en el taller, producen un
producto de excelente calidad, que ha logrado ubicarse en el mercado, ya que
siendo un producto de otra regidon aplica técnicas de tejeduria muy arraigadas a la
zona.

VIll. COMERCIALIZACION

e Mercado : Este producto a ganado buen nombre debido a su calidad y a todo el
tiempo que se ha mantenido en el mercado.

Cuenta con punto de venta propto ademas ha participado en ferias como
Expoartesanias.

Aun cuando en Manizales existen varios talleres que manejan estas técnicas, este
es uno de los mas especializados, ademas porque ofrece una gran variedad de
disefos.

e Ftiqueta : El producto se identifica por su concepto mas no porque cuente con
una etiqueta que lo respalde.

e Empaque : La mayoria de los productos determinan una forma especifica para
su empaque, el cual no se ha solucionado definitivamente lo cual permitiria mayor
presentacion y proteccion para el producto.

e Embalaje y Transporte : En la mayoria de los casos es recogido directamente
por el cliente quien lo traslada al lugar de destino.



TEJEDURIA

Caso No. 2 (Artesana Clara Inés OGrozco)

e ORIGEN

Desde hace mas de diez afnos desarrolla la actividad de tejeduria, la cual tomo
herededa de su madre, desarrollando diferentes técnicas y combinandolas en
piezas unicas de exposicion, como también en productos artesanales.

e EVOLUCION

Ha sido una de las mas importantes representantes de esta actividad en
Manizales, por lo tanto cuenta con un gran surtido de muestras y productos que
ademas a pretendido promover con la ensefanza de la técnica.

Il OFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
MACRAME

TELAR
CROCHE

e FORMAS DE APLICACION

El trabajo realizado es totalmente manual, y lo hace directamente la artesana,
requiere de gran destreza y conocimiento de la técnica Determinados productos
requieren de grandes jornadas de trabajo lo cual encarece el producto € impide
ampliar la cantidad de produccion.



IV.MATERIA PRIMA

BASICA

Hilo de fique (Cabuya) diferentes hilos
Hilaza

Lana Virgen

Soga de algodon

OTROS MATERIALES

Canutillos

Semillas

Madera

Nylon

e FORMA DE OBTENCION

La matena prima principalmente se adquiere

en Medellin, o en Bogota.

La lana Virgen, el algodon, y la fibra de fique son materiales que permiten ser
procesados para obtener de ellos diferentes acabados, lo cual permite no
depender de un estado especifico del material.

e FORMA DE CONSERVACION

Por ser materiales naturales hay épocas del ano que se consiguen facilmente y
otras en que es un poco dificil su consecucion, por lo tanto el artesano prefiere
mantener una cantidad almacenada, teniendo en cuenta diferentes factores para
su proteccion y cuidados.

PROCESAMIENTO
= Preparacion de la materia prim a ( desentorchado)
= Tinturado
= Desarrollo del tejido segun el disefo y la técnica
= Decorado adicional
= Empaque
= Exhibicion

o ALMACENAMIENTO
La materia prima se almacena generalmente colgada lo mismo que el producto
terminado, cumpliendo con requisitos de ventilacion y proteccion.

V. TALLER

e PUESTO DE TRABAJO

El taller gueda ubicado dentro de la casa de la artesana, existe un puesto de
trabajo fijo y es el del telar, para las demas actividades solo se utiliza pequenos
espacios que requieren basicamente de una silla y una mesa de soporte para los
materiales a utilizar.



e HERRAMIENTAS EQUIPO Y MAQUINARIA
Las herramientas utilizadas son agujas, tijeras, cortadores, y dentro de los equipos
y maquinaria tenemos la maquina de coser y el telar

VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios Hamacas Chalecos
Mesas Lamparas
Tapetes Portamateras
Servi ll etas
Cortinas

Decorativos Cenefas
Tapices
Collares

VII.PRODUCCION

e FORMAS DE PRODUCCION

Todo se elabora dentro del taller, y directamente por la artesana, algunos
productos son complementados por practicas de alumnas que aprenden la técnica
y colaboran temporalmente con la produccion.

e CAPACIDAD DE PRODUCCION

Generalmente son piezas unicas, lo cual las hace muy costosas y dificil su
comercializacion. Pero por el dominio y diversidad de aplicaciones de la técnica la
capacidad puede multiplicarse con mano de obra y productos menos artisticos.

e CONTROL DE CALIDAD

El producto es de muy buena calidad y reconocido en el medio, como la mayoria
de los articulos son producidos por la artesana, ella se encarga del control de
calidad.



VIil. COMERCIALIZACION

e Mercado : Es una artesana muy conocida en el medio, por lo tanto vende desde
su taller en donde sus clientes la buscan, ha venido desarrollando productos
exclusivos con mucho valor artistico, lo que hace que tenga costos elevados, factor
que en este momento ha detenido la produccion y comercializacion.

e Etiqueta : Los productos no estan identificados con un nombre o imagen
especifica, la artesana hasta el momento solo los ha identificado con la
exclusividad impresa en cada uno.

e Empaque : No cuenta con un empaque disefado exclusivamente para su
producto.

e Embalaje y Transporte : Los clientes se encargan del embalaje y transporte del
producto, porque en este caso la artesana no ha desarrollado una solucidon para
esta situacion.



TEJEDURIA
Caso No. 3 (Artesana Julia Alzate)

e ORIGEN

Decidi6 cambiar su actividad como empleada, para desarroliar actividades que le
permitieran permanecer mas tiempo en su casa. Eligio la artesania como respuesta
a ello y a la destreza que posee en las labores manuales.

e £VOLUCION

Ha desarrollado productos especi ficos para participar en ferias artesanales, y es

alli en donde ha encontrado acogida y apoyo para el desarrollo de nuevos

productos.

111 OFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
TEJIDO CON BASTIDOR

e FORMAS DE

APLICACION
Elbastidor es elaborado por la artesana de acuerdo al tamario del producto y todo el
proceso es manual.



IV.MATERIA PRIMA

Fibras de Fique (cabuya de diferentes calibres)
Lanas

Cintas de hilo y seda

Tinturas

e FORMA DE OBTENCION
Los materiales los obtiene en el centro de la ciudad, ya que son muy comunes y de
bajo costo.

e FORMA DE CONSERVACION

No requieren de cuidados especiales, y se almacenan faciimente en caso
necesario ademas por su facil consecucion no es necesario adquirir grandes
cantidades.

PROCESAMIENTO

Preparacion de la materia prima tinturado
Tejdo en bastidor

Corte y acabados

Aplicacion de accesorios

Empaque y exhibicion

gJuuyuuye

o ALMACENAMIENTO
Generalmente se trabaja bajo pedido, o para ocasiones especiales como ferias, por
lo tanto el almacenamiento es temporal.

V. TALLER

e PUESTO DE TRABAJO

En este momento no cuenta con un puesto de trabajo definido pero si desarrolla su
actividad en la casa Requiere basicamente de un espacio pequeno y de una silla
para apoyar el bastidor

e HERRAMIENTAS EQUIPO Y MAQUINARIA
Las pocas herramientas que utiliza son una aguja disefiada por ella misma para el
tejdo , cortadores y tijeras, 10 demas todo se realiza manualmente.

VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios Individuales
Centros de Mesa
Porta refractarias
Canastos



VII.PRODUCCION

e FORMAS DE PRODUCCION
La produccion es manual y la realiza unicamente la artesana.

e CAPACIDAD DE PRODUCCION
En este momento esta limitada por la destreza y tiempo dedicado por la artesana.

e CONTROL DE CALIDAD

Es realizada por la artesana y el cliente que en ocasiones sirve de intermediario
para la venta.

VIIl. COMERCIALIZACION

« Mercado : Se realiza en tiendas artesanales, y se trabaja especificamente para
ferias en diferentes lugares cercanos a la ciudad.

« Etiqueta : No cuenta con una imagen grafica que identifique su producto.

« Empaque : Los productos se empacan en bolsas plasticas transparentes sin
ningun tipo de imagen

« Embalajey transporte : No se produce en grandes cantidades. por lo tanto no se
ha desarrollado una respuesta de disefo en este sentido.



TEJEDURIA

Caso No. 4 (Artesana Maria del Rosario Risaralde)

e ORIGEN

Con el conocimiento del manejo del telar y de otras técnicas de tejido, se busco en
un comienzo desarrollar actividades que permitieran permanecer en la casa

e EVOLUCION

Con el tiempo se ha pretendido combinar las piezas tejidas con matenales nobles y
que permitan darle al tejido diferentes presentaciones, se ha utilizado el cuero para
este proposito ofreciendo diferentes productos.

I11. OFICIO ARTESANAL

e TECNICAS
Telar
Tejdo Egipcio

e FORMAS DE APLICACION

Este tipo de tedo requiere de mucho tiempo en su manufacturacion, ya que se
elabora con hilos muy finos. y el tamano no pasa de 15 a 20cm de ancho Para
lograr los disefos se emplean varios colores a la vez que hacen lento elproceso



IV.MATERIA PRIMA
HILOS Y FIBRAS DE ALGODON

OTROS MATERIALES
Cueros

Telas

Herrajes

e FORMA DE OBTENCION

Los hilos se adquieren por gramos y el cuero por pieles, en estas ultimas se
requiere manejar volumenes para que sea rentable, ya que no es facil su
consecucion.

e FORMA DE CONSERVACION
En este caso toda la materia prima se encuentra lista para trabajar y no requiere de
cuidados especiales para su almacenamiento y conservacion.

e PROCESAMIENTO

—> Preparacion de la materia prima
— Montaje en bastidor para el tejido

— Elaboracion del disefio
—> Las piezas tejidas son utilizadas luego como parte de los disefios en
marroquineria, generalmente son cosidas en maquina.

o ALMACENAMIENTO

Se elaboran las cintas de tejido para luego ser utiizadas por tramos, no se elabora
en grandes cantidades ya que se requiere de mucho tiempo para ello.

El producto terminado se mantiene a manera de muestrario, a medida que se
vende se va elaborando nuevos productos.

V. TALLER

e PUESTO DE TRABAJO
Se cuenta con buen espacio para el taller, ademas esta disenado para tal fin,
dentro de |la casa de la artesana.

e HERRAMIENTAS EQUIPO Y MAQUINARIA

Las herramientas utilizadas para el tejjdo son minimas, ademas de los bastidores y
del telar, se cuenta con una maquina plana en la que se desarrolla la parte de
marroquineria



VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios : Cinturones
Bolsos
Hebillas

Decorativos Tapices

VII.PRODUCCION

e FORMAS DE PRODUCCION

La produccion es manual y requiere de gran destreza para obtener un producto con
buen diseno y manejo del color.

La realiza especificamente la artesana junto con un familiar que conocen la

técnica.

e CAPACIDAD DE PRODUCCION
La capacidad del taller es grande en cuanto a planta fisica, pero pequena en
cuanto a mano de obra y desarrollo de producto terminado.

e CONTROL DE CALIDAD
Es un producto de buena calidad y muy llamativo, el control de calidad lo realiza la
artesana en el proceso y después de terminado el producto.

VIIl. COMERCIALIZACION

e Mercado . Ha participado en ferias como expoartesanias, y ferias artesanales de
ciudades cercanas a Manizales, exhibe su producto en almacenes y en su casa
taller. Es un producto de un precio alto debido al tiempo invertido en el proceso de
tejido, esta es una desventaja frente a la competencia. Que en el caso de los
bolsos no cuentan con el sobrecosto del tejido.

e FEtiqueta : Cada producto cuenta con una etiqueta la cual incluye el nombre del
taller lugar de elaboracion y garantia a quien adquiere el producto.

e Empaque : No se cuenta con un empaque especial para el producto, se utilizan
bolsas que se encuentran en el mercado.

o Embalaje y Transporte : No se producen grandes cantidades que exijan un
embalaje especial , por lo tanto no se han disenado elementos especificamente
para estos productos



1T ANTECEDENTES DEL OFICIO

tnManizales ia tejeauria es uno de ios oficios conmas tradicion, ei cuai se
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4. COMERCIALIZACI

cuanto .

e Este producte iieva un vaiur agregado muy ailo debido a que ¢f porcentaje de
mann rie ahras ss mi v altn an iag térmiras nhihizadasg

® [ as piezas de gran tamano en su mavoria son unicas.

aila pubiicidad y mefcadeo dei producio.

® No hav diversificacion en aigunos casos.



IV.MATERIA PRIMA
GUADUA

Otros Materiales

MACANA

VARILLAS DE HIERRO
ACCESORIOS Y HERRAJES

¢ FORMA DE OBTENCION

En ocasiones se obtiene en depdsitos especializados, pero en caso contrario hay
que desplazarse hasta la zona en donde es explotada, para obtener las piezas que
responden a los requisitos de produccion.

e FORMA DE CONSERVACION

La guadua durante varias décadas a contado con planes de conservacion, que
hacen parte de grupos diferentes a los artesanos, y mas en este caso en la ciudad
de Manizales que solo hay un artesano que trabaja este material Y el cual no
cuenta con las condiciones necesarias para participar en ello.

Sin embargo se trata de no permitir el mal uso de este recurso, consumiendo el
que mejor responde, y de esta manera obtener un mejor aprovechamiento.

e PROCESAMIENTO
—> Seleccion y preparacion de la materia prima

—> Cepillado y limpieza del material

—> Seccionamiento del material
—> Segunda limpieza interior de las piezas

— Ensamble
—> Acabados (Pulimento y Pintura)

e ALMACENAMIENTO

Tanto la materia prima como el producto terminado requiere de cuidados en el
almacenamiento. sin embargo este material es muy resistente y permite diferentes
ambientes.

Debido a su presentacion y al tamano de los productos se vuelve dificil elaborar
productos para mantener en stock, ademas la inversidn es alta y el artesano siente
la necesidad de vender rapidamente su producto, para tener la oportunidad de
producir mas unidades.

V.TALLER

e PUESTO DE TRABAJO

El taller queda ubicado dentro de la casa del artesano, cuenta con espacio
suficiente para trabajar, pero requiere de arreglos en las instalaciones fisicas que
permitan una mayor comodidad para desarrollar el trabajo.



e HERRAMIENTAS EQUIPO Y MAQUINARIA

Dentro de las herramientas y maquinaria con que cuenta estan la sierra, el taladro,
prensas de diferentes tamanos. dobladora, y pequefas herramientas que facilitan y
ayudan el trabajo con la guadua

VI.PIEZA ARTESANAL

Utilitarios Juegos de sala
Juegos de Comedor
Percheros Licoreras
Cofres

Decorativos Calados

VII.PRODUCCION

e FORMAS DE PRODUCCION

El trabajo es manual, y se desarrolla por piezas, debido a las diferentes
presentaciones del matenal , lo cual tiene en cuenta el artesano logrando que el
conjunto sea armonico y presente igual calidad

e CAPACIDAD DE PRODUCCION

La capacidad del taller esta dada por el avance de los trabajos por parte del
artesano Son articulos de produccion lenta por cuanto requieren de mucho tiempo
de mano de obra, que trata de equilibrarse al producir piezas en serie como
cuando se elaboran juegos de muebles,

e CONTROL DE CALIDAD
La calidad del producto es buena pero presenta en estos momentos problemas de
puesta en el mercado, por falta de planteamiento de nuevos disefos.

VIII COMERCIALIZACION

e Mercado : Durante una €poca el mercado para este producto y especificamente
desarrollado por este artesano era muy grande pero hoy atraviesa problemas de
comercializacion que lo han hecho diversificar, y elaborar productos que requieran
menor Inversion y que roten con mayor frecuencia en el mercado

e Etiqueta Tanto enlos muebles de guadua como ahora en los productos
complementarios no se ha elaborado una imagen grafica que identifique el
producto

e Empaque No existe un empaque especifico disenado para tal fin

e Embalaje y Transporte . Estos aspectos han sido inconvenientes para este tipo
de producto, debido a su gran peso y volumen, Io que lo encarece y en algunas
ocasliones causa problemas en su estructura
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ASESORIA DE DISENO
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