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AIDE MEMOIRE DEL ESTUDIO.- Presentacifn

A solicitud de INBOPIA, mediante el ofrecimiento de 1la
Misibn del CIM en La Paz se logrf concretar los Térmi-
nos de Referencia para la definicifn del Montaje de un
Centro para Comercializacifn de Prodoctos y la organi-
zacibn de las Escuelas de Capacitacifn Artesanal. Aun
que estos proyectos resultan viables, se concluyd sobre
la necesidad de abordar el problema en su conjunto y -
buscar nuevos indicadores. Por esta raz6n se prepara-
ron los términos de referenciapara el presente trabajo:
"Estudio de un Sistema Integrado para el Sector Artesa

nal".

Con la aprobacidn en Octubre de 1987 del Ministerio de
Planeamiento de Bolivia y el acuerdo del Ministerio de
Relaciones Exteriores, se definid la visita del experto
Jairo Acero Nifio, cedido por Artesanfias de Colombia,
entidad adscrita al Ministerio de Desarrollo Econbmico
de ese pafs, con la aprobaci6n del Departamento Adminis
trativo de Planeacién y del Ministerio de Relaciones -

Exteriores de ese pafs.

La misibn se llevb a cabo en dos perfodos, el primero
como misifn exploratoria y de acercamiento entre el 15
de enero y el 15 de febrero y el segundo para Evalua-
cibén y Conclusiones, entre el 15 de Julio vy 19 de Rgos
to de 1988.

Luego de presentar un panorama amplio sobre la situa-
cibén y evolucidén de la artesanfa, se reduce la escala
y de acuerdo a los resultados de una encuesta llevada

a cabo en La Paz, Cochabamba y Oruro se plantean poli



ticas inmediatas que refuerzan la operatividad actual
de la institucifin y gue se proyectan en un plazo cor-
to y laroo, conjuntamente con una adecuacifn en la es
tructura interna y en el apoyo financiero, gque la en-
tidad debe tener para cumplir sus compromisos frente

al sector que va ha probado plenamente su importancia

cultural, histérica y econdmica.



CAPITULO I

ANTECEDENTES Y GENERALIDADES

1.1.

IMPORTANCIA DEL SECTOR ARTESANAL EN LA SOCIEDAD ACTUAL
A NIVEL MUNDIAL, CONTINENTAL Y REGIONAL.-

CRITERIOS DE APLICACION UNIVERSAL.-
CONCLUSIONES. -

Hoy, ya no existe més el conflicto entre la mano y la
méguina.lLa importancia de la artesania es reconocida,
tanto en los pa{ses desarrollados en donde la civiliza

cion industrial esta terminando, por la introduccién

e a automatizacion y la robotizacibn, como en los
paises periféricos en donde la artesania es fundamento

de la civilizacidbén actual.

Para la cultura, la artesania representa un archivo vi
vo de la tradicién artistica y de la manera de hacer

las cosas, o sea de la produccidn.

No solamente llena la artesania las necesidades art{s-
ticas y espirituales de los seres humanos. También
crea puestos de trabajo, permitiendo a los campesinos
complementar sus ingresos y disminuye su migracidn ha-
cia los centros urbanos. Comparativamente en el sector
industrial, la creacidn y sostenimiento de un puesto oe
trabajo artesanal representa una proporcidn minima, uti
lizando recursos naturales, locales, sustituyendo impor

taciones.

Cuando el mercado local estd bien organizado, los pro-
ductos pueden ser exportados con el consiguiente bene-

ficio en la balanza comercial.



La actividad misma del artesano hace gue su trabajo
esté vinculado estrechamente a problemas de la pro-
duccibn por el empleo de herramientas y maguinarias
y por los sistemas de organizacién para el trabajo;
al comercio, por la necesidad de promover y distri-
buir favorablemente los productos a todo nivel; a
la cultura vy almnoi?*ﬁgnto por la necesidad perma--
nente de crear nuevos objetos y de conocer los avan
ces de la civilizacién, por (ltimo, é1 es un parti-
cipante social y polfitico activo,que comprende ple-

|

namente a su escala, la problemdtics de'barticipa-—

ciébn democrética.

La Conferencia Internacional de Jacarta, .reunida en
Indonesia en 1985, bajo los auspicios de UNESCO, vy

la direccién del Consejo Mundial de Artesania wWw.C.C.,
con el tema de la Artesanfa y el Desarrollo, produ-
jo un documento en el cual destaca la importancia -
econbémica social y cultural de la Artesanf{a, espe-
cialmente como resultado del andlisis de la situa--

cién de los pailses de Asia.

Hace un llamado a los entes planificadores a nivel
gubernamental para gue integren a la artesanfa en
1 ticas de desarrollo naciona vy por Gltimo -

entrega recomendaciones sobre los siguientes temas:

El disefio y.la creatividad

La educacibn y las habilidades

Los mercados y la comercializacidn

Los museos, las tiendas y las galerias

La investigacibn econbmica

En los temas expuestos, se destaca, una visién con-
junta con caracter{sticas integrales, que debe ser -

considerada.



Esta visibn conjunta, no bien entendida entre noso-
tros, ha hecho que a nivel mundial, diferentes entes
gubernamentales asuman las iniciativas para el sec-
tor. En algunos casos éstas son tomadas por el Mi-
nisterio de Cultura y Educacibn, en otros por el Mi
nisterio de Industria y Comercio; Ministerio de Tu-
rismo, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, es
tableciendo as{ el primer problema grave, que es la
dificultad de considerar el sector en su conjunto vy
asumiendo estrictamente las funciones propias de 1la
institucibn interesada o duplicando sin necesidad

esfuerzos y acciones.

En los paf{ses desarrollados, el desempefio de la ar-
tesan{a est4 en manos de las poderosas organizacio-
nes privadas de artesanos, con subvenciones estata-

les y municipales.

Estas organizaciones son autfnomas y cifran su tra-
bajo en la promocibn y comercializaciébn. En Estados
Unidos, the American Craft Council, sostiene un gru
po muy grande de artesanos-artistas identificados -
por la expresifn personal de objetos Gnicos que son
vendidos ‘a muy altos precios. Asimismo en Canad§ -
funciona el Canadian Craft Council, gque alberga en
su interior a las organizaciones eststales entre

las cuales se destacan el Toronto Craft Council vy
el Vancouver Craft Council. En Europa funcionan
consejos similares, especialmente en el pafs de Ga-
les, con una avanzada organizacibn, The Wales Craft
Council, apoyado directamente por la Casa Real, vie
ne promocionando desde 1960 acciones m&s comerciales,
con el apoyo financiero de 1la Agencia para el Desa-
rrollo de Gales, aglutinando a 4LOO empresas y sien-

do dirigido por un equipo elegido y asalariado. Des



tacada también por sus actividades de desarrollo y or
ganizacibn es la Finnish Society for Crafts and Design,
de Finlandia, pa{s sobresaliente en la presentacibn y
evolucifn de la artesanfa tradicional con rasgos con-
tempbrédneos. En Francia la organizacifn, Metiers d'Art,
reune en asuntos comerciales a los mejores artesanos,
como presentacifn de los talleres de produccifin de ob
jetos utilitarios y artisticos. En Italia, las aso--
ciaciones de artesanos a nivel regional reunen y admi
nistran la actividad econfmica y comercial del sector
artesanal més amplio, ya gue incluye a la peguefia em-
presa con la incorporacifn de mejores sistemas produc
tivos, ya sean manufactureros, industriales y automa-
ticos en algunas partes del proceso. En la parte fi-
nanciera se destacan los Bancos de Artesanos. En los
paf{ses de Europa Oriental, Hungri{a presenta una orga-
nizacifn profesional de alt{simo nivel con una filial

comercial de caracteri{sticas autfnomas.

En Espafia el sector ofrece organizaciones tradiciona-
les y artesanos artistas coordinador por el Ministerio
de Industria, con actividades muy conocidas por los -
cursos internacionales, gue hace varios afios se dictan
y gue aparentemente por fallas de seleccifn de los par
ticipantes y seguimiento de la institucifn no ha teni
do los resultados esperados en el &4rea latinoamericana

a8 donde son dirigidas.

£s el Oriente quizéds la zona geogréafica, en donde mayor
desarrollo econfmico y laboral ha tenido la actividad
artesanal en los (Oltimos diez afios. Las caracteristi
cas socio-econfmicas de los pafses asidticos y la exis
tencia de abundante mano de obra, con destreza manual
y la variedad de materiales, as{ como la exoticidad de
la cultura, frente a Occidente, han permitido este flo

recimiento.



Tailandia, Filipinas, Malasia, Indonesia y Singapur
lograron colocar en el mercado artesanal un promedio
de $uUS. 100.000.000 cada uno por afio hasta 1984. La
organizacibn socel de la Replblica Popular China le
permitié recuperar el liderazgo de la produccibn de
Asia, igualando en su conjunto a la suma de los ve-
cinos. All{, en efecto la organizacibn productiva
y comercial estd en manos de los cantones o munici-
pios, gque se agrupan comercialmente a través de las
provincias o departamentos gquienes los representan.
La base organizativa, se sitda en la comuna, adonde
asisten los trabajadores artesanales, dirigidos por
los trabajadores més destacados, recibiendo incenti

vos de acuerdo a los logros del grupo.

En las ciudades funcionan las flbricas artesanales,
en donde grupos grandes de artesanos laboran bajo
la direccibén de maestros, en edificios de varios -
pisos, .con una muy alta capacidad productiva que -
por la competencia en el mercado internacional ha
llevado a una caida de precios que coloca a los pro

ductores en su limite salarial.

En este pafs la promocifn estd a cargo del Estado,
mediante la organizacibn de ferias mundiales, visi-
tas comerciales y programas de asistencia técnica
internacional. En condiciones similares funcionan
Taiwan con la diferencia que algunos de estos talle
res pertenecen a corporaciones de cardcter privado
y que se ha establecido el trabajo domiciliario vy
la recoleccifn final de productos con standards de
calidad estrictamente dispuestos. La presencia del
Japbn, en &mbito artesanal se refiere mds qgue todo
al aprecio que existe por este trabajo y al respeto
hacia los artesanos ceramistas, talladores, te jedo-

res y pintores que son considerados grandes maestros



y son respetados como figuras de la cultura nacional.

En Nepal, Indonesia, Shri-Lanka y Tailandia, 1la arte
san{a es clasificada como industria casera. En la -
India se usa una lista precisa de todos los productos
considerados artesan{a. En Ehina el mayor productor
y exportador de artesan{a, se usa (nicamente el tér-
mino "Hecho a Mano", y alcanza a cubrir un vasto sec
tor de productos. En la Unifn Soviética y otros paf
ses del &rea, es comin el funcionamiento de coopera-
tivas cuyos productos son vendidos a través de tien-
das del Estado, o sea gue la produccifn esté sociall
zada y la comercializacifn depende del aparato del
Estado. Bien distinta es la situacién en América La
tina en donde, no existe un modelo clarificado y pro

bado, de organizacifn de la actividad artesanal.

De gran impacto comercial resulta la actividad de
FONART, de México, fondo subsidiado por el Gobierno
y gue en el pasado ha realizado una gran promocibn -
del trabajo artesanal a nivel mundial apoyado en el
folklore y la mdsica. La organizacifn apoya la in--
vestigacifn y el desarrollo de nuevos productos gue
son recogidos directamente en los pueblos de orf{gen,
por una flota de camiones que posteriormente los en-
trena empacados a bodegas centrales, en donde son
distribuidos a sus almacenes y a los compradores del

exterior.

En América Central y el Caribe merece destacarse la
actividad realizada por el Fondo Cultural de Bienes
Culturales de Cuba, que dependiente del Ministerio de
Cultura promueve la produccidn y comercializacidn de
los mejores artistas-artesanos de todo el pafs. Tam
bien la organizacidén EMPROVA promueve, supervisa y -

organiza la produccidn y comercializacién de diversi



dad de artesanfias utilitarias destinadas al consumo
local y a las exportaciones, bajo la tutela del Mi-

nisterio de Industria Ligera.

CONCLUSIONES, -

Esta descripcifn nos permite concluir que a nivel

mundial se presentan los siguientes fen6menos:

1. No existe una organizacifn ideal, sino que cada
paf{s asume una organizacidn adecuada a su esque
ma polf{tico, a las tradiciones productoras pri-
vadas o socializadas y sobre todo a la mejor
eficiencia comercial especialmente en los paf-

ses desarrollados.

2. En los paf{ses desatrrollados, la actividad es -
realizada por artistas-artesanos y su nivel de
competencia est8 localizado en galerias de ar-
te. Las organizaciones son orientadas y admi-
nistradas con conceptos de empresas privadas vy
el componente comercial es la base de la activi

dad.

3. En los pafses de economfias planificadas, la prg
duccibn esth asociada a los fendmenos de empleo,
produccién, sustitucibén a las importaciones y -
oferta en los mercados internacionales de cam--

bios favorables.

En todos los pafses existe una especie de menta
lidad hacia 1o artesanal que se manifiesta o en
la produccibn de algunos pafses o en el consumo
de este tipo de productos cada vez més amplio vy

selectivo en cuanto a calidad.



Aunque no existe una definicifn universal de lo
que quiere decir producto artesanal, esta se
mantiene dentro de parimetros definidos por 1la
participacién preponderante del trabajo manual,
el empleo de materias primas naturales, y la te
mitica productiva con marcadas referencias a

las culturas locales.

AGn en los pafses desarrollados, se presentan du
das con referencia a las prioridades de las po-
1{ticas a sequir. Teniendo en cuenta que, para
los pafses en vias de desarrollo el énfasis esté
localizado en el &rea econdmica y social se han
encontrado serias deficiencias con la pol{itica
cultural pues aparentemente estos términos resul
tan irreconciliables. En la realidad, si se to
man los patrones necesarios, ellos se tornan com

plementarios.

El futuro de las artesanfas en todos estos paf-
ses depende de la capacitacidén y entrenamiento

de los artesanos y en el mejoramiento de las es
trategias de mercado especialmente, en los pai-
ses que tienen productos similares por resultar
vecinos. Por estas razones, los mejores esfuer
zos deberdn ser realizados en estas &reas, con-

tando con los medios mAs avanzados.

En la planeacidn para el desarrollo de los gobier
nos de muchos pafises, la actividad artesanal, -
siempre se vié enfrentada a la modernizacién e
industrializacidn del sector productivao, sin 1lo
grar ser entendida en la verdadera dimensifn eco

némica y social.



LA CLASIFICACION DE LA ARTESANIA, SUS CONCEPCIONES
Y SUS INDICADORES PARA UNA CATEGORIZACION Y REGIS-
TRO.-

Existe la tendencia a clasificar la artesanfa con
caracter{sticas muy espec{ficas teniendo en cuen-
ta un sdlo respecto. Los indicadores tradicionales
aplicados a volumen de la inversifn neta en herra
mientas y equipo, y nimero de personas son estric
tamente cualitativos. O0Otros prefieren organizar
la informacidn de acuerdo al tipo de producto o -
sea sus materiales bdsicos y caracteristicas de -
uso o mercado. Un grupo prefiere hacer 1la clasi-
ficacibn, de acuerdo al sistemd productivao prepon
derante: wunidad, produccidn familiar, asalariada

y asalariada simplemente.

Un factor que se olvida frecuentemente es el rela
cionado con el mercado internacional, y que revis
te la mayor importancia frente a visiones 1locales
que tiene que ver con el area del régimen fiscal,
del sistema estad{stico y de la organizacién finan
ciera. En efecto, siendo el objeto artesanal un
objeto de consumo suntuario, su demanda y mercado
estd en los pai{ses con capacidad de compra y por
esta raz6n la clasificacibén arancelaria es indis-
pensable para la politica de precio. Muchos pai-
ses tienen régimen preferencial sobre la base de
la definicibn, otros por el contrario presentan -
barreras para productos mal clasificados y defini
dos en los paises de origen. GSiempre sera necesa
ria una acomodacidn y es mejor mantener definicio

nes muy amplias.
LA ARTESANIA EN LA REGION ANDINA . BOLIVIA.-

En los paises andinos, Colombia, Venezuela, Ecua-

dor, Perdlt y Bolivia la artesanfa ha florecido na-
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turalmente y es parte de la magn{fica herencia que
han logrado los grupos £tnicos existentes a la lle

gada de 'la Conquista Espafola.

Lejos de sucumbir, estos sistemas de trabajo evoluy
cionaron con la llegada de los espafoles y se com-
pletan alguros cuadrgs productivos, especialmente
en la cerdmica con la incorporacifén de los hornos
cerradas y del vitrificado as{ como en las técnicas

textiles y en el manejo de algunos metales.

Nuestros paises cuentan con factores de idiosincra
cia similares por haber compartido estadios histé-
ricos idénticos, se presentan como un conjunto gue
camparte rasgos preponderantes en varios aspectos
rabajo artesanal, con diferencias que se refie
ren un poco mAs al manejo de determinados materia-
les de acuerdo a su abundancia geogréfica, por ejem
plo, la lana de camélidos, la orfebrerfa en plata o
en oro y la cester{a procedente de fibras amazénicas.
La evolucifn del trabajo artesanal en estos paf{ses es
el comienzo de procesos de organizacifin de pequefias
industrias y de otras més grandes qgue han podido de
sarrollarse, entre las que se encuentran la text{l
colombiana y peruana, la cerémica y la marroquine-
ra colaombiana y la de muebles de Colombia y el Ecua
dor. Otros grupos de manufacturas artesanales no
han contado con la misma suerte y han desaparecido,
o0 se encuentran seriamente amenazada. Especialmeﬂ
te por la competencia de productos similares de mer
. cados tecnolbgicos modernos de Asia que con pre-
cios bajos son introducidos mediante practicas de
contrabando, sustituyendo asi los potenciales merca
dos nacionales y reenfocando el consumo al mercadao

de souvenirs vinculado al turismo, en Perd y Bolivia
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con serio detrimento de calidad, innovacién, repre
sentatividad cultural y por Gltimo con precios muy
bajos por la competencia desleal y la falta de crea
tividad.

No obstante, 1a serie de reuniones internacionales
en el 4rea, los temas tratados son repetitivos vy
muy poca es la informacién de carécter técnico vy

estad{stico que se produce.

Por esta raz6n se carece de la informacién precisa
y actualizada que permita realizar ‘una planeacidn
efectiva. estros pafses la situacifn del segc
tor es subestimada, en comparacifn con otros proyec
tos de gran magnitud, por ejemplo de la miner{a,
la energfa, la construccidén y otros. "De los mu-
chos estudios que se realizan par tantas y tan va
riadas organizacliones de ayuda y asistencia, el
resultado final es muy limitado". "A menudo el
angiado desarrollo se convierte en un informe o en
proyecto de muerte lenta, a medida que se terminan

los recursos!

Esta aclaracifn hecha por Anders Claison, Presiden
te del Cgnse jo Mundial de Artesania como mensaje
anual en 1985, refleja con claridad la situacibn
en estos paf{ses, especialmente en Ecuador, Perd vy

con mayor gravedad en Bolivia.

EL ESTADO Y SU FUNCION FRENTE AL SECTOR.-

Como respuesta a las necesidades detectadas del
sector artesanal y de la pequefia industria el
gobierno boliviano cred el Instituto Boliviano de
la Bequefia Industria y la Artesanf{a como organismo
descentralizador del sector pilblico, bajo la tui-

cibn del Ministerio de Industria, Comercio y Tu-



rismo, mediante el Decreto Supremo (No. 11734 de
28 de Agosto de 1974, El1 Decreto establece 1los
considerandos necesarios sobre la actividad como
fuente de empleo de los recursos naturales y pre
servacién del acervo artistico cultural y folkld
rico, haciendo un llamado a la centralizacifn de
las instituciones que se ocupan del problema con
dispersifn de esfuerzos. Con el Decreto Supremo
No. 13562 del 11 de mayo de 1976, se dota al Ins
tituto de un Estatuto Orgénico, que como instru-
mento legal permita la realizacifn eficiente de

las tareas. Las funciones identificadas a nivel

global son:

1. Planificacidn del Desarrollo

2. Procuracién de la asistencia técnica y de las
lineas de financiacibn.

3. Orientacifn en la distribucién del ingreso.

4., Coordinacibn con instituctones similares.

5. Incentivacifn de la creatividad de artistas
y artesanos.

6. Control de la propiedad intelectual de los -

disefios y de los avances tecnolfgicos.

Define la estructura interna mediante la creacifn

de diversas unidades as{:

Unidades de decisidn (Consejo directivo y direc-
tor ejecutivo).

Unidades de Asesoramiento (Consejo Técnico)
Unidades de Apoyo Activo

Unidades Operativas (Depto. Técnico y Econémico
financiero).

Unidades desconcentradas (Regionales).

12.



Asigna a cada unidad las funciones principales
a cumplir sus atribuciones y sus imposibilida-

des.

Finalmente crea mecanismos de financiacién
(Art. 449) y manejo de los recursos econfmicos
y control fiscal y jurf{dico. En lo concernien
te a las disposiciones finales y transitorias
establece posibilidades de modificacibn (Art.
57°).

Para haber sido realizado este documento en

tan temprana fecha, integra suficientemente los
conceptos bésicos sobre la actividad y su impor
tancia en las freas descritas. Los contenidos
con respecto a la funcifn de promoci6n del ins
tituto, de su centralizacibn como columna ver-
tebral de las acciones del estado hacia el sec
tor y como analizador de la actividad e inicia
tiva privada son absolutamente vigentes. Si -
verificamos los fines y campos de aplicacién
del estatuto, reconocemos que éstos son validos
hoy en dfa y que el cuestionamiento de la ins-
titucibn muchas veces carece de fundamento, pues
se podré hacer referencia a las carencias de -
acciones precisas, pero no a la forma como el
instituto esté insertado en la organizacibn es
tatal.

Quizés existe desajusted en las funciones que
deben cumplir cada una de las unidades tanto -
operativas como de apoyo administrativo pues
se confunde la caracteristica misma de la ac-
cibn, especialmente en el campo del manejo co-

mercial y de mercadeo, el cual es asignado in-

13.
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distintamente al departamento técnico o al econb
mico y financiero. Al carecer tanto el documen-
to de un enfoque hacia la comercializacibn y la
capacitacibn organizada, estas actividades no

son correctamente descritas y se siente su ausen
cia. Esta deficiencia no ha podido ser superada,
pese a que el citadag estatuto d4 las posibilida
des de su propia modificacidn en el articulo 570,

previa reunifn del Cynsejo Directivo.

Al parecer la meclnica de reunifin del Consejo D1
rectivo no ha funcionado, aunque éste es de fé4cil
constitucibn, as{:
Representante del Ministerio de Finanzas
Representante del Ministerio de Planeamiento
Representante del Ministerio de Educacifn
Representante de la Pequefia Industria
Representante de la Artesania

Representante de las Exportaciones.

Tres miembros del sector privado pricticamente po
drfan ampliar la participacifn y el contenido de
las acciones cuando se trata de criticar la iner-

cia estatal.

La misma participacifén del Ministerio de Educacién
puede ser aprovechada para la formulacibn de

sobre la capacitacifn de adultos a nivel no-formal;
coma se ha seqguido y como se plantea inicialmante
sin lograr respuestas concretas de la Direccifin de
Adultos y Educacifn No Formal. También el hecho

de participar el Ministerio de Planeamiento y Coor
dinacién facilitaria la Asistencia Técnica Inter-
nacional y la financiacidn de los programas de con
tenido social, apoyadas paor el Ministerio de Finan

ZdsSe.
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Como Bo se trata de reconstruir la historia de 1la
institucibn sino de analizar las dificultades pa-

ra su funcionamiento, se aceptan como tales:

1. Carencia de presupuesto.
2. Falta de autonomia.
3. Dificultad de manejo de los recursas generados
por ingresos del registro artesanal.
Las cifras por este concepto son en los Glti-
mos dos afios:
1988 Bol., 84.270 (proyectados a la fecha)
1987 Bol. 84.649
Se aprecia un incremento muy bajo en el proce
so de registro, defhido principalmente a la ca
rencia de motidacibébn de los artesanos y peque
fios industriales hacia los pocos programas de
la entidad. Los dineros van a una caja comln,
en una cuenta especial pero para su ejecucifn
el Instituto debe pasar un plan operativo se-
guido de un presupuesto gue debe ser aprobado
por el Ministerio de Planeamiento (que tiene
representante en el Consejo Directivo) y por
el Ministerio de Finanzas (que también tiene

representacibn).

Con estas dos reprasentaciones se debe facili-
tar enormemente el trémite y aprobacibn del
presupuesto aunque por razones desconocidas en
1987 (nicamente se aprobaron gastos operativos
por valor de Bol. 131.411, de los cuales Bol.
50.762 provienen del Tesoro General de la Na-
ciébn y Bol 80.649 de la Venta de Servicios o
sea del Registro. Sin embargo la evaluacibn
de esta ejecucibn deja ver un lentfsimo manejo

de este presupuesto pues no se alcanzf a ejecu
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tar y una ausencia absoluta de recursos para
gastos de inversifn o sea los programas y pro

yectos de la entidad.

Este afio se han presupuesto gastos operativos
por Bol. 144.570, s6lamento un 9% mayor al
afio anterior, con una participacifn del Tesg
ro de 8Bol. 60.500.- y Bol 84.270.- proceden-

te de servicios.

Como una medida m{nima de preservacifn de 1la
vida de la entidad este presupuesto debe con
servarse e incrementarse por lo menos con el
porcentaje de inflacibn y la devaluacibn mo-
netaria. También se debe tomar en cuenta que
el nivel salarial de la institucifn es muy ba
ja comparado con otras prdximas del estado, vy
gue de esta manera la calidad y nivel de 1los
recursos humanos no es el mejor, o carece de
los incentivos minimos para realizar labores
con dedicacién,mistica y entusiasmo. Ad4n den
tro de estas condiciones la entidad sobrevive
y programas mi{nimos son llevados a cabo, como
por ejemplo la participacidn ferial nacional
e internacional en los pafses vecinos, y en
Espafia, a donde, sin recursos oficiales vy
aprovechando dnicamente la representacifn
institucional viaj6 una Misibén comercial con

resultados econfBmicamente satisfactorios.

También se han elaborado suficientes proyec-
tos, como el Centro de Comercializacibn
CECOPIA y otros, que pacientemente esperan

la llegada de los recursos oficiales.,

Estas demoras en la entrega de los presupues
tos crea un aire de ineficiencia y desesperan

za en los funcionarios que ejecutan su traba-
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jo haciendo ver més un ambiente de pesimismo,
que se ve frecuentemente incrementado por una
campafia de desprestigio instituctonal que pa-
rece ser el resultado de falta de informacidn

y comunicacibn hacia el medio en general re--
presentado en otros funcionarios, el péblico

y el gremio.

Esta imagen negativalauede cambiarse con una
campafia promocional de rescate de la artesania,
como valor cultural y econémico y como repre-
sentacibn de la identidad boliviana. Esto es
una necesidad que tendrfa granded beneficios a ni
vel de las instituciones, de la presencia del
artesano en la economia productiva de la naciébn
y sobre todo de la reor entacibn del consumo,
tratando de presentar los productos bolivianos
como sustitutos de los importados. De las he-
rramientas facilitadas por el estatuto orgéni-
co muy pocas han sido utilizadas adecuadamente,
escudidndose exclusivamente en la carencia de

presupuesto.

Asi, por ejemplo la coordinacibn institucional
debe ser retomada como fundamento de extensidn
de acciones y programas y como sana utilizacién
de los pocos recursos de infraestructura exis-

tentes en el pafis.

En el futuro inmediato, con presupuesto o sin
€1, INBOPIA debe ampliar y reforzar sus cana-
les de accibn con otras entidades. La facul-
tad promocional de INBOPIA, sus posibilidades
de obtener recursos por venta o negociacibn de

bienes y servicios, el hecho de estar incenti-



vada €dn la estructura estatal, el control de
las artesan{as a través dela tarjeta de ins-
cripcibn, le facilita la opcibn de realizar
suficientes convenios de apoyo para las
4reas blsicas de la capacitacién entendida
como formacibn y educacibn a todo nivel, 0
también como asistencia técnica en desarrollo
productivo, disefio de productos, y la organi-
zacibn y participacibn gremial. También po-
dréd realizar planes y programas con las enti
dades de Asistencia Social y por Oltimo re--
forzar los canales de comercializacifn a tra
ves de la organizacién productiva vy las ne-
gociaciones con firmag comerciales, privadas

o de promocifn.

Utilizar inmediatamente la herramienta de los
convenios y acuerdos le permitiri a la insti-
tucibn, que con los recursos actuales amplié
la gama de oferta de Servicios al Sector mejo
rando de esta manera su imagen como institu-
cién.

También, la evaluacifin de estas acciones m{ni
mas permitiré adquirir el know-how o conoci-
miento necesario de los procesos internos de
cada una de ellas para que en un futuro las

asuma con dominio pleno buscando y destacando

los recursos necesarios.

La experiencia de otros paf{ses descrita ini-
cialmente permite confirmar que todas las cri
ticas sobre las carencias y desajustes de 1la
institucifn son parte de la experiencia de

estas Iinstituciones, y que las que han llega

18.
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do a programas me jores no lo han hecho de un
dia a otro y gque muchas son las dificultades
gue han pasado y que adn en el futuro deben
encarar. Lo (nico que no se puede hacer, es
desconocer los afos de experiencia acumula-
dos, la presencia pdena o mala, los ejerci-
cios realizados con sus correspondientes
evaluaciones y el espacio institucional lo-
grado y que poco a poco a medida que el me-
dio institucional y gremial se sensibiliza

y concientiza va ajusténdose a la realidad.
La decisibn politica de apoyo a la institu-
cién no proviene Gnicamente de la diligencia
nacional de alto nivel, también depende del
apoyo, decisién y claridad con que las bases

presenten sus propuestas.

El imput de energia y recursos necesarios pa
ra la organizacibn inmediata de una nueva em
presa es tan grande que si esa misma decisibfn
polf{tica no ha existido aparentemente como
conjuncibn, tampoco nada parece indicar que
lo pueda ser en el futuro inmediato. Mien-
tras tanto la situacifn mantiene su deterio

ro can proyecciunes gcada vez peores.

Corresponde a INBOPIA en su estado actual -
corregir los errores que se reconocen y ac
tuar de acuerdo al sentido amplio de su es-
tatuto apoyandose en su directorio ejecutivo
y utilizando a fondo las opciones que reprge

sentan a la direccifn ejecutiva.

Un ajuste interno debe hacerse a fin que los
pocos empleados contratados asuman mas fun-

ciones acordes con las nuevas necesidades,
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mientras se entiendan las posibilidades de una
me jora integral en el planteamiento de la Ins-
titucibn. Una colaboracifin muy estrecha se -
propone dentro de los Jefes de Divisidn para

aprovechar al miximo los recursaos.

El manejo de los coovenios debe centralizarse

para su planeamiepto, e jecucibn y evaluacifn.

La actividad comercial, actualmente en ejecucibn
debe mantenerse, apoyarse y ampliarse dentro de

los recursos posibles.

La mayor carencia, que es la capacitacién debe
ria centralizarse en el Area técnica que debe

tratar de replantear su trabajo

Los programas precisos que son descritos posterior
mente se localizan en dos &4reas basicas de la acti
vidad:

Capacitacifn, puede ser llevada hasta la asis-

tencia técnica, productiva y ad-

ministrativa.

Comercializacién,puede considerarse como una pro-

mocidn real de la actividad o co

mo una fuente de recursos para -
la institucibn.

Estas dos 4reas requieren un ajuste y una planea-
cibn fisica y econbmica que permita realizar accio
nes que sean consecuentes y entrelazadas. Estas
actividades apoyadas por una administracién r4pida
y eficaz y referenciadas dentro de un programa de

cooperacifn institucional.
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En la medida que este esquema dual minimo muestre
resultados en su funcionamiento se podréd comple-

tar el ‘cuadro de referencia e infraestructura.

Dificultades y Posibllidades del Sistema de Clasi
ficacibn.

Todavia se presenta una discusién muy amplia en
la definicifn exacta y en la clasificacifn del sec
tor. Se pueden usar tres indicadores para la cla-
sificacién indastrial.

Personal Ocupado

Monto de capital invertido

Volimen de Uentas

En el estudio del BID en Bolivia en 1987 la clasi

ficacién con respecto al personal empleado fue:

- Artesanfa y Microempresa 1 - 4
- Pequera Industria 5 - 19
- Medianas Industrias 20 - 4S
- Gran Industris mds SO

INBOPIA, por una resolucién del Ministero de In-
dustria y Comercio determind el nivel de las em-

presas por sus activos fi jos

Hasta $US 8.000.- Taller Artesanal

De 8US 8.000 a $US 4L0.000 Pequefa Industria
De $US 40.000 a $US 200.000 Mediana Industria
Superior a $§US 200.000 Gran Industria

Una nueva concepcién se toma en consideracifn con
la aparente formalidad o informalidad de las em-

presas y con sus caracterf{sticas, de micro, pequefa



mediana y gran empresa, términos que varf{an con
siderablemente en cada pafs, de acuerdo a sus -
propias experiencias y a sus estados de desarrg
llo.

La clasificacién de microempresa y pequefia, en
base al capital invertido y al nimero de emplea
dos no es suficiente bara estos paf{ses, pues en
algunos casos se presentan condiciones de traba
jo, niveles tecnolégicos;v equipamiento muy si-
milares a los talleres artesanal g, |La defini-
cién de formalidad e informalidad en Bolivia di
fiere de aquella en otros paises, pues en este
pais el Sector estd muy legalizagdo, estando ins
crito en la municipalidad y pega do el impuesto
a la renta en el registro Gmico ce contribuyen-
tes R.U.C.

Una nueva clasificacibn es propuesta por el CED
LA, Centro de Estudios para el Desarrollo Labo-

ral y Agrario.

Esta instituciébn identifica a la microempresa en

base a las relaciones obrero-labcrales y a la -

distribucién del ingreso. En un estudio realiza

do para el sector identifica pare Bolivia
338.000 Unidades, de las ctales

270.000 corresponden a unicades familiares

22.

y 74.000 unidades econfmica:s o empresariales

Para La Paz clasifice
154 .000 Unidades, de las ciales

120.000 pertenecen a la estructura familiar

y 31.000 al sector empresarial



Las dificultades analizadas coinciden con aquellas
conocidas para el sector de los artesanos vy se
clasificao principalmente en acceso al capital y -
capacitacifn. La participacifn de estas empresas
estd localizada en:

1. La manufactura (puede ser artesan{a)

2. E1 Comercio

3. Los Servicios

Para concluir sobre este d{ficil tema se estable-

cen las siguientes consideraciones:

1. El universo de accifn de estas pequefas unida-
des prdductivas es tan amplio y tan variado que
organizar un sistema universal resultar{a arries
gado y diff{cil de concertar no sflamente con las
instituciones, sino con las mismas bases produc

tivas.

2. Cada organizacifn de acuerdo a sus objetivos
tiende a realizar su propa clasificacifin y es
ta situacidbn es valida. Lo que no se puede
validar inmediatamente es la obligatoriedad de
que otras instituciones acepten las definidones

como hechos cumplidos.

3, La tendencia a institucionalizar determinada
clasificacidn es muy perjudicial para la diné
mica misma del sector gue por tener marcadas
caracteri{sticas hacia la informalidad y la adap
tacibén lo oblioarfa a entrar en cauces desastro

sos para el ejercicio econémico.

4. Esta institucionalizacién trata de articular

todo el sector, considerindolo como un fondo
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exclusivo a "coto de caza" en donde puede rea
lizar todo tipo de exxperimentos y programa--
ciones localizadas casi siempre desde una 6p-
tica muy parcial que hace olvidar la caracte-
r{stica integral del conjunto produccifn-comer
cializacibn.

Algunos grupos insisten en la aplicacibn de
polfticas de "desformalizacifn" del sector pd
blico para crear una comunicacifn v4lida a‘mg

dida que se formaliza la actividad sectorial.

En el futuro nuevas consideraciones de caréc-
ter legal deberdn ser tenidas en cuenta para
la inserciéfn de la actividad en el marco de
las polfticas tributarias, de los régimenes
laborales y de los meécanismos de asistencia

social.

Las caracter{sticas del sector toman en cuenta
principalmerte el nimero de los productores, vy
la forma de produccibén, la inversifn de capi-
tal pero muy pocas veces se refiere al produc
to final, gue es importante desde el punto de
vista comercial en la elaboracifn de polfticas
de mercadeo a nivel internacional para el es-
tablecimiento de regf{menes de excepcibn aran-

celaria y cuotas de manufacturas especialmente.

En ese sentido al aparecer politicas de subcon
tratacibn necesarias para crear puestos de tra
bajo en el &rea de manufacturas, la existencia
de clasificaciones muy precisas dejar{a estos
productos por fuera de la competencia interna-

cional.
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En el caso de la artesanf{a se debe tener la
mayor claridad (en la definicifn y trata--

miento de los productos con mayor represen-
tatididad cultural y que son el sello de la
identidad del paf{s. Estos articulos deben

mantener su calidad ya que el valor agrega-
do de la mano de obra que es su mérito, los
hace irremplazables en el mercado interna-

cional eliminando précticamente la competen
cia. Por ejemplo: orfebrer{a de alta cali-

dad en plata y vestuario en peleter{a.

En este sentido la clasificacidn vigente en
INBOPIA, tisne alguna validez, as{:

La artesan{a t{pica ind{gena.- identifica
a los productos originales de comunidades
ind{genas, lo cual siendo Bolivia un pais con
componente étnico local muy grande coparfa un

70% de la produccién organizada.

La artesan{a tradicional utilitaria, identi-
fica productos que no permanecen con los ras
gos ind{genas y tiene usos definidos, aunque
la verdadera artesanfa indfigena tiene funcio
nes espec{ficas en un B80% ademéds de los arte

factos religiosos y ceremoniales.

La artesanf{a actual, o contemporénea tiende

a ser una obra de arte o un producto manufac
turado en serie mprdiendo asi{ sus mayores ras
gos culturales pero abriendo nuevas perspec-
tivas al empleo y organizacifn de B producci6n
especialmente en renglones de baja productivi
dad y pudiendo asimilar dentro de esta a pro-
ductos de la pegquefia y mediana empresa como

en el caso de Korea, China y Taiwan. En re-



26.

sumen y desde la 6ptica cultural, que es el va
lor m4s importante a proteger desde el punto
de vista de la presentacibn de la imégen del
paf{s, se puede mantener 1la siguiente clasifi-
cibn.

Artesanf{a indfigena, 2aquella que es producto de

comunidades aborf{genes que usando sus propios

medos transforma dentro de sus ciencias y |tra-
diciones los elementos del medio convirtiéndo-
los en objetos de arte o de uso para satisfacer
las necesidades materiales y espirituales con-

servando los rasgos histfricos y culturales.

Artesanf{a popular, o arte popular, es la resul-

tante de la integracibn cultural elaborada por

el pueblo en forma anfnima con predominio de la
mano, las materiales primas locales y transmiti
da de generacifn en generacifn. Es la expresibn
de la cultura popular e identifica grupos a ni-

vel urbano y rural.

Artesanf{a actual o contemporédnea, es la produc

cibén de objetos (nicos o seriados con rasgos na
cionales e incorporacidén de otros elementos de
tendencia universal incluyendo materiales ford
neos y la tecnolog{a moderna. A veces puede -
identificarse con las manualidades y con 1las
manufacturas producidas a pequefia escala. Las
consideraciones sobre la artesanfa que es una
actividad creativa de produccidn de objetos rea
lizada con predominio de la mano, auxiliada con
miquinas para obtener productos individualiza-
dos con referencia a la cultura y desarrollo

del pais, la hacen diferente de la unidad peque
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fia y grande en términos econfmicos y que se
clasifica como microempresa o pequefia empre
sa dedicada a manufacturas variadas, a 1los
servicios y al comercio. En este sentido
las pequefias empresas pueden ser artesanales
si en su producto final se obtiene un produc
to individualizado y con referencias cultu-
rales, o también puede existir, como en China
el gran centro de manufacturas artesanales
en donde con gran contenido de mano de obra
se producen resultados de alta eficiencia en
cuanto a calidad y cantidad. Lo que no se
puede presentar como artesanfa, as{ sea en
pequefias unidades, o talleres familiares

son los productos que por sus materiales, o
sus referencias culturales pertenezcan al

nivel de la simple manufactura.

LA ASISTENCIA TECNICA EN BOLIVIA,-

Sin hacer una precisifin cuantitativa se puede de
cir que Bolivia es elpaf{s que tiene més cantidad
de Programas de Asistencia, bien sea a cargo de

organismos internacionales, o bien  como entidades
de asistencia de paf{ses desarrollados a nivel pd

blico y privado.

Dentro de los organismos internacionalses, en el

drea del desarrollo figuran:

USAID con una cobertura amplia, incluye pro-
gramas de crédito financiero a construccién

y produccién.

PNUD, el Programa de las Nacliones Unidas para

el Desarrollo, también de amplio nivel de ac-
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tividades, integra financiacién y ejecucibn de
programas de crédito, infraestructura y apoyo

organizatvo.

0.E.A., a través dqbrogramas hacia la regibn,
enfoca programas deorientacién de la produccién,

la cultura, la salud y la educacién.

C.e.E., 1la Comunidad incluye programas de apo-

yo y financiamiento de produccifn y desarrollo.

CIM, el Comité cubre una variedad de programas
espec{ficamente a 1la Fecha’del estudio se en-
contraban localizados alrededor de 15 expertos
del Programa de Expertos Integrados, gquienes
permanecen en el pa{s por per{dos de 1 a 5 afios
desarrollando actividades en el campo agrficola,

salud y educacifn principalmente.

Otros programas del CIM son en el 4rea Migra-
ciones para el Desarrollo:
Transferencia de Recursos Humanos
Migracién Selectiva
'Retorno de Talentos
Programas de Cooperacién Técnica
Asistencia en el 4rea de Cooperacién Técnica
teor{a sobre migracién.
Centro Informacién sobre migraciones en Amé
rica Latina.
Sistemas de informacién sobre disponibilidad
y reguerimientos de Recursos Humanos.
Cooperacién CIM-0EA
Proyecto CIM-O0IT
Acuerdo SELA-CIM
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La presente asistencia se desarrollf dentro del
marco del Programa de Cooperacibn Técnica Hori-
zontal de Recursos Humanos CTPD. Los fundamen-

tos del programa son el resultado de conferen-

cias internacionales sobre 1la necesidad de 1la trans

ferencia inversa de tecnologfa entre pafses en
desarrollo. Fue iniciado en 1983 en América La
tina con el principal objetivo de "contribuir

al proceso de desarrollo mediante a movilizacifin
y el mejor empleo de los recursos humanos exis-
tentes en América Latina aplicando el concepto
de autosuficiencia colectiva®de nuestros paf{ses.
Operativamente funciona mediante: a) moviliza-
cién de expertos gubernamentales latinoamericanos
para midsones técnicas o consultivas a corto pla-
zo; b) 1la cooperacibn técnica entre paf{ses en;
desarrollo CTPD y; c) transfereocia intraregio

nal de recursos humaoos calificados.

Otras organizaciones internacionales que tienen
programas afines con el sector son: JICA del Japfn,
Swuiss Contact de Suiza, Asociacibn Alemana de Edu-
cacién de Adultos, Fundacifn Konrad Adenauer y Fun-
dacién Hans Seidel de Alemania, P.S.I.E. de Italia

y otras de Noruega, Dinamarca y Holanda.

El conocimiento del funcionamiento, operacién y re
sultados de las actividades llevadas a cabo por es
tas organizaciones es seguramente objeto de un es-
tudio que clarnficarfa sus campos de accifn, evitan
do la repeticién de esfuerzos y la sobreposici6n

de funciones, facilitando as{ la implementacibn de
nuevas metologias que procuren resultados concre-

tos en lapsos relativamente cortos como es la ne-

cesidad sentida del sector.



30.

Sobre el aspecto espec{fico de las metodologias
empleadas se considera..que aunque el esfuerzo ha
sido muy grande, los niveles de respuesta de 1la
comunidad objetiva son en términos espec{ficos

muy restringidos.

Al analizar los objetivos de las acciones plan-
teadas desde hace 10 o 15 afos, y observar las
peticiones presentadas en los (ltimos foros vy reu
niones del sector se concluye que aquellas inquie
tudes y las metas propuestas, permanecen sin ningg
na modificacibn y que se presenta una repeticifn
constante de recomendaciones, planes y programas
que no se cumplen, entrdndose de esta manera en
una especie de fantasf{a, a la cual no se escapa
ni el promotor del desarrollo, ni sus participan

tes.

Esta consultor{a estima que hay suficiente clari
dad en la identificacifén de la problemética gene
ral y en su presentacién particular, pero por el
hecho de carecer de una visifn "integral", muchaos
programas mantienen una dimensifn unilateral que
impide el avance en lo que se refiere a la parti
cipacibn social del grupo y a la procura de me jo

res beneficios econfmicos.

En este sentido, la organizacibn de foros sobre
temas sectoriales, con participacifn de las enti
dades tutoras y de sus comunidades-objetivos se-
rén necesarias para consultar y evaluar las accig
nes previstas y cumplidas y as{ establecer las
replanteamientos necesarios. Algunos temas pro-

puestos son:

La capacitacifén técnica de los artesanaos, para
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definir contenidos, medios y sistemas de 2valua
cibn.

La comercializacifn y mercadeo de la artesania,
con el propbsito de crear un lenquaje aproplado
y conocer los requerimientos de esta actividad

espec{fica, cuando se habla de exportar sin te-

ner pleno conocimiento de ello.

La organizacifn y participacién de los artesa-
nos con el 'fin de clarificar los canales, vias
y medios para presentar un sector mds definida

y con la madurez organizativa necesaria.

La tecnologfa tradicional y la nueva tecnologia
del taller artesanal para respaldar los siste-
mas de produccifn tradicionales, incluir modi-~
ficaciones y ajustes y para presentar la nueva

oferta tecnolbgica que mejore la productividad.

El incentivo del crédito a la produccifn, para
concertar la polfitica general en esta materia
y establecer los fundamentos de sus requisitos

en forma homogénea.

En la realizacifn de estos eventos se plantearén

métodos de andlisis y sintesis con el fin de bus

car la presentacifn de proyectos bien estructu-

rados y de su validacifn en el desarrollo de los

certimenes.

Al finalizar los eventos se preparardn las publi

caciones espec{ficas con los contenidos y planes

y con la aplicacifn de recursocs en los tiempos

considerados.



Corresponde a INBOPIA el planeamiento, direccifn
y ejecucibn de los euentos, contando con la coor
dinacién y recursos de las instituciones partici
pantes, bajo la promocifn principal de una de

ellas, de acuerdo al énfasis de la reunién.

En términos generales, la metodologia del traba-
jJo desarrollado en el medio boliviano, se sitda
dentro del proceso de "investigacién-accién",
que ya se usa en otros paises del 4rea, como
principio para concretar resultados a medida que
avanza la investigacién tebrica y la recoleccién
de datos, produciendo asi’ los efectos de benefi-
cio inmediato en la participacién del grupo inte
. resado, funcionarios, asesores y gremio, y la re
troalimentacibn de la informacién, con la super-

visidén y evaluacién permanente de resultados.

Otro principio usado,es el de "aprender-haciendo",
mediante el cual, los participantes vinculados -
inician cuanto antes las labores solicitadas y se
presentan en el camino los ajusteg al trabajo en
un intento de adaptacidn del sistema de ensayo-

error.

Otro proceso ensayado es el de "todo al tiempo vy

cada vez més" con el proodsito debresentar un tra
bajo integral, acumulativo y permanente correspon
diendo en a8lgo a la identidad que muestra el desa

rrollo de nuestro pueblo.

El apoyo cuantitativo de este docuento usa como
fuentes la informacidn general que del sector ma
nufacturero y del problema del empleo y del in-
greso se ha realizado en otras investigaciones -
espacialmente: "el INFORME EXPLORATORIO DE LA
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MICROEMPRESA EN BOLIVIA DEL PROYECTO USAID/HIIDY
para UDAPE, Unidad de AnAlisis de Politicas Eco-
némicas aporta una metodologia inductiva respal-
dada por estadf{sticas, que respaldan plenamente
las acciones sobre el medio y gque puntualiza la
imperiosa necesidad de disefiar politicas para ini
ciar un programa de fomento y desarrollo de la mi
croempresa y pequefia industria entre las cuales
se encuentra principalmente la artesanfa y cuyo
mane jo debe corresponder a INBOPIA, como organis
mo ejecutivo cuando por el gobierno y de acuerdo
con el documento anterior "al cual tanto los or-
ganismos pdblicos y privados", de crédito como

de capacitacifn y desarrollo de la produccibn,
as{ como los gremios deben participar (como esté
previsto en el estatuto orgdnico) quizas en for-
ma de comidones especializadas, a las actividades
de programacibn de los departamentos de Planifi-
caciébn Técnico-Econbmico y de comercializaciébn
de INBOPIA.

Si INBOPIA no existiera habrfa que crearlo. Pe-
ro este instituto, de importancia primordial pa-

ra el sector debe ser profundamente reestructura
do".

Sobre la premisa de la existencia del Instituto,
de su importancia como tal y de la necesidad de
aportar informacién para la proyeccibn de la ac-
tividad tal como estid el Instituto ahora y con la
posible reestructuracién se planeb y se ejecuta-
ron las acciones que se describen y que se espe-

ra se mantengan vigentes.

Las actividades planeadas de acuerdo a las visitas
fueron las sigquientes: dentro de los términos de

referencia presentadas al CIM-La Paz por la direc
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ci6n de INBOPIA en-1987:

ESTUDIO DE UN SISTEMA INTEGRADO
DE ASISTENCIA TECNICA PARA EL -
SECTOR ARTESANAL

Programa Seguido

Primera Parte: Enero 18 a Febrero 18 - (segin
carta Enero 5/88).

Objetivo Conocimiento preliminar y obser
vaciones.

Acciones pre

vistas: 1. Organizacién y Preparaci6n
2. Revisién, objetivos e instru
mentos.
3. Preparacibn y adecuacifn en-
cuesta.

4, Induccibn y prueba de la en-
cuesta en La Paz, Oruro y Co
chabamba. -

5. Observacifn y definicibn de
Indicadores

6. Definicibn de Pardmetros y
A justes.

7. Encuestas de Prueba-Anélisis

8. Definicién del programa a se
guir - Actividades

9. Informe preliminar.

Segunda Etapa: Julio 18 a Julio 30
Objetivo: Evaluacibn y proyecciones.

Acciones pre
vistas - 1. Clasificacién y anélisis de
resultados.
2. Comprobacibn y anélisis deter
minantes.
3. Definicibn de la Oferta exnor
table.
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4. AnAlisis de los Productos

5. Programa, Produccifn y pro-
mocibn.

6. Presupuestos y Creacibn de
Centros de Acopio.

7. Contactos para mercados vy
participacién.

El programa propuesto abarca temas generales vy
mis parcviculares en la medida en que la expe--
riencia del consultor ha sido que, de estas ex-
periencias concretas se pueden extraer me jores
referencias para la planeacifn general. También
el haber planteado actividades especf{ficas en
lus 4reas de promocibn, comercializacibn, capa
citacibn y crédito v su posterior evaluacibn -
permitid conocer la viabilidad y nivel de res-

puesta y compromiso en las propuestas, as{:

1. Los compromisos adquiridos se diluyen con

la ausencia del consultor.

2. La cooperacifn interinstitucional es esca-

sa y no se presta con seriedad.

3. Aungque existan recursos econfmicos, su apli

cacibén es muy lenta.

4., Las actividades carecen de sequimiento y la

planeacifn minima no se cumple.

5. En la medida en gque funcionarios v profesiao
nales son comprometidos personalmente en los

proyectos su respuesta es me jor.
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CAPITULO II.-

FUNDAMENTOS PARA EL DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

2.1,

UNIVERSO DEL SECTOR Y ANTECEDENTES.-

Existen en Bolivia, tanto como en el resto de Amé
rica Latina, suficientes estudios sobre la reali-
dad econfmica y social de nuestros pafses. Muchos
de estos estudios, no obstante los recursos emplea
dos en su elaboracidn a nivel de honorarios de con
sultores de tantas instituciones interesadas, per
manecen en las bibliotecas como material de consul
ta, y muy poco o casi nada es lo gue han contribuf
do a la transformacidn de la realidad. E1l presen
te trabajo toma en consideracifn todos los docu--
mentos puestos en conocimiento, especialmente el
elaborado en 1983 por Peter Meier del Instituto
ILDIS de Quito; 1la presentacién de este, as{ como
su método hubieran facilitado acciones concretas
a nivel estado, gremio e institucién. Sin embargo
si se revisa la situacidn cinco afios después, muy
pocos son los pasos dados en los sentidos propues
tos. 0Otros documentos consultados son:
1. "Anteproyecto de Ley de Regulacibn y Promocién
Artesanal” por CEDLA - La Paz, 1986
2. "Estudio para un consotcio de Exportaciones
Germ&n Vasquez JUNAC - Quito, 1987.
Otros documentos un tanto més académicos repiten
la metodologia general de este tipo de trabajos.
Se puede concluir que la realidad sobre la presen
cia real del conglomerado artesanal y su partici-
pacién en el proceso econfmico estd bastante defi
nida pero que adn hace falta que los sectorss del
Gobierno que tienen a cargo la implementacién de
las politicas econfmicas integren coherentemente

este grupo productivo en la planeacifn de la nacibn.



37.

Para laograr este objetivo a nivel macro
se debe profundizar mds en la realidad de 1la
problemitica del sector. Por esta razfn una

nueva encuesta fue puesta en marcha, buscando

captar detalles espec{ficos de este fenfmeno social.

La encuesta original habfa sido probada en Co
lombia en 1985 como material de campo con des
tino al documento contratado por Artesanias

de Colombia, Empresa Estatal, al Instituto de
Investigacifn Socio-Econfmicas, SER. Los re-
sultados, muy satisfactorios, han aportado nue
vos conceptos al conocimiento y validaci6n del
sector, especialmente en cuanto a escolaridad
del grupo, que result6 més alta de lo pensado;
en cuanto a tamafio de las unidades, que demos
tr6 ser superior al de la microempresa manufac
turera (con poco mis de 7 pers); respecto a la
integracifn reciente de muchaos nuevos artesanaos.
Aporta nuevos conceptos al conocimiento de 1la
llamada artesanfa urbano y otros anflisis muy

valiosos.

La encuesta fue adaptada a las condiciones es-
pecificas de Bolivia y fue agregada la parte
correspondiente a anélisis.de productos con el
fin de plantear métodos sencillos para definir
y concretar politicas de produccifin y mercado

a nivel general y especi{fico para cada taller.

DESCRIPCION DEL CONTENIDO DE LA ENCUESTA.

E1l contenido de las encuestas estd clasificadao
asi:
1. Identi icacibn geogréfica



II1. Identificacién del Productor:
a) Caracteristicas socio-demogréficas
b) Historia de 1la produccibn

c) Ocupacibdn

I1I.y IV. Caracteristicas de la Vivienda y el taller.

V. Produccifn
a) Los productos

b) Las materias primas
ViI. Comercializacibn

VII. Capacitacidn
a) Caracterfisticas

b) Contenido y métodos

VIII. Opiniones

IX. Perfil oferta productos comercializables.
METODOLOGIA DEL TRABAJOD.

La metodologia empleada por la Jefatura de Pla
nificacibén de INBOPIA fue:

1. Recoleccibn de datos mediante encuestas

2. Tabulacidn manual por imposibilidad de con-
seguir asistencia de computadora.

3. Consolidacibn.

L. Interpretacifn. Se anexa documento.

5. Anilisis (pendiente)

Aunque el {ndice de representatividad es un poco
bajo debido a la carencia de medios (transporte,
personal, etc) para la realizacibén, los resulta-

dos obtenidos inicialmente muestran una gran ho-
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mogeneidad en la informacibn y estructura inter

na del sector y la presentacibfn de nuevos indi-

cadores para su aplicacifn en la formulacibn de

planes y programas mis acordes con la realidad.

RESULTADOS

Los resultados inmediatos el el anflisis minimo

realizado por los profesionales del Instituto,

se presentan a continuacifn. Nuevas conclusiones

y otros conceptes podrian destacarse a medida que

la encuesta se aplique en otros lugares del pafs.

1.

Datos generales.

De la muestra encuestada, el 69.73 por ciento
corresponde a las ciudades del altiplano, vy
el restante 30.27 por ciento a la zona del
valle, mads propiamente a la ciudad de Cocha-

bamba.

De todos los encuestados el 72% corresponde
al sector masculino de la poblacibn, siendo
solamente un 26.6% el sector femenino. Esta
diferencia es explicada por las caracteristi
cas bastante peculiares del artesadado, ya
que generalmente entran al proceso de produc
cidn tanto el padre como la madre, pero el
jefe de familia es el que responde a los di-
ferentes planteamientos que se enfrenta, que
dando la mujer s8lo en las esferas de la prgo
duccibén o, en su caso de comercializacibn.
También se encuestd a cooperativas que repre
sentan la diferencia al 100%.

En cuanto se refiere a las edades de la po-
blacidén artesanal encuestada, se verificd un

promedio de 39.07 afios, teniendo como un ma-
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El promedio del sector masculino es de 40.5
anos, superando elpromedio global; en cambio,
el sector femenino cuenta con un promedio de

33,25, inferior al promedio global.

El sector masculino tenfa l{mite superior
a 62 anos y como inferior 21 afos, el sector
femenino tuvo como mAximo 55 y como minimo 22

anos.

En cuanto al Area de procedencia de los en-
cuestados, el LL% pertenecfa a la ciudad donde
se llevb6 a cabo la encuesta, el 54.6 corres-
pondf{an a diferentes provincias, también se
verifiché la existencia de extranjeros en es-
ta actividad.

También se pudo determinar que el 59.4L% per-
tenece al A&rea rural y un 50.6% al a&rea urba
na, que en muchos casos estd conformada por

una segunda generacifn de emigrantes rurales.

El estado civil de los encuestados se puede
decir gue es predominantemente casado, lo que
significa que esta actividad se la realiza
para el sustento de toda una familia, as{ un
70% corresponde a esta situacibn; un 4% cuen
ta con matrimonio de hecho, o en palabras co

munes unidos.

Un 18% no cuenta con familia propia, es de-

cir forman parte de una familia, pero sin em
bargo buscaron su independencia econfmica mu
chas veces siguiendo la tradicibén de sus an-

tecesores.
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También existen cabezas de familia que que
daron con toda la responsabilidad al morir
los clnyuges, un 1.3 estd conformada por

viudos que continlan en la actividad arte-

sanal.

En cuanto se refiere a los estudios realiza
dos, se tuvieron resultados bastante rmlaga-
dores, ya que sflamente un 1.3% no tuvo nin
gln estudio, un 22.66% no concluyf la prima
ria, un 6.66 cursb la primaria, un 24% estu
vo en secundaria, pero no la completb; y un

28% terminb secundaria.

Y aGn hay més, ya que un 5% tuvo la oportu-
nidad de cursar estudios en las universida-
des del paf{s, concluyendo estos estudios.

También existe un 8% que no concluyé estudios
superiores.

Un 4% es egresado a nivel técnico, y un 1%
estudio magisterio, para luego dedicarse a
esta actividad por los bajos ingresos que
actualmente recibe el dector docente del

pafis.

En cuanto se refiere a los idiomas que utili
zan los artesanos un 90.6% hablan perfecta-
mente el espafiol. También se evidencif que
un 49.33% utilizan también el quechua y un
32% el aymara; claro que esto es relativo de

acuerdo a la regibn.

De todos los encuestados, el 54.6% declarf
que es padre de familia, un 1.3% afirmb que
es el patrfn y un 8% estd conciente que en

su familia es el padre y el patrén.





