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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.8 El lugar donde trabaja cuenta con los servicios de:

94% 0
91% 86% .
i 17% 74%

- — oo

= Energia eléctrica

B Acueducto publico, comunal o veredal
Z Recoleccion de basuras

B Alcantarillado

E Telefono Fijo

E Internet

B Gas natural conectado ared publica

B Agua en pila publica, carrotandgue, aguatero, pozo, rio, quebrada o manantial
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.10 ¢ Quiénes trabajan con usted en su lugar de trabajo?

Usted es la unica persona 25%

Su familia 21%

Otros artesanos 20%

Otras familias 15%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.12 De las personas que trabajan en el taller. ¢ Cuantos tienen cada uno de las siguientes dedicaciones?:

85%
69%
64%
I I 52%
A mano con herramientas Con apoyo de maquinaria Con apoyo de maquinas Solamente a mano
con motor simples
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.13 Subcontrata una parte del proceso

0
70% =S|

=NO
- 23% NS/NR
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.18 Cuales son las principales técnicas o procesos utilizados para la elaboracién de sus productos?

Otra técnica 25%
Armado 20%
Fundicién 10%
Calado 9%
Engaste 7%
Laminado 39,
Cincelado 3%
Soldadura 2%
Tejido 2%
Doblado 2%
Forjado 1%

Martillado 1%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.19 En cual de las siguientes lineas se clasifican sus productos?

E a E . @ = m
Arte Articulos
Joyeria Bisuteria = Accesorios Escultura Decoracion Otro L parael | Mobiliario
funcional
hogar
H Seriesl 88% 20% 8% 4% 4% 3% 2% 1% 1%
Base :146
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.20 El disefio de los productos es :

Creacion Sugerencias Sugerencias Busqueda en Buscaen Diseno de Busca en Otra
propia del cliente de un internet librosy artesanos  bibliotecas
disenador revistas
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.21¢ Su producto cuenta con alguno de los siguientes signos distintivos y/o certificaciones?

votene [ 44%
Marcaregistrada ante la Camara - I 43¢
de Comercio 43%

Certificacion de calidad hecho a - 10%

mano

Marca de certificacién - 6%
Denominacion de origen - 4%
Registro de derechos de autor . 3%
No aplica I 1%

Marca colectiva I 1%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.22 ¢ En su opinién, Cual es la principal de la ventaja de tener el signo distintivo y/o certificacion?:

54%

I 34%

23% 22% 22%
19%

I )
Imageny Accesoa Posibilidad de Mayores Aumento en  No percibe Otro

reputacion huevos exportar precios las ventas hinguna

mercadosy ventaja

clientela
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.23 ¢Qué tipo de materias primas utiliza en la elaboracién del producto?

90%

23%
12%
De origen mineral Sinteticas De origen vegetal De origen animal

Base :146

=
=[=E
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.25 ¢En el Ultimo afio, como consiguio principalmente la materia prima?

48%

45%
7% 6%
V] 1]
I I E 1 - 2 %
- _ - . — —

Las compraen Lascompraaun Lacompra Las compra a Otro Larecogeenel Lacompraa
el mercado de comercianteo directamente al otroartesano campo o medio una asociacion

su localidad intermediario que la produce o natural de artesanos

trae
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTI

4.26 En el dltimo afio, en qué regidn o lugar compra principalmente la materia prima que utiliza para la elaboracién de sus

productos?
B Zona

Urbano 92%

Rural 2%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.27 En el dltimo afio, ¢,como adquirié la materia prima o material?

Recolecta toda la materia prima |1 %

A por mayor o en grandes cantidades 31%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.28 En el ultimo afio, ¢ cada cuanto tiempo compro o recolectd la materia prima? :

39%

30%

19%

0
4% 3%
De manera No tiene un tiempo Por temporadas Otra Cuando se prepara
permanente determinado para para una feria o
obtenerlas evento de

comercializacion
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.29 ¢En el ultimo afio, en que forma pago las materias primas y materiales que adquiri¢?

88%

15%
2% 1% 1% 1%
En efectivo (de A crédito Otra En especie Con el producto Con mano de
contado) obra
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.30 ¢ Usualmente, como transporta la materia prima a su sitio de trabajo?

35%
30%
22%
16%
| =] =]
A pie En transporte Entransporte Se lo envia al Otra En transporte No transporta
propio publico proveedor alquilado materia prima
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.31 ¢ Cuédles son las tres principales dificultades que tiene para acceder a las materias primas o

materiales?

Los costos del material

Ninguna

Escasez de lamateria prima

La falta de dinero

la mala calidad del material
Lafalta de crédito

Pocos proveedores

Lafalta de seleccion del material
No se consigue en cantidad suficiente
Dificultades en el transporte
Escasainformacion sobre precios
Otro

Los intermediarios

artesanias de colombia

2%
2%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.32 Por las condiciones en que realiza el oficio, ¢ qué porcentaje de las materias primas utilizadas son sobrantes

63%

27%
2% 2%
| ————— , —
Menos del 5% Entreel 6% y 20% Entre 21% y 50% Mas de 50%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.37 éLos cambios o desarrollos le han permitido generar un producto completamente nuevo?

85%

m S|
zNO
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.38 ¢, En qué aspectos del producto elaborado y /o fases de la comercializacion se han incorporado los cambios?

eniaincomoraseence ot [ NN 2
disefios o
El conocimiento y creacionindividual del _ 28
artesano 0
Diversificacion de la produccion _ 26%
Cambios en las lineas de producto _ 25%
El conocimiento sobre las materias primas y o
23%
producto
En el uso de nuevas herramientas _ 22%
Enlaidentificacion e incorporacion de _ 19Y,
nuevas materias primas 0
En el procedimiento (proceso) de elaboracion _ 19Y,
del producto 0
Enlos usos del producto _ 16%
En el uso de nueva maquinaria _ 15%

Otro I 1%

5 Base :146 CO Camara 5
de Comercio
- CDde Bogota

artesanias de colombia



CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.39 En los ultimos tres afios, los cambios o desarrollos incorporados han mejorado:

81%

28% 27% 27%

20%
1]
14 ;’E 10%
5%
F 1

El producte Elwvolumen Laspracticas Elniumerode Elprecio Loscostosde Losingresos Elnivel de Otro
elaborado deventade oformasde clientes pagado por produccion delafamilia participacion
los productos hacer los los clientes o delos de eventos
productos compradores productos feriales
artesanales o elaborados
de arte
manual Base :146
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.41 ;Cbmo realiza principalmente la venta de sus productos?

81%

32%
16%
10%
- m4%m 2k 1%
| ——
Vende Através de un En A una empresa Mediante una Otro tipo de
directamente al intermediaric consignacion comercializadora Organizacionde organizacion
consumidor final Artesanos
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.42 ¢ Cuél es el intermediario al que mas recurre para vender su produccion?

46%

Ninguno

Puesto de venta en ferias artesanales _ 13%
Artesanos comerciantes 12%
Almacenes de artesanias 10%
Otras Asociaciones
Asociaciones de Artesanos | 0%
Puestos de venta en plazas de mercado | 0%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.43 El volumen de producto para la venta ¢, depende de?:

%

Pedidos y/o encargos

Lo que espera vender 27%
Lo que se esta vendiendo 25%
Lo que produce para las temporadas 25%

De lo que puede producir 16%

Otro I 2%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.45 ¢ Cudles son sus dos principales destinos de venta?

80%

31%
25%
13%
- 0
La capital del pais Fuera del pais Otros departamentos La capital del El mercado de su
departamento localidad o municipio
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.47 ¢ De los medios de promocién y difusion de sus productos, cuales ha usado?

77%

1%

Vozavoz Internet Ferias Volantes/Catalogos Revistas Prensa Otro Radio Television
especializadas
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.47 ¢ De los medios de promocién y difusion de sus productos, cuales ha usado?

0,
80% 78%
62% 61%
55%
5%
= = 0%
Tarjetas de Logotipo de la Empaques Exhibicion Identidad de Ninguna Otro
presentacion ampresa especiales marca
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.43 El volumen de producto para la venta ¢, depende de?:

27%

5%
1]
——— - 1%
I ——
Al contado A crédito Anticipado Otro Trueque
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.50 Cuales son los principales problemas que enfrenta en la comercializacion de sus productos:

Ninguno 32%

La competencia en el mercado 28%
El desconocimiento de los mercados
Desconocimiento de las preferencias de..
Los precios del mercado
Bajo volumen de produccidn
Limitaciones en el transporte

Otro

La distancia a los mercados
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4. 51 ¢ Dispone de un medio de transporte para llevar su produccion al lugar de venta?

0%

57%

Base :146
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.53 ¢ Cudles son los tres principales aspectos que tiene en cuenta para fijar los precios de sus productos?

Ninguno 6%
Falta de seguridad para el producto
Los altos costos

La distancia al punto de venta

El mal estado de las vias

Falta de vehiculos adecuados

Escasez de los medios de transporte

Otro
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.54 ¢ En los ultimos tres afios, participo en ferias artesanales?

0%

= Si
®No
mNS/NR

40%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.56 ¢ En los dltimos tres afos, ha vendido comercialmente sus productos fuera del pais?

® No
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.57 Las ventas fuera del pais las hace:

= Directamente m Atraves de un intermediario

37%

- -
Base :146
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.58 ¢ Cudl es su principal intermediario en Colombia para la venta de sus productos fuera del pais?

Un comerciante mayorista 43%
Una tienda especializada

Otro

Una ONG

Artesanias de Colombia | 0%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.59 ¢ Cuénto tiempo lleva vendiendo sus productos fuera del pais?

40%
19% v
17%
z Entre uno y cinco anos EMenosde 1 afno
Z Entre seis y diez aios EMas de diez aios
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.61 Tiene contactos fuera del pais que le faciliten la venta de sus productos?

1%

35% |

_62%

= Si mNo ONS/NR
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.62 Los contactos fuera del pais son:

86%

= Instituciones m Personales
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.63 Como establecié los contactos fuera de pais para la venta de sus productos ?

Otra. 4 Cual? 55%
En una feria internacional
Otro artesano lo referencio
En una feria Nacional

Por internet

En una feria local

Con una organizacion de artesanos | 0%

Una ONG | 0%

Artesanias de Colombia | 0%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.64 Con qué regularidad vende sus productos en el exterior?

2%

“‘

10%

12%

43%

= Habitualmente m Ocacionalmente ztrimestral =mSemestral mAnual

Base :146

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDade Bogota

artesanias de colombia



CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.65 ¢ Cudles son los dos aspectos mas importantes en la definicion del precio del producto para la venta en el exterior?

El precio interno del producto 59%
El precio fijado por el comprador en el exterior
El pais o mercado de destino

Por la evolucion de la tasa de cambio

Por informacion internacional que consulta

Lo observado en las ferias internacionales
Otro

Ninguno

Por la reputacion e imagen alcanzada como artista

Segun la época del ano
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.66 ¢ En los ultimos tres afios ha comprado en otros paises (importado) .

1%

Ninguna de las Materias primas para la Productos artesanales Productos artesanales
anteriores elaboracion de terminados para su intermedios para su
productos artesanales comercializacion comercializacion
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.67 ¢De qué forma realiza la compra en otros paises (importacion)?

39%

61%

z Directamente m A través de un intermediario
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.68 ¢ Cuanto tiempo lleva importando productos?

13%

7\
B

13% 39%

35%

= Entre uno y cinco afios ®Menos de 1 aio = Entre seis y diez anhos EMas de diez afios
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.69 ¢ Importa productos artesanales terminados

zNo mSi = NS/NR

0%

73%
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.70 ¢, Con qué regularidad importa productos artesanales terminados?

Habitualmente } Trimestral Anual Semestral

20% 10% 10% 0%

\ m Series1
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.71 ¢ Importa materias primas para la elaboracién de sus productos?

0%

7%

= Si mNo ®NS/NR
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.72 ¢ Con qué regularidad importa materias primas?

Ocacionalmente

Habitualmente

trimestral
Semestral
0%
Anual
0% Base :146
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.74 ¢ Tiene contactos en el exterior que le faciliten la importacién?

0%

41%

59%

\ 4

= Si m No mNS/NR
Base :146

= CDCamara
de Comercio
@ @ CDde Bogota

artesanias de colombia



CARACTERIZACION ECONOMICA Y PRODUCTIVA

4.75 Los contactos son:

Personales

Instituciones

|5
=

artesanias de colombia

0%
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Caracterizacion técnica de las unidades productivas
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CARACTERIZACION TECNICA

. MATERIALES
.  TECNICAS PRODUCTIVAS

. RECUPERACION DEL MATERIAL
IV. MICROFUNDICIOON

V. ACABADOS

VI. MATERIALES COMPLEMENTARIOS
VIl. DISENO

VIIl. HERRAMIENTAS

IX. IMAGEN GRAFICA

X. LEGALIDAD AMBIENTAL

Xl. SEGURIDAD INDUSTRIAL

XIl. SALUD OCUPACIONAL

Xlll. PUNTOS DE INTERES
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MATERIAL Paladio

Zamac

N Aluminio
1. ¢Tipo de Metal que utiliza? Peltre

8%

Hierro Tantalio

Alpaca

Esmeraldas

Estano

85% Oro Golfy
Perlas

Piedras Naturales
Piedras Semipreciosas
Sal de Oro

70%

28%

22%  22% 900

l l l =

Plata Oro Otro Platino Bonce Cobre Laton Acero
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MATERIAL

2. ¢Quilataje del oro que compra?

artesanias de colombia

=
0]

53%

24 K

38%

18K

0%

2%

Base :152

16 K

Otros
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Material

3. ¢Quilataje del oro que vende?

66%

8% 9%

1%

24 K 18 K 14 k 16 K
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MATERIAL

4 ¢Con que Ley trabaja la plata?

41%

36%

34%

Compra en Trabaja la plata a 950 Trabaja la plata a 925
1000
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MATERIAL Plata

Aleaciones Comerciales || 3%

Cobre electrolitico || 3%

Paladio | 1%
43%
Oro
1% 1% 1% 1%
Oro Cobre Cobrey Plata Plata Pd Ag
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MATERIAL

5 ¢ proveedores de Materia Prima?

ALMACENES DEL CENTRO 21%
EN BLANCO 20%
COMPRAVENTAS 1%
REXMETAL %
ALMACENES NARANJO 8%
ROSENTHAL 6%
CENTRO COMERCIAL CALLE REAL 3%
TECNOLOGIAS E INSUMOS 3%
ORO PAISA 3% 2%
CASAWALTER LEWY S.A ™ 2%
COMRAcCOL ™ 2%
MANTILLAVELEZ " 1%
ALMACEN LA CASTELLANA " 1%
JOYERIA OSPINA " 1%
cuaca " 1%
IRm " 1%
FUERADE BOGOTA " 1%
ELcOFRE 1%
ALMACENES GUILLERS ' 2%
METAL VARGAsS = 1%
BANCO DE LA REPUBLICA 1%

INTERNACIONAL
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MATERIAL

7¢ Tipo de Materia Prima RM?

73%

Procesa el material Usted

=
Cl|[E5

artesanias de colombia

20%

Chapa, hilo, tubo

Base :152
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Compra Preformada
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MATERIAL

8 ¢ Producciéon Anual ? BISUTERiA
UNIDADES PRODUCTIVAS
4
[ S |
700.000 - 960.000 unidades 100-1.000 Unidades
Produccion
. Myl JawWi IU-‘DI de
masiva
moda
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MATERIAL

8 ¢,Produccion Anual ? JOYERIA
UNIDADES PRODUCTIVAS
Plata
20000 - 48000 gramos | Oro
12000 - 15000 gramos [l
5000 - 10000 gramos [N 17 12
1000-4800gramos BT W
100800 gramos | » .
1-99
-99 gramos RSN 1-99  100-700 900—-4000 6000
gramos gramos gramos gramos
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MATERIAL

8 ¢ Produccién Anual ?

PLATERIA

UNIDADES PRODUCTIVAS

Oro

Plata

>100 gramos

1 00-1000 gramos 2000-5000 14000

Base :152

= CDOCamara
de Comercio
=l|=E SO & ome

artesanias de colombia



MATERIAL

8 ¢ Produccién Anual ?

ARTES MANUALES UNIDADES PRODUCTIVAS

10.000 - 24.000 unidades 100 - 2000 unidades

Produccion

masiva .
Accesorios de moda

Base :152

= CDCamara
de Comercio
@ E El CO de Bogota

artesanias de colombia



MATERIAL

9 ¢ Materias Primas de Origen Natural ?

Base :

152

Otra 22%

Polimeros
Semillas

Perlas

Piedras

W
)

co Camara

de Comercio
CDde Bogota



MATERIAL

10. ¢ Tiene registro de operaciones ?

36%

' =Sl

ENO
= NS/NR

49%

Base :152

= CDCamara
de Comercio
E @ CDade Bogota

artesanias de colombia



MATERIAL

11. ¢ Procesos que realiza en el taller (RM)?

Armado

Pulimetro

Fundicidn

Acabados Especiales

Micro Fundiciéon

il

Base :146
Camara
co de Comercio

C D de Bogota

E @ Mnos

artesanias de colombia




MATERIAL

12.¢ Para fundir utiliza (RM)?

69%

Borax

==
=

artesanias de colombia

29%

26%

Borico

Sal de Nitro

22%

Alcohol

Base :152

15%

Flux

8%
3%
Pl ..
Carbon Otro

co Camara

de Comercio
CDde Bogota



MATERIAL

13. ¢ Contenedores para fundicion (RM)?

55%

Ceramica Crisol Ceramica Crisol Grafito Otro

Base :152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDade Bogota

artesanias de colombia



MATERIAL

14. Obtener el lingote (RM)?

Lingotera 55%

Rielera 48%

Arena 7%

Otro 1%

Base :152

= CDCamara
de Comercio
E E El CO de Bogota

artesanias de colombia



MATERIAL

15. ¢ Soplete fundicion (RM)?

50%
39%
16%
Gas Propano Oxigas Gasolina
Base :152

=
=EE

artesanias de colombia

0
5% 2%
B ———
Oxiacetileno Horno atmosfera
controlada



MATERIAL

16. Tipo de Laminador (RM)?

= Electrico mMecanico

3%

Base :152

= CDCamara
de Comercio
E @ CDade Bogota

artesanias de colombia



MATERIAL

17. Recocido del material (RU)?

34%

64%

=S| mNO =NS/NR

Base :152

Ca
=EE E3ten

artesanias de colombia



TECNICAS PRODUCTIVAS

18. Técnicas que realiza en el taller (RM)?

Calar

Soldar

Doblar

Embutir

Talla de cera
Troquelar
Armado de arbol
Prototipado
Vaciado
Inyeccion de Cera
Otro

Destronque de arbol
Centrifugado

Vacuum

=
Cl|[ElE

artesanias de colombia

42%
34%
16%

13%
13%

12%

12%

11%
9%
8%

Base :152

78%
74%
12%
70%

Tecnicas decorativas
Ensartado

Talla de Piedras
EnsambleVitral
Tejido Anulado
Pulidora

Filigrana

Calar

Engaste
Diamantado Manual
Cortelasser

T 5%
I 4%

I 2%
1%
1%
B 1%
1%
B 1%
1%
1%
B 1%

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



TECNICAS PRODUCTIVAS

19. Técnicas que terceriza RM)?

Centrifugado 54%
Armado de arbol 53%
Vaciado 51%
Vacuum 49%
Destronque de arbol 47%
Inyeccion de Cera 43%
Tallade cera 32% Barfio Galvanicos N 12%
Prototipado 30% Calado I 2%
Troquelar 239, Gravado en Laser [m 2%

Fundicién y Laminado [T 2%

Otro 22% Vulcanizado de Silicona Il 1%
Corte de laser 14% Brillo IE 1%
Embutir 11% Diamantado Il 1%
Soldar 1% Filigrana B 1%
Calar 10%
Doblar 9%

Base :152

= CDCamara
de Comercio
E' CO de Bogota

artesanias de colombia



TECNICAS PRODUCTIVAS

20. ¢La soldadura RU?

76%

14%
- X
La prepara La compra NS/NR

Base :152

= CDCamara
de Comercio
E @ CDade Bogota

artesanias de colombia



TECNICAS PRODUCTIVAS

21. ¢ Caracteristicas de la soldadura (RM)?

68%
ST%
. |

Media Blanda Dura

Base :152 c émara
EIEE SR
COae Bogota

artesanias de colombia




TECNICAS PRODUCTIVAS

22. ¢ Tipo de soldadura (RM)?

Palleta 64%

Polvo 16%

Hilo

13%

Pasta (jeringa)

Base :152 c émara
BIEE SR
C D de Bogota

artesanias de colombia



TECNICAS PRODUCTIVAS

24. ¢ Fundente (RM)?

68%

30%

3%

Borax Flux Otro

Base :152 c o Cémara

de Comercio
CO de Bogota




TECNICAS PRODUCTIVAS

25. Insumos Quimicos (RM)?

Piedra alumbre 43%
Acido sulfurico 39%
Acido Nitrico 34%
Sal decapante Pulimetro
Bérico Resina
. o Azufre
Acido Citrico Amoniaco

Abrillantadores

Soda Caustica Bicarbonato

Perdxido de Decapanteno Toxico
hidrogeno Vitrex Aleman
Muriatico Sulfato de Potacio
Otros
Agua regia

Base 152

=
=

artesanias de colombia

T 2%

DT 1%
ST 1%
ST 1%
T 1%
I 1%
DT 1%
ST 1%
I 1%
T 1%

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



TECNICAS PRODUCTIVAS

26. Superficie para soldar (RM)?

72%

Piedra Pomez Ladrillo refractario Carbon Vegetal Ladrillo Ceramico Madera

E @ Mnos

artesanias de colombia

Base 152 Cérnara
co de Comercio
C D de Bogota




TECNICAS PRODUCTIVAS

27. Lijado (RM)?

Cl|[E5
=

artesanias de colombia

Mecanico
46%

Base 152

Manual
54%

CO
CO

Cémara
de Comercio
de Bogota



TECNICAS PRODUCTIVAS

28. ¢ Pulir y Brillar (RM)?

Ultrasonido, Maquina de Agujas

68% 68% Electromagnetica
Brillo Manual
51%
46%

I 38% Bicarbonato

28%

12%
.
o ) 2] & 2 > ) )
«‘o @\QQ 0'2}0 o"'}g 3 (@o —6"‘60 o
N < @’ o’ ° it
Q° & N O >
0 oecQ @\0 é@
Base 152

——

L
I

1%

= CDCamara
de Comercio
@ E - CDade Bogota

artesanias de colombia



RECUPERACION DE MATERIAL

29. ¢, Recolecta la limadura (RU)?

7% =8l
= NO
= NS/NR

Base 152 c .
co dgrgg:ercio
CO de Bogota




RECUPERACION DE MATERIAL

30. ¢, Para la recuperacion de limadura (RM)?

55%

26%
19%

- i

Funde en su taller Purifica en su taller Terceriza purificaciﬁn Vende la limadura

Base 152

= CDCamara
de Comercio
E @ CDade Bogota

artesanias de colombia



RECUPERACION DE MATERIAL

31. ¢ Recolecta lijas y felpas ?
=S| mNO =NS/NR

Base 152

20% ‘
W

24%

CDCamara
de Comercio
CDde Bogota

artesanias de colombia

7 LN



RECUPERACION DE MATERIAL

32. ¢, Para la recuperacion del polvo (RM) ?

Vende el polvo 28%

Funde en su taller 20%

Terceriza purificacion 16%

Purifica en su taller 1%

Base 152

= CDCamara
de Comercio
E @ CDade Bogota

artesanias de colombia



RECUPERACION DE MATERIAL

33 ¢, Conoce el porcentaje de merma del taller (RU) ?

13%

=S|I mNO =NS/NR

Base 152 ’
= CDCamara
de Comercio
@ E El CO de Bogota

artesanias de colombia



MICROFUNDICION

34 ¢, Método (RM) ?

Centrifuga

Vacuum

Atmaosfera controlada

Casting In place I 1%

Arena l 3%
o

Otro F 1%
Base 152

= CDCamara
de Comercio
E @ CO de Bogota

artesanias de colombia




MICROFUNDICION

35 ¢ Cauchos o moldes para inyeccion de cera (RM)?

Molde de silicona para
Fundicion y Aluminio

22%
13% 12%

2%

2%

Caucho para vulcanizar Cauchosiliconapara Cauchosiliconaen frio
vulcanizar

Base 152

=
=[=E

artesanias de colombia

Otro

co Camara

de Comercio
CDde Bogota



ACABADOS

36. ¢, Que acabados realiza en su taller (RM)?

Brillo

Engaste

Mateado

Patinas
Galvanoplastia
Resinas
Esmaltadoal horno
Esmaltado en frio
Lacas

Arenado

E @ Mnos

artesanias de colombia

I

. s

i

15%

14%

13%

13%

28%

26%

Base 152

43%

60%

57%



MATERIALES COMPLEMENTARIOS

37.¢ Utiliza materiales complementarios (RM)?

o,
42% 39%

Naturales Sintéticos

Base 152 .
= CDCamara
de Comercio
E @ CO de Bogota

artesanias de colombia



MATERIALES COMPLEMENTARIOS

38. ¢, Estos materiales son (RM)?

46%

Nuevos

Base 152

=
Cl|[ElE

artesanias de colombia

11%

Reutilizados o reciclados

co Camara

de Comercio
CO de Bogota



MATERIALES COMPLEMENTARIOS

39. ¢ Piedras que utiliza (RM)?

Perlas I 5%,
37%

Mostacilla 1%

Piedras de
elaboracion
Laboratorio
o Sintéticas

Otras 9%, Esmeralda y Roca | 1%

Cristales- Acrilicos 1%

Vidrios 1%

Base 152 .
5 CDOCamara
de Comercio
@ E - CDade Bogota

artesanias de colombia



MATERIALES COMPLEMENTARIOS

40. ¢, Tiene certificado de las piedras(RU)?

37%

=ZNO

@NS/NR

43%

Base 152




MATERIALES COMPLEMENTARIOS

41 ¢ El engaste es realizado en RM)?

43%
34%

Taller Terceriza

Base 152

= CDCamara
de Comercio
E @ CDade Bogota

artesanias de colombia



MATERIALES COMPLEMENTARIOS

43. ¢, Utiliza soportes tales como (RM)?

Cadena Industrial
Guayas

Cueros

Cadena hecha a mano
Otros

Fibras

=
Cl|[ElE

artesanias de colombia

62%

I

38%

38%

34%

20%

18%

Il

Base 152

Otros 5%

Nylon |1 4%

Cintas 4%

Broches
Industriales 2%
Hilos 2%
Alambre de

Titanio 1%

Alambre Acero | 1%

Neopreno | 1%

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



DISENO

44. ¢ Las piezas elaboradas en su taller son? (RM)?

87%

72%

47% 44%

36%

Diseno Propio Encargos especiales Disenos Piezas Unicas Provenientes de
de clientes suministrados por el revistas o catalogos
cliente

Base 152 .
= CDCamara
de Comercio
E @ CO de Bogota

artesanias de colombia



DISENO

45. ¢, En el taller existe departamento de disefio ? (RU)?

artesanias de colombia

=
Cl

anos

Base 152

m Sl
zNO
NS/NR

co Camara

de Comercio
CO de Bogota



DISENO

46. Contrata disefiador para desarrollar sus piezas

1%

7% - .
~_14%
‘ = S|
mNO

= NS/NR

‘ = Por Temporadas

19%

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDade Bogota

artesanias de colombia



DISENO

47. Hace cuanto desarrollo su ultima coleccion (RU):

55%

35%

9%
De &6 meses a1 ano NS/NR De1 a3 Anos Mas de 3 anos
1%
Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



DISENO

48. Tiene banco de disefo:

‘ =S|I mNO =NS/NR

—62%

28%

Base:152

CDCamara
de Comercio
CDde Bogota

artesanias de colombia

7 LN



DISENO

49. Ha registrado sus disefios (RU):

9 @ Ny 7%

\\/

84%

=S| mNO =NS/NR
Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



DISENO

50. tipo de software que utiliza para modelar la piezas de joyeria : Suna 3%

llustrador | 1%

33%

40/0 20/0 40/0

Rhinoceros 3D Auto Cad 3D Max Otros

Base:152

= CDCamara
de Comercio
E E - CO de Bogota

artesanias de colombia



DISENO

51. Utiliza el modelado 3D como:

Para impresion mecanizado en 3D de la pieza 29%

Ayuda grafica para presentacion al cliente 19%

Ayuda grafica para elaboracion de piezas 18%

Base:152

= CDCamara
de Comercio
E @ EI CO de Bogota

artesanias de colombia



DISENO

52. Moldeamiento 3D impresién o mecanizado

[

2%

l/

88%

Base:152

|5
=

artesanias de colombia

= Tiene la maquinaria
necesaria

m Tercerizael proceso

2 Tecnologia Insumos

co Camara

de Comercio
CDde Bogota



HERRAMIENTAS

54. Fabrica sus herramientas:

47%

o
N /

39%

| 4

ZNo mSi ZNS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ @ CDade Bogota

artesanias de colombia



HERRAMIENTAS

55. A importado herramientas en los Gltimos afios:

= Si
® No

z NS/NR
53%

34%

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ @ CDade Bogota

artesanias de colombia



IMAGEN GRAFICA

56. Utiliza imagen grafica

13%

.-
B |

=Si
mENo

85% =z NS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
E @ EI CO de Bogota

artesanias de colombia



IMAGEN GRAFICA

57. Tiene blog (RU):
=No mSi =NS/NR

<,
N

57¢
27% Yo

Base:152

ofl)

CDCamara
de Comercio
E @ afos CO de Bogota

artesanias de colombia



IMAGEN GRAFICA

58. Tiene pagina web :

13%

49%
38%
=Si mNo =NS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E - CDade Bogota

artesanias de colombia



IMAGEN GRAFICA

59. Imagen disefiada por profesional en el area (RU):

= Si
mNo
Z NS/NR

41%

___57%

Base:152

= CDCamara
de Comercio
E @ CDade Bogota

artesanias de colombia



IMAGEN GRAFICA

60. A disefiado empaques para su empresa :

60%

Base:152

= i) mana .
de Comercio
E @ o CO de Bogota



LEGALIDAD AMBIENTAL

61. Conoce la normatividad:

Tributaria 599%,

Ambiental 47%

Sanitaria 43%0

= CDOCamara
de Comercio
E@ o C D de Bogota

artesanias de colombia



LEGALIDAD AMBIENTAL

62. Aplica la normatividad:

53%

40%
37%

Tributaria Ambiental Sanitaria

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



LEGALIDAD AMBIENTAL

63. Conoce el RUCOM:

1%

‘- 16%
A\

= S mNO Z NS/NR

Base:152

5 CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



LEGALIDAD AMBIENTAL

64. Esta inscrito en el RUCOM:

78%

=Si mNo = NS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



LEGALIDAD AMBIENTAL

65. Posee algun permiso ambiental :

97%

1 "/u/' 20/

| 1

Base:152

eguridad Quimica

= Vertimentos
® Emisiones
= No posee

CDOCamara
C O Gebogots



LEGALIDAD AMBIENTAL

66. Tratamiento residuos liquidos:

39%

25%

14%

No los trata Los neutraliza Los descanta

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



LEGALIDAD AMBIENTAL

67. Como desecha los residuos liquidos:

44%

Desague

=[=E
=

artesanias de colombia

20%

Colecta y entrega
a terceros

Disuelve en Agua - 2%
B

Evaporacion

Vende 1%

3%

Otros

Base:152

CO Camara

de Comercio
CDde Bogota



LEGALIDAD AMBIENTAL

68. Tratamiento residuos soélidos:

50%

= Servicio recoleccion basuras mColecta y entrega a terceros

Base:152

Z NS/NR

co Camara

de Comercio
CDde Bogota



LEGALIDAD AMBIENTAL

69. Tratamiento dado a las prendas del taller:

=z Si

Cl|[E5
=

artesanias de colombia

3%

27% ‘ .

"

ENo

Base:152

Z NS/NR

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



SEGURIDAD INDUSTRIAL

71. Elementos de proteccion personal que utiliza :

o
it 66%
I I Il.‘;8 | 550/0
Tapabocas Gafas de Guantes

policarbonato

43%
I 38%

Gafas de
Soldadura

Optivisor

Base:152

=
0]

artesanias de colombia

Camara
de Comercio

de Bogota

CO
CO



SEGURIDAD INDUSTRIAL

72. Sistema de aireacion :

12%

18% ‘

= Si ENo Z NS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
E @ E' CO de Bogota

artesanias de colombia



SEGURIDAD INDUSTRIAL

73. Utiliza el sistema de aireacion:

14% ‘II
20% I

66%

Base:152

=
Cl|[E5

artesanias de colombia

= Si
m No
zZ NS/NR

co Camara

de Comercio
CO de Bogota



SEGURIDAD INDUSTRIAL

74. Sistema de extraccion:
15’ ‘

N

40% '

zSi ENo =ZNS/NR

45%

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDade Bogota

artesanias de colombia



SEGURIDAD INDUSTRIAL Toda el Area

75. Utiliza el sistema de extraccion:
Talla Pesionado de Piedras

Secado

! 0
32% Pulmetro
Pulimento

Pulido

7

Motor Pulido

Limar

0,
s Banos

Fundicion Solodadura  Otros Decapado Purificacion Casting

E @ Mnos

artesanias de colombia

Base:152

u

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

10%
10% 99, 99/, Acabados Especiales 1%



SEGURIDAD INDUSTRIAL

76. Presencia de:

Botiquin

Extintor

Mantenimiento periodico de equipos v herramientas

Almacenamiento organizado de insumos

Hojas de seguridad

Quimicos

Confinamiento gas

0 .

020 .
e
00 .

_ 12%

Base:152

=
Cl|[E5

artesanias de colombia

cc Camara

de Comercio
CO de Bogota



SALUD OCUPACIONAL

77. Consulta al medico

50%

24%
21%

Anual Semestral Solo cuando
esta enfermo

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



SALUD OCUPACIONAL

78. Cree usted que el trabajo afecta su salud

10%

\="

] 70%
= Si ENo Z NS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ @ CDde Bogota

artesanias de colombia



SALUD OCUPACIONAL

79. Tiene afecciones de salud

10%

A\l ¢

70%

= Si ® No ZNS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ @ CDde Bogota

artesanias de colombia



SALUD OCUPACIONAL

16%
M

80. Problemas de tipo muscular

= Si ENo Z NS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
E E 2 CDade Bogota

artesanias de colombia



SALUD OCUPACIONAL

81. Partes del cuerpo

Espalda

Extremidad
Superior

Cuello

Cintura

Extremidad
Inferior

Oido

E
-

artesanias de colombia

10%

6%

3%

2%

"l

Base:152

15%

12% Tunel Carpiano

CO Camara

de Comercio
CDde Bogota



SALUD OCUPACIONAL

82. Problemas respiratorios?

8%

W |
~~_V/

74%

= Si ENo Z NS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



SALUD OCUPACIONAL

83. Deficiencias visuales

~L

57%

= Si ENo Z NS/NR

Base:152

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDade Bogota

artesanias de colombia



SALUD OCUPACIONAL

84. Accidentes laborales

0
15% ‘Ns &

~V

zSi mNo ZNS/NR

Base:152

5 CDCamara
de Comercio
@ @ CDde Bogota

artesanias de colombia



SALUD OCUPACIONAL

85. (Accidentes laborales ) Durante que actividades productivas

7%

4%

1%

Pulido Fundicion Casting

=[=E
=

artesanias de colombia

Base: 23

1%

Engaste

1%

Decapado

co Camara

de Comercio
CDde Bogota



SALUD OCUPACIONAL

86. (Accidentes laborales) Partes del cuerpo

Otro (Oidos) . 1%

Ojos 0%
Cara 0%

Antebrazos 0%

Base:23

= CDCamara
de Comercio
@ E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



SALUD OCUPACIONAL

87. (Accidentes laborales) Frecuencia

10%

2%
Raro Frecuente Muy frecuente
Base:23

= CDCamara
de Comercio
E E 2 CDde Bogota

artesanias de colombia



SALUD OCUPACIONAL

88. (Accidentes laborales) Tipo de secuela

= Incapacidad para trabajar

5
Cl|[E5

artesanias de colombia

3%

m Ninguna

Base:23

= No se accidentado

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



PUNTOS DE INTERES

89. Puntos de interés

Comercial 80%

Legal 58%

Tecnologico 46%

Diseno 45%

Otro

|5
5

artesanias de colombia

3%

Base:152

Creacion de Pagina

Web 1%

Prestamos

1%

Financiacion 1%

CO Camara

de Comercio
CDde Bogota



