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INTRODUCCION

El presente documento compila informacion de la Comunidad Cubay, de la ciudad de
Mitu, Departamento de Vaupés, relacionada con la ejecucién del “Programa de
Fortalecimiento Productivo y Empresarial para los Pueblos Indigenas de Colombia”,
ejecutado mediante convenio 271 entre el Ministerio de Comercio Industria y Turismo y
Artesanias de Colombia S.A.

Se incluye informacidon general de la comunidad, el estado del oficio artesanal, la
implementacidon de los planes de mejora en los médulos de diseifio y desarrollo del
producto, asistencia técnica y tecnoldgica y comercializacién mediante la participacion en
eventos regionales, en el encuentro nacional y en Expoartesanias 2015.

Se anexan el cuadro de compendio de cultura material, fichas referentes de diseno,
bocetos, matriz de disefio y productos asi como fotografias de la comunidad y del oficio.



—_— z TODOS PORUN
© W2ie  [EIE (& NUEVOPAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

1. Contexto

Vaupés se ubica en la zona sur oriental del pais, se caracteriza por su riqueza hidrica y por

su selva humeda amazénica. Mitd, capital del departamento posee casi el 60% del
territorio del departamento.
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Mita Vaupés. Imagen tomada de
http://hugosalamancaparra.net/KMapa%20114%20Propuesta%2071%20Vaupes.gif

En Vaupés habitan aproximadamente 27 etnias indigenas, entre ellas Cubeos, Tucanos,
Guananos, Sirianos, Uitotos, Curripacos, Yuruties, Tatuyos, lo que favorece el encuentro
cultural y las relaciones interétnicas entre los habitantes. Para las comunidades de la
region, el rio Vaupés es de gran importancia ya que les permite abastecerse de pescado,
asi como de agua para la preparacion de alimentos, lavado de la ropa y el aseo personal.

Este territorio se caracteriza por presentar vegetacion natural con una alta diversidad en
flora, con dominancia de bosques verdes con abundancia de bejucos que nacen en los
arboles y en el suelo. Conviven diversas especies de arboles, palmas, arbustos, plantas y
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bejucos entre los que se encuentran el Algarrobo, Bubigl, Majegt, Miratabd, Miyagu, Palo
breo, Palo Guacamaya, Palo Turi, Picaku, Vara de pescar, Yacayaca; en sabanetas, Arrayan,
Carand, Cabapobia, Cuba, Ibacaba, Mimibdjoca, Pataba, Pishi y Tucurubua (Plan Integral
de Vida Indigena, 2008).

Dentro de los lugares sagrados el rio es muy importante, pues alli habita el Glio, a quien
se debe pedir permiso para extraer cualquier elemento que se encuentre dentro del rio y
para poder extraer algo las personas deben haber sido rezadas por el Payé.

Los sitios mas representativos del rio son: el Yabiparamiba, que traduce tiesto del Payé, es
un lugar donde los nifios y las mujeres pueden acercarse a bafiarse, pero deben haber sido
rezados; el Napafiiaca es el asiento del Tucunaré, y se puede acceder al sitio pero las
personas deben ser rezadas; y el Opecona, que significa camino de leche, es un sitio
donde las personas pueden acceder también, pero siempre y cuando hayan sido rezadas.

Tradicionalmente los grupos étnicos que habitaban en este territorio que hoy es el
departamento del Vaupés, se agrupaban en grandes malocas. Estas malocas estaban
dirigidas por un jefe, quien ejercia las funciones de asegurar la normal convivencia de las
familias, velaba por el control social, econémico y cultural. También servia de enlace y de
las buenas relaciones con otras malocas vecinas, para llevar a cabo las grandes
ceremonias, rituales como las danzas autdctonas y el Dabucuri. El jefe o el duefio de la
maloca era el hermano mayor de todos los que convivian en ese sitio y era el que
pertenecia al clan mayor, segun la tradicién mitolégica de origen de cada grupo étnico y el
poder era transmitido de generacion a generacion. (Plan Integral de Vida Indigena, 2008).

1.1. Aspectos socio econdmicos

La comunidad de Cubay se ubica en Mitu en la ribera del rio Vaupés, donde habitan 13
familias de la etnia Cubeo para un total de 72 habitantes. La comunidad de Cubay fue
fundada en el afio 2000, se encuentra organizada y es reconocida desde ese afio en Mitu.

Su nombre proviene de Cubay, dios de los Cubeos. Cubay pertenece a la OZCIMI
(Organizacién Zona Central Indigena de Mitu), cuya mision es fortalecer el plan de vida
indigena y articularse con entidades del Gobierno para favorecer el desarrollo de



TODOS PORUN
® INDUSTRIAY TURISMO NUEVO PAIS

lﬂ-m.hru‘nmhl
PAZ EQUIDAD EDUCACION

propuestas, programas y acciones que propendan por el bienestar y desarrollo de los
pueblos indigenas.

El espacio y el territorio tienen gran valor para esta comunidad, pues es de donde se
extraen los alimentos, la materia prima para el trabajo artesanal, se realizan ritos y se
provee del agua. Es por esto que la comunidad Cubay ha defendido y lleva a cabo acciones
para preservar el territorio indigena.

Todas las viviendas se abastecen de agua lluvia mediante tanques recolectores; en verano
se aprovisionan de agua de un nacedero de Cafio Agua Blanca (represa). La energia
eléctrica es suministrada por la planta generadora de Mitu.

La familia y la comunidad indigena son espacios de construccién y transmisién de saberes,
alli se fundan los valores, las practicas, los saberes que conservan la tradiciéon ancestral. La
comunidad Cubay conserva su lengua nativa, del grupo linglistico Cariv. Dentro de los
lugares representativos para la comunidad se encuentra la maloca que es la Unica
construccion comunitaria, alli se realizan eventos culturales, reuniones, talleres de
capacitacién y demas actividades comunitarias. Esta comunidad participa de eventos
deportivos y dentro de su resguardo tienen una cancha de arena, donde practican futbol y
voleibol.

La estructura tradicional organizativa:

e eDanzador: Era el encargado de ensefiar la sabiduria ancestral acerca del origen de
su grupo étnico a las nuevas generaciones, para que vivencien y recreen su cultura.
Muchas veces este papel lo desempeniaba el duefio de la maloca.

e ePayé: Era la autoridad moral, espiritual y consejero ante cualquier dificultad sobre
lo que tenia que ver con la salud de las personas. Este oficio no es hereditario.

e eKumu: Era una autoridad espiritual, encargado de conjurar contra los maleficios
gue hacian las personas malévolas y las enfermedades que producia la naturaleza.

e eBotanico: Especialista y conocedor de las plantas medicinales, para la pesca,
caceria y de remedios contra los venenos

e Actualmente las comunidades indigenas poseen la siguiente estructura
organizativa:

e Capitan, como la principal autoridad del resguardo, quien se encarga de garantizar
el bienestar de la comunidad, de velar por el respeto de las tradiciones y practicas
ancestrales. Es la autoridad tradicional de la comunidad, nombrado en Asamblea
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General en forma democrdtica (por medio voto secreto) por un periodo
determinado, pero, ya no es hereditario como era en el sistema de gobierno
tradicional indigena.

e El Vice-Capitdn de la comunidad, quien asume funciones similares al capitan y
quien en caso de que el capitdn no se encuentre, asume el liderazgo, el orden y la
toma de decisiones.

e El Secretario.es la persona que se encarga de dar fe de los compromisos y
custodiar los documentos de las asambleas que tenga la comunidad. Lleva el
registro de las decisiones y acuerdos tomados en comunidad.

e Presidente de Junta de Accidon comunal con sus respectivos comités: Esta es una
forma de promover la participacion de todos los integrantes de la comunidad,
donde deben llevarse a cabo acciones para generar mejores niveles de vida y
desarrollar labores comunitarias, existen comités de mujeres, de deportes, de
salud.

e Veedor comunitario, es quien se encarga de vigilar, supervisar y garantizar que se
lleven a cabo procesos o actividades, como se plantearon.

Para los indigenas Cubeos es de vital importancia el calendario cosmo-ecoldgico pues,
desde tiempo atrds, las estrellas sefialan los momentos para realizar ciertas actividades y
marcan un comportamiento en la naturaleza que tienen presente, pues de este
conocimiento dependen aspectos fundamentales y vitales en la forma de vida o del plan
de vida.

Las estrellas indican cuando hay invierno y cuando hay verano y lo que pasa con la
naturaleza. De acuerdo a la aparicion de las estrellas, unas suben y caen, y otras van
apareciendo; cada estrella o grupo de estrellas indica cuando aparecen los gusanos, los
pajaros, cuando hay abundancia de peces, cuando hay muchas o pocas culebras, cuando
hay frutos silvestres para recolectar o tiempo de tumbar la chagra. El recorrido de cada
grupo de estrellas es un indicador de la duracion de cada época, hay un orden ya
establecido; sin embargo, los tiempos han cambiado, la naturaleza ya no se comporta
igual que antes, en ocasiones el cielo muestra una sefial y en la naturaleza el
comportamiento es otro o el clima es otro (Plan Integral de Vida Indigena, 2008).

La economia y la subsistencia de la comunidad Cubay estan centradas principalmente en
la agricultura y la pesca. En la chagra cultivan yuca brava y dulce, maiz, aji, coca, cafia de
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azucar, platano, pifia, guama. Los hombre se encargan de tumbar, quemar y organizar la
chagra; las mujeres se encargan de la siembra, cuidado y recoleccién de las cosechas.

La comunidad ha estado vinculada a procesos de apoyo institucional relacionados con la
Seguridad alimentaria a través del Departamento del Vaupés para la Prosperidad Social;
recuperacién de la cultura, mediante capacitaciones ofrecidas por Etnollano, quien los ha
acompafnado desde el 2006, apoyando la compilacidon de la simbologia tradicional de
diversas fuentes que habian investigado sobre el tema y en el aflo 2012 recibieron la
colaboracién de SURA, la cual se encuentra trabajando con ellos en la actualidad; También
han sido apoyados por Plan Integral de Vida Indigena con Fundiamet y la Corporacion para
el Desarrollo sostenible del norte y el oriente Amazénico, asi mismo han estado vinculados
a procesos de formacidn con el SENA.

Para tener una vision general del desarrollo de la comunidad se tomd la clasificaciéon
realizada en el compendio metodoldgico de Origenes por Artesanias de Colombia, en
donde se proponen cuatro niveles de desarrollo de las comunidades artesanales. La
comunidad fue ubicada en el nivel 2, aunque en algunos casos no cumpliera con la
totalidad de caracteristicas para pertenecer a él, pero tampoco acumulaba caracteristicas
suficientes para pertenecer al siguiente nivel. Esta comunidad estd iniciando un proceso
relacionado con la actividad artesanal y requiere acompafiamiento en varios aspectos de
la cadena de valor. Tienen algunas de las siguientes caracteristicas: Ha desarrollado sus
productos con fines utilitarios basados en sus técnicas tradicionales, aunque carecen de
calidad e innovacion; comercializa sus productos en el mercado local, en algunos casos a
bajos precios y la participacién en ferias es casi nula; por lo general no cuenta con politica
de precios ni dispone de espacios propios para la promocién y venta de sus productos. Los
artesanos tienen conocimiento de la técnica pero no la dominan, requieren seguimiento y
aplicacion de determinantes de calidad. Pueden tener dificultades en el acceso a las
materias primas y por lo general no disponen de herramientas o equipos suficientes por lo
cual es necesaria su implementacién para mejorar la productividad. No tienen puestos de
trabajo definidos.
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2. Cadena de valor de la actividad artesanal

Para la comunidad de los Cubeos, la artesania hace parte de una actividad que busca y
genera contacto con el mundo natural, la cual representa la cultura, las creencias, los ritos
y las forma de vida; es por esto que es de gran valor dentro de su cotidianidad y de su
relaciéon con el mundo. La organizacidn artesanal de Cubay fue fundada en el 2007, con la
preocupacion que al morir el abuelo, algunas de las tradiciones se estaban olvidando.

2.1. Aspecto social

La actividad artesanal en la comunidad de Cubay, inicialmente se llevaba a cabo como una
practica, en la elaboracién de piezas y elementos para uso del hogar, la cocina, eventos y
rituales.

El grupo de artesanos de esta comunidad en el afio 2007 decidio trabajar y buscar a través
de la artesania, una alternativa para generar ingresos, asi mismo valorar, recuperar,
conservar y transmitir su cultura. Dado esto, la comunidad inicia un proceso activo
alrededor de la artesania, ademas de la pesca y la chagra, la actividad artesanal es una
posibilidad para organizarse, para sentirse productivos, para iniciar la articulacién con
otras culturas e instituciones.

La ceramica tradicional, es una de las principales actividades artesanales de la comunidad,
es una actividad desarrollada por las mujeres, su elaboracion es a base de barros
especiales, como el barro amarillo, el barro azul, esos barros son propiedad del gliio,
quien los cuida; para poder extraerlos las mujeres deben ir rezadas por el Payé, quien
dentro de su suefio debe pedir permiso al gliio.

Las piezas de barro elaboradas son de diferentes formas y usos: para preparar la chicha,
elaborar y guardar el curare y para el Yajé, para elaborar el casabe, recoger la masa. La
olla quifiapira es una pieza representativa de esta comunidad, donde se cocina un caldo
picante tipico de la comida y tradicidn indigena.
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Antiguamente no se permitia a los niflos y jéovenes manipular, ni acercarse a la ceramica,
porque se podia dafiar el barro y/o las piezas elaboradas.

La abuela Sra. Judith Lépez, comenzé a ensefiar el oficio de la ceramica como es tradicion
a las mujeres de la comunidad, aprendieron como reconocer el barro, donde recogerlo y
como trabajarlo.

En la actualidad aparte de la abuela, elaboran cerdmica tres mujeres, una de las cuales,
Maria, se lo estd ensefiando a sus dos hijas. Los hombres han apoyado la extraccién de la
arcillay el manejo de la quema de las piezas cerdmicas.

Artesana de la comunidad Cubay. 2015

La talla en madera es una actividad que llevan a cabo exclusivamente los hombres, ellos
elaboran las Niacas que son bancos tradicionales y ancestrales de la comunidad Cubea.
Antiguamente estos bancos eran usados por los Payés, cuando se reunian a mambear, a
tomar yajé o a llevar a cabo algun rito importante. Estos bancos son elaborados de la
madera del wansoco vy el pendare, los troncos de madera son moldeados con hacha y
machete. Para ello usan cepillos y formones para plasmar figuras y simbolos
representativos de la cultura y luego se pintan utilizando mezclas de resina de corteza roja
y barro.

El tejido de la cesteria es una actividad incipiente y de emprendimiento que desarrollan
principalmente los hombres de la comunidad Cubea. La fibra que mas usan es la del
cogollo de la palma del Cumare, también usan fibras como la chonta, la Pachuva y el
bejuco del Yaré, con estas fibras se elaboran artesanias como los guindos, que se usan
para colgar las hamacas, se hacen tobilleras o manillas, chinchorros, sopladores, sillas. Las
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fibras se seleccionan para dejarlas al natural o tefiirlas con achote y segun la forma que se
desee dar, se entrelazan y se van tejiendo.

Cuenta la historia que la forma que tradicionalmente tiene el soplador es original de
Inirida y los cerros de Mavicure y fue llevada al Vaupés, por dos hermanos Cubay, que
estuvieron alli cazando micos y churucos. En los cerros se embriagaron con el olor de las
flores y las plantas medicinales por lo que decidieron regresar, pero se quedaron
dormidos en el camino; entonces llegaron unos micos que querian envenenarlos,
despertaron y lograron huir, sin embargo uno de ellos enfermd, pues los micos le habian
dado veneno, empezd a vomitar y a expulsar el veneno y en esas secreciones aparecieron
varias figuras, una de ellas era del soplador, asi que el hermano que estaba sano lo tejid
rapidamente y se fueron de regreso al Vaupés, llevando sopladores y ensefiando a los
demas cémo tejerlos.

Segln lo expresan los artesanos, ellos buscan poder llevar a cabo la artesania de la
manera mas natural y tradicional posible, aprovechando los recursos propios del entorno.
Sin embargo dado el aprovechamiento y explotacion de los recursos naturales, algunas de
las materias primas deben comprarse a otras comunidades. En este momento frente al
oficio de la cerdmica, aunque las mujeres son quienes tradicionalmente han realizado el
oficio, algunos hombres han empezado a involucrarse en la extraccidn de la materia prima
y en la elaboracién de piezas ceramicas.

Con relacién a las practicas de transmision de saberes, estas se han visto afectadas, dados
los cambios y las dinamicas de vida que tienen las comunidades actualmente; los nifios y
jévenes dedican la mayoria de su tiempo a actividades escolares y propias de la
agricultura. Como tradicidn, comentan los artesanos, que en las noches se ensefiaba a los
ninos y jovenes sobre el proceso de artesania en cerdmica, talla y tejido, sin embargo las
familias ahora prefieren dedicar tiempo a ver television y a los quehaceres del hogar. Sin
embargo la intencidén de la comunidad Cubay es cuidar y mantener su cultura y practica
artesanal para poderlas transmitir a sus hijos.

Los simbolos que pintan y dibujan los artesanos son visiones que tuvieron los sabedores
ancestrales en sus tomas de Yajé y al inhalar Yopo. Ellos pudieron ver en el tiempo y
supieron como se debian pintar los objetos, los vestidos y las personas, tanto en la vida
cotidiana, como en las celebraciones especiales. De todo lo que ellos podian ver,
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ensefiaron a los demds los dibujos y lo que representaba: animales, dioses, lugares,
objetos.

La caracterizacién de oficio se focalizd en la cerdmica por ser el oficio que practica la
mayoria de los talleres y el que realmente genera ingresos para la comunidad.

2.2. Disefio e innovacion

Los artesanos de la comunidad han reproducido las formas tradicionales de las ollas que
usaban sus abuelas para preparar la alimentacién en base a la yuca, asi como ollas que se
utilizaban para guardar la coca o el Yajé y que actualmente han perdido su uso ancestral.

No se observa un proceso de disefio como tal y los artesanos reproducen las formas que
han heredado y algunas de las veces aplican el simbolo tradicional que haya escogido el
cliente por encargo.

El proceso de mejoramiento y diseno de sus productos se ha desarrollado a partir del
registro y reconocimiento de la simbologia Cubea, aplicando estos elementos graficos en
sus piezas, sin embargo aun no han aplicado todo el compendio de simbolos. En la ultima
asesoria recibida del grupo SURA, han experimentado con jarrones grandes y con bajo
relieves que aunque basados en su simbologia son sugerencias mdas contempordneas
dadas por la asesoria técnica de ese proyecto. La aplicacién de la simbologia es basica y
suscita la posibilidad de una mayor exploracién compositiva con los simbolos
tradicionales.

El programa realizd un taller para identificar el nivel de habilidad técnica de cada una de
las artesanas, concluyendo que la Unica técnica que manejan es la de rollo y en acabados
se hace solamente bruiiido con algunos acercamientos al engobe.

Los productos que actualmente produce la comunidad son hornilla, ollas con tapa
(grande, mediana y pequeia), jarrén grande, pocillos, tinajas y boles pequefios.

La comunidad es consciente que aunque los productos que elaboran son atractivos para
los clientes, poseen poca diversidad manifestando la necesidad de conocer mas sobre los
gustos de los clientes, para desarrollar nuevos productos con mas asertividad comercial.

10
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Productos ceramicos. Comunidad Cubay. 2015

Oficio de Alfareria

Es aquella en que el artesano utilizando sus propios medios transforma, dentro de sus
tradiciones, en objetos de arte y funcionalidad los elementos del medio ambiente en que
vive para asi satisfacer necesidades materiales y espirituales, conservando sus propios
rasgos histdricos y culturales produce objetos tales como: Ollas, Panguas, Mdcuras,
Chorotes, Tinajas, Pailas, Areperas, materas veleros, etc. 1

El oficio de la alfareria es una tradicién ancestral entre los Cubeos del Vaupés y ha sido
transmitido entre las mujeres, con la intencion de dotar de objetos utilitarios que faciliten
las practicas alimentarias tradicionales de preparacién de la yuca. La técnica de rollo
utilizada para modelar las piezas ceramicas, es de las mds basicas dentro del oficio, sin
embargo es una técnica muy utilizada entre distintas comunidades indigenas del pais.

Se detectd que los trabajos que requieren mas conocimiento técnico como el manejo del
horno y la gestién comercial recaen siempre en el sefior Rodrigo Lopez, quién manifiesta
falta de tiempo para desarrollar las dos labores.

En cuanto al proceso de quema se pudo observar una en el horno pequeno con capacidad
para maximo 2 piezas grandes y 25 pequeiias. Si bien tienen instrumentos para medir la
temperatura del horno, su manejo se realiza manteniendo los tiempos de quema que
fueron aconsejados por la asesoria técnica que se recibié en afios anteriores.
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Al sacar las piezas del horno pequefio se observd una falta de espacio para su
almacenamiento o para organizarlas en etapas intermedias como el secado. Las van
acumulando en la mesa de trabajo de cada artesana.

Se realizd una transferencia de conocimiento técnico al gestor de la comunidad sr. Rodrigo
Lépez respecto al uso del horno grande (con capacidad para quemar 200 piezas) que
instalaron en el afio 2.007 gracias a la asesoria técnica del ceramista Misael Silva.

2.3. Materias primas e insumos

La principal materia prima es la arcilla de color azul, la cual se extrae del cafio Rana a una
hora de camino a pie de la comunidad. Las encargadas de la extraccidén son las mujeres
que deben pasar por un rito de proteccién a cargo del sabedor de la comunidad.

Utilizan también arcilla blanca.

El periodo de extraccion es en la temporada de verano, entre Enero a Marzo, tiempo en el
cual realizan distintos viajes para extraer en total entre una tonelada a tonelada y media
de arcilla. Ya que durante los siguientes meses del afio el nivel del rio sube y es imposible
acceder a la zona de extraccion.

Cuando es extraida la arcilla, esta se almacena durante todo el afio y se mantiene
sumergida en agua en distintos contenedores, de plastico, de metal sin ningln tipo de
cuidado.

Una de las mayores dificultades detectadas en esta etapa de extraccién, es que debido a
gue ha aumentado el volumen de pedidos de los productos ceramicos, en el transcurso
del afio la materia prima esta escasa y la comunidad se esta planteando iniciar un proceso
de compra con comunidades vecinas, pero aun no poseen los recursos econdémicos para el
pago de transporte a dichas comunidades y para la compra del material.

Ademas de la arcilla, se utiliza como material secundario la ceniza que genera la quema de
la corteza de arbol (palo de cemento); la corteza se extrae cada vez que se necesita,
aproximadamente cada tres meses y se guarda en lonas en cada taller. Se extraen 10
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bultos que se reparten de a 2 para cada taller. Se mezcla en cantidades iguales con la
arcilla como parte del alistamiento de material.

Como insumos se encuentra la pintura que se elabora mezclando la leche del arbol de
Juansoco con arcilla amarilla, roja y blanca segun se requiera el color. O se aplican colores
minerales que se compran por kilo y se mezclan con agua para pintar las ollas de cerdmica
antes de la quema.

Extraccion de la arcilla

Se extrae la arcilla del Cafio Rana, labor que realizan las mujeres yendo a pie a 45
minutos de la comunidad para lo cual dedican alrededor de una mafiana (6 horas). La
temporada de extraccion de la arcilla es en verano, de Enero a Marzo durante los cuales
se realizan varias visitas al Caflo, extrayendo aproximadamente una tonelada de arcilla.

Almacenamiento de la arcilla

La arcilla es almacenada durante todo el afio en contenedores de plastico y de metal,
sumergida en agua lluvia que se va cambiando. Cada artesana maneja el almacenamiento
de su respectivo stock de arcilla, en su taller.

s -~
[ 7 | »

Extraccion y quema de la corteza

Ademas de la arcilla, se extrae una cascara de un arbol con ayuda de un machete, la cual
se quema y su ceniza se mezcla con la arcilla. La cantidad utilizada varia, dependiendo de
la cantidad de arcilla a preparar. Para obtener un kilo de ceniza se debe quemar 2 kilos y

medio de corteza.
T
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Molienda y cernido de la ceniza
La ceniza es molida en el pilén y luego cernida en un cernidor fino. La ceniza no se

almacena, solo se muele la cantidad necesaria cuando se va a mezclar.

Preparacion de la mezcla

La mezcla de uso mas generalizado entre los artesanos de la comunidad Cubay es: 50 % de
arcilla y un 50 % de ceniza. Se mezcla en una proporcion de mitad de arcilla blanca o azul
y mitad de ceniza ya cernida con agua en un contenedor plastico. Se le va agregando agua
gradualmente.

La prueba para saber si estd lista es probandola con la boca y debe sentirse arenosa.
Amasan la arcilla preparada sobre una superficie y una vez homogenizada por medio de
presién, se va enrollando con las manos para lograr un bloque homogéneo y
suficientemente plastico para el trabajo.

La mezcla se debe amasar con las manos sobre una superficie de madera preferiblemente
para que no se pegue sobre la superficie.

Almacenamiento:

La arcilla se debe almacenar sin mezcla en contenedores plasticos con agua que la
sobrepase unos 10 cms. Se puede almacenar con o sin tapa.

14
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2.4. Proceso de produccién

Modelado de la base

Para realizar la base de cualquier pieza ceramica con la masa se realiza una bola que se
ubica sobre una torneta; luego se aplana con la mano hasta formar una placa que sera la
base de la pieza y tiene las medidas aproximadas del objeto que se va a modelar y un

espesor de aproximadamente 1 cm.. La arcilla debe estar en estado piel, en que si se

Il

marca se deforma.

Modelado del cuerpo de la pieza

Se debe revisar que la placa tenga un calibre uniforme y que no tenga piedras ni grumosy
golpearla con la palma de la mano hasta que vaya adelgazando a 8mm. Luego se debe
colocar el primer rollo sobre la base, pegando bien la pared inicial para que no haya
diferencia entre base y pared. El didmetro o grosor del rollo dependerd del tamaiio de la
pieza a realizar, partiendo desde 2 cms para tazones hasta 3 cms para ollas grandes.

Modelado de piezas cerdmicas. Comunidad Cubay. Mitu. 2015

Para armar las paredes de la pieza se adicionardn rollos permanentemente, frotando con
fuerza las paredes y las uniones entre ellos cuidando que al modelar la pieza con los dedos
no queden marcas de la unién entre rollo y rollo. Se define la forma de la pieza, se afinan

15



® MRS o SN[ ( NUEVO PAIS

oo PAZ EQUIDAD EDUCACION
los bordes y las paredes exteriores con una espatula pldstica y las paredes internas con
una cana de platano, buscando siempre dar a la pieza una superficie pareja y libre de
impurezas como arena, piedras y otros elementos que puedan afectar la calidad final del
producto.
Para elaborar un bol de 15 cms de diametro, puede llevar de 20 a 30 minutos,

dependiendo de la habilidad de la artesana.

Secado

La pieza se deja secando cerca de 2 horas generalmente sobre la misma mesa de trabajo,
en la sombra para que adquiera el estado cuero, que es cuando al hacerle una incisién se
marca pero no se deforma. Luego se raspa la superficie exterior con un cuchillo para
disminuir el peso y el calibre de las paredes. Se recomienda que los bordes de la pieza
queden de aproximadamente 5 mm. Luego se elaborardn asas o las tapas de ser
necesario.

Pulido y secado de la pieza
Se terminan de alisar las paredes y se definen mejor los bordes vy filos de la pieza con
ayuda de la torneta, espatula y cafia. Luego se deja secar en la sombra

aproximadamente 12 horas.
s

y
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Preparacion y aplicacion del engobe o pintura

La pintura se prepara segun el color que se desee en la pieza final asi:
Con arcilla amarilla para el color rojo.

Con arcilla blanca para obtener el color blanco

Se raya la cantidad de arcilla a utilizar una pizca del mineral del color que se desea aplicar
y se le agrega agua para lograr una mezcla que cuando se cargue el pincel, no gotee y se
pinta la pieza a mano mientras la pieza estd en estado cuero para que la arcilla pueda
absorberla. Los pinceles deben ser de pelo natural, de punta fina nimero 2 a 3 para
dibujar lineas o pinceles de punta plana de minimo 1 cm de ancho para pintar bandas o
fondear.

El simbolo se aplica segun el pedido del cliente. Este paso de aplicar el engobe antes de
la quema lleva dos afios de implementado. Para que el simbolo quede centrado con la
pieza se recomienda hacer una marca leve sobre ésta, indicando el centro e iniciar la
pintura del centro hacia afuera, para que el disefio quede bien distribuido sobre la pieza.

Se debe aplicar una capa de pintura, dejar secar, bruiir con la piedra suavemente y
repasar una segunda capa de pintura y volver a brufiir. La mezcla de pintura se debe
agitarse continuamente para no pierda concentracién y al pintar se logre una pintura
homogénea. Ademas se debe estar agregando agua gradualmente en caso de que se
seque la mezcla.

Bruiido general

Cuando la pintura este totalmente seca, se brufien las zonas donde se aplicé el engobe
con piedras brufir para fijar la pintura. Esto se va realizando durante el proceso de secado
gue tarda tres dias. Es el paso mas dispendioso del proceso, pues debe realizarse con
mucha delicadeza para no maltratar la pieza. Las piedras de bruiiir se heredan de Ia
abuela o la mama. Actualmente las compran en un lugar lejano a la comunidad
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Se debe tener cuidado de no levantar la pintura. Se debe usar la piedra de bruifir
preferiblemente o cuarzos y no usar herramientas metalicas o de vidrio. Se debe desplazar
la piedra siguiendo la direccién horizontal, de izquierda a derecha y viceversa.

Grabado
Para realizar incisiones bajo relieve se recomienda utilizar grabadores de punta plastica
redondeada, maximo de 3 mm de didmetro, para que no vayan a traspasar las paredes de
la pieza.

Secado

Después de modelada, pintada o grabada la pieza, deberd ubicarse en una superficie
limpia, preferiblemente una mesa y dejarse secando a la sombra en un lugar fresco.
Aunque el tiempo de secado depende de la temperatura y la humedad del clima, en
Cubay, la pieza puede permanecer en secado asi: tinajas de 5 galones hasta 15 dias, ollas
pequeiias 10 dias y las mdas pequefias entre 3 y 6 dias. El lugar debe estar cubierto
evitando que le caiga polvo o suciedad a la pieza o le den los rayos del sol directos a la
pieza.

Alistamiento del horno

Se ingresan las piezas al horno organizando las piezas teniendo en cuenta ubicar las mas
grandes en la base y las pequefias encima. Se sella la puerta principal del horno para evitar
fugas de calor que se puedan filtrar por entre ranuras. La capacidad esta entre 30 piezas
pequefias y dos grandes en el horno pequefio y doscientas en el grande. Una vez el
horno se ha llenado se tapa con ladrillos o con una [dmina de zinc.

Horneado o Quema

Se va alimentando gradualmente con lefia para iniciar la quema en forma lenta y permitir
que las piezas puedan evaporar el agua sin generar cambios bruscos de temperatura.
Después de que el horno pequefio llegue a una temperatura de 1030°C, se tapan los
huecos de este con arcilla.

La temperatura debe controlarse con el pirdmetro que se posiciona en una ranura del
horno al iniciar el proceso. El encargado de la quema debe permanecer revisando que la
temperatura suba gradualmente. A 200°C ya se puede meter lefia con llama. En el horno
pequefio se alcanza en 1 hora la temperatura de calentamiento y en 4 o 5 horas alcanzara
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los 1030°C. En el horno grande se alcanza en 3 horas la temperatura de calentamiento y
en 12 horas alcanza los 1030°C.

El horno se deberd apagar y se dejara enfriar un promedio de 10 .horas en el pequeiio y
de tres dias en el grande. El horno grande, después de tres dias se va destapando por
ladrillos, durante todo ese dia se va quitando ladrillos hasta la mitad de la puerta. El
siguiente dia se destapa totalmente y se sacan las piezas.

A medida que se sacan piezas del horno se van revisando y se limpian de polvo con un
trapo. Si la pieza esta reventada la dejan para venderla como matera a los clientes que van
a la comunidad. Se evidencia la calidad de la quema, dando un golpe con los dedos a la
pieza y el timbre de la pieza debe sonar similar al de una campana. Si no suena, indica que
la pieza esta rota o que no alcanzé la temperatura requerida.

Segun la tradicién no se debe banar las personas que van a sacar las piezas porque o sino
se totean. Se debe empezar a desocupar de arriba hacia abajo, es decir se sacan primero
las piezas pequeiias y de ultima las grandes.

Ahumado

Cada vez que se va a ahumar se deben traer del rastrojo (terreno donde ya se ha
cultivado pero ahora crecen arboles) hojas frescas de cabeache. Con dos ramas o dos
manotadas o puchos de hojas, se maceran para extraerle el jugo, se ablandan con las
manos las hojas y se echan en agua, que quede una mezcla espesa color verde oscura.
Luego ese liquido se cuela y se impregna con un trapo y se frota en la vasija.

Se hace brasa con lefia himeda para que produzca humo para poner la olla al humo.
Para ubicar las piezas, se posicionan los trempes (soportes de ceramica) sosteniendo una
parrilla de metal en varilla donde se ubican las piezas bocabajo, si el ahumado es en el
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interior y si es por fuera se expone al humo, solo el drea de la pieza que se va a ahumar.
La pieza debe estar tres horas ahumandose.

Cuando ya esta café la pieza, se quema en una hoguera con hojas de palma de miriti o
wasay para terminar el proceso de ahumado. Se lavan las piezas con agua. Se debe
revisar que la pieza quede ahumada en todo su contorno y de manera homogénea.

Almacenamiento

Terminada la pieza se almacena en |la mesa de trabajo. Debido a que las piezas se hacen
bajo pedido, no se cuenta con un stock de producto, ni un sitio determinado de
almacenamiento. Las piezas se van ubicando cerca de cada taller donde haya espacio y no
les de sol.

Cada una de las artesanas debera almacenar sus piezas en un lugar donde esté protegido
del polvo y se deben cubrir con un trapo.

El empaque se realiza en bolsa plasticas, para evitar el minimo contacto con el agua. El
embalaje se realiza un guacal de 95 x 45 cm en madera liviana que se consigue en el
depdsito de madera en Mitu y se hace el guacal en la comunidad. En ese guacal caben 6
piezas grandes y 10 pequefias. Las piezas se envuelven con periédico y se separan con
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carton e icopor que se recicla de los almacenes y si son piezas grandes se meten pocillos
por dentro, con periddico.

2.4.1. Ubicacion y conformacion de los talleres

El nimero de unidades productivas identificadas son cinco (5), ya que cada familia que
participa en la asociacion trabaja como una unidad independiente al producir y se rednen
para realizar la extraccion del material y la comercializacion.

El nimero de artesanos son siete (7) en un rango de edad entre 40 a 80 afios. Cada
artesana posee un espacio definido de trabajo que normalmente se encuentra en el drea
externa de su casa y se compone de un mesén largo de madera. Alli ubican las tornetas
para modelar y trabajan de pie, durante las mafianas y en tiempos libres que les deja las
labores de la casa, situacion que dificulté la medicién de tiempos en la actividad artesanal,
ya que se alterna con los tiempos domésticos.

El gestor de la comunidad expresd su interés en integrar a mas miembros de la
comunidad, cuatro de los jovenes y una artesana vecina, con la intencidon de generar una
mayor sostenibilidad para la comunidad, soportar el aumento de la produccién y poder
asegurar una continuacién de la tradicién ceramista de la cultura Cubea. Durante esta
visita, las artesanas manifestaron la necesidad de tener mejores herramientas para
modelar, como espatulas y leznas adecuadas para el trabajo de la cerdmica y un molino
que agilice la molienda de la ceniza que actualmente se hace en un pilén.

Espacio de trabajo en ceramica y taller de artesana Maria. Cubay. 2015
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Identificacion de la cadena productiva

e Prim

Cano Rana, ubicado ea un terreno 5 Talleres Comercializador nacional:
propiedad de la conmmidad. artesanales Medellin (Expoartesano) ¥
Bogota (Expoartesanias)

Consumidor local y al

detal En el mercado de

Mim, 3 empleados de las

Lot iblicas local
O turistas.

Mapa de Proceso Alfareria Técnica de Rollo

APROVECHAMIENTO PROCESO DE ELABORACION DE PRODUCTOS
DEL RECURSO TRANSFORMACION
MODELADO MANUAL DE LA PIEZA
MEZCLA DE
BRACCONDE | | | EXTACGONDE LANRCLLA A
: : 7
TRANSIORTE QUEMA DE LA AMASADO DE PULIDO DE PAREDES y BORDES
APEAL W‘ U | LA MPZCLA ( e extad cuzro)
TALLER N — .
MOLIENDA DE
fOLIENDA DX PRUEBA DE SECADO
 CERNIDO DELA | e o |
A‘. ’V '
oo ' [ APLICACION DEL ENGOSE ]
==’ v
EXTRACCION DE EXTRACCION D e PULIDO DE LA BASE ¥ BRUSIDO DE
uu;m HOJA PARA %“ 0NAS DONDE NO HAY PINTURA
LA MOLIENDATE | [ QUEMA DE
HI:VA - PALMA DE. HRUSIDO DEL ENGOSE
o | ALISTAMIENTO DELHORNO |
L

[mxwﬁunn.mmonsm]

LIMPIEZA




TODOS PORUN
® INDUSTRIAY TURISMO NUEVO PAIS

-ﬂ-m.d-ru‘nmb-
PAZ EQUIDAD EDUCACION

2.5. Calidad

En cuanto a la normalizacién de tamafios de las piezas, la comunidad ha iniciado la
revision de que se respeten unas dimensiones especificas, sin embargo existe alun algunas
dificultades en mantener la simetria de los agarraderas de las tapas y de los simbolos
pintados en las piezas, ya que estos ultimos se pintan sin tener en cuenta una distribucidn
uniforme y algunas veces quedan un poco desplazados entre ellos sobre la pieza.

La comunidad aplica las siguientes determinantes de calidad en la revision de los
productos antes de empacar las piezas:

e Pegarle un toque con los dedos a la pieza y debe sonar como una campana.

e Revisar que los bordes sean continuos y lisos.

e Revisar que por dentro y por fuera de la pieza no hayan cascaras, poros o grietas.

Eventualmente se presentan inconvenientes tales como el hecho de que a veces ingresan
las piezas a ahumado y no revisan si tienen grietas o si el engobe estd muy bien aplicado.
Cada artesana revisa sus piezas y se vuelven a revisar antes de empacar.

En residuos generalmente queda 1 kilo de ceniza por cada horneada en el horno grande,
que es utilizada como abono. En emisiones de humo no se ha realizado medicién alguna.

Los determinantes de calidad para el producto terminado son:
e Que latapa case con la olla.
e Que los bordes estén parejos.
e Que el ahumado que no tenga parches.
e Que las piezas no presenten grietas o rajaduras, agrietados, fracturas,
deformaciones, desportillados o con imperfectos.
e Laceramica no debe desprender pinturas al contacto.

2.6. Diagnostico administrativo y comercial

2.6.1. Componente administrativo

Es una comunidad que cuenta con una estructura administrativa que les permite organizar
la actividad artesanal, asi mismo cuenta con visidn, misidon y unos objetivos claros que los
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tienen anotados para la divulgacién con la comunidad. Cuentan con un manual de
procedimientos para distribucién de sus funciones.

En su parte legal cuenta con Rut aunque esta desactualizado y tiene certificado de cdmara
de comercio actualizado; Nit y registro de marca.

Poseen una organizacién solida cuentan con diferentes cargos para el funcionamiento de
la diferentes areas. No se evidencia soportes del manejo contable de la comunidad, en
cuanto a libros y balance general.

Tiene una buena dindmica en la parte comercial tienen experiencia en algunos aspectos
como en la participaciéon de ferias y ruedas de negocios, se manejan conceptos de
relacionamiento con los clientes lo que les facilita una venta continua y a largo plazo.

2.6.2. Componente contable
No se evidenciaron soportes del manejo contable en cuanto a libros y balance general, no
tienen conocimiento en términos de orden de pedido, cuenta de cobro, factura, contratos

de compra venta, inventarios ni remisiones.

No tiene control sobre el dinero que ingresa o sale de la comunidad. Tienen dificultad para
unificar criterios de precios.

Aunque se evidencia que manejan un fondo de ahorros a través de acciones para realizar
prestamos dentro de la comunidad aun interés bajo.

2.6.3. Promocidn
Los productos de la Comunidad Cubay se promocionan actualmente por el voz a voz que
realiza el Sr. Rodrigo Lopez en la ciudad de Mitu; antes se realizaba con tarjeta de

presentacion que entregaban en los eventos comerciales, aunque al igual que el catalogo
gue tienen, se encuentran desactualizados.
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Aunque tienen una marca y logo, desean actualizar el nombre de la marca. Poseen marca
colectiva pero no la utilizan porque no saben cdmo deben hacerlo, ni cudl es el objetivo de
ella.

No poseen empaque, ni etiquetas, que serian ideales, ya que los productos se venden sin
contar el significado de la simbologia aplicada, ni la historia ancestral de la que son
portadores.

2.6.4. Componente comercial

Es una comunidad con un buen conocimiento y desarrollo del proceso comercial. Presenta
fortalezas en participacion en ferias en los dmbitos local, nacional y regional como la feria
del Chagrero, la feria de las Colonias y la feria de Ipanoré, asi como varias versiones de
Expoartesanias y Expoartesano 2015. La participacion en ferias comerciales y la cercania
de la comunidad a la ciudad de Mitu, han aumentado el volumen de pedido teniendo
como consecuencia que la comunidad tenga dificultades en el manejo del tiempo para
cumplir con cada pedido.

Manifiestan que el perfil de su consumidor es la mujer de estrato alto, mayor de 40 afos
gue aprecia los productos étnicos para ser utilizados en la preparacién o presentacion
final de comidas tipicas. La comunidad no posee base de datos de los clientes. Ofrecen al
cliente alternativas de pago 50/50, contra entrega o por consignacién a la cuenta que se
maneja con Bancamia. Tienen formulada una politica de devoluciones y es reponer el
producto o devolucién del dinero.

Los productos de esta comunidad se comercializan en el mercado de Mitu, generalmente
vendidos al detal a empleados de las instituciones publicas locales o de paso, que les
hacen encargos o van hasta la comunidad a comprar.

A nivel regional, las ollas grandes son las mas solicitadas por restaurantes en Medellin y en
Bogota. La ruta del producto es en canoa o lancha desde la comunidad a Mitu y luego
envio por via aérea. La comunidad presenta grandes pérdidas por la gran cantidad de
piezas pequefias en su mayoria, que llegan rotas cuando se realizan envios aéreos para las
ferias en Bogota y Medellin.
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Debido a su ubicacién la comunidad recibe visitas frecuentes de instituciones y de
particulares que aunque compran producto, los distraen de sus labores artesanales y
generan que las artesanas se dispersen y se atrasen en los compromisos que se han

planteado cumplir.

En el momento de la ejecucién del programa, se encontraban elaborando un pedido de
pocillos para Miami, USA.
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3. Asesorias y talleres

Para la comunidad de artesanos de Cubay se buscd el reconocimiento y el protagonismo
de los participantes, la identificacién de sus saberes y habilidades propiciando el didlogo y
el intercambio, el encuentro con las experiencias vividas, la reflexién, la identificacién de
fortalezas y de aspectos a mejorar con relacién al desarrollo de sus capacidades humanas,
ocupacionales, productivas. Elementos ludicos y el circulo de la palabra fueron
fundamentales para el trabajo con la comunidad.

Se realizé un diagndstico cualitativo del contexto de disefio y la produccion actual de la
comunidad Cubay, asi como todas las etapas del proceso de la ceramica, identificando
puntos criticos y claves, asi:

U Escasez de materia prima fuera de temporada.

. La continuidad del oficio y el interés de integrar a los hijos de los artesanos
oficialmente como apoyo a la produccidn, para lograr aumentar la capacidad
de produccién.

U Se identificd que una cantidad considerable de piezas pequefias llegan rotas a
su destino.

Se obtuvo un compendio de cultura material registrando los principales elementos de la
cultura Cubea que se conservan y utilizan actualmente en la comunidad Cubay.

3.1. Taller de simbologia y transmision de saberes

Se dio énfasis al rescate de la historia, la simbologia, el relato, la tradicién, la identificacion
y significado de figuras, simbolos y signos representados en sus objetos y producciones
artesanales; aspectos que pueden ser potenciados para la conservacién de su identidad,
para el rescate de la cultura, como elementos también visibles que tienen gran valor en
escenarios comerciales.

Se generd un espacio de encuentro intergeneracional, en el que se compartieron visiones,
conocimientos, saberes, signos y simbolos propios del pueblo indigena, este ejercicio de
memoria y tradicién oral generd el reconocimiento de la riqueza que poseen los artesanos
frente a las historias, cosmovisidn, interpretacién y comprensién del mundo. En las
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artesanias se plasman los saberes, conocimientos e interpretaciones que hacen los
indigenas del mundo y el universo, en ellas se representan los animales, la naturaleza y las
formas de vida. Se realiz6 un ejercicio oral y también se dibujaron y pintaron signos y
simbolos propios de la cultura; en esta comunidad uno de los hermanos mayores es quien
posee con mayor claridad el saber ancestral, él a través de su propia lengua relaté a los
demads algunas historias y saberes mas antiguos.

/ >

3.2. Implementacion técnica
Se desarrollaron tres implementaciones técnicas:

a. En la elaboracién de piezas pequefias mas comerciales como pocillos y tazones
medianos, las artesanas invierten un tiempo considerable en el armado de la forma
basica. Debido a la demora que implica un producto pequefio las artesanas prefieren
elaborar productos de un tamafio mayor aunque con menor rotacién. Se tomdé como
indicador de medicion el tiempo de elaboracidon del cuerpo del pocillo, el cudl al realizarse

g 7

en técnica tradicional de rollo se demora 22 minutos.

Q,f‘ >

Produccion inicial de pocillo. Moldes implementados y produccion estandarizada de piezas.
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Se implementaron moldes plasticos para agilizar la produccidn de piezas ceramicas
pequefias como pocillos y tazones, aminorando el tiempo de la elaboraciéon de piezas
pasando del punto inicial a 5 minutos. Aumentando la productividad en un 22,7 %

b. Dado que la molienda de la ceniza se realiza con un pildon de madera, si bien es una
practica tradicional, genera cansancio fisico y dolores en la espalda de la artesana, ya que
requiere un movimiento continuo de los brazos en posicion de pie o agachada, ademas de
requerir de un tiempo prolongado para la obtencién de la ceniza molida. Para obtener 1
libra de ceniza molida en el pildn se requiere dos horas.

Se realizd la implementacion de un molino en la etapa de molienda de ceniza,
disminuyendo tiempos, pasando del punto inicial a 15 minutos. Aumentando Ia
productividad en un 12,5 % en esta etapa para el total del proceso de las piezas.

5

)
4

Molienda de ceniza con pilédn y con molino.

Ademas se redujo el riesgo de cansancio y dolor en la espalda que generaba la molienda
de ceniza debido al tiempo prolongado y el esfuerzo que esta exigia.

Otros aspectos mejorados fueron:

e Utilizacién de plastico burbuja para el embalaje de piezas, reduciendo el
porcentaje de ruptura de piezas en la etapa de transporte.

e Taller de pintura sobre cerdmica, donde se mejord el manejo de pinceles y de la
técnica de aplicacion de los engobes ceramicos, recomendando como coger los
pinceles, como mover las manos segun el tipo de pintura a realizar y la aplicacién
de mds manos de pintura para mejorar la intensidad del color del engobe, asi
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como tener cuidado en la limpieza de las herramientas y de la pieza durante el
proceso de pintura mejoramiento el color de los engobes.
WS \

3.3. Diseio y desarrollo de producto

Se revisaron los productos actuales y las nuevas lineas de producto, se explicaron las
funciones de los nuevos productos y se establecieron medidas normalizadas para cada
uno.

Dentro del concepto “cambio” se definid una linea de tres tazones con funcién de
ensaladera, tazén grande para sopa y tazén pequefio para porcion individual y dentro del
concepto de disefio “permanencia” se desarrollé la segunda linea de ollas grandes: tinaja
para agua, tinaja para chicha y olla de quifiapira, mejorando su composicidon gréfica,
intensidad en el color del engobe.

Se trabajé la pieza emblematica con dos de las artesanas y se establecidé un acuerdo para
su produccioén.

3.3.1. Taller de creatividad

Se trabajo en la generacion de nuevas ideas de producto ceramico. Se enfocd a la
composicion grafica basica (modulacién). De acuerdo con la situacién identificada en el
diagndstico inicial, esta actividad se enfocd en relacionar e involucrar a las nuevas
generaciones de jovenes de la comunidad para ir generando un compromiso de apoyo al
disefio de nuevos productos y a la producciéon y de esta manera asegurar la sostenibilidad
del oficio en la comunidad.
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3.4. Acompanamiento en la elaboracién de prototipos

Se produjeron mas de 20 piezas ceramicas de los nuevos productos y se realizd el
seguimiento de la implementacién en la producciéon con moldes de plastico en la linea
tazones y del molino en la etapa de molienda de la ceniza, revisando aspectos de calidad
en el proceso y el nuevo producto haciendo ajustes y recomendaciones.

3.5. Asesoria en desarrollo humano

Se trabajé en torno a las habilidades sociales, la capacidad de organizacidon comunitaria, la
gestion, la comunicacién asertiva y la corporalidad, en el marco del desarrollo de la
actividad artesanal con proyeccién comercial, mediante talleres y experiencias que
permitieron generar reflexiones y nuevos aprendizajes.

El grupo se mostrd altamente participativo, con aportes que enriquecieron la discusion, la
toma de decisiones, la solucién frente a diferentes situaciones, el trabajo en equipo,
hallando puntos de encuentro desde diversas posiciones.

Como resultado a estos escenarios se genero el reconocimiento de habilidades, destrezas
y nuevos liderazgos, aspectos que repercuten de manera positiva en el desarrollo de la
organizacién como grupo de artesanos. Los artesanos reconocen e identifican que es
necesario mejorar los niveles de comunicacion, la capacidad de escucha y las habilidades
de expresion corporal, frente a un escenario comercial, para el grupo fue una experiencia
novedosa el trabajo de expresidn corporal que se realizd, estos ejercicios favorecieron la
capacidad espontdanea de comunicacién corporal, de cercania y de reconocimiento de
unos a otros, de asumir nuevas formas de abordar un posible cliente, asi como asumir
nuevos roles y responsabilidades.

31



®

MINCOMERCIO

TODOSPORUN
INDUSTRIA Y TURISMO @@ ( NUEVO PAIS

wrtwsanine de colomise
PAZ EQUIDAD EDUCACION

3.5.1. Taller Resolucion de conflictos

Se desarrollaron actividades (juegos y dindmicas) por grupos, para la busqueda y solucién

de diversas situaciones, donde se movilizé la discusidon, la toma de decisiones, la

concertacion, el compartir diferentes formas de pensar, actuar, sentir frente a una

situacién presentada.

Se presentaron también, casos hipotéticos con relacion a la organizacidon, a la

responsabilidad, al respeto, al trabajo colectivo, a la escucha, a las posibilidades de

compartir y encontrar diferentes formas o caminos para la solucion de una situacién

conflictiva y de esta forma generar acuerdos entre el grupo, con los siguientes resultados:

32

La resolucidn de conflictos y la concertacion son aspectos y condiciones
inherentes al ser humano y al desarrollo de actividades colectivas, es necesario
buscar soluciones conjuntas, que se enriquezcan desde diferentes puntos de
vista, desde la creatividad y la comunicacién asertiva.

Es un reto para un grupo, buscar y encontrar el mayor nivel de comprension,
acuerdo y comunicacién, sin embargo, el grupo de artesanos requiere
favorecer estos aspectos y se propuso trabajar en ellos.

Con el grupo de artesanos se concerté la importancia de generar comités de
trabajo para llevar a cabo las actividades que genera el oficio artesanal vy la
organizacién comunitaria, es importante establecer lideres y compartir
responsabilidades, de esta manera se generan mejores formas para el
desarrollo de actividades de grupo y se favorece la sana convivencia.
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3.5.2. Taller de trabajo en equipo

Se generaron actividades (juegos y dinamicas) de trabajo colaborativo y colectivo, para
que de esta manera se alcanzaran metas o propdsitos propuestos. Se buscé dinamizar la
discusidn, la toma de decisiones, la concertacién, el compartir diferentes formas de
pensar, actuar, sentir frente a una situacidon presentada. Se buscé identificar lideres,
personas conciliadoras, creativas, optimistas, perseverantes, actitudes necesarias para el
trabajo en equipo. Se presentaron casos hipotéticos con relacién a la organizacion, a la
responsabilidad, al respeto, al trabajo colectivo, para ser discutidos por el grupo y generar
reflexiones y actitudes de escucha y transformacion al interior del grupo de artesanas.

Los artesanos buscaron formas de solucionar situaciones presentadas, donde la ludica y el
juego fueron recursos para motivar la participacion, el sentido colectivo, la cooperacién,
las dindmicas organizativas, la toma de decisiones, la concertacién, la diferencia de
opinién.

3.5.3. Taller de expresion corporal y comunicacién

En este espacio los artesanos generaron formas de expresiéon, medios y canales de
comunicacion asertiva, elementos claves de la expresidn corporal para ser adoptados en
espacios comerciales.

3.5.4. Taller Costos de produccion

Este taller tuvo como propuesta metodoldgica, espacios para compartir conocimientos,
establecer grupos de trabajo para brindar informacién relevante para los artesanos con
relacion a la definicidon de costos de produccidn. Se tuvieron en cuenta las siguientes
preguntas orientadoras, con las que se buscd reconocer los conocimientos que tienen los
artesanos, por parte del profesional se hizo uso de un lenguaje sencillo y la ejemplificaciéon
de casos.

1. ¢ Definicién que es un costo?

2. ¢Qué es un gasto?

3. Casos practicos de definicién Costos de produccion

4. Precios de venta teniendo en cuenta costos de produccién
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5. Diferencia entre pérdida y ganancia en un producto

Se logré la participacion activa de los artesanos, la construccion de definiciones,
establecer costos de los productos, manejo de cifras, valores, proyeccion de ventas, asi
como la asignacion de roles y responsabilidades por parte de cada uno de los artesanos
para el manejo contable, administrativo, comercial. Cada participante describié en sus
palabras una definicion de que se entiende por cada término y se hizo un ejercicio
practico en grupos.

La comunidad tiene claros los costos de sus productos, llevan control de produccién y de
ventas, trabajan con pedidos y saben calcular sus costos y beneficios, en la actualidad
tienen acompanamiento profesional de una ONG en la actualidad con la que han
trabajado costos durante dos anos.

3.6. Fortalecimiento Comercial

Se hizo acompafiamiento al grupo para su participacién en el Encuentro Regional de

Economias Propias en Mitu - Vaupés, donde la comunidad de Cubay fue anfitriona del
evento, compartieron sus experiencias de organizacidn, asesorias, participacién en

escenarios comerciales y proyeccién como grupo de artesanos.

-

Encuentro de saberes y Encuentro Regional de Economias Propias — Mitu

En el escenario comercial el grupo de artesanos se mostré altamente comprometido
recibiendo soporte en la seleccidén de los productos a llevar al encuentro, con indicaciones
técnicas sobre calidad, terminados del producto, precios, descuentos, conceptos basicos
de atencidn y presentacion de los productos y atencidn a clientes potenciales.
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En los encuentros regionales y Nacional se llevaron a cabo procesos de formacién vy
fortalecimiento de los participantes, en atencidn al cliente, practicas de atencidn al cliente
supervisadas por los profesionales del Sena y el Equipo Comercial del Convenio, técnicas
comerciales, clinicas de ventas, técnicas de negociacidn y preparacion para la negociacién
en Ruedas de Negocios.

Para las citas de negocios y rueda de economias propias, se realizd una presentacién de
productos en el catdlogo general con las caracteristicas basicas y con la informacion de los
productos mas representativos de la comunidad, que fue utilizada como herramienta de
soporte para las negociaciones.

La asociacidn participo a través de sus representantes, en la rueda de economias propias
en Bogota, ventas directas en Stand y contacto con diferentes clientes, adquiriendo
compromisos con los compradores para la venta de sus productos.

Las ventas hechas por la comunidad en los encuentros ascendieron a S 8.080.000,
distribuidas de la siguiente manera: Encuentro Regional Mitd $ 689.000 y en el Segundo
encuentro Nacional de Economias Propias, en el marco de Expoartesanias 2015
$7.391.000

3.6.1. Taller Estrategia comercial y atencion al cliente

Mediante la ludica y la dinamica de juego de roles los artesanos participaron de manera
espontanea, mostrando sus habilidades comunicativas, el conocimiento de sus productos,
sus costos, y la claridad frente a las ventajas y beneficios del producto con relacién a su
competencia.

Se realizé clinica de ventas preparatoria para participar en los eventos regionales, en el
caso de Mitu donde todos los socios realizaron la funcién de vendedores por turnos los
tres dias con muy buenos resultados de reconocimiento comercial y ventas.

Dentro de los logros obtenidos de este espacio el grupo trabajé en la construccion de una
estrategia comercial, en el reconocimiento de habilidades y definicion de algunas
funciones para las actividades comerciales, asi como en la identificacién de tipos de
clientes y caracteristicas del mercado, y de politicas de precio y calidad.
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3.7. Gestion Institucional

Se realizaron visitas institucionales para presentar el Programa de Fortalecimiento
Productivo y Empresarial y la propuesta de Encuentro Regional de Economias Propias, en
busca de apoyo y se concertaron acciones para llevar a cabo éxito la propuesta. Teniendo
presente que seria la primer encuentro en Mitu de los artesanos y de las iniciativas
productivas de las comunidades indigenas.

Frente a lo anterior se establecid contacto institucional y se lograron los siguientes
acuerdos:

. Con el Comité Organizador de las fiestas de las colonias en Cabeza de la
Secretaria de Educacion del Municipio, Gobernacion del Departamento,
Secretaria de Gobierno de la Gobernacién, se trataron temas como
Comunidades Invitadas, apoyo a comunidades, compromiso de pago de
transporte de las comunidades mas retirada. Se solicitd dar visibilidad al
programa en las fiestas, apoyo desde las emisoras, apoyo de logistica con
carpas y sillas para el evento (no hubo mesas) logrando las carpas, apoyo de las
autoridades para el control del consumo del alcohol en la zona del evento.

. Corporacién Regional de la Amazonia. Se presenté el programa a la Gerente de
la entidad y se solicitd el apoyo y acompafiamiento a las comunidades durante
la actividad y la designacion de un funcionario para acompafar el encuentro,
con una charla a las comunidades, relacionada con el manejo adecuado de los
recursos naturales y control de los mismos.

. SENA Mitl, se presentd el programa a la Directora y se solicitdé apoyo vy
colaboracién en logistica y presencia de funcionario para el acompafiamiento
de las comunidades invitadas.

J Brigada de Selva del Ejercito Nacional, se presentd el programa y se solicité
apoyo en logistica, emisora y personal de apoyo logistico, ademas del
acompafiamiento a las comunidades durante los dias de actividad.

J Defensoria del Pueblo, se presentd el programa y se les invitd a apoyar vy
participar con acompafamiento a las comunidades.
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Asesoria Nacional CIPI Consejeria Primera Infancia Presidencia de la Republica,

se presentd el programa y se les invité a apoyar y participar en el encuentro
regional y a la comunidad.

SENA Unidad de Emprendimiento, se presentd el programa a los funcionarios y
se solicitd apoyo en logistica como carpas, sillas, mesas y personal de apoyo
para el acompanamiento a las comunidades durante los dias de actividad y la
invitacién para que participen los Jovenes indigenas de la Unidad agroindustrial
del Sena en el evento.

Unidad de Reparacién de Victimas, se presento el programa y se solicité apoyo
y acompafiamiento a las comunidades durante los dias de actividad.
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4, Conclusiones

Se reconocid la riqueza frente a los saberes de todos los participantes que nutrid y dio
claridad al conocimiento de signos y simbolos representados en sus cerdmicas. El grupo de
artesanos mostrd un alto interés por rescatar, reconocer y hacer memoria de los relatos,
de las historias, del conocimiento ancestral, de los signos y significados que representan
sus artesanias, como elementos fundamentales para la conservacién de la cultura y para la
participaciéon de los escenarios comerciales.

El intercambio cultural ha generado de alguna manera la pérdida de ciertas tradiciones,
conocimientos y saberes en los pueblos indigenas, sin embargo, ellos mismos han buscado
reconocer y rescatar el conocimiento ancestral como esencia de su vida, es asi que han
indagado a las personas mayores para tener los conocimientos mas antiguos y también
han generado en sus familias practicas con los nifios y jévenes, para transmitir los
conocimientos y saberes que poseen, de esta manera también se pretender conservar la
cultura y la tradicién. En este momento los nifos y jévenes del resguardo participan en la
pintura que hacen a las ceramicas.

Cubay es una comunidad que aun valora las tradiciones y expresiones culturales de su
etnia, aspecto fundamental para potenciar expresiones de disefio y conservacién de la
cultura. Los artesanos identificaron signos y simbolos que representan en sus artesanias,
su significado y tradicidon. El encuentro intergeneracional permitié el intercambio de
saberes, el reconocimiento de la riqueza cultural que poseen y la potencialidad que tienen
frente a la proteccion de la cultura material e inmaterial.

El desarrollo de actividades con propdsitos de desarrollo humano y comunitario son
fundamentales para favorecer el nivel de organizacién, confianza, toma de decisiones y
liderazgo entre los artesanos. Se evidenciaron nuevos lideres y formas de asumir
diferentes roles y responsabilidades.

Cubay es una comunidad que requiere fortalecer su organizacién frente a los roles y

responsabilidades en el trabajo artesanal, trabajar alrededor de ideas y practicas
cooperativas asi como aunar esfuerzos para alcanzar objetivos comunes.
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Se logré establecer un documento de diagnédstico de calidad donde se definieron las
determinantes de calidad a tener en cuenta en la materia prima, en cada etapa del
proceso de ceramica, en el producto y en el empaque.

Se obtuvo un mejoramiento en el color de las piezas ceramicas mediante el enmascarado
con papel de las piezas cerdmicas antes de la quema.

El liderazgo que tuvo la comunidad de Cubay para el desarrollo del Encuentro Regional de
Economias propias, primer encuentro del departamento del Vaupés, alrededor de la
artesania y de las comunidades indigenas.

Se logré el cumplimiento de los planes de produccidon establecidos para los eventos
feriales en Mitu y en Expoartesanias 2015. Se expusieron 5 piezas emblematicas
conformadas por las ollas tradicionales para contener la chicha, la quiiiapira, el agua, el
yajé y el curare que formaron parte la galeria.

Se mejord la composicidon con simbolos tradicionales y el manejo del color en las piezas
ceramicas grandes como lo son las ollas y las tinajas. Se obtuvieron dos lineas de producto
dirigidas al perfil comercial de cada evento ferial. Una linea de pocillos para el evento de
Mitu y una linea de tazones para Expoartesanias 2015.

Se aumentd la motivacion de la comunidad a participar en la asociacién con los resultados
obtenidos en la participacién en los eventos comerciales. Participacion de 9 jévenes y
nifos, hijos de los artesanos en las actividades creativas y de generacién de nuevos
productos y concientizacion de su compromiso en la produccién del taller artesanal.

Mejoramiento de los tiempos de produccién de productos cerdmicos de menor tamafio
como los tazones y vasos.

Los artesanos reconocen la importancia de contar con mayores herramientas contables,
administrativas y comerciales, frente a la proyeccién de la actividad artesanal. Frente a
esto se mostraron receptivos, atentos, inquietos por tener mayor claridad con relacién a
los costos, precios de venta, promociones, politicas de precio y calidad.

El encuentro regional de economias propias es una experiencia significativa, en la medida
en que se dio la participacién organizada de los artesanos indigenas en el marco de una
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feria regional, logrando favorecer escenarios de promocion, rescate cultural y el
intercambio comercial.
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5. Recomendaciones

Se recomienda experimentar con los acabados, que pueden convertirse en un elemento
diferencial en el disefio de los productos Cubay.

Se requiere empoderar a algunas de las mujeres artesanas para que se hagan cargo del
seguimiento de la produccién y a entrenarse en el manejo del horno grande.

La comunidad necesita implementar herramientas que le permitan planear, organizar y
hacer seguimiento de la produccidn.

Para la corteza se la cual se producird ceniza, se recomienda recoger de palos caidos para
mayor aprovechamiento del recurso forestal.

Para que el color del engobe quede mas intenso se deben aplicar dos capas como minimo.
Se debe mejorar la fabricacion de los guacales en que se transporta la cerdmica a los sitios
de comercio fuera de Mitl, porque estos se desbaratan facil. Siempre que la pieza se
pinte, se debe brufir para que selle la pintura.

Se recomienda hacer seguimiento a la implementacién del molino para ver como las
artesanas se adaptan al cambio y como se va ajustando a la produccidon de piezas
ceramicas. Se debe cernir la ceniza hasta que quede muy fina.

Se recomienda que los moldes se usen solamente para la elaboracién de las piezas mas
comerciales que presentan una mayor rotacién y por ende un mayor volumen de
produccién. Para las piezas tradicionales como las ollas y las hornillas, se debe continuar
aplicando la técnica de rollo, por la exigencia de conformaciéon que requieren estas
piezas.
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ANEXOS

ACTORES SOCIALES RESGUARDO INDIGENA CUBAY - MITU

Entidades Nacionales Gubernamentales

Artesanias de Colombia

Departamento para la Prosperidad Social

Ejército y Policia Nacional

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Ministerio de Industria Comercio y Turismo

Presidencia de la Republica. Programa 0 a siempre

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Entidades Nacionales no gubernamentales

Fundacion Etnollanos

Fundacion SURA

Iglesia Catolica

Investigadores sociales, diferentes universidades del pais

Entidades Locales Gubernamentales

Alcaldia de Mitu

Corporacion para el Desarrollo Amazonico

Gobernacion de Vaupes

Hospital de San Antonio de Mitu

Secretaria de Educacion y Cultura

Entidades Locales no gubernamentales

Instituto Departamental de Deportes y Recreacion de Mitu

Instituto Sinchi

OZCIMI. Organizacion Zona Central Indigena de Mitu

Tienda indigena La Bacaneria

Diagndstico Cualitativo
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