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CentrodeDesarrollo Artesanal
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CentrodeDesarrollo Artesanal

Anudados —fibras vegetales

© Copyright 2009 Todo los derechos reservados




© Copyright 2009 Todo los derechos reservados

g |
bb?ﬂud y O'deﬂ E @
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CentrodeDesarrollo Artesanal

Anudados —fibras vegetales
Envolturas — hojas
Definicion de formas
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CentrodeDesarrollo Artesanal

Anudados —fibras vegetales
Cesteria
2 Unidades de producto
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CentrodeDesarrollo Artesanal
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Dosificacion
Presentacidon comercial
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CentrodeDesarrollo Artesanal

Transformacion de recursos
naturales

Concepto de marca — comercio
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

CDA

Materias Primas — experimentacion. CentiogeDesarroloAtesand
Diversificacion

Republica de Colombia
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Empaque: Contenedor generalmente
utilizado para productos solidos.

El contenedor se adapta a la

forma del producto.

ETIQUETAS ENVOLVENTES
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Envase: Contenedor de productos liquidos,
gaseosos, pastosos o granulados.

El contenedor es el encargado de determinar
la forma exterior para la presentacion del
producto.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Envoltura: Elemento laminar de forma
flexible que adapta la forma deseada de
acuerdo al producto
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

CDA
Embalaje: Contenedor utilizado para la
distribucion de la mercancia, algunas
empresas utilizan el término de expedicion,
que refleja claramente su significado.

CentrodeDesarrollo Artesanal
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Sistema De Embalaje:

Conjunto de elementos (empaque, envase,
envoltura) acondicionados de manera
ordenada para la proteccidon del producto.

Su principal objetivo es hacer posible la
distribucion de la mercancia desde los
centros de recoleccion y produccion hasta los

centros de consumo
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Funciones del Sistema de EmBaque X el

Marketing /

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Republica de Colombia

Contener /

Proteger /

Consumo
Responsable

Comunicar / Conservar /
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

CDA
Funcion De Contener: Funcidon primaria
del sistema de empaque. El estado fisico del
producto determina por si mismo el tipo de
contenedor.

CentrodeDesarrollo Artesanal

© Copyright 2009 Todo los derechos reservados



Funciones del Sistema de Empaque ¢ X E@

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A
Funcion De Proteger: La proteccion

determina la conservacion de un
producto en buen estado y se determina
desde dos puntos de vista:

eProteccion Fisica: Necesaria para la

defensa del producto contra golpes,
impactos, vibraciones, caida libre, robo o
hurto.

eProteccion Quimica: Este caso es
exclusivo para la conservacion de
alimentos.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Funcion De Comunicacion: La principal
funcion es la motivacion y la informacion. El
empaque debe comunicar con apoyo de
etiquetas la identificacion y localizacion del
fabricante, peso, contenido, numero de
piezas y procesos de elaboracion, indica
bondades, aprovechamiento y conservacion.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

o CDA
Funciéon De Transporte: Su objeto es unir "
los centros de recoleccion, produccion,
procesamiento, acopio Yy consumo. Se
permite el intercambio de productos
asegurando la entrega con Ila calidad
acordada con el cliente.

BOTTLES
in this new handy container
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Funcion de Comercializacion y Mercadeo

ePromover: Convencer vy atraer, para
generar proceso de compra.

oExhibir: Mostrar productos de forma
atractiva para facilitar la venta, mostrar las
bondades y virtudes del producto.

eVender: El empaque es un vendedor
silencioso. |
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The Coca-Cola Bottle V
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D !

Funcion social y desarrollo sostenible:

Relacionado con el factor humano vy
ambiental. Requiere analisis sobre su uso
posterior, reciclaje, transformacion a nuevos
empaques puesto que con ellos se logra
acceso Yy cubrimiento de productos como

medicamentos y alimentos, evitando su
desperdicio.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Empaque Primario: Elemento
contenedor que esta en contacto directo
con el producto. Es importante que el
contenedor no afecte quimicamente al

producto.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

Empaque Secundario: Contenedor
unitario o colectivo que guarda varios
empaques primarios. Si es colectivo su
funcion es unificar varios empaques

primarios.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

CDA
Empaque Terciario: Contenedor 7
colectivo de uno o varios empaques
secundarios, su funcion es agruparlos en
unidades de despacho vy protegerlos
durante su distribucion.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D !

CentrodeDesarrollo Artesanal

Celulosicos

Papel: Material de bajo costo y altos
beneficios, reciclable y buen receptor de
tinta, bajo peso y buenas posibilidades
formales.

Cartdn _ corrugado: Optimo  para
embalajes, ofrece buenas condiciones
estructurales y formales.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

T CDA_
- Bajo costo. T
- Reciclable. S
- Buenas posibilidades formales.
- Bajo peso.
- Buen receptor de tinta.
- Permeable.

Recomendacion:

j
Ingle face *Tm
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

o gtgeésarroﬂo Artesanal
Plasticos: Materiales artificiales con gran peso
molecular, adquieren cualquier forma por medio de
calor y presion, tienen baja densidad, buena
relacion costo beneficio y diversas propiedades
segun la materia prima y su procesamiento quimico.

SPC365545BPGY. |

e
T r—

SPC555566BL
SPC904040--

SPC6231TYBK

SPC555523BL
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A
Vidrio: Material de empaque antiguo (s. R

ITT a.C.), es un material amorfo, no
cristalino, transparente, fragil, duro,

impermeable, inerte, reciclable e
higiénico. '

ABSOLUT
100

50% ALC./VOL. (100 PROOF) 1 LITER
IMPORTED VODKA
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Materiales de empaq 4 @@

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Metales: Hojalata, acero inoxidable y
aluminio, son recomendados para

contener y proteger productos
alimenticios, bebidas y productos
farmaceéuticos.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia CDA
Desarrollo de empaques en papel y carton.

CentrodeDesarrollo Artesanal
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Referentes de empaqt mﬁ m‘ EE

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Desarrollo de empaques en papel y carton.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Desarrollo de empaques en papel y carton.

© Copyright 2009 Todo los derechos reservados
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A
Lineamientos de rotulacion y etiquetado.

CentrodeDesarrollo Artesanal

Norma NTC 3685 en las que se especifica la
informacion que debe contener el rotulado, la cual
debe ser:

- Identificacion del producto

e Nombre, direccion comercial del productor o
empacador

e Informacion en la cara principal acerca del
contenido neto (excluyendo envoltura y material
de empaque)

e Informacion en la cara principal acerca del
contenido bruto (incluyendo envoltura y material
de empaque)

e La informacion debe corresponder al 40% de la
superficie total del embalaje.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia CDA
Norma NTC 2479 EmbalaJe: identlficacioln CentrodeDesarrollo Artesanal

grafica para el manejo de articulos. Se
identifican los simbolos graficos para indicar
la correcta manipulacion, transporte y
almacenamiento de los embalajes.

Esta iconografia debe estar ubicada en el

extremo superior izquierdo de las cuatro
caras del embalaje, o por lo menos en dos
caras adyacentes del mismo.

e La jerarquizacion de los simbolos graficos
se otorga de izquierda a derecha segun el
requerimiento del producto. Los demas
simbolos se ubican segin su grado de
Importancia.
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ESTE LADO ARRIBA

NO USAR GANCHOS

&

T

CADENAS AQUI

PROTEGASE DEL
CALOR

NO RODAR

h 4

>«

Uibertod y Oen

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Republica de Colombia

PROTEGASE DE LA
HUMEDAD

NO USAR
CARRETILLAS

CENTRO DE
GRAVEDAD

LIMITE DE
APILAMIENTO
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PINZAS AQUI

LIMITE DE
TEMPERATURA

artesanias de colombia
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CentrodeDesarrollo Artesanal
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Impresion de manejo de carga en aleta superior

Informacién caras 1y 3

Informacion caras 2 y 4
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A
Norma NTC 2475: Embalajes. Dimensiones "

de embalajes rigidos rectangulares.
Embalaje para transporte de mercancia.
Debido a la variedad de tamanos de
contenedores, se trabajaron normas
internacionales adecuadas para unificar las
medidas de los empaques, para lo cual se
genero el modulo ISO.

Este modulo es una unidad de validez
universal para transporte de productos, con
las dimensiones basicas de 60x40cms, las
cuales permiten la utilizacion al 100% de los
tres tipos de estibas o pallets: Maritimo 120
x 100 cms, Europallet 120x80 cms vy terrestre
120 x 120 cms

© Copyright 2009 Todo los derechos reservados



Normatividad

MODULO ISO
60 X 40 cm
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

POSIBILIDADES MODULO ISO
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Ordenamiento de modulos en
orden de crecimiento:

ESTIBA DE 120x 100 ESTIBA DE 120 x 100 ESTIBA DE 120 x 50 ESTIBADE 120 x 80
SUBMULTIPLOS 40 x 20 SUBMULTIPLOS 40x 20 SUBMULTIPLOG 402 20 SUBMULTIPLOS 40 x 20

© Copyright 2009 Todo los derechos reservados
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A
eReducen el desperdicio: especialmente

en el caso de productos agricolas, pero de
igual manera cuando se trata de productos
fragiles como la ceramica).

CentrodeDesarrollo Artesanal

eFacilitan la clasificacion: permiten
organizar los productos de acuerdo a sus
diferentes caracteristicas; grandes,
pequenos, oscuros, claros, fragiles, etc.

Permiten tener acceso al producto:
gracias a los sistemas de empaque personas
de regiones lejanas reciben variedad de
productos Yy pueden identificarlos vy
clasificarlos en el mercado.
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Cadena de Valor

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

-
Tecnologia
a
Conocimiento
\ Conocimiento
Conetividad=»Comunicacién '
Recordacion continua
Investigacion
y Desarrollo

Plaza
Exhibicién

[
Servicio y
Conocimiento Talento * ~
[ I producto ™™ humano ™ :Itlzf;‘t?ééna‘ P> I

} Artesano

4 4
Protocolo Habilidades "
5 G t
de negociacion atartia A

materia prima
‘ i
Logistica de Compromiso \ Producto
comercializacién responsabilidad
4 M
Conectividad Actitudes Mal humor
Servicios } Miedo
publicos Manejo de Impotencia
emociones == Desesperacion /
Dolor

4 Promocion Insumos y
Frustracion ‘ Materias Primas
Precios ‘

Tarjeta débito v
competitivos

Tarjeta crédito
Cheque
Efectivo <« Facilidades de

Consignacién acceso al pago

para compra o pedido g
-

Formalizacién ’
I

s ducgl'én

Volimenes de
ventas mensuales

V4

Conectividad

Asociatividad

Estructuras financieras = Pago de impuestos
confables

Persona natural
o juridica

Competitividad
=
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CentrodeDesarrollo Artesanal

Mercado




Analisis del Mercado

Para que?

Para quién?

Para donde?

Qué hay?
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Diagndstico, objetivos, estrategia

Quién compra, qué compra,
como compra,
cuanto compra, cuando compra,
como les llego?

Ferias, almacenes, embalaje,
exportacion

Materiales, procesos, competencia
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal
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Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal

Aplicacion Grafica

Plano Técnico - Desarrollo
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D !

CentrodeDesarrollo Artesanal
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D A

CentrodeDesarrollo Artesanal
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo artesanias de colombia

Republica de Colombia C D !

CentrodeDesarrollo Artesanal
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CentrodeDesarrollo Artesanal
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CentrodeDesarrollo Artesanal

Fin de la presentacion

Muchas gracias
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