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1 CONVENIO.

Convenio: 95 DEL 2013 Gobernacion del Quindio y Artesanias de Colombia.

1.1 OBJETO DE CONVENIO.

“‘Aunar esfuerzos de interés reciproco entre el Departamento del Quindio y
Artesanias de Colombia, a fin de fortalecer los procesos productivos de los
artesanos del Quindio y mejorar el acceso a mercados”.

2 UBICACION GEOGRAFICA
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llustraciéon 1
Mapa del departamento del Quindio con los municipios atendidos.
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El proyecto “Desarrollo de la Competitividad del Sector Artesano, y su Articulacién
con vocacion turistica del departamento como componente de consolidacién de
marketing territorial” tuvo como marco los municipios del departamento del Quindio.
Las actividades realizadas contemplaban: Asistencia técnica orientada a las
necesidades particulares de cada unidad productiva en aspectos como disefio y
redisefio de producto, produccién, imagen corporativa, presentacion final de
productos entre otros; capacitaciones en Disefio y Desarrollo de Producto Artesanal
y Mercadeo en los municipios de Armenia, Filandia y Quimbaya.

A continuacion se presentan los porcentajes obtenidos en la ejecucion del convenio,
donde paralelamente se dio cumplimiento a los programas de Médulo de Innovacién
y Competitividad y Mddulo de Formacion.

Mddulo de Innovacién y % d
Competitividad de la oferta Programado | Ejecutado . ° ?,
artesanal del Quindio Ejecucion
Asesoria personalizada y asistencia

Asesorfa y asistencia técnica conAclliseAﬁadores en aspgcto de
técnica produccién, imagen corporativa, 235 305 130%

presentacion final de productos entre

otros

Disefio y desarrollo de producto
contemporéneo, dirigido a las 30 30 100%
tendencias mundiales del sector.

Disefio y desarrollo de
lineas de producto

L . % de
Programa de Formacion Programado | Ejecutado . .
Ejecucion
Metodologia de Disefio
Empaques C - Tedrico-Précti
apacitaciones redrico- rac'tlc'as, para 12 12 100%
\dentidad Grafica la transferencia de conocimiento.
Mercadeo e Innovacién
MODULO DE COMERCIALIZACION Y
CREACION DE REDES PARA LA NN | . % de
ARTICULACION Y DINAMIZACION rogramaco | Hjecu Ejecucién
DEL SECTOR
Eventos internacionales L FTT 1
1S0 9001 Participacion con stand institucional 2 100%
Eventos locales del convenio 1
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4. PROCESO DE CARACTERIZACION DE LOS BENEFICIARIOS

El proyecto fue planteado para atender a ochenta y cinco unidades productivas en
el departamento del Quindio 40 artesanos tradicionales y 45 artesanos de poblacion
vulnerable, finalmente los beneficiarios registrados fueron 121 (59 pertenecientes a
poblacion vulnerable y 62 artesanos tradicionales), lo que se traduce en un
cumplimiento del 142.4 % de la meta de cobertura establecida.

Para consultar detalles de la caracterizacion de la poblacién impactada ver el anexo
1.

Distribucion de Artesanos por Municipio

B Armenia M Calarca m Circasia B Filandia M La Tebaida ™ Quimbaya

1 Salento M Buenavista Montenegro ™ Genova Cordoba

2%

4%

Gréfico 1
Proporcién de los beneficiarios atendidos en el departamento del Quindio por cada municipio
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Rango Edad

7% 12%

5% m18a30
m31a40
27% m41a50
m51a60
B Mayor 61
29%
Gréfico 2
Distribucién de los rangos de edad de los artesanos atendidos en el departamento del
Quindio.
Tipo de Poblacion
B Madre Cabeza Familia
B Desplazado
44%

E Vulnerable
11% .
B Red Unidos

M Discapacitado
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4% 4%
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ﬁ Grafico 3 %

SNet = Clasificacion de acuerdo al tipo de poblacion de los artesanos beneficiarios del proyecto en
47 el departamento del Quindio.
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Gréfico 4

5. MODULO DE

Grupos étnicos de los beneficiarios del proyecto.

ARTESANAL DEL QUINDIO

INNOVACION Y COMPETITIVIDAD DE LA OFERTA

Médulo estructurado en dos(2) programas fundamentales:a)Programa de Producto
Técnica Mixtas 40 productores y b)programa Atencion Artesanos Comunidad

Desplazada, Vulnerable e Indigenas.
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pntinuacién se relaciona los resultados obtenidos en ambos programas:

ROGRAMA PRODUCTO TECNICA MIXTAS 40 PRODUCTORES

Programada | Realizado | % Ejecutado
: - Tstencia téoni S,
Programa Producto N ) Ase(s;.:nrla~ psrsonallzada y isw(;cenaa;ecn.l(':a ?\:‘}:;.. ...{%%
, . . sesoria con disenadores en aspecto de produccion, § N\
Técnicas Mixtas 40 ) onay. ; en asp prod 120 150 gf 5% %3
asistencia técnica imagen corporativa, presentacion final de (S i3
-] S
productores productos entre otros % i
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Disefio y desarrollo Disefio y desarrollo de producto
de lineas de contempordaneo, dirigido a las tendencias 15 15 100%
producto mundiales del sector.

b) ATENCION ARTESANOS COMUNIDAD DESPLAZADA, VULNERABLE
Y/O INDIGENA.

%
Programada | Realizado Ejecutado

A i6n A Asesoria personalizada y asistencia técnica
tencion Artesanos Asesoriay con disefiadores en aspecto de produccion, 135 155 114 %
Comunidad asistencia técnica imagen corporativa, presentacion final de °
Desplazada, productos entre otros
Vulnerable e Disefio y desarrollo Disefio y desarrollo de producto
. s de lineas de contemporaneo, dirigido a las tendencias 15 15 100%
indigena. ;
producto mundiales del sector.

5.1 ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MODULO DE INNOVACION Y
COMPETITIVIDAD DE LA OFERTA ARTESANAL DEL QUINDIO

5.1.1. ASESORIAS Y ASISTENCIAS TECNICAS

El ciclo de asesorias y asistencia técnica para las unidades productivas beneficiadas
por el proyecto tiene por objetivo fundamental atacar las necesidades especificas
de cada una de ellas en aspectos relacionados con el disefio y desarrollo de
producto, produccidn, imagen corporativa, presentacion final de productos; para lo
cual se contemplan un minimo de tres asesorias puntuales por artesano
desglosadas de la siguiente manera:
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Fotol

Visita de asistencia técnica al taller de Pedro Ruiz, en
la que se hace seguimiento a la manufactura de
prototipos.

En la primera asesoria se elabor6é el plan de trabajo y la estrategia de
implementacion del mismo de acuerdo a las necesidades manifestadas por el
beneficiario y las identificadas por el profesional en disefio. Segun el caso se dejan
programadas actividades y tareas a cumplir por parte del artesano y el asesor para
el mejoramiento de producto y/o unidad productiva.

Foto2

Caso puntual de Luz Janeth Martinez. En la primera
asesoria se toma como referente la técnica de
enchape en hoja caulinar como medio para diversificar
el portafolio de productos de la unidad productiva.

En la segunda asesoria se hizo un control y ajustes de las tareas programadas en
el-proceso inicial. Posterior a las correcciones se traza una meta para finalizar el
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Foto3

Caso puntual de Luz Janeth Martinez. Posteriormente el equipo de disefio presenta
una propuesta de disefio de acuerdo a los requerimientos y necesidades identificadas.

El disefio conserva la esencia e identidad del artesano pero con un nuevo
comnonente innovador v fuerte caraa cultural.

Foto4

Desarrollo por parte del beneficiario partiendo de la propuesta del equipo del
@ laboratorio de artesanias de Colombia
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Es importante aclarar que de acuerdo a la complejidad y la situacién del beneficiario
0 unidad productiva las asesorias pueden extenderse por encima de los tres
encuentros.

Foto6
Esquema de propuesta en Guadua Viche.Artesanos en el municipio de Quimbaya.

Dentro del marco temporal del proyecto se impartieron305 asesorias puntuales,
para un cumplimento del 130% de la meta establecida que era de 255 asesorias
puntuales.(Anexo Listado de Artesanos atendidos y soportes de asesorias)

%o

MACTERIZACION DE ASESORIAS PUNTUALES.
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Armenia

Mary Torres: Se le ofreci6 acompafiamiento en el mejoramiento y redisefio de
producto. Ya que la beneficiaria (desplazada) maneja una técnica foranea al
departamento, se le plante6 manejar un concepto basado en la regién para otorgar
identidad y diferenciacién con el Tamo narifiense original.

Ana Delia Barahona: La beneficiaria se caracteriza por poseer una técnica que aun
se puede considerar en proceso de exploracion. El Asesor propone el disefio de una
linea de productos desarrollando nuevas formas y texturas, obteniendo piezas de
decorativas que otorgan a la artesana la posibilidad de explorar una nueva linea de
mercado.

Luz Enith Cano: Se desarrolla una linea de bolsos tejidos en fibra de arroz basado
en tendencias vanguardistas. El soporte dado a la artesana le permitié
complementar su proceso en el SENA y salir beneficiaria del fondo emprender.

Elberto Sanchez y Luz Elena Rojas: Estos beneficiarios se proyectan como unos de
los grandes marroquineros en el municipio. Con esta unidad productiva se desarrolla
una coleccién de bolsos con disefios inspirados en la Subvernacion sin olvidar la
identidad cultural. El proceso con este artesano da pie a continuidad con futuras
propuestas.

Ricardo Londofio y Julio Cesar Cafion: A este par marroquineros principiantes se
les present6 una propuesta de disefio en bolsos basados con el rescate del carriel
cafetero logrando un excelente resultado.

Buenavista

gciacion de Artesanos de Buenavista (trabajo grupal): Este grupo de artesanos
se encuentran en etapa de formacion en la técnica de cesteria en Guasca de
no. Dado que el nivel de los artesanos aun no es optimo para la
mercializacion en grandes eventos feriales, se les propone el desarrollo de un
efcado local con regalos institucionales. El desarrollo logré resultados muy
prometedores ya que permitio a la artesania posicionarse en el municipio comgnruﬁm%
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Maria Eugenia Grisales y Martha Ramos: Dando continuidad con procesos
anteriores, se les propone el desarrollo de lineas de producto en telar con fines
decorativos. ademas de la asesoria en disefio se les da apoyo en el desarrollo de
una telar horizontal para mejorar su capacidad productiva como taller.

Luz Adriana Cardona y John Loaiza: Se les desarrolla una linea de disefio de mesa.
lastimosamente por motivos de salud de uno de los beneficiarios el proceso no logra
desarrollar los prototipos requeridos.

Circasia

Luz Janeth Montoya: Es una de las pocas artesanas del departamento que domina
la técnica del enchape en hoja caulinar de Guadua. Dada que la técnica aun es
relativamente nueva, las areas de aplicacion aun estan por proponerse, para este
proyecto se propuso su aplicacion en la linea de moda.

Mauricio Agudelo: Este artesano desarrolla empaques para café en bejuco bajo
encargo, dado que estos productos se desarrolla bajo encargo y con
especificaciones precisas, el asesor propone desarrollar en exploracién una linea
de decoracion con el fin de diversificar los ingresos del artesano.

Coérdoba:

Jorge Enrique Arias y Edwin Alberto Carvajal: Ambos artesanos de la carpinteria,
R maestro y otro aprendiz, desarrollan espacios arquitectonicos basados en la
@ ncia antioquefia. Los artesanos trabajan bajo encargo, pero estos manifiestan
necesidad desarrollar una linea de objetos decorativos, asi que el asesor propone
escate de los butacas tradicionales de las fincas cafeteras como linea de disefio
abajar, por motivos de salud del artesano no logra hacerse la revision del
prototipo. o
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Aura Maria Arias y Magdalena Trujillo: Madre e hija artesanas, ambas son una
representaciéon de una de las artesanias mas destacadas del departamento, la
cesteria de Filandia. Dado que el oficio es representativo de una comunidad, los
productos tienden a ser repetitivos. Es de esta manera que el asesor propone la
diversificacion de productos por medio de la variacién de uso y manejo del color en
las fibras.

Ofelia Marin Marquez: Al igual que el caso expuesto anteriormente, a la artesana
se le plantea el desarrollo de una linea de bolsas en bejuco, obteniendo excelentes
resultados en la comercializacion de los productos en el mercado interno y ferial.

Ana de Jesus Marin: Una de las artesanas con mayor experiencia en el municipio,
trabaja principalmente el canasto tipico cafetero. Se le brinda una asesoria en el
mejoramiento de producto y diversificacion de uso por medio del manejo de linea
de disefio.

Génova

Asociacion de Artesanos: Este grupo de artesanos aun se encuentra en etapa de
formacion por el SENA en trabajo en guadua y ebanisteria, paralelamente
Artesanias de Colombia brindé un acompafiamiento en disefio y mercadeo de
productos para el desarrollo de propuestas para el mercado local.

La Tebaida

Lady Johana Saldarriaga: La artesana trabaja el oficio de la mufiequeria en tela. La
artesana solo trabaja el mercado navideiio, se le propone el desarrollo de
diversificacion de producto para mantener la produccion el resto del afio, logrando
de este manera incrementar con la artesanias los ingresos de la unidad productiva.

@ na Patricia Perea y Gustavo Ivan Silva: Esta unidad productiva presenta el
arrollo de productos en Guadua Rolliza. El asesor en disefio por peticion de los
eficiarios presenta un disefio dentro de la categoria de decoracion al cual los
“ESFtesanos aceptan a desarrollar con el compromiso de presentar un prototipo.
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José Dario Martinez: El artesano de trabajo en guadua se presenta como el
representante de una asociacion de desplazados en el municipio, este solicita al
Laboratorio un acompafiamiento a toda la asociacién la cual queda pospuesta para
un préximo proyecto por falta de cupos y cronograma. Paralelamente se hace un
acompafnamiento en mejoramiento de producto a la unidad productiva.

Lourdes Capera: Se presentan una linea de productos en mesa y decoracion para
el trabajo de bordado en lana, posteriormente después de incumplir varias citas, la
artesana se retira por cuestiones de salud de su hijo.

Quimbaya

Orfebres Quimbaya: A este grupo de artesanas compuesto por 15 beneficiarias con
una gran trayectoria en el departamento, se les presenta una nueva coleccion en
productos de joyeria con el fin de lograr una mayor competitividad ante el creciente
nuamero de bisuteria china en la region que ha significado una disminucion en ventas
para la asociacién. Como estrategia el equipo de disefio presentd una coleccion de
productos econdémicos sin perder la identidad del taller. Logrando una excelente
participacion en Expoartesanias 2013.

ASODISQUIM: Con el fin de seguir fortaleciendo la joyeria tan representativa de
Quimbaya, dio continuidad al acompafiamiento a la asociacion de discapacitados
del municipio. Este grupo de artesanos aun se encuentran en etapa de formacién
técnica, por tal motivo las asesorias y productos desarrollados fueron pensados
como parte de dicha formacion.

Zoraida y Edelmira Collazos: Este par de artesanas pueden considerarse como una
de las unidades productivas con mayor representacion en el departamento en el
manejo de la Guadua Viche aplicada a la cesteria. Para este proyecto se les
prepuso una nueva coleccién en mesa y decoracion, logrando un excelente
Itado en producto y participacion en la feria.
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Andrés Guerra: Este destacado marroquinero del municipio presenta productos de
gran calidad, el acompafiamiento por parte del asesor fue brindar en la
comercializacién y algunas ajustes técnicos estéticos del su portafolio de productos.

Doreen Vargas: La beneficiaria recibi6 acompafiamiento en el mejoramiento y
diversificacion de sus productos elaborados en guasca de platano.

Foto7

Proceso de asesoria puntual, en el que de manera colaborativa se desarrolla producto
Tomada por: DI. AlejandroDuque.
Armenia — Quindio — 15 de agosto de 2013, Artesanias de Colombia S.A
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Foto8

Tomada por: DI. FabianRodriguez.
Armenia — Quindio — 15 de agosto de 2013, Artesanias de Colombia S.A

5.1.2 DISENO Y DESARROLLO DE PRODUCTO

El proceso de disefio y desarrollo de producto se inicié6 determinando el perfil de
mercado, para éste caso se proyecto tres perfiles de mercados objetivos para los
cuales disefar, tanto mercado objetivo como mercados nacionales (éste ultimo par
la participacion en Expoartesanias 2013)

Rerfil Clasel/2: Este segmento se caracteriza por la busqueda de buenos precios

@‘riores a 30mil pesos) en productos que puedan brindar cierto estatus o exalte
alguna manera el folclor regional.
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Bueno-Bonito-Barato  Producto tipo gift

Accesorios populares Productos con precio no mayor a 30mil pesos

Exaltacién del folclor Dimensiones maximas no superiores al maletero de un automévil

Gréfico 5
Collage ilustrativo del nicho de mercado “Clase Media”.

Perfil Yupis: Generalmente son personas con un alto ingreso econémico cuyos
productos estan cargados de un alto valor estético y valor percibido, ademas de
tener la cualidad de despertar emociones en el comprador. El precio no es
generalmente una determinante para la compra.

YU p ' S Status Despertar emociones @@

artesanias
de colombia
Alto valor percibido Practicidad

Producto contemperando recontextualizado

El precio no determina su compra si se supera el valor percibido y emocion despertada

Gréfico 6
Collage ilustrativo del nicho de mercado “Yupis”.
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Ext ra nj e ro S Personalidad Regional E @

gnesangs
Referencias Regionales le colombia

Alto valor percibido, resaltar técnica y materia prima

El precio no es variable de compra Tener en cuenta peso y dimensiones, empaques y emblajes

Gréfico 7
Collage ilustrativo del nicho de mercado “Turista Extranjero”.

Posterior al reconocimiento de los mercados objetivos se plantea el desarrollo de
productos dentro de las tendencias actuales. Estas tendencias fueron previamente
identificadas, analizadas y propuestas por Artesanias de Colombia incluyendo las
cartas de color. De las cuales se eligen como parametros estéticos las Mega-
tendencias de: Calcinado, Claridad, Subvernacion y Nutopia.

La Mega tendencia Nutopia ejerce influencia sobre éste estilo de vida. Siendo
Nutopia una tendencia que emerge del caos del nuevo mundo y busca una conexion
permanente entre la innovacion y la sociedad, la re-conexidn natural es un estilo de
vida propio de las subtendenciasde consumo Newlifeinside, againmadehere,
celebrationnation y demandingBrands. La primera es una eco-tendencia que busca
que los productos retornen a su origen, tengan una vida interior propia de tal forma
gue su ciclo natural de paso a una nueva vida, aqui el conceptode lo biodegradable
en los productos marca una diferenciacion. Againmadehere, es una tendencia que
busca encontrar respuestas de productos bajo demanda, se caracteriza la impresién
la produccién doméstica de los productos. CelabrationNation es una tendencia
el busca productos que marquen la herencia nacional y cultural y la produccién
sofpcal para lo global. DemandingBrands es una tendencia que busca productos bajo
Leiad marca, en la que se refleja un compromiso con sustentabilidad ambiental y
social. En este sentido, Re-conexion natural es un estilo de vida que busca obtengpr,%
a carga emocional con los materiales de los productos, que estos propongg?f

&no a su origen, que respondan a sus deseos personales y que marqueaa
ria de tradicion. Busca también productos que rescaten estéticas ° prlmlflva
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(originales)basadas en productos elaborados a mano de forma artesanal. Re
conexién natural, celebra la elaboracion de productos con materiales locales
cargados de historias y significados.

Subvencion, tendencia contestataria, a las dindmicas politicas y sociales globales.
Este estilo de vida propone una postura de oposicion, protesta y rebeldia frente a la
situacion actual del mundo. Se fundamenta en una especie de pensamiento
anarquista que sugiere un choque entre lo tradicional y lo contemporaneo.
Responde a una tendencia de consumo denominada Presumers & Custowners, en
el que el consumidor quiere participar activamente en el disefio, la elaboracién y la
oferta de los productos. Responde a la subtenencia Choque de estilos en la que el
nuevo uso y el reciclaje de objetos son importantes. Re-utiliza articulos desechados,
para crear nuevos objetos Unicos casi de forma artesanal. También responde a las
tendencias de consumo Newlifeinside, Againmadehere, celebrationnation y
demanding Brand; la primera es una eco-tendencia que buscaque los productos
retornen a su origen, tengan una vida interior propia, detal forma que su ciclo natural
de paso a una nueva vida, aqui el concepto de lo biodegradable en los productos
marca una diferenciacién; Again made here, es una subtendencia que busca
encontrar respuestas deproductos bajo demanda, se caracteriza la impresion 3D y
la produccion doméstica de los productos; celabrationNation es una subtendencia
gue busca productos que marquen la herencia nacional y cultural y la produccion
local para lo global. DemandingBrands es una tendencia que busca productos bajo
una marca, en la que se refleja un compromiso con sustentabilidad ambiental y
social.Re-Thinking, es un estilo de vida que demanda productos responsables con
el medio ambiente, en los que se plantean procesos de reciclaje, reutilizacion,
reduccion y rechazo al consumo masivo.

elimina los detallesfolkl6ricos y se concentra en mezclar distintos elementos
toriales. Es una megatendencia contemporanea que plantea la omni presencia
tecnologia, pero de manera suave y destacando mas lo humano .Responde a

’ subtendencias Autonomia y a la tendencia de consumo Mobile Moments.La
prlmera plantea las nuevas comunidades que evolucionan de formaautonoma,%f
objetos utiles y relevantes, que trasciendan ensu comunidad. Nefw A
. gnection es un estilo de vida que demanda productos quepropongaﬁb
Remgfferiencia multidimensional y multitarea, propios de latecnologia de dispositivas
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moviles, pero que establezcan vinculos con lanaturaleza, que generen contrastes
entre la dindmica de la vidacontenporanea y la riqueza de lo tradicional.

El Calcinado nos ubica en el periodo subsiguiente a las erupciones volcanicas y
terremotos, nos quitamos el polvo y encontramos un nuevo comienzo. Calcinado
anuncia una nueva tendencia hacia la austeridad, en la que las texturas y telas estan
inspiradas en la decadencia, la descomposicién y el desgaste. Huella del paso del
tiempo La belleza de lo imperfecto Reduccion esencial Estilo organico Quemados
El regreso del negro Tonos apagados. Cendré es un término francés para describir
gueso recubierto con cenizas, un método que se usa para la maduracion lenta. Esta
estética quemada y decadente actlia como una capa extra de textura en todas las
superficies, de telas a muebles y espacios interiores. Las superficies ennegrecidas
tienen una sensacion polvorienta, mientras las coberturas lucen empolvadas e
irregulares, surgiendo tras la destruccion.

MEGA TENDENCIAS Y SUB TENDENCIAS

Gréafico 8
Resumen general de las Mega-tendencias y Sub-tendencias de disefio.

hlmente estas mega tendencias se contextualizan al interior de las casas tipicas
eteras, haciendo un sincretismo formal y estético orientado hacia referentes
uEgeP paisaje local como la arquitectura, la fauna, la flora y objetos de uso
tradicionales, la iconografia Quimbaya; lo que se conjuga para brindar el sello, dg,
igentidad regional proyectado hacia un ambiente contemporaneo y vanguarﬁfi’“s >
t@tado a los segmentos de mercado escogidos como objetivo.
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Foto9
Tomada por: DI. Alejandro Duque.
Génova — Quindio — 28 de agosto de 2013, Artesanias de Colombia S.A

Simultdneamente al proceso de concepcién y elaboracion de perfiles de mercado y
tendencias, en campo, el equipo de asesores de disefio de Artesanias de Colombia
realiz6 un reconocimiento del estado del arte del sector a artesanal del
departamento, donde se discriminaron las técnicas y grado de destreza de los
beneficiarios a atender, entre los cuales se puede evidenciar que el nivel de
destreza de las unidades productivas es variable entre medio y alto.

Entre los artesanos que presentan un nivel de desarrollo técnico medio cabe
destacar las comunidades urbanas del municipio de armenia, donde confluyen gran
cantidad de oficios y técnicas de todo el pais debido al desplazamiento forzoso de
regiones como el cauca y Narifio. Esta situacion adversa termina enriqueciendo la
oferta de artesanias del departamento, que con el acompafiamiento del
Laboratorio de Innovacion y Disefio en proyectos anteriores a logrado mejorar
gradualmente su participacion en el mercado generando un nuevo concepto de
identidad en la region.

otra parte los talleres y comunidades que presentan un nivel técnico alto
s Manifiestan el interés de seguir mejorando mediante la diversificacion de sus lineas
ssiesproducto y mercados atendidos. Por tal motivo buscan dar continuidad a los
procesos de afios anteriores con Artesanias de Colombia S.A.
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(Artesano con miras al premio de la maestria artesanal) y la asociacioén Orfebres de
Quimbaya, quienes manifiestan constantemente la necesidad proyectos con mayor
itineranticia.

Los oficios y técnicas con mayor presencia en el Quindio son:

e Carpinteria y Ebanisteria.
e Trabajo en guadua.

e Cesteria en fibras varias.

e Marroquineria.

e Joyeria.

e Entre otras (Ver gréfico 9)

Oficios y Técnicas

PREENNND
ONDCOONROI0OND

‘lxl lxlxl | | .Xlxlxlwlxlxlxlwlxlw ] OfICIOS y Técnlcas

Bisuteria ==
Carpinteriay.
Cereria
Enchape Hoja.
Marroquineria
Pintura sobre.
Tejeduria
Grabado.
Guasca
Tamo
Enchape en Guasca
Bordado en Lana

Gréfico 9
Distribucion de los oficios y técnicas de los artesanos

Pogteriormente al ejercicio de verificacion del estado del arte, se realizaron trabajos
untos entre maestro artesano y disefiador, ésta sinergia permiti6 obtener

pyeepAlesbuscan dar nuevas dinamicas a la oferta del producto artesanal, partiendo del

respeto de la identidad propia de cada unidad productiva y la vinculacién de los
saberes de los oficios. La integracion de mano de obra especializada en los otmf‘“”"‘i"e
sano) y el conocimiento de tendencia e innovacion (disefiador), pes
gner productos de alta calidad en técnica y disefio en un corto periodo de ti @
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y dando cumplimiento del 100% de lo proyectado (Ver anexo de fichas de
producto).

En las siguientes imagenes se da muestra del acompafiamiento de los procesos por
parte del equipo de asesores del Laboratorio de Innovacion y Disefio dentro de los
diferentes talleres al interior de los municipios del departamento.

Foto10
Tomada por: DI Alejandro Duque.
Filandia — Quindio — 4 de octubre de 2013, Artesanias de Colombia S.A

Visita a la artesana Ana de Jesus Marin en el municipio de Filandia, quien desarrolla
canastos tipicos cafeteros en bejuco. En las asesorias impartidas se propone

conservar la identidad del producto pero diversificando la contextualizacién de su
uso como objeto decorativo.
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Fotol1l
Tomada por: DI Alejandro Duque.
Génova — Quindio — 29 de octubre de 2013, Artesanias de Colombia S.A

Asesoria grupal a la comunidad de artesanos del municipio de Génova, a quienes

se propone el desarrollo de productos para un mercado local dada la falta de
experiencia en el desarrollo y comercializacién de sus productos.
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Fotol12

Como parte del proceso de desarrollo de producto, se presentan propuestas de
disefio a los artesanos para su materializacion

En laimagen de la derecha se puede ver la manera en que el equipo de disefiadores
presenta las propuestas a desarrollar. En la imagen de la izquierda el resultado de
la excelente labor técnica de las joyeras de Orfebres Quimbaya.

Fotol3

La materializacién de las propuestas de disefio se da de acuerdo a la capacidad
técnica del artesano

@ pxploracion técnica es una constante para el mejoramiento de la oferta de los

S°dftgsanos con mayor experiencia. En esta fotografia se puede encontrar la
REgi@loracion de nuevas formas con la cesteria en Guadua Viche.
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Fotol4

Dentro del proceso de desarrollo de producto se da cabida a la intervencién y al
rescate de productos tradicionales.
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La experiencia del equipo de disefio del laboratorio y la destreza del artesano

permite que los disefios propuestos mantengan su fidelidad. Caso puntual Ana Delia
Barahona.

5.2 PROGRAMA DE FORMACION

Programa de % de
Formacion Programada | Realizado | Ej€cucion

Metodologia de Disefio

Empaques Capacitaciones Tedrico-Practicas, para

0
la transferencia de conocimiento. 12 12 100%

Identidad Gréafica

Mercadeo e Innovacion

5.2.1 CAPACITACIONES EN METODOLOGIAS DE DISENO

Se dictaron tres capacitaciones en metodologias de disefio para el sector artesanal
en los municipios de Armenia, Quimbaya y Filandia, cumpliendo asi con el 100% de
las capacitaciones requeridas en este tema, con una asistencia de 41 beneficiarios;
el eje de los talleres se baso en la identificacion de referentes regionales por parte
de los artesanos y asi posteriormente, implementar dichas caracteristicas y
cualidades dentro de un componente practico del taller, donde los beneficiarios
tienen la capacidad de desarrollar sus propios disefios.
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Proceso de Desarrollo de producto a partir del taller de Disefio, fase de %

disefo de producto.
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Grafico 11

Proceso de Desarrollo de producto a partir del taller de Disefio, fase de
desarrollo de producto.
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Fotol6

Taller tedrico-practico de metodologicas de disefio aplicadas a

productos
artesanales.

C

1S0 9001

M icontec

CIEALTS
SPOreario e (05
2 e
/] £
3§ S

Cermipca®
Carrera 2 # 18 A-58 * Conmutador (57) (1) 286 -1766 * Fax (57) (1) 281 — 0917 * Apartado Aéreo 10776
www.artesaniasdecolombia.com.co Email: artesanias@artesaniasdecolombia.com.co
Bogotd, D.C. - Colombia



http://www.artesaniasdecolombia.com.co/
mailto:artesanias@artesaniasdecolombia.com.co

=|[= MinComercio PROSPERIDAD
artesanias ) Y PARA TODOS

Fotol7

Fase practica del taller de metodologias de disefio, donde a partir de la aplicacién
de los conceptos aprendidos se realizan bocetos iniciales de desarrollo de
producto.

Los contenidos trabajados en las capacitaciones de disefio tienen como eje el uso
de referentes culturales del departamento (arquitectura cafetera, Biodiversidad,
Costumbres, herencia indigena). Una vez identificados dichos referentes se
procede con el ejercicio practico de disefio mediante la elaboracion de bocetos (Foto
17). Al finalizar el taller el los asesores hacen una rigurosa evaluacion de los
esquemas propuestos por los artesanos, y si el boceto es pertinente se toma como
punto de referente para el desarrollo de prototipos es las asesorias puntuales.

@ 5.2.2 CAPACITACIONES EN MERCADEO

*°8% Jmpartio una capacitacion en Mercadeo, innovacion y costos en los municipios
ricont . s . . .
SgedArmenia Filandia y Quimbaya, en la que se trataron temas como variables de
-

....... "%,
Ao,
%”0

@y Mentacion del mercado objetivo, vitrinismo y tacticas de venta, ; otorgant 3
g™or artesanal herramientas facilitadoras para la comercializacion déé
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Foto 18
Tomada por: DI. AlejandroDuque.
Filandia — Quindio — 13 de agosto de 2013, Artesanias de Colombia S.A

Al dictar un tema relativamente complejo como el manejo de costos y el mercadeo
de productos, los asesores realizan una serie de ejercicios practicos por medio de

matrices y ejemplos de situaciones reales de PYMES artesanales, obteniendo
resultados satisfactorios.
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Foto19
Tomada por: Alexis Avirama.
Armenia — Quindio — 18 de septiembre de 2013, Artesanias de Colombia S.A
- "
| e
T [ —
| Ners o
T— 4 ! =
1—
Foto20

Tomada por: Alexis Avirama.
Armenia — Quindio — 8 de agosto de 2013, Artesanias de Colombia S.A
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Quimbay'a — Quindio — 19 ae noviembre de 2013, Artesanias de Colombia S.A

5.2.3 CAPACITACIONES EN IMAGEN GRAFICA 'Y EMPAQUES

En los municipios de Armenia, Filandia y Quimbaya se dictaron capacitaciones en
imagen gréfica y empaques, en las que se induce al artesano a el manejo de la
identidad grafica de su unidad productiva como estrategia de posicionamiento de su
PYME, dentro del apartado de empaques se hace énfasis en las ventajas de un
empaque y embalaje apropiados segun el tipo de producto.
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Foto22

Capacitacion de Imagen Gréfica y empaques
'Tomada por: Fabian Rodriguez.
uimbaya — Quindio — 4 de diciembre de 2013, Artesanias de Colombia S.A

Foto23

Capacitacion de Imagen Gréfica y empaques
Tomada por: Fabian Rodriguez.

@ Quimbaya — Quindio — 4 de diciembre de 2013, Artesanias de Colombia S.A
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6.1EVENTO LOCAL

El Laboratorio de Innovacién y Disefio y la Gobernacién del Quindio en el
marco del convenio, participé con 7 personas de manera permanente durante el
evento la muestra artesanal discriminadas de la siguiente manera: 2 funcionarios
de Artesanias de Colombia y 5 artesanos; quienes a través de los buenos resultados
mostrados durante los procesos de mejoramiento y disefio de producto que lleva la

entidad, fueron invitados para que fueran participes de la dinamica econdémica de la
region.

Foto24

Feria Empresarial

Tomada por: Alexis Avirama.

Armenia — Quindio — 29 de noviembre de 2013, Artesanias de Colombia S.A

El evento se llevé a cabo el dia 29 de Noviembre de 2013, brindando a las unidades
productivas la posibilidad de realizar contactos comerciales y posicionarse ante la
comunidad como productores emergentes de productos competitivos con los
mejores estandares de calidad y disefio. Ademas de ser un excelente medio para
mostrar como la Gobernacion del Quindio y Artesanias de Colombia S.A. brindan
amientas a la comunidad artesanal para mejorar sus unidades productivas.
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6.2EXPOARTESANIAS 2013

Como culminacién a las actividades del planeadas, el equipo de disefio del
laboratorio del Quindio participd en el feria internacional EXPOARTESANIAS 2013
con el fin de exponer y comercializar los productos desarrollados y/o intervenidos
en el transcurso del proyecto.

Mediante la actividad se logré el beneficio de 59 artesanos de los municipios de
Armenia, Filandia, Quimbaya, Carlarcd, Circasia, Montenegro y Salento. Quienes
representaron satisfactoriamente en el stand institucional del Quindio a través de
los oficios de la Cesteria, Marroquineria, Tela sobre tela, Joyeria, Plateria, Enchape
en Hoja Caulinar de Guadua, Enchape en guasca de platano, Mufiequeria,
Ebanisteria, Tejeduria y Cereria.
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Foto26

Stand Laboratorio de Innovacion y Disefio del Quindio Expoartesanias 2013.
Tomada por: Alejandro Duque.

Quimbaya — Quindio — 7 de diciembre de 2013, Artesanias de Colombia S.A

El gestion del equipo del laboratorio no solo logré la comercializacién de los
productos artesanales, ademas generd contactos comerciales nacionales e
internacionales para los artesanos mas destacados como Zoraida Collazos,
Edelmira Collazos, Wilmar Colorado, Ofelia Marin, Diana Marcela Velasquez,
Lucina Buitrago y Diego Martinez.

Foto27

Stand Laboratorio de Innovacién y Disefio del Quindio Expoartesanias 2013.
Tomada por: Alejandro Duque.

Quimbaya — Quindio — 7 de diciembre de 2013, Artesanias de Colombia S.A
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Foto28

Stand Laboratorio de Innovacion y Disefio del Quindio Expoartesanias 2013.
Tomada por: Alejandro Duque.

Quimbaya — Quindio — 7 de diciembre de 2013, Artesanias de Colombia S.A
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Comopendio fotografico de la ejecucion del proyecto

Registro fotografico del evento de comercialziaciéon llevado a cabo en
Expoartesanias 2014 adelantado para la promocién de la produccién
artesanals desarrollada en el contexto del conjunto de talleres de
capacitacion y de asesorias colectivas y puntuales llevadas a cabo en el
contexto del proyecto Desarrollo de la competitividad del sector artesano,
y su articulacién con vocacién turistica del departamento como
componente de consolidacién de marketing territorial, forulado en el
contexto del cinvenio interadministrativo suscrito entre Artesanias de
Colombia y la Gobernacién del Departamento de Quindio. Se presentan
imagenes de la organziacion de los stand, de productos y de los talleres de
asesoria en diseflo y capacitacion técnica.
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