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INTRODUCCION

Este proyecto se enmarca en el objetivo que formula el Eje Social del “ Plan de Desarrollo 2004-2008
Bogota sin indiferencia” , el cual busca "Crear condiciones sostenibles para el ejercicio efectivo de los
derechos econémicos ,sociales y culturales, con el propdsito de mejorar la calidad de vida, reducir la
pobreza y la inequidad, potenciar el desarrollo auténomo, solidario y corresponsable de todos y todas ,con
prioridad para las personas, grupos y comunidades en situacion de pobrezay vulnerabilidad, propiciando su
inclusion social mediante la igualdad de oportunidades y el desarrollo de sus capacidades, la generacion de
empleo e ingresos y la produccidn y apropiacion colectiva de la riqueza.”

Por otra parte dentro del Plan de Desarrollo Local se contempla dentro del eje social el programa “Engativa
con igualdad de oportunidades para las mujeres” dentro del cual se define como uno de los compromisos de
la administracion local el fomento a la participacion social, politica, econémica y cultural en las instancias de
decision Local, Distrital, Nacional e Internacional de las mujeres. Lo que se concreta en la meta del mismo
programa: “Desarrollar el programa de “La casa de la Igualdad de Oportunidades para las Mujeres”,
propiciando condiciones que permitan la equidad de género, fomentando la participacién social, politica,
economica, cultural y la capacitacion propendiendo por su inclusion social”.

El proceso se desarrollara a través de Capacitacion, Asistencia Técnica y estimulo a la Comercializacion,
dirigida a los artesanos y productores de artes manuales, residentes en la localidad de Engativa en Bogota y
del apoyo para participar en Ferias artesanales a quienes cumplan con los criterios de seleccion.

Uno de los modulos establecidos dentro del proyecto es el de Disefio de Empaques, el cual se intcio
a partir del 28 de Agosto de 2006.

Este informe pretende documentar el proyecto desarrollado en la fase de Diseiio de Empaques bajo
la Asesoria de la Disefiadora Industrial Paula Marcela Olarte.



RESUMEN

Este informe presenta la etapa de Asesoria en Diseifio de empaques prestada al grupo de
beneficiarios, en el marco del proyecto Asesoria en Diseiio de Empaque en el marco del proyecto
“Fortalecimiento del sector artesanal en la localidad de Engativa, mediante capacitacion y asistencia técnica
orientada a lograr mayor productividad y competitividad en el mercado.”

El grupo esta compuesto por 65 personas que realizaron trabajos en manualidades, maderas, textiles
y bisuteria. La comunidad de artesanos esta constituida en forma mayoritaria por mujeres, muchas de las
cuales son cabeza de familia, que viven en condiciones de pobreza y enfrentan situaciones de vulnerabilidad.
Para muchos de ellos, su trabajo en artesania es la inica fuente de ingresos; en esta actividad usualmente
vinculan otros miembros de la familia.

La etapa de desarrollo de empaques tuvo una duracion aproximada de dos meses.



1. ANTECEDENTES

Fase [ aiio 2005 (6 meses)
Departamento: Cundinamarca. Bogota. Distrito Capital. Localidad: Engativa

2. CONTEXTO

Las asesorias se llevaron a cabo con beneficiarios de la localidad de Engativa en Bogota D.C. en La
alcaldia de Engativa.

Participaron de las asesorias 65 productores de artes manuales, se conté con 61 mujeres y 4 hombres
nombrados a continuacion, de los cuales estuvieron activos en la etapa de disefio de empaques 54
personas. Los beneficiarios se nombran a continuacion:

Alejandra Rodriguez
Alejandro Vega
Alexandra Nifio

Ana Garcia

Ana Rosa Téllez
Angela Alarcon
Aura Maria G
Blanca Leonor Moreno
Blanca Maldonado
Blanca Rodriguez
Carmen Reyes
Carmen Rodriguez
Carmenza Salamanca
Carolina Acevedo
Celina Buitrago
Cristina Inés Bricefio
Diana Romero
Dolly Beltran

Dora Grisales

Dora Inés Perilla
Elizabeth Avila
Elizabeth Herrera
Esperanza Neira
Fabiola Camacho
Gloria Poveda
Gloria Stella Dulcey
Herlinda Mayorga
Hilda Muiioz

Inés Pérez Reyes
Jean Pierre Linares
Jova Orjuela



Libia Escudero

Lila Montafia

Lucila Amaya

Lucila Castro

Lucila Pefia

Lucila Sossa

Lucy Edna Hernandez
Lucy Rumaiia

Luz Alba Quevedo
Luz Fenny Poveda
Luz M. Rocha
Margarita Palacios
Maria Gardenia Montoya
Maria Isabel Hernandez
Maria Melida Bohorquez
Maria Teresa Rubiano
Maria Eudosia Barreto
Martha Cabrera
Melida Franco

Nancy Serrano

Olga Siabato

Oscar Zapata

Otilia Castellanos
Pablo Arias

Patricia Velandia
Rosalba Hernandez
Sandra Mesa

Sol Melida Parada
Solangel Monroy
Teresa Carreiio

Zoila Pefia



3. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el sector artesanal y los productores de artes manuales de la localidad de Engativa,
mediante capacitacion y asistencia técnica orientada a lograr mayor productividad y competitividad
en el mercado.

Objetivos Especificos

- Capacitar y asesorar técnicamente en los oficios artesanales y técnicas pertinentes, a los
artesanos(as) y productores(as) de manualidades, residentes en la localidad de Engativa, con
énfasis en los procesos productivos y el diseflo orientado a innovar y cualificar los productos
artesanales.

- Promover y conformar asociaciones, cooperativas y demas formas asociativas legales, que
fortalezcan el manejo empresarial de la produccion, mediante capacitacion y asesoria orientada a
los beneficiarios.

- Promover la comercializacion de la artesania y las manualidades mediante capacitacion y
asistencia técnica a los beneficiarios en gestion comercial, incluyendo la participacion en ferias
y eventos comerciales, con apoyo econdémico para posibilitar su presencia, a quienes cumplan los
requisitos que definen tales eventos.

- Vincular a las autoridades de las localidades al proceso de convocatoria y acompafiamiento al
proyecto y a la comunidad beneficiaria.

4. METODOLOGIA
4.1 Enfoque

El enfoque que se le dio al trabajo en Engativa fue la realizacion de siete asesorias en las cuales se
pretendia adquirir un conocimiento basico a través de un seminario tedrico y aplicarlo mediante
sesiones practicas con talleres de creatividad.

Justificacion

Los empaques se hacen necesarios y son la respuesta mas efectiva a problemas tales como el
transporte del producto (taller-consumidor), exhibicion, promocion, diferenciacion competencia,
consolidar marca de la empresa, es por ello que se hace importante en la comercializacion del
producto y le da valores agregados que vienen representados por los conceptos que se desarrollan y
son visibles para tal fin.

Es asi como el empaque se convierte en una fuerte herramienta que genera una respuesta positiva en
los potenciales consumidores, y por ende aumenta las ventas.

Los beneficiarios de este proyecto crearan conciencia en disefiar un producto integral que conjugue
todos su elementos en un resultado completamente innovador, por ello este espacio donde se disefia
el empaque es de suma relevancia para que los artesanos enfrenten los diferentes mercados con una
mejor preparacion.



4.2 Sesiones de Trabajo

- Primera sesion
Seminario: disefio de Empaques

- Segunda sesion
Taller de Creatividad

- Tercera sesion
Taller de Creatividad

- Cuarta sesion
Taller de Creatividad

- Quinta sesion
Taller de Creatividad

- Sexta sesion
Taller de Creatividad

- Séptima sesion
Taller de Creatividad

4.3 Cronograma de Actividades (plan dia a dia)

28 de Agosto- Seminario de Empaque: definicion Horarios de trabajo
Todo el grupo

5, 6,8 de Septiembre- Taller de Creatividad: mapa mental para establecer requisitos basicos que debe
Cumplir el empaque de cada artesano, dimensionar el producto a empacar.

12, 13, 15 de Septiembre- Taller de Creatividad: bocetacion se haran 3 propuestas en bocetos,
socializacion de propuestas, retroalimentacion asesor y compaiieros,
Seleccion propuesta mas viable, correccion detalles técnicos.

19, 20, 22 de Septiembre- Gira Educativa: investigacion de materiales apropiados para el desarrollo
de la propuesta

26, 27, 29 de Septiembre- Taller de creatividad: desarrollo de planos o desarrollo del volumen para
identificar y corregir detalles de armado

3, 4, 6 de Octubre- Taller de creatividad: ejecucion del empaque en el material escogido para tal fin,
entrega de materiales

10, 11, 13 de Octubre- Clausura: exposicion y entrega de los empaques realizado.



5. EJECUCION
5.1 Orientador, Localidad, Beneficiarios

- Orentador: Paula Marcela Olarte Vargas, Disefiadora Industrial
- Localidad: Engativa
- Beneficiarios: 65 productores de Artes Manuales, textiles, Bisuteria, 61 Mujeres, 4 Hombres

Fuente. Paula Olarte

5.2 Forma de Trabajo y Contenidos desarrollados

28 de Agosto
Seminario de Empaque, definicion Horarios de trabajo, Todo el grupo

(Por que empaque?, clasificacion, funciones, tipos, complementos de empaques y embalajes,
materiales, ;como disefiar empaque?, normatividad. Este seminario pretendia dar a conocer lo
conceptos basicos y caracteristicas necesarias con las cuales debe cumplir un empaque, a fin de
poder aplicarlo en el desarrollo del mismo.

Establecer horarios de trabajo a conveniencia de los beneficiarios.

Fuente. Presentacion empaques Artesanias de
Colombia



3, 6,8 de Septiembre
Taller de Creatividad: Formato Requisitos de Empaque.

Formato Requisitos de empaque: con este formato se quiso concientizar a los beneficiarios de la
importancia de trazar unos requisitos antes de desarrollar las propuestas, a fin de realizar un
producto acertado y con propositos definidos, para este propdsito se desarrollo un formato donde el
artesano materializaba sus ideas primero a través de un mapa mental, y luego aplicando los
conceptos basicos del desarrollo de un empaque a las condiciones y caracteristicas del producto.

l

Formato. Requisitos de Disefio de Empaques

Beneficiarios llenando formato de
Requisitos
Fuente. Paula Olarte



12, 13, 15 de Septiembre
Taller de Creatividad

Teniendo establecidos los requisitos para el empaque, el artesano inicia la sesion de creatividad
donde empieza a elaborar bocetos de las propuestas, durante esta actividad el artesano realiza tres
propuestas diferentes, este proceso sirve también como sensibilizador y genera oportunidades en el
proceso creativo, socializacion de propuestas, retroalimentacion asesor y compaiieros, Seleccion
propuesta mas viable, correccion detalles técnicos.

Bocetacion
Fuente. Paula Olarte



19, 20, 22 de Septiembre
Gira Educativa

Investigacion de materiales apropiados para el desarrollo de la propuesta. En esta etapa el artesano
localizaba los diferentes proveedores de los materiales para el desarrollo de empaques (visto en el
seminario de empaques) y va haciendo una proyeccion de los requisitos de su producto. Para
emplear el mas coherente con dichas necesidades. En esta etapa fue importante el aporte que hizo el
artesano pues pudo explorar con diferentes materiales y el asesor finalmente calificaba como viable
o no el material.

Fuente. Paula Olarte

26, 27, 29 de Septiembre
Taller de creatividad

Desarrollo de planos o desarrollo del volumen para identificar y corregir detalles de armado.

Una vez el artesano ha evaluado su propuesta y se ha retroalimentado con las criticas del asesor y
de los compaiieros, es capaz de reconocer la propuesta mas viable por cumplimiento de las
expectativas formales y funcionales. Y se prepara para construir el plano del empaque, elaborando
un borrador y corrigiendo todos los detalles formales y estructurales del mismo.

Fuente. Paula Olarte



A continuacion se presentan una serie de imagenes donde se ve a los beneficiarios desarrollando los
planos o moldes del empaque seleccionado, esta actividad tenia como finalidad crear confianza
frente a la actividad creativa de disefio y ejecucion del mismo y desarrollar habilidades para tal fin.









3, 4, 6 de Octubre
Taller de creatividad

Ejecucion del empaque en el material escogido para tal fin, entrega de materiales

Durante estas sesiones de trabajo el artesano recibid materiales necesarios par la ejecucion del
trabajo logrado durante el proceso creativo, también se corrigieron detalles técnicos y aprendio a
utilizar herramientas y a identificar diferentes materiales utilizados en el desarrollo de empaques.

Artesana cortando material.
Fuente. Paula Olarte

10, 11, 13 de Octubre
Clausura

Exposicidn y entrega de los empaques realizados

Esta etapa tubo dos fechas, la primera en la cual los artesanos entregaron sus empaques y fueron
calificados por el asesor, y la segunda donde pudieron participar en un show room que terminaria
con una feria artesanal, fue alli donde todos los conocimientos aprendidos durante todo el proceso se
pusieron en practica y adquirieron la experiencia para participar nuevamente en otras ferias.



5.2 Herramientas utilizadas para la ejecucién

Para el desarrollo pleno de las actividades planteadas se utilizaron los siguientes materiales durante
todo el proceso creativo, desde la bocetacion hasta el desarrollo del empaque en el material real:

- Lapices

- Colores

- Papel periodico

- Papel kraft

- Carton cartulina

- Carton kraft

- Clear comercial

- Laminas de polipropileno
- Tela quirurgica

- Interlon

- Liencillo

- Costal

- Tul

- Papel reciclado

- Cintas, piola, cola de rata, hilos, agujas
- Tijeras, bisturi, grafadores
- Reglas

- Laminas de cromacote

- Laminas de bindakote

6. LOGROS E IMPACTO

Los beneficiarios encuentran una aplicacion real de los conocimientos aprendidos, en su oficio,
poniendo en practica las estrategias de Disefio como herramienta de competitividad

Logran entender y ser concientes que para competir en el mercado es importante la diferenciacion y
la innovacion constante en sus productos, ya que esto les da un valor agregado a sus productos y les
abre nuevas posibilidades de mercados.

Se perfecciona y diversifica el producto abriendo nuevas posibilidades de ventas.

Los beneficiarios se exigen en calidad y cuidan todos los detalles en la produccion de sus productos.
Ven el producto como un unico elemento cargado de diferentes componentes como calidad, disefio,

innovacion. Y dan importancia al desarrollo de un excelente empaque que coadyuve en la
comercializacion de sus productos.



7. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Se recomienda que en la planeacion de los proyectos se deba tener en cuenta que cada capacitacion
supone diferentes elementos necesarios para su excelente ejecucion, tales como espacio, mesas,
sillas etc., por lo cual es importante contar con el asesor encargado y propiciar los elementos
necesarios para el desarrollo pleno de las actividades.

Debido a que cada beneficiario presenta habilidades diferentes es preciso realizar algunos talleres de
sensibilizacion previos al desarrollo de cada proyecto, para poder obtener mejores propuestas y asi
mismo mejores resultados.

Se evidencia en varios casos la falta de informacidon que tienen los beneficiarios, acerca de los
contenidos del proyecto por lo cual se recomienda insistir o desarrollar una estrategia para que las
personas que se inscriben en el proceso realmente sean concientes de la disponibilidad de tiempo, de
ideas que generara dicho proceso y asi mismo tener personas mas comprometidas .

8. LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Una limitante importante fue la no disponibilidad de mesas de trabajo, situacion que limito el
trabajo, ya que en su mayoria se debia realizar en una superficie amplia para cada persona.

Otra dificultad con la que se conto era el espacio de trabajo, ya que era compartido constantemente

con otras actividades programadas en la Alcaldia motivo que distraia e incomodaba a los
beneficiarios.

9. CONCLUSIONES

En términos generales el grupo de beneficiarios fue un grupo bastante creativo y agil en la absorcion
de la informacion presentada, esto contribuyo de manera positiva en el desarrollo de las actividades
a pesar del limitado tiempo.

10. ANEXOS

A continuacion se presentan Fichas de Producto





























































































































