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I. INTRODUCCION

En este informe se consignan y anexan los resultados de las actividades de
disefio grafico desarrolladas para las cadenas productivas de la Sericulturaen el
Cauca y de Mimbre en el departamento del Tolima, dentro del marco del
Programa Nacional de Cadenas Productivas en el Sector Artesanal, convenio

FIDUIH Artesaniasde Colombia - FOMIPYME.

Se diagndstico que para las asociaciones artesanales de las cadenas
productivas anteriormente mencionadas era necesarla la realizacion de
catdlogos de productos artesanales para serdifundidos en el mercado nacional
e internacional y de esta manera abrir nuevos procesos de comercializacion

Para este propésito se estructur6 un estilo de plegable-catalogo segun las

conveniencias y condiciones de que exigia cada cadena productiva.

Asi mismo, a través de la experiencia y actividades desarrolladas en el area
grafica para el Programa Nacional de Cadenas Productivas en el Sector
Artesanal, especificamente en las cadenas productivas del Mimbre en los
departamentos de Cundinamarca Yy Tolima, sericultura en el Cauca vy
Oro/Orfebreria/Joyeriaen el departamento de Antioquia se desarroll6 un Manual

del Instructordel Tallerde Disefio Grafico.



2. ANTECEDENTES

. Enel departamento del Cauca se han desarrollado, desde hace algun
tiempo, propuestas de catalogo de productos de la seda, pero que no han

cumplido con los expectativas tanto del artesano como del cliente.

. Enel departamento del Tolimala cadena productiva del mimbre no
posee ningun tipo de catalogo a nivel de asociacién, sino fotografias de

algunos productos a nivel de cada taller.

. Varias presentaciones relacionadas con la identidad corporativa en el
sector artesanal; conceptos, ejemplos las cuales fueron desarrolladas por otros

asesoresgraficos hace algun tiempo.

. Norma técnica de Colombia para Sombrerostejidos en Iraca y hamacas

en hilaza de algodén desarrollado por Artesaniasde Colombla - Icontee.



3. OBJETIVOS

Prestar asesoria en disefio grafico para las cadenas productivas de la Sericultura
en el departamento del Cauca y de Mimbre en el departamento del Tolima, en
el marco del Programa Nacional de Cadenas Productivas en el Sector Artesanal,

convenio FIDUIFF Artesanias de Colombia - FOMIPYME.

Objetivos especificos alcanzados:

. Realizacién del disefio grafico de un plegable-catdlogo  para CORSEDAen

el Departamento del Cauca.

. Realizacién del disefio grafico del catalogo de productos en formato CD

para ASOMIMTOL en Ibagué,

. Desarrollo y realizacion del Manual del instructor del Talle de Disefio
Gréfico.
. Atencién de las solicitudes de asesoria que en el marco del contrato

demandaron los artesanos y la entidad en la realizacion de proyectos de

disefio ue generd el Centro de Disefio.

. Participaciébn en reuniones y actividades de las cadenas procutivas de la

Sericultura, del Mimbre y del Centro de Disefo para la artesania.

. Realizaciébn de actividades asignadas por la coordinadora del area de

acuerdo al Plan de Accién.



4. ACTIVIDADES

. Desarrollo del Manual del Instructor del Taller de Disefio Grofico.

A partir de la experiencia y desarrollo del taller de Disefio Grafico en el programa
nacional de Cadenas Productivas para el sector artesanal se desarroll6 un
manual de Disefio Grafico para el instructor con el objetivo de que el asesor@)
pueda expresar las funciones, conceptos, beneficios, elementos graficos y
aplicaciones del disefio grafico en el sector artesanal, asi mismo se desarrollé un
formato para el diagndstico-cuetionario en la asesoriade la imagen corporativa.

(Veranexo diagnosticodgrafico Jormato.doc)

Para este manual también se tuvieron en cuenta las presentaciones de otros
disefiadores graficos relacionados con el tema, publicaciones de Artesaniasde
Colombia con resPecto a normas técnicas de la artesania y Normas técnicas

ICONTEQoara rotulado de textiles, madera y ceramica.

Se desarroll6 en en un procesador de textos Microsoft Word y ejemplos de los

resultados de las asesoriasdesarrollados en PHOTOSHOPR.0 y FREEHAND.O

Elcontenido consta de: Presentacion general, funciones de la identidad grafica,
beneficios en implementarla, comunicacioén, elementos Yy caracteristicas,
identificadores institucionales, aplicaciones y lineamientos de rotulacion.

(Veranexo disefografico Jnstructivo.doc)
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Identidad Gréafica

Consiste en la comunicaciéon visual de
una organizacion que incluye desde
manifestaciones visuales
(implementacién de un proyecto
grafico) hasta expresiones no visuales o
de caracter no-signico que representan
al mismo.

1. Funciones de la identidad grafica
Desde el punto de vista del
consumidor:

e Importante factor en la toma de
decisiones porque transmite atributos o
valores que se instalan en la mente del
consumidor.

e Otorga confianza hacia la empresa,
sus productos o servicios.

e Funciona como un avalo garantia.

Desde la perspectiva de la empresa:

e Transmite identidad al producto y al
fabricante.

e La asociacion de una Imagen grafica
con una empresa contribuye a sacarla
del anonimato Yy facilitar la decision de
consumo.

e Da un valor agregado al producto
respecto al de la competencia.

e Aspectos legales como referencia de
las caracteristicas de los productos o
servicios que ofrece una organizacion.

e Goza de proteccion legal y permite a
su propietario el uso particular de la
misma.

2. Beneficios al implementar

una identidad Gréfica

« Fidelidad.

* Precios mas altos.

« Consigue mas con menos.

« Proteccibn contra ataques de la
competencia.

e Reducir los costos y aumentar la

productividad.

« Herramienta de marketing interno.

FOTO

3. Comunicacion e identidad gréfica
El Disefio grafico combina en su trabajo
fases y/o etapas, que incluyen: la
investigacion, andalisis, el disefio
(redisefio) y la implementacién de la
identidad gréafica.

Para comunicar un mensaje visual tiene
que ser claro y sencillo:

+ Informacién: A quién va dirigido, qué
quiero transmitir, qué valores quiero
resaltar, cual es el origen de mi
propuesta artesanal por qué le aposté a

esta actividad?, etc... [Ver anexo
Cuestionario Disefto Gréfico]

+ ldentificacién con los elementos que

permitan al publico ese reconocimiento,
es decir crear un estilo.

e Creacion de  composiclon lo
suficientemente atractiva para atraer la
atenciéon del publico sobre ella.

Estilo: Es wuna caldad o forma
caracteristica, una manera de
expresarse. La identidad consiste en
asociar la empresas y sus marcas a un
estilo  determinado. Los estilos se
componen de elementos graficos
primarios y se analizan en funciéon de
éstos.



3.1. Elementos
caracterrsticas
= Elpunto:
Es la unidad minima de comunicacion
visual y puede intensificar su valor por
medio del color, el tamafio y la posicién
en el plano.
Caracteristicas del punto:

Poder de atraccibn cuando se
encuentra solo.
- Sensacion de tensibn cuando se
afiade otro punto y construyen un
vector direccional.
- Creacion de otros conceptos como el
color cuando aparecen varios puntos en
el mismo campo visual.

gréaficos v

s lLalinea:

Podemos definirla como un punto en
movimiento. Los elementos de la linea
que percibimos son: el espesor, la
longitud, la forma (recta o curva), el
color y la cantidad.

Caracteristicas de la linea:

- Contiene gran expresividad grafica y
una fuerte energia.

- Crea tensién en el espacio grafico que
se encuentre.

- Comunica movimiento, direccién e
incluso estabilidad.

e El contorno:

Hablamos de contorno cuando el trazo
de linea se une en un mismo punto. Los
contornos basicos son tres:

- El circulo: Proteccion, inestabilidad,
totalidad, infinitud, calidez, cerrado.
Tridimensionalidad: esfera. Modifica-

ciones: el 6valo.

El cuadrado: Estabilidad,
permanencia, rectitud y equilibrio.
Tridimensionalidad: el cubo.

Modificacién: el rectangulo.

- El triangulo:  Accion, conflicto vy
tensién. Su proyeccion tridimensional el
tetraedro.

+ Elcolor

Es un elemento basico a la hora de
elaborar un mensaje Vvisual. Cuanto
mas se satura un color, mayor es la
impresion de que el objeto se esta
moviendo. Cuanto mas brillante es el
color, mayor es la Impresion de que el
objeto esta mas cerca. Las tonalidades
calidas se perciben como mas enérgicas
y extravertidas, las tonalidades frias
parecen mas tranquilas e introvertidas.
También producen diferentes
Impresiones de distancia: un objeto
azul o verde parece mas lejano que un
rojo, naranja o marron.

Clasificacion:

< Dentotativo: Como atributo realista o
natural de los objetos o figuras. p.e. la
vegetacion es verde.

< Connotativo: Son las diferentes
impresiones que emanan segun nuestra
propia experiencia psicoldgica.

e Esquematico: Utilizable para objetos
de disefio y los mensajes graficos.
Significado de los colores segun su
materia cromética:

Colores calidos

Amarillo:  Animado, jovial, excitante,
afectivo e impulsivo.

Naranja: Activa, dinamica, acogedor y
estimulante.

~ Vitalidad, pasion, fuerza, Se
relaciona con la guerra y el amor.
Colores Frios

~ Armonia, amistad,
serenidad, sosiego, lealtad.
Verde: Tranquilidad. Evoca vegetacion,
esperanza y naturaleza.

fidelidad,

Violeta: Mistico, melancdlico, reflexivo e

introversion.

Negro: Silencio, misterio. Nobleza vy
elegancia cuando es brillante.

Blanco: Paz, pureza e inocencia.

Marrén: Equilibrio, confort.

* | atextura:
La textura la percibimos por el tacto y
la vista. En los mensajes visuales la
mayor parte de nuestra experiencia

textural es 6ptica. Producida mediante



la repeticion de luces y sombras en un
espacio, motivos similares que se
repiten en el soporte.

* Lasletras:;

Son un aspecto singular del estilo,
puesto que afaden  directamente
cualidades representativas de las
palabras.

Altas y estrechas = Elegantes
Redondeadas y gruesas sin remates
=Joviales

Letra inglesa = Fantasia y Ceremonia
Mayuscula = Autoridad y agresividad
Minusculas = Osadia o autosuficiencia.

4. Sistema de Identidad Grafica

Se refiere al repertorio de recursos de
comunicacion que la empresa tiene
para  manifestar su  personalidad.
Graficos: el logotipo, el nombre propio
de la compafia, material impreso:
membretes, catalogos, publicidad en los
productos y servicios, etiquetas.
Para-graficos:  disefio del entorno,
fachada, aviso externo.

Expresiones no visuales como el
comportamiento a nivel interno con sus
directivas y empleados vy, hacia el
exterior, con proveedores Yy clientes.

FOTO

4.1. ldentificadores Institucionales
los  Nombres: Pueden  formarse
mediante mecanismos linglisticos que
adoptan diversos aspectos desde lo
abstracto hasta lo denotativo. Debe
cumplir una serie de requisitos:

a- Eficacia comunicativa: Pronunciable,
memorizable y original.

b- Seméanticos: Guardar relacion con
los atributos de la empresa,
producto o servicio.

c- Expresivos: Cualidades estaticas o
literarias del nombre.

Clasificacion:

a. Descriptivos: Enuncia los atributos
del taller artesanal. Ej. Mora
Muebles en madera

mora muebles

b. Simbdlicos: Enuncia los atributos
mediante una imagen literaria. Ej.
Kokumau = caracol

c. Patronimicos: Alusion de los
atributos mediante nombres
propios. Ej: Empresa  famifiar

distribuidora de mimbre



d. Toponimicos: Alusién al lugar de la
institucion. Ej. Guaduas y mimbres
del Tolima

~uaduas
&'~Im6res
deC tTo{ima

e. Contracciones:

Construccion artificial del nombre
mediante Iniciales o fragmentos de
palabras.

los signos visuales 1 imagotipos:
Aquellos elementos relevantes de la
identificacion que pueden ser
reconocidos por un simbolo, sefal o
disefio, pero que no pueden ser
pronunciados. Son:

a- El simbolo o imagotlpo, a modo de

insignia o emblema.

b- EIl logotipo, el nombre con alguna
caracterizacién de tipo visual.

c- Otros signos, que pueden también
funcionar como identificadores
(mascota, elementos visuales varios
y que repetidos son reconocibles).

4.2. Desarrollo en aplicaciones
graficas

Para aplicaciones impresas como
papelerias, tarjeta de presentacion,
catalogos, etc se debe en general tener
en cuenta los siguientes datos:

Nombre del artesano, Oficio, Teléfono o
Fax, Direcciobn comercial, Direccion
electrénica, Ciudad, Departamento Yy
Pais de origen.



Lineamientos de rotulacién:

Rétulo o etiqueta: Se refiere a cualquier
material impreso o grafico fijado o
adherido en un empaque o adyacente a
este con el propdsito de identificar,
marcar o dar alguna informacién con
respecto al producto.

Norma NTC 340 en la que se
especifica la informacibn que debe
contener el rotulado para productos
textiles:

e Composicién de la tela en porcentaje
C%)

- Se nombran las fibras que la integran
en orden de predominio, porcentaje
menor a 5% se designa con la palabra:
"otras" .

¢ Ancho y largo de la pieza en metros o
la talla la cual debe expresarse
conforme a lo establecido en la NTC-
ISO 10652 .

« Instrucciones de cuidado: informacion
relativa al tratamiento y conservacion
del producto se permiten simbolos sin
que sea necesario acompanarlos de
leyendas, si son usadas estas deben ser
breves y claras.

Para la rotulacion con el uso simbolos
remitirse  a la norma técnica NTC
1806.

- Tipo de lavado: a mano, en maquina,
en seco

- Utilizacion o no de blanqueadores

- Tipo de secado: secadora, al sol, a la
sombra

- Tipo de planchado: temperatura, o
prohibicion

e Leyenda " Hecho a mano"

« Nombre del fabricante
registrada, direccion comercial
» Paisde origen

e Idioma: Para comercializar en el
exterior el manejo de Informacién debe
ser el exigido por el cliente,
preferiblemente inglés. A nivel nacional
se utiliza el idioma del pais de origen.

O marca

FRENTE

DORSO

Norma NTC 1558 en la que se
especifica la informaciobn que debe
contener el rotulado para muebles en
madera:

e Nombre o marca registrada u otro
medio de identificacién del fabricante

« Direccidén comercial del fabricante



» Cualquier otra especificacién dada por
el fabricante referente al tipo de
acabado, mantenimientoj usoj etc
(Opcional)

Rotulado para otros productos
artesanales:

« Nombre del fabricante (cooperativa,
asociacion o taller)

* Direccion comercial del fabricante

e Lugar de origen del producto

» Frase de identificacion del producto:
p.e. "sombrero de jraca"

* Frase: "Hecho a mano"

» Cualquier otra especificacion dada por
el fabricante referente al tipo de
acabado, naturaleza de la superficiej
mantenimientoj uso, etc.

C.II|t°°. tl
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Cuestionario Basico
de Informacion para
Taller o Grupo artesanal
Disefio de Identidad Gréfica

foftnisW10 de Canerdo. ~ Y Turtsmo
artasanlas de colombia eea.

Subgerencia de Desarrollo - Centro Colombiano de Disefio para la Artesanfa y las PYMES

OIA MES ARO
FECHA OOO ASESOR (A)

PROGRAMA

1. REPRESENTANTE DEL TALLER O GRUPO ARTESANAL (NOMBRE Y APELLIDOS)

2. OTROS INTEGRANTES DEL TALLER

3. DIRECCION DEL TALLER ARTESANAL (UBICACION NUMERICA O DESCRIPTIVA)

4. ALTERNATIVAS DE CONTACTO (TELEFONO, FAX Y CORREO ELECTRONICO)

5. NOMBRE O DENOMINACION DEL TALLER ARTESANAL (NOMBRE CON EL QUE SE CONOCE EL TALLER)

6. EXISTE ALGUN REGISTRO DEL TALLER
PRESONERIA JURIDICA D D CAMARA DE COMERCIO

PATENTES 1] 1] INDUSTRIA YCOMERCIO

7. ¢ ES FILIAL DE ALGUNA ORGANIZACION, INSTITUCION O GRUPO?
8. ¢EXISTE MOTIVACION POR DISENAR O REDISENAR LA IDENTIDAD GRAFICA EN SU TALLER?

SID NO D

9. ACTIVIDAD ESPECIFICA DEL TALLER ARTESANAL (A QUE SE DEDICA EXACTAMENTE)

Formato. CuestiOlWi.o disci10 arifico.doc



10. ¢(CUAL ES EL PROPOSITO O FILOSOFIiA DEL TALLER ARTESANAL? (;POR QU~ FUE CREADO?)

11. (CUALES SON LOS PRINCIPALES PRODUCTOS QUE ELABORAN EN EL TALLER?

12. ANTECEDENTES YIO TRAYECTORIA DEL DEL TALLER ARTESANAL

13. IDENTIFIQUE EL MATERIAL DE IDENTIDAD GRAFICA QUE POSEE ACTUALMENTE
( FAVORANEXE EL MATERIAL EXISTENTE )

IDENTIDAD GRAFICA

NOMBRE D LOGOTIPO D

APLICACIONES DE LA IMAGEN

ETIQUETAS D TARJETAS D PAPELERIA D

PORTAFOLIOS DE PRODUCTOS O AVISOS O OTROS

14. c‘,QUE ELEMENTOS DE LA ACTUAL IDENTIDAD GRAFICA SE QUIEREN CONSERVAR?
( SUGERENCIAS YIO CAMBIOS )

15. PREFERENCIAS EN ELEMENTOS DE IDENTIFICACION ( SUGERENCIA DE COLOR, FORMAS, IMAGENES, ETC)

16. ¢QUIENES SON LOS COMPRADORES O CONSUMIDORES DE SUS PRODUCTOS? (GRUPO OBJETIVO)

17. INFORMACION RELACIONADA CON LA COMPETENCIA (;:QU~ SABE DE LA COMPETENCIA? )

Formato. ~ C\leotiooario diseilo pifico.doc



. Desarrollode disefioy dlagramaclén para el catélogo de productosde
CORSEDA para la cadena productiva del SerlcuMtura en el
departamento del Cauca.

- Planteamientos de disefio y requisitostécnicos:

Se defini6 por medio de reuniones con directivas de CORSEDAy asesores en

disefio de Artesanias de Colombia: Formato 70cm x 21 cm abierto, cuatro

cuerpos, bolsillo y hoja independiente que se ira actualizando de acuerdo al
cambio de colores de latemporada, tinta 4 x 4y se recomienda suimpresion en

papel propalmate 200 gry la hoja independiente en propalmate de 150 gr 6

115 gr. Cantidad: segun presupuesto.

Se desarroll6 en los programas de disefio FREEHAND.O Y PHOTCSHOP5S.0 para

ambiente MAC..

Ver anexo en el Informe empastado de Disefio Grafico para las cadenas
productivas del Mimbre en los departamentos de Cundinamarca y Tolima,
Sericultura en el Cauca y Oro/Orfebreria/Joyeria en el departamento de

Antioquia

. Desarrollode disefioy dlagramaclén para el catélogo de productosde
ASOMIMTOl  para la cadena productiva del Mimbre en el
departamento del Tollma.

- Planteamientos de disefio y requisitostécnicos:

Enel departamento del Tolima ASOMIMTOLNoO posee ningun catalogo y en

razon a la incipiente formacién de estay a lasescasés de recursosecond micos

se planteo en producir un catalogo que se difundiera porformato magnético

(CD)y no por impresion.

De esta manera su difusién baja costos, es de facil reproduccién y actualizacién,

y puede llegar a clientes realmente interesados en adquirir susproductos.



Se desarroll6 en el programa POWERPOINTy PHOTOSHOPS5.0 para amibente
MAC.

Ver anexo en el Informe empastado de Disefio Grafico del Programa nacional
de Cadens Productivas para el sector artesanal: cadenas productiva del Mimbre
en los departamentos de Cundinamarca vy Tolima, Sericultura en el Cauca y

Oro/Orfebreria/Joyeria en el departamento  de Antioquia

5. OBSERVACIONEY RECOMENDACIONES

 Mayor apoyo y organizacién en informaciéon por parte de los responsables de

las distintas Cadenas Productivas.

 Se espera que las entidades departamentales puedan apoyar las acciones

de convocatoria para los grupos y organizacién en la programacion de visitas.

» Se recomienda la actualizacion y mejora del software de disefio en ambos

ambientes (Mac - PC)que Permita mayor versatilidad en soluciones graficas.
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