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UNA MIRADA CON -TEXTO EN TRES
MOVIMIENTOS

Ir tras la huellas en un ejercicio vivo de seguimiento, no de persecucion, de encuentro y
exploracion de ese pasado que nos acompafia en lo cotidiano, que ignoramos como lo
cambiamos y no estamos seguros del completo valor que ello retne, asi vamos tras las
huellas del disefio en la Artesania.

En el marco del proyecto: investigacion y gestion del conocimiento del sector artesanal
colombiano, de Artesanias de Colombia®, que busca “contar con argumentos suficientes
para implementar estrategias de apoyo sectorial que eleven la competitividad y por ende
la calidad de vida de los artesanos colombianos™ y a partir del énfasis que se le ha dado
al disefio como impulsor del desarrollo del sector artesanal; la Universidad Nacional de
Colombia fue invitada para indagar sobre el impacto que éste ha tenido sobre la
artesania.

En una primera instancia el equipo de la Universidad propuso un ejercicio que
permitiera en una mirada retrospectiva encontrar los hitos que las acciones de disefio
habian dejado en el sector, en el historico de cincuenta afios (préximos a cumplir en el
2014), como una huella de las orientaciones y politicas de las seis administraciones que
han transcurrido desde la fundacion de Artesanias de Colombia en 1964. Si bien en su
momento una propuesta tan ambiciosa no encontrd eco, esperamos que después de este
primer ejercicio, se vislumbre su viabilidad en beneficio del sector artesanal
colombiano.

! Entidad del Estado encargada del sector artesanal, adscrita al Ministerio de Industria y
Comercio.

2 Documento en linea consultado el 25 de agosto de 2012.
http://www.artesaniasdecolombia.com.co/Portal AC/C_proyectos/investigacion-y-gestion-del-
conocimiento-para-el-sector-artesanal-colombiano_2285



Este proyecto se desarrolla a través de un convenio interinstitucional que se concreto el
21 de noviembre del 2012, con el objeto de “registrar la presencia del Diseiio aplicado
desde Artesanias de Colombia a los productos artesanales presentados en la vitrina de
Expoartesanias 2012, como insumo para construir un modelo metodolégico,
conceptual y operativo que permita evidenciar estas acciones”. El momento del afio en
gue se concreta esta iniciativa, determina que el escenario para formular e implementar
el método sea concretamente Exportesanias 2012, el evento comercial del sector por
excelencia, esto determina la via de entrada a la investigacion, a través del andlisis de
producto como evidencia y resultado de los proyectos implementados durante el afio por
Artesanias de Colombia, que incorporan el componente de disefio.

La figura de Convenio, permitio, de un lado ampliar el tiempo de ejecucion del proyecto
a dos meses mas, indispensables para la tabulacién y analisis de la informacion
recolectada y registrada en Exportesanias 2012; y de otro plantear un trabajo conjunto
entre las dos instituciones, asi: el equipo conformado por profesionales de la
Subgerencia de Desarrollo de Artesanias de Colombiay, el grupo de investigacion
“saberes implicitos” integrado por profesores, estudiantes y profesionales consultores,
de la Facultad de Artes de la Universidad Nacional de Colombia.

Este informe, entonces presenta el desarrollo de un método que parte de la evidencia del
producto y tras un ejercicio de deconstruccion, indaga sobre las acciones de disefio que
hay detras de él, como una primera parte. La segunda parte reflexiona sobre la
necesidad de un proyecto que dé cuenta de forma integral las acciones de disefio que
Artesanias de Colombia desarrollado a través del tiempo impactando el sector artesanal
en el pais.
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RASTREADORES®

Andrés Sicard Currea

Disefiador industrial, doctor en ciencias de la informacién y Profesor asociado de la
escuela de disefio industrial de la facultad de artes de la sede Bogota de la universidad
nacional de Colombia. Profesional del disefio que tiene experiencia en trabajar con
comunidades artesanales, indigenas, afro descendientes y campesinos. Disefiador que
opto por asumir la vida a plenitud y ser un individuo comprometido con servir a los
demas y hacerlo a tope, disfrutando de cada actividad que realiza.

Sus actividades académicas esta relacionada con el placer de aprender y ayudar a
aprender a través del ejercicio de la docencia, la investigacion y la extension del
conocimiento y esta en busqueda de los saberes humanos.

Promueve los procesos de creacion propios, y en otros, se comparten, se ensefian y se
construyen con y entre alumnos y comparieros de trabajo; desde la academia y en otros
contextos buscando constituir escenarios en que el “mi mismo” se constituya libre.

Estar dedicado a aprender permanentemente con otros desde la Universidad publica, le
ha dado la posibilidad de entender la frase cotidiana de su maestro y padre “no solo se
hacen y disefian proyectos, sino que también uno ayuda a diseriar personas”.

3 “rastrear :

tr. Seguir el rastro o buscar [alguna cosa] por él.

Llevar arrastrando [por el fondo del agua] una rastra o arte de pesca.
Inquirir, averiguar discurriendo por conjeturas o sefales.

intr. Hacer alguna labor con el rastro.

Ir por el aire, casi tocando el suelo.”

Tomado de

http://es.thefreedictionary.com/rastrear



http://es.thefreedictionary.com/rastrear

Altamente expresivo, rayando a veces en la exageracion de comportamientos, el ser
impulsivo, acelerado, emotivo, visceral, enamorado de la vida y de todo aquello que
tiene espiritu y vitalidad le permiten expresar, de forma célida y recia, hablando y
diciendo lo que piensa, por eso se le asocia como alguien que puede ser como mal
humorado y enféatico al exponer argumentos con vehemencia; le gusta ante todo asumir
retos y proyectos de desarrollo humano.

Disfruta del buen comer y reconoce que la gula que se manifiesta en todo su proceder.
Se declara enamorado de la vida y da cuenta de que aquellos estan cerca de él
comparten sus sentimientos.

Maria Consuelo Toquica

Disefiadora Industrial, Especialista en Gerencia y Gestién de Proyectos Culturales.
Consultora y asesora para proyectos de Desarrollo Local, con énfasis en el disefio y
desarrollo de producto abordado desde la cadena de valor, para los sectores artesanal y
agroindustrial.

Coordinadora de proyectos: de investigacion para el mejoramiento tecnoldgico y la
estandarizacion de procesos en cosecha y poscosecha, Corredor Tecnoldgico
Agroindustrial, Universidad Nacional 2009-2010; para la formacién de grupos
artesanales en el marco del programa Familias Guardabosques (Artesanias de Colombia
s.a. y Accién Social 2007-2008); de equipos de trabajo interdisciplinario para el
acompafiamiento a comunidades de base en la formulacién de los proyectos productivos
presentados a la convocatoria de Laboratorios de Paz (Universidad Nacional y Accién
Social 2006); y apoyo a la direccion de la Escuela de Disefio Industrial en la
construccidn de la plataforma de Disefio y Territorio para el programa Acunar,
coordinacién del encuentro internacional y la publicacion de las memorias del evento,
Universidad Nacional 2005-2006.

Asesora y curadora de Expoartesanias 2011; coordinadora del Concurso de disefio para
la artesania de Artesanias de Colombia 1998 - 2001; y participe en la implementacion



de estrategias de divulgacion, promocion y comercializacion de la artesania de
colombiana 1993-2001.

Angela Bernal

Disefiadora industrial de la Universidad Nacional de Colombia (1992) Ha realizado
cursos de especializacion en Computer Graphics ICEI Roma, 1994 . Mercadeo
Pontificia Universidad Javeriana 2008. Sellos Sustentables y R.S.E. EticAgro Argentina
2012. Gerencia de Proyectos. Universidad Nacional de Colombia 2012. Es agente del
Comercio Justo desde 1999. Cooperativa ‘E Pappeci, Napoles, Italia. Trabajo por mas
de 10 afios en una Tienda del Mundo dedicandose a la comunicacion externa del punto
de venta. Estudiosa de movimientos sociales ligados a la globalizacion. Fanéatica del
consumo responsable y de las teorias del disefio inherentes a la cotidianidad sostenible.
Sus amigos y compafieros de mesa evitan entablar conversaciones relacionadas con el
consumo en su presencia. Habla mucho, esté aprendiendo a callar.

Diego Rueda

Disefiador Industrial, especializado en disefio y desarrollo de productos enfocados al
sector agroindustrial. Experiencia profesional en la consolidacion de productos
artesanales con potencial de exportacion, apoyo a comunidades y empresarios del
sector artesanal en su fortalecimiento empresarial. Gestion y organizacion de
actividades académico-administrativas del programa de especializacion en Disefio y
Desarrollo de Producto de la Universidad Nacional de Colombia.

Con la creatividad, innovacion, confianza, decision y responsabilidad social necesaria
para visualizar, proponer, liderar, emprender y gestionar proyectos productivos a partir
de la consolidacion de productos viables en el mercado apoyando el fortalecimiento de
comunidades productivas.

Constanza Téllez



Disefiadora Industrial, con énfasis en disefio aplicado al desarrollo y diversificacion de
productos artesanales contemporaneos rurales y urbanos, en los oficios de la madera y
textiles, asi mismo la experiencia con comunidades indigenas y su desarrollo en
Comercio Solidario y programas de asesoria técnica para poblacién desplazada en
Bogota.

Actualmente me desempefio como disefiadora consultora para programas de desarrollo
social, capacitada para incorporar desde el disefio como valor agregado, estrategias de
innovacion en metodologias aplicadas a traves de trabajo interdisciplinario, identidad
cultural, disefio de servicios, modelos de negocio y calidad en todos los procesos de
produccion y comercializacion.

Estoy convencida que el mejor lugar que existe para admirar la belleza de la creacién
estd en Colombia, por sus paisajes, sus rios, sus mares y su gente.

Angélica Herrera P.

Disefiadora industrial de la Universidad Nacional de Colombia y Fisioterapeuta de la
Universidad del Rosario. Especialista en Educacion Artistica Integral de la Universidad
Nacional y Especialista en Propiedad Intelectual de la Universidad del Externado.
Actualmente candidata a Magister en Comunicacién y medios de la Universidad
Nacional de Colombia.

La condicion transdisciplinar de su experiencia investigativa y laboral, aporta al estudio
del movimiento del cuerpo humano en el ambito de las artes y los oficios, reconociendo
a la técnicay la tecnologia, los saberes tradicionales y la innovacién, como tematicas
centrales para el entendimiento de la produccidn de sentido en la cultura material que
hace comunidad. Elementos centrales para el desarrollo del campo de la
comunicologia, en una sociedad que se expresa en términos del consumo y la
informacion.

Juan Pablo Henao



Candidato a magister en Comunicacion y Medios de la Universidad Nacional de
Colombia, de donde es egresado del pregado en Sociologia. Ha estado vinculado desde
2005 a diferentes investigaciones relacionadas con comunidades indigenas, afro
descendientes y campesinos, asi como a sectores vulnerables en la capital del pais.

LOS ORIENTADORES-CONSEJEROS. EQUIPO CONSULTOR.

El equipo consultor correspondi6 a un grupo de profesores de la escuela de disefio
industrial de la universidad nacional de Colombia, lo constituyen los profesores:
Disefiador PABLO ENRIQUE ABRIL CONTRERAS

Disefiador JOSE EDUARDO NARANJO CASTILLO

Administrador publico CARLOS ALBERTO RICO ALVAREZ

Arquitecto JAIME FRANKY RODRIGUEZ

Pertenecen a la Facultad de Artes y son docentes adscritos a la Escuela de Disefio
Industrial y al CEA.

Su experiencia en diferentes campos del disefio y sus aproximaciones como consultores
en el sector productivo, el sector publico, empresarial y de desarrollo econémico, son
las razones por las cuales se les invito y participaron activamente en la construccién de
una postura y delimitacion de los alcances del proyecto formulado y ejecutado a la
fecha.

LOS CUSTODIOS. EQUIPO ASESOR DE ARTESANIAS DE COLOMBIA.

El equipo de artesanias de Colombia designado para acompafar la presente
investigacion esta conformado por profesionales de la Subgerencia de Desarrollo:

Socidloga Gladys Salazar - CENDAR
Antropdlogo Daniel Ramirez — CENDAR
Disefiador Industrial Pedro Perini — Oficina de Disefio
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OBSERVANCIAS PRECEDENTES

LAS PAUTAS - Convenciones internacionales sobre artesania:

Con el objeto de movernos en una plataforma comun tomamos como referencia lo
explicitado por la UNESCO, que en su competencia para elaborar instrumentos
normativos orientados a la artesania como expresién cultural, se ha pronunciado en
varias oportunidades, de las cuales destacamos tres momentos que determinan la
orientacion de las politicas para el sector, en el &mbito mundial a saber: Un simposio y
las dos Gltimas convenciones, donde encontramos la interpretacion de las tensiones en
las que se mueve la artesania, presentes también en Expoatesanias. Los tres
pronunciamientos son el resultado del consenso de los delegados de los diferentes paises
que se rednen para discernir sobre asuntos especificos que merecen reflexion y
acuerdos, en su mayoria ratificados por los gobiernos del hemisferio:

1997 - UNESCO

A partir de la necesidad de establecer una plataforma comtn para definir unas
pautas que permitieran el comercio de la artesania, la UNESCO y el CClI
adoptaron la siguiente definicion de artesania:

“Los productos artesanales son los producidos por artesanos, ya sea totalmente
a mano, o con la ayuda de herramientas manuales o incluso de medios
mecanicos, siempre que la contribucion manual directa del artesano siga
siendo el componente mas importante del producto acabado. Se producen sin
limitacion por lo que se refiere a la cantidad y utilizando materias primas
procedentes de recursos sostenibles. La naturaleza especial de los productos
artesanales se basa en sus caracteristicas distintivas, que pueden ser utilitarias,



estéticas, artisticas, creativas, vinculadas a la cultura, decorativas, funcionales,
tradicionales, simbblicas y significativas religiosa y socialmente.™

2003 - UNESCO

En la Convencion para la Salvaguarda del Patrimonio Cultural Inmaterial 2003,
las técnicas artesanales tradicionales son consideradas como patrimonio cultural
inmaterial de la humanidad, que deben ser objeto de politicas de salvaguarda. En
esta definicién se introducen elementos relacionados con la transmisién
generacional de los conocimientos de un colectivo vinculado a un territorio, y en
consecuencia son los artesanos portadores de esta expresién cultural inmaterial:

Se entiende por “patrimonio cultural inmaterial” los US0S, representaciones,
expresiones, conocimientos y técnicas -junto con los instrumentos, objetos,
artefactos y espacios culturales que les son inherentes- que las comunidades,
los grupos y en algunos casos los individuos reconozcan como parte integrante
de su patrimonio cultural. Este patrimonio cultural inmaterial, que se transmite
de generacion en generacion, es recreado constantemente por las comunidades
y grupos en funcion de su entorno, su interaccion con la naturaleza y su
historia, infundiéndoles un sentimiento de identidad y continuidad y
contribuyendo asi a promover el respeto de la diversidad cultural y la
creatividad humana. A los efectos de la presente Convencion, se tendra en
cuenta Unicamente el patrimonio cultural inmaterial que sea compatible con los
instrumentos internacionales de derechos humanos existentes y con los
imperativos de respeto mutuo entre comunidades, grupos e individuos y de
desarrollo sostenible. (UNESCO, 2003)

* (Simposio UNESCO/CCI "La Artesania y el mercado internacional: comercio y la codificacién
aduanera" - Manila, 6-8 de octubre de 1997)



2005- UNESCO

La Convencién sobre la Proteccién y Promocién de la Diversidad de las
Expresiones Culturales de 2005, aparte de reconocer el caracter patrimonial de las
expresiones culturales, reconoce también en la artesania su caracter creativo y
productivo como un capital para impulsar un desarrollo alternativo, sustentable vy,
econémico. Cobra preponderancia la promocién de la diversidad y se introduce en
el sector el término de “industrias creativas”.

4. Principio de solidaridad y cooperacion internacionales

La cooperacién y la solidaridad internacionales deberan estar encaminadas a
permitir a todos los paises, en especial a los paises en desarrollo, crear y
reforzar sus medios de expresion cultural, comprendidas sus industrias
culturales, nacientes o establecidas en el plano local, nacional e internacional.

5. Principio de complementariedad de los aspectos econémicos y culturales
del desarrollo

Habida cuenta de que la cultura es uno de los principales motores del
desarrollo, los aspectos culturales de éste son tan importantes como sus
aspectos econoémicos, respecto de los cuales los individuos y los pueblos tienen
el derecho fundamental de participacién y disfrute (UNESCO, 2005).

El Acontecimiento de la artesania y disefio desde la Convergencias

¢ Por qué resulta natural asociar el disefio con la artesania, al punto que desde hace
varias décadas las estrategias para impulsar el desarrollo del sector artesanal, se
soportan en gran medida en la implementacion de proyectos en los que el componente
de disefio es central?

Esta cuestion nos lleva al terreno de la cultura material, ambito comudn para la artesania
y el disefio, cada una, inscrita en un momento histérico y un contexto social diferente,

> A proposito del texto “El Artesano” de Richard Sennett.



en consecuencia, unas caracteristicas distintas en cuanto a las maneras de abordar el
hacer, no solo referidas a los procesos, también a las dinamicas a las que responden.

La artesania, como resultado de la historia de un colectivo que se apropia de un
territorio, expresion cultural soportada en capacidades humanas como la creatividad, las
habilidades desarrolladas en alto grado y, el conocimiento minucioso de la materia, su
comportamiento, sus procesos, oficios y técnicas para ser transformada y adecuada con
fines utilitarios, estéticos o simbdlicos; hace parte de la esfera de los conocimientos
implicitos, aquellos transmitidos por generaciones, a los que cada individuo hace su
aporte a partir de la practica constante de un oficio, o una técnica, en general, de unos
procesos de produccion en los que estan integrados el pensar y el sentir, como lo
plantea Richard Sennett. (Sennett, 2009)

Por su parte, el disefio como disciplina prospectiva, surge tras la necesidad de orientar la
produccién material de un sistema industrial naciente y se ha desarrollado a partir de la
construccidn de légicas de conocimiento y de su aplicacion a unos sistemas productivos
sobre las premisas de la eficiencia, el rendimiento y la optimizacion de su
comportamiento en dindmicas de mercado. En las busquedas disciplinares, el disefio ha
tenido que explicitar sus conocimientos para engranar en sistemas productivos en los
que intervienen otras disciplinas, ha protocolizado sus procesos para llegar de manera
clara a las unidades que conforman los sistemas productivos y ha avanzado en la
construccidn y desarrollo metodoldgico para fortalecerse como disciplina y articularse a
las sociedades en las que esta instalado. Su &mbito de trabajo es el mercado entendido
como el espacio donde se mueven la oferta y la demanda; asi, el disefiador es un
conocedor de los sistemas productivos, pero también esta atento a las pulsaciones y
aspiraciones de una demanda, en este sentido es un traductor de esas pulsaciones y su
respuesta en términos de cultura material son consecuentes con principios de:
responsabilidad social con usuarios y productores, compromiso medioambiental en
términos de procurar un bajo impacto en el uso de tecnologias y aprovechamiento de
materias primas, capacidad de discernir entre lo oportuno de la innovacion en los
ambitos tecnoldgicos o estéticos a partir de su incidencia en la cultura de los colectivos
en los que opera.



Cuando el artesano y el disefiador se encuentran, lo hacen en el taller del artesano y
entorno a la materia. Esta circunstancia deberia determinar unas relaciones como las
descritas a continuacion, cuando Richard Sennett define el taller:

Espacio productivo en el que las personas tratan las cuestiones de autoridad en
relaciones cara a cara. Esta austera definicion no sélo atafie a quién manda o a
quién obedece en el trabajo, sino también a las habilidades como fuente de la
legitimidad del mando o de la dignidad de la obediencia. En un taller, las
habilidades del maestro pueden valerle el derecho a mandar, y aprender de ellas y
asimilarlas puede dignificar la obediencia del aprendiz o del oficial. En principio.
Para emplear esta definicion necesitamos tener en cuenta el anténimo de
autoridad: autonomia, trabajo autosuficiente realizado sin interferencia de nadie.
(Sennett, 2008)

El sefialamiento de las habilidades como fuente de la legitimidad, no de mando en este
caso, pero si de la validez del “otro” como interlocutor, condiciona las relaciones de este
encuentro, en el que es fundamental entender el caracter autonomo del trabajo del
artesano.

Acercarse a las interrelaciones que se establecen entre artesanos y disefiadores es otro
objetivo de esta investigacion, aproximandose a entender estas dinamicas a través no
solo de lo evidenciado en el producto, sino a partir de otras herramientas.



I NECESIDAD, DESEO,
HABILIDADES Y DESTREZAS?.
Diseiiodel Método

El proyecto de investigacion remite su campo de estudio al evento comercial que retine
por quince dias a productores, comercializadores y la entidad organizadora;
circunstancia que determina la bisqueda de referentes metodologicos a aquellos que
diagnostican la produccion de una empresa o unidad productiva, a partir de la presencia
del “producto” en su ambito de mercado.

Por ésta via encontramos la metodologia de disefio estratégico, desarrollada por el
Instituto Metropolitano de Disefio e Innovacion, para generar un modelo de analisis y
diagnostico de las Industrias Creativas en la ciudad de Buenos Aires (Becerra, y otros,
2005). Esta metodologia nos brinda una herramienta que permite identificar las
caracteristicas de la cadena productiva y los factores que determinan la configuracién

6 Seguimos el Titulo que proponen la pagd5 Martin Juez, Fernando — Contribuciones para una
antropologia del disefio, ed Gedisa Barcelona 2002 en donde dice: “ La necesidad es aquello
que nos parece imprescindible o nos lleva a actuar de manera particular, segun las
circunstancias.” Y “habilidades y destrezas, mas que que necesidades humanas, determinan
las caracteristicas de la relacién enre herramientas y el organismo; de este vinculo entre disefio
y un ser vivo. Habilidades y destrezas surgen del uso y el conocimiento de los objetos, de la
experiencia y las creencias que caracterizan a un grupo y que cada individuo matiza a través del
deseo”



del producto a partir de su presencia en el mercado. El desarrollo de esta herramienta
exigié una adaptacion de sus conceptos y légicas a los ambitos culturales, productivos y
de mercado, propios de la artesania.

De otro lado, y confirmando la premisa que la bisqueda de las huellas de disefio en la
artesania pasaba por entender las interrelaciones entre artesanos y disefiadores, y con la
posibilidad de reunirnos con ellos, se implementaron otras herramientas como los
grupos focales y los conversatorios, los cuales se tratan méas adelante.

Son cuatro las herramientas que conforman el método (La primera se aplica en un
primer momento previo a la Feria Expoartesanias y las restantes hacen parte del trabajo
de campo):

Mapa de las Cartografia de Caracterizacion Interacciones
estrategias de la feria de producto entre Artesania
disefio en la artesanal y Disefio
empresa

Este capitulo describe las busquedas y reflexiones acerca del método que solo nos
brinda una aproximacion parcial al propésito mayor, en tanto fue un ejercicio de un mes
en la construccion del soporte tedrico y el trabajo de campo y dos en el procesamiento
de datos y analisis.

PROTESIS METAFORAS Y DESIGNIOS7, herramientas de analisis.

Si bien, el abordaje disciplinar de la investigacion nos conduce a un ejercicio de
deconstruccion sobre el objeto como evidencia de los procesos ocurridos durante su
produccién en la cadena de valor, indagar sobre el objeto se convierte en un pretexto
para conversar con artesanos y disefiadores acerca de la manera cdmo se establecen las
relaciones entre ambos. Esto nos condujo a implementar otras herramientas
provenientes de disciplinas sociales que méas adelante nos entregarian indicios sobre las

" Otro de los capitulos de Martin Juez ,pag. 58



relaciones de tensién, acuerdo, sumision o imposicion que se establecen entre el
artesano y el disefiador. La aplicacion de las diferentes herramientas obedecio a los dos

momentos:

CONSTELACIONES Y- EMPLAZAMIENTOS DE LA
MEMORIA - Delimitacion del Universo de Estudio

SIGUIENDO LAS SENALES EMITIDAS-UNA PROYECCION DE IDENTIDAD:

Mapa de las estrategias de disefio en la empresa

Medio:
Objeto:

Alcance:

Investigacidn en pagina web - reunidn - encuesta electronica.
Delimitar el cuerpo de estudio a partir de la estructura de
Artesanias de Colombia S.A., a través de la cual implementa su
plan estratégico.

Mapa de planes y proyectos vigentes que incorporen el
componente de disefio.

APROXIMACIONES Y RECORRIDOS ENTRE LOS
EMPLAZAMIENTOS - Trabajo de Campo

MEMORIA COLECTIVA

Cartografia de la feria:

Medio:
Objeto:

Alcance:

Plano de distribucién de la Feria (general y pabellones) con
proyectos referenciados - registro fotogréafico.

Identificar los espacios fisicos, conocer su magnitud y
ubicacion para realizar el trabajo de campo.

Como estructura narrativa, ilustrar los casos de estudio, alli se
alojan los soportes documentales del material visual y/o sonoro.
Como panoramica, presenta la caracterizacion de lo que
encontramos como artesania, desde la entidad.



ENTRE -VISTAS POR LOS GESTOS DE LA MEMORIA DEL OTRO

Caracterizacion de producto artesanal:

Medio: Ficha de producto - registro fotografico

Objeto: Evidenciar la presencia del disefio en la cadena productiva. Asi
mismo, el diligenciamiento de la ficha sirve como pretexto para
indagar acerca de las relaciones entre artesanos y disefiadores.

Alcance: Identificar los aspectos en los que el disefio afecta a la artesania
y sus consecuencias en términos culturales, técnicos o de
mercado.

LA MIRADA DEL OTRO, AL DE AL LADOQ®

Interacciones entre Artesania y Disefio:

Medio: Grupos focales, conversatorios y tertulias.
Objeto: Indagar acerca de las relaciones entre artesanos y disefiadores.
Alcance: Conocer las apreciaciones de los artesanos acerca de los

procesos que implementan los disefiadores en sus comunidades.

8 “E| sentimiento de vergilienza que tenemos cuando nos sentimos observados por el otro, sin
tener confirmado” objetivamente” ese sentimiento la vergiienza es aqui una forma especifica
de miedo: miedo al juicio negativo del otro sobre nuestra propia persona. por medio de ese
miedo , presuponemos una subjetividad en el otro, es decir, la capacidad de vernos y juzgarnos.
bajo la mirada del otro nos avergonzamos de nuestro cuerpo, de nuestro aspecto, de nuestro
comportamiento, de la entera imagen con que nos mostramos al mundo.” En el capitulo: La
mirada del otro- de Boris Groys en: Bajo sospecha, una fenomenologia de los medios pag 103
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0 UN DESEO ATENDIDO
DESDE LAS HABILIDADES Y
DESTREZAS. Exploracion y
Analisis

Definido por las circunstancias temporales, el escenario para aplicar el método
propuesto, es Expoartesanias 2012, un mercado que redne los resultados de la labor de
artesanos, talleres y comunidades al final del ciclo de la cadena productiva.

En este aparte, presentamos el proceso de exploracién de la feria y la aplicacion de las
herramientas e instrumentos para su validacion, que dio lugar a los ajustes, para captar

los aspectos relevantes, con el propésito de definir unos criterios claros para evidenciar
como impactan las diferentes acciones de disefio a las comunidades artesanales.

CONSTELACIONES Y- EMPLAZAMIENTOS DE LA
MEMORIA - Delimitacion del Universo de Estudio



SIGUIENDO LAS SENALES EMITIDAS-UNA
PROYECCION DE IDENTIDAD. Mapa de las
estrategias de diseio en la Empresa

La identificacion de los planes y proyectos con vigencia 2012 de Artesanias de
Colombia se realiz6 a través de tres medios:

e Investigacion en la pagina web que entregd un mapa inicial de los programas
nacionales y los proyectos (ilustracién 1).

e Reunidn a la que se convoco a los coordinadores de los proyectos y programas,
que permitid reconfigurar el mapa (ilustracion 2).

e Encuesta electronica para precisar la informacién (ilustracion 3).
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llustracién 1. Proyectos y programas de Artesanias de Colombia, consulta en pagina Web.

La investigacion en la pagina de Artesanias de Colombia hace referencia a cinco
programas, tres con proyectos en ejecucion y dos no dan cuenta de la actividad actual.
En términos de proyectos encontramos cuatro sin estar inscritos en programas.

La gréafica fue el soporte para conversar con las personas convocadas a una reunion para
contextualizar a los directores de proyectos y programas sobre nuestro actuar durante la
feria para la investigacion y solicitarles informacion que permitiera completar el mapa
de operacion de Artesanias de Colombia. Los invitados a la reunion fueron:

responsable

programa - proyecto

ALEX PARRA

P.l. - DENOMINCION DE ORIGEN



FELIPE RODRIGUEZ ASESORIAS PUNTUALES

PEDRO PERINI UNIDAD DE DISENO

NYDIA CASTELLANOS LABORATORIOS DE DISENO

MARCELA MOLINA SELLO DE CALIDAD - OGIGENES
GLADYS SALAZAR CENDAR

DANIEL RAMIREZ CENDAR

ANGELA MERCHAN ATENCION A POBLACION VULNERABLE
SUSANA CABRALES JOYERIA

La reunidn permitié establecer:

e Las cuatro lineas tematicas transversales a los programas y proyectos
encontrados en la empresa son: investigacion, desarrollo social, disefio y
comercializacion, ejes de trabajo que debemos reconocer en la exploracion que
se haga de Expoartesanias.

e Reconocemos que el peso relativo que tiene el disefio dentro de las lineas
tematicas de la empresa ya que el recorrido historico de la misma sigue
privilegiando al disefio como un “know how”; el disefio se vera diferenciado
dentro de los programas y proyectos.

¢ Si bien el disefio tiene énfasis sobre las lineas programaticas como impulsor de
las dindmicas del sector artesanal, -que se han incorporado en la oferta de
servicios para la captacion de recursos-, las estrategias de rescate y
recuperacién de cultura material y conocimientos, acompafiadas desde las
ciencias humanas, han cobrado vigor durante las Gltimas administraciones que
hace que el disefio sea reconsiderado en su preponderancia.

Por ultimo se pacté con los asistentes a la reunidn, el envio de una encuesta electronica
que nos permitiera completar la informacién y el mapa de la Empresa. La encuesta fue
diligenciada por dos coordinadores (Materias Primas y el de Propiedad intelectual,



Denominaciones de Origen y One Village One Product), informacion insuficiente para
obtener un soporte que nos permitiera mayores claridades con respecto al nivel de
desarrollo del producto y las presencias del disefio en esos otros y proyectos. Lo
incompleto de esta informacion podria afectar | percepcion con respecto al andlisis de
los productos.
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llustracion 2. Proyectos y programas de Artesanias de Colombia, Posterior a la reunion.

La siguiente es la encuesta que se envid para precisar la informacién de los proyecto,
que fue contestada por dos personas:



Submission Date
PROGRAMA
Operando desde (Aprox.)

Valor de Proyecto en
Millones

Cobertura

LINEA PROGRAMATICA

DISENADORES EN PROYECTO

Otros Profesionales

Poblacién Objetivo

Ubicacién de la Poblacién
Conocimiento en el Oficio
Ubicacién en Expoartesanias

Alcance de la presentacion
del Proyecto en
EXPOARTESANIAS 2012

Nombre del Responsable

2012-12-14 07:49:45
Nacional de Materias Primas
January2005

Entre 100 - 200

Nacional
Investigacion

Disefio

Produccién

Ambiental

8

Ingenieros Forestales

Biologos
Antropologos

Indigenas
Campesinos

Rural
Todos los tipos de conocimientos
8

Comercializacién

claudia Patricia Garavito Carvajal

llustracién 3. Encuesta electrénica, informacién de programas y proyectos de Artesanias de Colombia.



APROXIMACIONES Y RECORRIDOS ENTRE LOS
EMPLAZAMIENTQOS - Trabajo de Campo

MEMORIA COLECTIVA. Cartografia de la
feria:

Expoartesanias es el evento comercial del sector artesanal que retine un promedio de
750 expositores en el &mbito nacional. Organizada por Artesanias de Colombia s.a. en
asocio con Corferias, es también la plataforma donde la organizacién del Estado
encargada del sector, visibiliza los resultados de su gestion a través de los stands
institucionales ubicados en los diferentes pabellones.
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llustracidn 4. Plano general de Expoartesanias 2012, distribucion por pabellones
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PROGRAMAS PROYECTOS OTROS

Programa Joyeria (1) ® Origenes (20) [} Joreria Save the children (1) (]
APD y Laboratorios de disefio (6) [} Propiedad Intelectual (1) [} Medalla a la maestria artesanal (1) [}
APD (5) [ ] Organizaciones sociales (1) B
Materia Prima (1) (] Proyecto FSC y CMMC (1) [ ]
Moda (1) Proyecto OVOP (1) [ |

Disefio Colombia (1) 23]

Puntos de venta .

llustracidn 5. Ubicacion de espacios en los pabellones.

El universo de estudio de esta investigacion son los stands institucionales de los
proyectos implementados por la entidad, que incorporan el componente de disefio y que
presentan el resultado en la feria.



4

ESpacios

ReViseres

llustracién 6. Distribucion porcentual de espacios revisados
por proyectos, programas y otros hallazgos.

El mapa previo que el equipo de investigacion tenia para entrar a Expartesanias 2012,
presentaba 62 espacios expositivos, en los que se diferencian la presentacion de los
resultados de un lado de los programas, y de otro de los proyectos. Los espacios
encontrados fueron 43. De estos 43, 1 corresponde a joyeria, 6 para los Laboratorios de
Disefio, todos compartieron espacios con APD, quien adicionalmente tenia 5 espacios
que exponian exclusivamente sus resultados, y el programa de Moda presentd 1 espacio.
El total de espacios dispuestos para los programas, asciende a 14.

En relacién con los proyectos, Origenes contaba con 20 espacios de los cuales 1 es el
institucional colectivo para la presentacion del compendio de las comunidades
pertenecientes al proyecto, los otros 19 corresponden a cada una de las comunidades.
Propiedad Intelectual tenia 1 espacio.



programa pabellon stands espacios
Joyeria 01 202 -301
Laboratorios de Disefo 08 203, 206, 207, 6
210, 214-216
Atencion a Poblacién Desplazada 08 203, 206, 207, 7
210, 214-21s,
305
Materias Primas 08 1
Moda 08 118 1
Sellos de Calidad NA
Asesorias Puntuales NA
proyecto pabellén stands
Origenes 03 301, 303, 305, 21
307, 309, 310,
310A, 311, 312,
312A, 3128B, 402,
404, 405, 406,
408, 410, 411,
411A, 4118, 412
Propiedad Intelectual 08 106-108 1

Ademas de los programas y proyectos se encontraron 8 espacios adicionales con
muestras o evidencias de acciones del disefio por parte de la Empresa de Artesanias de
Colombia s.a., las citamos a continuacion:

Joyeria Save the Children

Medalla a la maestria artesanal.

Organizaciones Sociales

Proyectos FSC ( Fundacién Saldarriaga Concha) y CMMC ( Coorporacion
Mundial de la Mujer Colombia)

Proyecto OVOP ( One Village One Product )

Espacio Disefio Colombia

rpLODNOE

oo



7. 2 espacios institucionales de venta de Artesanias de Colombia s.a.

Si los 43 espacios corresponden al 100 % del area utilizada para mostrar las acciones de
disefio, 14 de ésos, utilizados para presentar Programas corresponden a un 32.5 % del
area total proyectada. El 18.6 % de los otros espacios registrados en la cartografia
permite intuir otras acciones de disefio 0 nuevos proyectos que estan entrando, saliendo
0 son transversales en las politicas de participacion del disefio.

La preponderancia del Programa Origenes con 19 espacios dispuestos para la
exposicion de las acciones de disefio, determina la prioridad de profundizacion del
analisis realizado en este ejercicio. Encontrar 6 espacios dedicados a los Laboratorios de
Disefio y 11 dedicados al Programa APD, sirven como cuantificacion para focalizar los
analisis.

Para encontrar los indicios que las acciones de disefio dejaron plasmadas en los
productos resultantes de la implementacion de los proyectos presentados en la feria, se
disefiaron y aplicaron cuatro herramientas: encuesta electronica, cartografia, fichas de
caracterizacion de producto artesanal y grupos focales, de manera previa y durante la
feria. De acuerdo con el siguiente cuadro, se identifican por proyecto y programa las
herramientas aplicadas.



Pabe-

Herramientas

llon Programa ; Fichade | Grupos | total
Encuesta | Cartografia
producto | focales
1 Joyeria - X X - 2de4
8 Laboratorios de
- - X X X 3de4
Disefno
8 Atencién a Poblacién
- X X X 3de4
Desplazada
Materias Primas X X - X 3de4
Moda - X X - 2de?2
NA Sellos de Calidad NA NA NA NA NA
NA Asesorias Puntuales NA NA NA NA NA
proyecto pabellon stands
Origenes - X X X 3de4
Propiedad Intelectual X X NA X 2de?2
NA Cotelco NA NA NA NA NA
Otros
Save the Children NA X - - 1de3
Medalla a la Maestria
NA X - - 1de3
Artesanal
8 Organizaciones
] NA X - - 1de3
sociales
8 Fundacioén Saldarriaga
NA X - - 1de3
Concha
8 Corporacion Mundial
) . NA X - - 1de3
Mujer Colombia
8 One Villge One
NA X - - 1de3
Product
5 Disefio Colombia NA X - - 1de3
3-6 Puntos de Venta
. NA X - - 1de3
Institucionales




Fichas de

Cartografia

Grupo Focal

llustracion 7. Herramientas aplicadas e los espcios de Artesanias de Colombia en Expoartesanias 2012.

De los 43 espacios se aplicaron las fichas en 20 espacios, la raz6n obedece a que
presentaban productos para la venta, representativos del programa al cual hacian parte.

A esos 20 espacios se les aplicaron 45 fichas de producto expresadas de la siguiente
manera:

En el Pabellon 1, en el programa joyeria se aplicaron 3 fichas.
En el Pabelldn 3, en el programa Origenes se aplicaron 29 fichas en 14 stands.

En el Pabellon 8, se aplicaron 13 fichas en 5 stands.
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llustracidn 8. Fichas de caracterizacion de producto, aplicda por proyectos y programas.

Para la delimitacion de los casos de estudio sobre las 45 fichas de producto aplicadas,
los criterios ya expresados permiten mostrar la generalidad de los datos que
mantuvieron una frecuencia similar llevandonos a tener como cuerpo de analisis un total
de 9 productos que se constituyen en el 20 % del total de fichas aplicadas.

Se considera que un 20 % de un universo de 45 fichas es la muestra suficiente para
presentar la validez del uso de la herramienta denominada “ Ficha de caracterizacion de
producto artesanal”, de la misma manera que tener 9 productos de 45 seleccionados
ayuda a presentar las conclusiones del analisis.

Corriendo la herramienta estadistica de analisis de datos que se construye desde la ficha
aplicada produce datos que evidencian la tendencia estadistica que permite confirmar la
validez de la herramienta.



Habiendo obtenido bajo esta forma una muestra de 7 productos se decidié incorporar
dos ejemplos mas por considerarlos representativos dentro del universo de los 45
productos.

Las 9 muestras representativas son referentes que permiten indagar sobre las acciones
de disefio en la artesania, porque altera de alguna manera el producto, o lo
complementa, potencializa las cualidades de la artesania, las posibilidades de mercado,
exalta los valores étnicos, respeta las acciones del artesano entre otras.

Realizada la recoleccidon de fotografias, se desarrollo una presentacién interactiva en
linea que presenta el recorrido de por los stands analizados en cada pabellén y los
nueve casos de estudio, que se puede visualizar en el siguiente link:

http://prezi.com/2nz af2xxdwo/recorrido-feria/?kw=view-
2nz af2xxdwo&rc=ref-1273536



http://prezi.com/2nz_af2xxdwo/recorrido-feria/?kw=view-2nz_af2xxdwo&rc=ref-1273536
http://prezi.com/2nz_af2xxdwo/recorrido-feria/?kw=view-2nz_af2xxdwo&rc=ref-1273536

ENTRE -VISTAS POR LOS GESTOS DE LA
MEMORIA DEL OTRO. Caracterizacion del
producto artesanal:

Desde la perspectiva de disefio el producto es el objeto que se proyecta para inscribirse
en unas légicas de mercado, por lo tanto, identifica en su proceso de generacion
expectativas de uso o aspiraciones, para corresponder a ellos. El circulo de producto
del CMDI (Becerra, y otros, 2005) identifica en cuatro cuadrantes, los aspectos que
participan en su cadena de valor y como una herramienta de diagndstico caracteriza
cada uno de los factores y los sitlla en cuatro cuadrantes:

llustracion 9. Modelo de andlisis de producto del Instituto Metropolitano
de Diseiio e Innovacion.



Los de la derecha se refieren a los aspectos de materialidad y transformacion, y
precisan las caracteristicas del producto en términos de uso, forma — funcion, materias
primas, procesos de transformacidn, tecnologias, complejidad de los procesos e
implementacion de normas de control de calidad.

Los dos cuadrantes de la izquierda, hacen referencia a los aspectos de comunicacion a
través de los cuales se explicitan intensiones, contextos y caracteristicas de la materia
prima, de quienes lo producen o de los sistemas productivos; asi como las previsiones
para el traslado y puesta del producto en los espacios de mercado. Los aspectos del
consumo refieren las caracteristicas de las estrategias de posicionamiento en el mercado,
canales de distribucion, o puntos de venta.

Es producto aquel objeto inscrito en las dindmicas de mercado, que se genera para
responder a un consumidor determinado, y desde una légica de eficiencia tiene resueltos
los aspectos de su cadena de valor.

El desarrollo de la herramienta de caracterizacion de producto artesanal, se soporta
en la ldgica del circulo de producto, con un ajuste de las variables al sector artesanal;
asi mismo incluimos en la contracara de la herramienta, aspectos que permiten
aproximarnos a los modelos de intervencion en disefio en el que esta inscrito el producto
analizado.

El trabajo de campo en cuanto al diligenciamiento de la herramienta, se aplicé de la
siguiente manera:



Fichas aplicadas a Proyectos o Programas.

Cooperacion Internacional - Moda 2 4%
Laboratorios de Disefio 10 22%
Origenes 29 64%
Programa Nacional de Joyeria 1 2%
Propiedad Intelectual 1 2%
APD 2 4%
Total general 45 100%

M Cooperacion Internacional

M Laboratorios de Disefio

m Origenes

m Programa Nacional de Joyeria
M Propiedad Intelectual

= APD

llustracidn 10. Fichs de caracterizacion de producto apliacas por programa o proyecto.

La ficha de caracterizacion del producto artesanal

Con el fin de realizar una caracterizacion amplia del producto artesanal e intentar

rastrear parte de la cadena de valor y produccién que se encuentra detras de cada uno de
ellos, la herramienta integro en dos caras o paginas (sobre la misma hoja de papel) toda

la informacion pertinente. Veamos ahora cada una y sus componentes.




Cara 1. Aproximaciéon a la Empresa y al Modelo de Intervenciéon -Percepcion

Externa

Esta pagina registra informacion que permite establecer la trazabilidad del PROYECTO
objeto, en inscrito en la estructura operativa de Artesanias de Colombia, de acuerdo con
el “Proyecto Estratégico de Disefio” (Artesanias de Colombia, 2003) y datos registrados
en la reunién realizada con los coordinadores de los programas y los proyectos de

Artesanias de Colombia.

fotos generales stand

foto producto .ﬁ UNIVERSIDAD

& ONAL

- NACI!
/% DE COLOMBIA

artesanias de colombia

i al -] ] = o] = @ =} @ S 1 = m  EL PROYECTO
programa:
proyecto: pabellon: stand:
responsable: dato de contacto:
Artesano: Disefador: Comunidad / Etnia:
Ubicacion geografica (depar , municipio):
lineas tematicas estrategias de disefio intervenciones
i vostigacisn Rescate...[ ] | [0 creacion... [] asistancia técnica [
= pesteeny i o] . talleres de creatividad []
comercializacion materia prima funcién funcion ,cursos falleres m}
sustitucién tecnolégica color| color| asesoria para eventos D
cambio de funcién textura textura
deculturacion escala escala
ausencia de mercado técnica técnica

lustracion 11. Cara 1, Ficha de caracterizacion de producto artesanal.



La informacion registrada se refiere a:

e LaEmpresa, el programa o proyecto en el que esta inscrito, su responsable y los
disefiadores participantes en el proceso.

e La Comunidad, su procedencia en cuanto ubicacion geogréafica, etnia o grupo
social y el artesano.

e Ldgicas de aproximacion del disefio a la artesania: lineas tematicas, estrategias e
intervenciones.

El registro de esta informacién ubica el producto a analizar, en el contexto de un
programa o proyecto con unas especificaciones de tiempos y costos de inversion', como
un factor que incide en el producto, como resultado de la intervencion de disefio. Asi
mismo, permite rastrear a las personas que participaron en el proceso.

La informacidn registrada en la ficha es una aproximacion que no corresponde a un
gjercicio objetivo (para eso acudimos directamente a las fuentes de la empresa a través
de la encuesta gue quedd inconclusa), en su lugar, hemos mantenido las categorias
utilizadas en el documento referido anteriormente, pero verificadas de forma subjetiva
por el investigador.

Nota Aclaratoria: En esta primera parte de la ficha se podian seleccionar mas de
una casilla de verificacion, por lo que los porcentajes
acumulados pueden superar el 100%. Estos datos nos permiten
detectar tendencias y un mayor nimero de repeticiones.

Linformacién que se pacto sera entregada a través de una encuesta electrénica que se envié a
los coordinadores de los programas y los proyectos, pero que solo fue respondida por dos
personas.




LINEAS TEMATICAS
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Cara 2. Aproximacion a la Presencia del Disefio en los productos analizados
en los stands de los proyectos de Artesanias de Colombia, presentados en

Expoartesanias 2012

El ajuste del Circulo de producto al sector artesanal se realizd a través de la
formulacion de unas preguntas que guiaron el didlogo del investigador con el artesano o

el disefiador, en torno al producto.

MERCADO

20. Privilegia un tipo de usuario?,
si

no
Cual?

infantil
mujer
hombre
otro

21. Que escala de mercado?
masivo

intermedio

de nicho

1
marca/registo | uso
22. El punto de venta explicita una tendencia? J
Osi distribucion y venta , forma-funcion
Cro
23, Hay marca registrada? posicionanisntd materias
si primas

Ono

pblico & % semielaborados

COMUNICACION —— Y

16. Cuales soportes de comunicacion tiene?

pendon / cartel publicidad
catalogo

etiqueta

tarjeta de presentacion packaging o

17. Qué informacion tienen los soportes?

|
|
]
]
1
1
]
1
soportes

producto de comunicacién | calidad

precio |

vias de promocion y venta |
|
i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

artesano
dénde se elabora? ubicacién / localidad
i de normativa y i6n?

18. Tiene empaque o contenedor?
si

Cre

19. Hay imagen y nombre distintivos?
si

Ono

llustracién 12. Cara 2, Ficha de caracterizacion de producto artesanal.

transformacion

tecnologia

MATERIAL

1. Qué evoca?

cultura

territorio

2. Cuél es la funcién originaria?

3. Para que se utiliza?

4. La forma indica la funcién?
si

o
5. Cual es la materia prima preponderante?
6. La materia prima es tradicional?

no
7. hay semielaborados?

no[

TRANSFORMACION
8. Qué procesos de transformacion?
maquinados|
ensambles

moldeosE

conformacién

9. Qué oficios?

10. Que técnicas?

11. Se evidencia experticia en el manejo de la materia?

no|
12. Que maquinas y/o herramientas se infieren en el proceso?

13. Hay estandarizacion?
si

no
14. Se evidencia defecto?
nol]
15. Hay variables de medidas"iD
nod
CARACTERIZACION
DE PRODUCTO



Estas preguntas permiten legar a unos postulados por cada uno de los cuadrantesde
materialidad, transformacién, comunicacién y consumo, que se presentan a

continuacion:

MATERIALIDAD

LA MATERIALIDAD DEL OBJETO
ES LA EXPRESION DE UN
COLECTIVO VINCULADO A UN
TERRITORIO

La forma del objeto alude a un territorio

El uso del objeto corresponde a la funcion originaria

La materia prima evoca el territorio

Los semielaborados se producen en el mismo territorio

La materia prima es compatible con la forma funcién

TRANSFORMACION

LOS OBJETOS EVIDENCIAN
EXPERTICIA EN OFICIOS
VINCULADOS AL TERRITORIO

El objeto evidencia experticia en los procesos de transformacién, en la medida en que
se reconoce oficio

El objeto evidencia excelencia, a través del dominio de las técnicas
El objeto evidencia procesos de control de calidad y estandarizacion.
El objeto evidencia el predominio de los procesos hechos a mano

La configuracidn total del objeto evidencia la participacion de varias unidades
productivas

COMUNICACION

LA PIEZA ARTESANAL ADQUIERE
LA CONDICION DE PRODUCTO,
MEDIANTE LOS SOPORTES DE
COMUNICACION

Marca (nombre y logo) hacen referencia a una colectividad vinculada a un territorio

La informacién de los soportes de comunicacion respalda la pieza para su circulacion
en el mercado

Los contenidos de los soportes de comunicacion privilegian la informacion sobre el
territorio

Los soportes de comunicacidn evidencian canales de comercializacién

Hay desarrollo de elementos de proteccion y presentacion de producto para circular
en el mercado




CONSUMO

El producto ofrece como respaldo de calidad, marcas que ponen en evidencia sus
atributos

EL CONOCIMIENTO DEL El productos pone de manifiesto sus atributos para ubicarse en una escala de mercado
CONSUMIDOR DETERMINA LA ,
ORIENTACION DEL PRODUCTO | Hay linea de producto

El producto tiene atributos que lo diferencia de sus competidores

El contexto en el que se presenta el objeto esta orientado a un segmento de poblacion

Criterios de Seleccion para los Casos de Estudio

Siguiendo la tendencia y los casos mas representativos encontrados, hemos
seleccionado una serie de criterios en los cuatro ejes de la herramienta. El objetivo de
estos criterios no es generalizar completamente los productos artesanales encontrados,
ni mucho menos determinar cuéles son 0 no exitosos, en su lugar, nos permite ver qué
caracteristicas fueron predominantes.

1. Material

a. Lamateria prima es tradicional y evoca Cultura.
b. La forma del “objeto” indica una funcion identificable
c. No tiene semielaborados.

2. Transformacion

a. El proceso de transformacién que predomina es la conformacién y
ensamble.
Se evidencia experiencia en el manejo de la materia.
No se evidencia defecto, aunque haya variables de medida




3. Comunicacion

En general, se carece de una estrategia de marketing, sin embargo se cumple con
algunos criterios en este eje, como parte de las directrices generales de cada proyecto o
programa:

a. Tiene pendon o cartel.

b. El uso de la etiqueta es mayoritario. En el proyecto origenes, la
informacion se centra en la comunidad de artesanos, en los otros
programas (laboratorios, APD) hace referencia a los programas, y en
Joyeria y Moda la informacidn es ambigua.

c. No tiene empaque. En algunos casos el empague es genérico y llego
despues de diligenciar la ficha.

d. Maneja una imagen y nombre distintivo

4. Mercado
a. Se privilegia un tipo de usuario, aunque el punto de venta no explicite
una tendencia
b. Su escala de mercado es de Nicho (individual o pieza Unica)
c. No hay marca registrada

Desde un ejercicio objetivo se seleccionaron 7 casos de estudio de acuerdo con las
caracteristicas generales enunciadas anteriormente, sin embargo, el equipo de
investigadores adiciond dos casos adicionales, por considerarlos preponderantes.



Seleccion de Casos tipo (Casos de estudio)

Collar filigrana en plata y madera con
1 202 Joyeria mopa mopa
1 301 Moda Marta guajira
8 210 Laboratorio Putumayo Mascaras en madera
8 206 laboratorio Quindio Cestos en fibras naturales
3 312A Origenes Cartera en cumare
3 406 Origenes Olla en alfareria
3 402 Origenes Anfora en alfareria y cesteria
3 411 Origenes Individual en mola
3 412 Origenes Mochila en fique




PRODUCTOS REVISADOS

A continuacion presentamos TODOS los productos a los que les aplicamos la ficha de
analisis, incluyendo por supuesto los CASOS DE ANALISIS que permiten profundizar
en la caracterizacion.



LA MIRADA DEL OTRO, AL DE AL LADO. La
interaccion entre artesania y diseiio

La estrategia de trabajo del grupo investigador incluyé adicionalmente como soporte al
desarrollo de la base metodoldgica, actividades paralelas de apoyo al proceso de
levantamiento de informacion. Estas mismas, fueron disefiadas para dar alcance a los
nuevos elementos a considerar teniendo en cuenta el analisis de “inter-acciones” en el
Universo concebido entre la Artesania y el Disefio, dando como posibilidad el
reconocimiento de nuevos espectros de investigacion para fase propuesta como
continuacion y consolidacion de esta etapa inicial.

De esta manera se disefiaron dos tipologias con tres actividades que contemplan:

1. Actividad de Facilitacién (un grupo focal — poblacion mixta)
2. Actividades de Encuentro y conversacion (dos conversatorios: Uno para cada
poblacion artesanos - disefiadores)

La estructura de dichas actividades se soporta en el reconocimiento de tres momentos
principales que segun el desenvolvimiento de los participantes en la dindmica de cada
actividad, sugiere: Un primer momento de sensibilizacion, en donde los artesanos y
disefiadores se presentan como personas, que mas alla de su saber grupo comun que no
diferencia ni en el saber ni en el actuar. Un segundo momento, de contextualizacién en
donde el sentido propone entenderse en el espacio de la feria y la ejecucion de tareas
propias de la dinamica de exhibicion a partir de la evidencia de roles y caracteristicas de
los oficios como saberes caracteristicos de las dos presencias: Disefio y artesania.
Finalmente un tercer momento el de la comprensidn que busca hacer explicita la
diferencia como parte natural y elemento enriquecedor del proceso que configura
comunidad en el sector artesanal, en la feria de EXPOARTESANIAS 2012.



El prop6sito de diferenciar cada uno de los momentos como etapas flexibles, obedece a
la estrategia de busqueda de informacion pertinente al entendimiento de las dinamicas
reales o aproximadas que acompafan los discursos institucionales asi como el de las
comunidades, ya gue se da por hecho que las herramientas estructuradas de
investigacion, no siempre permiten el azar o su adecuacion a circunstancias eventuales
dentro del trabajo de campo.

El grupo focal como centro, los conversatorios como elementos
complementarios

Los grupos focales nos permiten reconstruir el conocimiento y el saber de los
participantes, en tanto se da un intercambio y un dialogo de los procesos de
transformacion gue viven entre si. En este caso, hemos decidido llamar a esta técnica
grupos focales, aunque es claro que no son grupos focales en el sentido estricto; esta
prueba piloto incluyo a mucha méas gente de la proyectada inicialmente, la interaccién
con el facilitador es mas motivacional y sobre todo, muchos de los participantes se
conocen entre si; pese a esto, creemos que la herramienta cumple con el objetivo de
rastrear conocimientos y saberes implicitos en la interaccion disefiador-artesano. Para
complementar la herramienta, se adelantaron reuniones grupales (tertulias) para
profundizar en algunos conceptos e indicios que se generaron en el grupo focal, o que se
venian rastreando desde el inicio de la investigacion.



Grupo Focal

Personas
Sensibilizacion Identidades
L Roles
Contextualizacion Oficios
sz Técnicas
Comprension Productos

Conversatorio Artesanos
Inter-accion Conversatorio Disefiadores

Diseio " Artesania

llustracién 13. Esquema del grupo focal.

En consecuencia y de acuerdo a la metodologia, se realizé un grupo focal entre
disefiadores y artesanos, donde convocamos a cerca de 18 personas® el 10 de diciembre
de 2012, ademas, realizamos dos tertulias o reuniones: una con disefiadores el dia 15y
otra con artesanos el dia 18 de diciembre.

? La convocatoria inicial contemplaba reunir entre 6 y 8 personas entre artesanosy
disefiadores, sin embargo, por la expectativa generada en la feria, a la convocatoria asistieron
18 personas, lo que podria en principio, parecer una limitante en el analisis de la informacion,
sin embargo, dimos continuidad al grupo focal con ese nimero de asistentes, extendiendo el
tiempo acordado para el desarrollo de la actividad. VER ANEXO



Descripcion de las Actividades

Grupo Focal

Los participantes al grupo focal fueron:

ARTESANO(A)

Maria Stella
Hernando
Gildardo
Marfa Lucila
Liliana
Maria Delia
Luz Mary
Luvis

Maria Diva

DISENADOR(A)

Samuel
Carmen
Catalina
Fabio
Alvaro
Laura
Yilbert

El grupo focal se dividié en tres momentos claramente definidos:

Palabras sueltas, ideas concretas
El grupo se reunio alrededor del facilitador y debian ir dibujando en una hoja de papel
las palabras que se les iban indicando.

Algunas palabras existentes (8), otras imaginarias (6):

v’ azul v’ techo v uff v’ mama

v' dedo v’ pispirispis v/ tan-tan v’ casa

v frio v’ zig-zag V' punto v kiki
v' buba



No solo se quedaron en el papel y el l&piz, algunos de los asistentes incorporaron
pliegues al papel y otros més, aparte del pliegue le dieron un sentido al mismo, como
doblar de cierta forma que permita continuar dibujando para construir una historia.

“diria, que esto es una labor de un
artesano, por qué? Porque me
parece que los dibujos representan
algo muy tradicional, es demasiado

tradicional... por decir tradicional, .
es por el tipo de educacion

ancestral y de educacion como

artesanal” .

-
N

Wy

e g



Interpretando y reconociendo al otro

Posteriormente, se recogieron los
dibujos y se ubicaron en otro

espacio. Ahora se les indico a los
4 participantes que se acercaran y
m tomaran una hoja de papel (de las

gue contenian los dibujos) haciendo
I la salvedad de no tomar la propia
( ’ jf;._; ” hoja, ni otra que hubiesen visto.
La tarea consistia en intentar

. . ” m explicar aquellos dibujos. Entonces
&
[~
el duefio original de los dibujos indicaba si " Q

fue 0 no acertada la explicacién y con eso,
procedia a explicar la hoja que habia tomado. 0 l!

Recordemos que el nimero de disefiadores y 9 3

artesanos era igual, esperariamos pues, que el @

gjercicio permitiera no “leer” todos los

dibujos, pero si, acercarnos a una 0 »\
representacién mas o menos cercana a las

personas presentes. o 3

Encontraron palabras cercanas o proximas,
pares como buba y Kiki. 3



Haciendo la tarea

Finalmente, se hacen cuatro grupos (dandole prioridad al nimero de integrantes, no
mayor a 5, ni menos a 4).

En cada grupo se entregan algunos elementos para “crear” un producto. La premisa es
realizar la actividad sin hablar, esta permitido hacer gestos, pero no escribir ni
pronunciar palabra.

En la dltima parte de la actividad,
cada grupo asigna un nombre a su
producto Y trata de explicarlo.

Tradicion y creatividad

El nombre del objeto obedece al
consenso gue se dio antes de arrancar
el ejercicio.

“esta es una mochila que identifica a
nosotros... y este representa el
nacimiento, los circulos son unidad y
hermandad para la comunidad
indigena y para todos los que
vivimos en la tierra.. y este es el
baston de mando que identifica a
nosotros como comunidad indigena
(...) el rojo nos identifica la sangre, el color negro es la pacha mama, que también este

circulo esta... es el mundo y el verde identifica a la naturaleza que nosotros
necesitamos y el azul también identifica el agua y el cielo y el color amarillo también

llustracién 14. Resultado del ejercicio.



identifica al sol que nos
ilumina al dia. El triAngulo
identifica a la comunidad,
al hombre”

La maestra artesana empezo
con una idea y el resto del
grupo le sigui6 colocando
cosas, incorporando
elementos y demas.

No es una artesania, es solo
una representacion de la
idea que acordaron al
principio.

La maestra artesana empez6 con una idea y el resto del grupo le siguié colocando cosas,
incorporando elementos y demas.

No es una artesania, es solo una representacion de la idea que acordaron al principio



El Qué

Universo del sistema de la experiencia EXPOARTESANIAS
2012

Entre la artesania y el disefo

Se pretende reconocer un sistema general de elementos de estudio de las interacciones, a
partir del ejercicio de sistematizacion de experiencias en el planteamiento de un
universo de Investigacion que se compone de algunos subsistemas generales que dan
alcance a la revision de actores, escenarios, acciones y objetos relacionados con el
desarrollo del trabajo de campo en EXPOARTESANIAS 2012.

En este sentido se grafican matrices de analisis de unidades de estudio para dar cuenta
de las posibles interacciones o puntos criticos para el analisis que den evidencia de
pautas relacionadas con la construccion del modelo de base metodoldgica asi como el
desarrollo de la categorias de “Producto Exitoso”, “Glosario de conceptos sobre
Artesania”, “Huellas del Diseno”.



UNIVERSO

TRADICION
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ARTESANIA

PRODUCTO DISENO

llustracion 15. Esquema del universo de investigacion.
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Los Sujetos que inter-actian.

"\
N
Pablico - Clientes
Visitadores de Stand
- Perfiles
ENTIDAD S
Artesanias de Colombia R Wy SECTOR Artesanal
Equipos de trabajo - Programas o . AL - AC:mat:l?:u:::! :::;::‘5: :dt
Gestion delConocimiento Maestros Artesanos
Colectivos apoyados: Hecho a Mano - Marca Registradas
Disefiadores AdC _: ;5 Grupos en formacion
Academia - Consultores
NACioNa  Equipe Investigacién - Universidad Nacional de Colombia
T Expertos consultores - Escuela Disefio Industrial
Estudiantes de Posgrado - Apoyo proceso
. S

Se reconocen en la experiencia, cuatro subsistemas en el micro universo de actores o
protagonistas de las acciones derivadas del evento de la feria artesanal. Se encuentran
aqui, Artesanias de Colombia S.A como entidad que lidera la dindmica de feria,
apoyada por otras entidades que aunque resuenan en imagenes, no aparecen al parecer
en la informacion recogida por las actividades de interaccién. De igual manera se
encuentra el “Sector Artesanal” participante, el publico visitante, los clientes y el equipo
de investigacion “Tras las Huellas del Disefio” de la Universidad Nacional de



Colombia, como observador participante. Estos mismos, se desagregan a su vez en
otros actores mas especificos que permiten el reconocimiento de niveles méas detallados
de inter-accion, asi:

1. Artesanias de Colombia S.A

a.

Actores relacionados con los equipos de trabajo de Programas y
proyectos: En este bloque no se incluyen el personal de disefio sino s6lo
aquellos relacionados con las actividades operativas, administrativas,
logisticas de la institucion en la feria.

Actores relacionados con el equipo de Gestion del Conocimiento: Cabe
decir para esta tipologia que se incluyen también en esta algunos
investigadores que durante su estancia en la feria, estaban
relacionandose también con disefiadores y artesanos para el desarrollo
de sus actividades investigativas, en muchas ocasiones, estas
actividades afectaron la ejecucion de tareas del equipo de la
Universidad.

Equipo de Disefiadores: En este grupo de actores, se evidencia en desde
los encuentros y por su manera de relacionarse con las comunidades
apoyadas e inclusive con el publico visitante de la feria, actitudes y
actuaciones que dan cuenta de su experiencia y conocimiento tanto de
la poblacion como de las técnicas: desde el desconocimiento o la
descontextualizacion de su saber, la apropiacion de discursos
institucionales hasta la maestria y autenticidad de un estilo propio y de
liderazgo.

2. Sector Artesanal

a.

Artesanos participantes de la feria: Se debe reconocer la participacion
de todas aquellas personas inmersas en la feria en su rol de artesano,
encargados de los stands que acompafiaban o “competian” en cada uno
de los pabellones. En la revision de videos, se encuentra cierto
posicionamiento de los stand que se presentan como apoyados por la



institucion ya que manifiestan inquietudes sobre los procesos de
participacién o inclusién en los programas de la misma.

Artesanos participantes APOYADOS por la institucion (AdC): A este
referente pertenecen los representantes de las comunidades apoyadas
por los diferentes programas de Artesanias de Colombia S.A, se debe
considerar el referente de la comunidad a partir de la presencialidad de
aquellos que asumen el rol de representante, guarda o ejecutor de la
participacion en la feria.

Maestros Artesanos: Los actores relacionados con esta tipologia, se
consideran por tener un status adicional otorgado por la institucion, su
presencia en la feria, define en muchos casos el reconocimiento de la
calidad y de la experiencia en el oficio por parte de clientes, visitadores
y sobre todo de sus pares artesanos. La interaccion con el personal de
AdC (Artesanias de Colombia S.A) tiene mayor proximidad y se
facilita la integracion de la comunidad cercana.

Artesanos apoyados con marca y registros: La huella del registro de
marca de certificacion o de marca colectiva patrocinada por AdC,
resulta ser un atractivo para aquellos que lo obtienen como respuesta al
esfuerzo por cumplir los requerimientos que la entidad plantea para
dicho propésito, esto hace que lo recuerden en varias ocasiones y
reconozcan los procesos y procedimientos de la logica comercial
formalizada; un plus a la hora de vender a un cliente conocedor, pero
quizas un obstaculo cuando el valor adquiere sentido en el coste de los
productos.

Iniciativas de Nuevos Colectivos: de Colectivos apoyados: En muchos
casos los encuentros lograban tener las confidencialidades de algunos
participantes que sugerian la intencion de cerrar su relacion con AdC
para iniciar su propio colectivo para el desarrollo de oficios artesanales
para la produccion de objetos y productos debido a la posibilidad que
tenian con la obtencién de marcas de certificacion o registros de marca
como signos distintivos. Estas variaciones de actores apoyados por la



institucion resultan ser un elemento de identificacion de fendomenos
relacionados con la inter-accién al reconocer en este, situaciones de
conflicto, o de identidad, aproximacién, empatias.

3. Publico - Clientes
En esta tipologia se consideran los actores visitadores de la feria, aquellos cuya

relacién se establece no sélo desde lo comercial sino también en el dialogo o
intercambio de informacion. ...

“Esa olleta esta muy bonita.... Pero no le hizo orejas.... Como la agarro
entonces?”

Por supuesto el componente de consumo y mercado se hace presente en el
espectro de cliente pero cabe resaltar que la condicién del negocio no siempre
termina con la compra.

4. Equipo Investigador UN:
Dentro de los actores participantes de la Universidad Nacional se encuentran los

roles de expertos, consultores y estudiantes de apoyo (énfasis en comunicacion)
los cuales cumplen también en el ejercicio de inter-accidn la tarea de
facilitacion de informacion y reconocimiento de las dindmicas inter-
institucionales y sociales (entre grupos sociales)



Los lugares en donde se inter-actua.

-
q ESCENARIOS
1
EXPOARTESANIAS
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Referencia Geogréfica Grupos focales - Conversatorios - Talleres institucionales
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Es preciso recordar el contexto base que despliega la documentacion de esta
experiencia. EXPOARTESANIAS 2012 como lugar de encuentro, resulta el lugar
fisico que habitan los actores que participan en la dindmica de exhibicién y mercadeo
entre otras, sin embargo, aparecen también aqui los lugares no fisicos que se relacionan
como referencias geogréaficas y representan lo que en la nocién de territorio se reconoce
como identidades, memorias, realidades que convergen en las huellas que en los objetos
y productos suscitan desde el quehacer.



Asi pues se detalla como contexto, la idea de pabellén como lugar de organizacion de
los programas de la institucion, el predeterminado espacio para el encuentro de actores
en donde lo comun es pertenecer a esta logica de programa mas alla que el de pertenecer
a un mismo territorio. Le siguen entonces contenidos en este, los stands que privilegia
la localidad al predisponer los espacios para la comunidad desde la l6gica del territorio.
Y finalmente, los otros escenarios en donde se produjeron los encuentros entre
comunidades, instituciones, publico pero principalmente los del desarrollo de las
actividades que derivan en el estudio de la inter-accion.

Los Movimientos.
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Resulta casi obvio describir las actividades relacionadas con las inter-acciones de los
actores del universo de artesania y disefio: comerciales, de mercado, operativas,
logisticas y demas propias de un espacio y evento de feria. Sin embargo se hacen
relevantes a la hora de pensar en el tema central que le compete al equipo investigador
para la construccion de su base metodolégica.

Es por esto que en el aparte de este mismo texto, en el CoOmo... se describen las
relacionadas con las actividades preponderantes para el seguimiento de la interaccion.
En este sentido hay lugar para comentar sobre el diligenciamiento de la ficha de
caracterizacién de producto como excusa de aproximacion al sujeto que daréa cuenta de
los significados que llevan a la reflexion entre las relaciones disefio — disefiador /
artesania — artesano, en donde el panorama de la tradicion expuesta por las voces que
reflejan los saberes dispuestos en la memoria se contraponen con otras que explicitan la
experticia del saber como conocimiento que se inclina hacia la innovacion y como este
mismo panorama se invierte dando cabida en el saber empirico, la experticia, la
experimentacion.



Las Huellas

Seleccion de hallazgos y reflexiones, niveles de aproximacion a partir
de las posibles relaciones entre elementos del sistema

1. Disenadores y Artesanos.

Por lo menos entre los disefiadores, parece
gue existe un mecanismo implicito de
reconocimiento entre si, en el segundo
momento, se “rastrean” entre ellos, de
acuerdo de a los dibujos elaborados. Los
disefiadores se orientan de acuerdo a los
dibujos:

e Por el significado: Buscando
encontrar qué significa el objeto o el
dibujo, van entonces al signo para
explicar.

e Por el gusto que les genera:

Entonces el caracter estético prima.

llustracion 16. Resultado del ejercicio dibujando las palabras.

Los artesanos por el contrario no estan tan preocupados por esa “exterioridad” del
significado o de la estética, su punto esta en el hacer, su preocupacion se centra en el
objeto terminado, util (incluso decorativo) pero palpable, “se verd que la actitud de un
artesano puede ser a la vez de aislamiento y proclive a contradicciones internas, por
razones que son inherentes a cuestiones de clase. Afiadase a esto su siempre insegura
posicion econdmica y las contradicciones implicitas de sus problemas de

comercializacion” (Potter, 1989)



La accion del disefio en la artesania va orientada a dos grupos poblacionales claramente
definidos:

Por un lado, a comunidades ancestrales y tradicionales.
Por otro lado, a "ejecutores” de oficios tradicionales, en la mayoria de las
oportunidades, con pérdida del componente cultural arraigado al territorio.

Se da una interaccion siguiendo unos criterios estandarizados minimos (los que
artesanias de Colombia indica a sus disefiadores), sin embargo, hay otros criterios que
obedecen al disefiador, a su historia

Ahora vamos a probar una suerte de clasificacion de los disefiadores:

El disefiador que hace (practico): Nos referimos al que con su conocimiento
previo se dedica a hacer, va, esta con las comunidades comparte con los
artesanos el espacio y finalmente se dedica a hacer. De alguna manera es el
disefiador que “se unta las manos”.

El disefiador que orienta (gerencial): Es el disefiador que se diferencia de la
comunidad, del artesano. El aprende o quizas sabe del oficio artesanal y en su
interaccion se dedica a “corregir” los errores de procedimiento y de uso de la
técnica. Conoce el campo artesanal en su ejercicio estético y le resta
importancia al componente cultural y social.

El disefiador que dice que hacer: No es importante si sabe 0 no de la técnica,
aparenta (de forma consciente o inconsciente) saber cuales son las necesidades
de la comunidad, propone (y tal vez impone) la accién de producir artesania con
un fin claro, el mercado.

El disefiador-Artesano: Es sobre todo una categoria de disefiadores
experimentados que dejan la profesion de lado para abrirse paso en el campo de



la artesania. Saben y conocen muy bien los oficios y las técnicas concretas,
pareciese gue se da un proceso de des-profesionalizacidn y una acercamiento a
lo artesanal.

Ademas encontramos,

e El artesano-disefiador. Aunque en realidad esta categoria no obedece a los
disefiadores, si podriamos decir que en la actualidad hay una preocupacion
creciente por parte de los artesanos de convertirse o tener en sus talleres
disefiadores, sobre todo, vinculados histéricamente a su linaje, por eso estan
optando por motivar a sus hijos y familiares o incluso ellos mismos lo estan
haciendo, es estudiar una carrera técnica o profesional de disefio, bien sea
industrial, grafico o visual.

Sobre el falso status

“... puede decirse que el modo de vida de un taller es dificil, inmensamente educativo,
muchas veces divertido y, aunque generalmente mal pagado, se mantiene mejor que
alguna otra alternativa...” (Potter, 1989)



El Disefio y la Artesania... Las Categorias
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Dentro de las huellas de la inter-accion que se perciben como evidencias del disefio en
la artesania en el marco del proyecto, se encontraron tres posibilidades de inter-accién,
relevantes ante la idea de configurar el sistema de analisis ARTESANIA — ARTESANO
— DISENO - DISENADOR. Estos mismos, se plantean como punto de partida de la
propuesta de nuevos elementos para el andlisis del estudio de la presencia del disefio en
el sector artesanal, basados en la experiencia de aproximacion a los actores y sus
contextos desde las actividades del grupo focal y conversatorios. Estos son:

A La presencia del disefio: De la intervencion de lo institucional en el producto a
la inter-accion de las comunidades.

B. La comunidad del Disefio: Acceso, derecho y responsabilidad en la inter-accién
con la comunidad del sector artesanal.

C. El disefio en las sociedades del conocimiento: La tecnologia del sector artesanal

A. La presencia del disefio: De la intervencion de lo
institucional en el producto a la inter-accion de
las comunidades.

En el desarrollo de las actividades relacionadas con el tema de la inter-accion, se
logro correlacionar algunos elementos de la estructura institucional propia de la
entidad (AdC) que incluye en el espectro de programas y proyectos, las estrategias
de intervencion del disefio. Estos mismos, como referentes en el ejercicio de
interpretacion de los dialogos surgidos del grupo focal, permiten enlistar tematicas
tratadas por los participantes como categorias de estudio para la reflexion.
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@ ElDiscurso de los Actores

“Los disefiadores si saben qué es lo que se vende y lo que esta de moda”

Dentro de los comentarios realizados por parte de la comunidad artesanal
participante del grupo focal, se encontré como comentario persistente, la idea de
que el disefiador que llega y participa con la comunidad, se debe acoger por el
conocimiento que aporta en el proceso de elaboracion de productos artesanales, en
relacion a las estrategias de participacion en el mercado: Conocimientos técnicos



relacionados con la comercializacion, el reconocimiento del mercado, gestion de
calidad y demas propios de las actividades que consideran al publico consumidor.

En este sentido, es posible correlacionar el material publicado por la entidad en el
concurso internacional de Disefio TRAZA ARTESANAL 2012, en donde se
encontraron multiples ejemplificaciones que dan cuenta de las estrategias desde el
Disefio Industrial para el desarrollo del sector artesanal: Rescate, mejoramiento, re-
disefio o diversificacion y creacién, que evidencian el intento por trascender la
I6gica comercial en el aporte del disefio al sector artesanal. Surgen asi varios
cuestionamientos a propoésito de los referentes que se reflejan en la interaccion con
la comunidad artesanal en la feria, a pesar de nombrarse algunas actividades de
“Rescate” sigue siendo la idea del acceso al mercado, a través de el “mejoramiento
—redisefio y creacion” las que priman en el imaginario de los participantes y
consultados.

De esta manera se propone revisar como tema de desarrollo investigativo para
momentos posteriores, la presencia institucional en las comunidades desde el
disefio, a partir de la 16gica de INTERVENCION, con la que la comunidad “recibe”
y no “da” o espera y se “deja a”, en una dinamica en donde los actores inter-actlian
uno activamente y otro pasivamente: EIl encuentro al parecer privilegia la promesa
gue da por hecho en las acciones del disefio, la idea de mejoramiento o de
produccion exitosa de “Productos artesanales” dejando de lado elementos que
configuran a los sujetos participes de los procesos como comunidad fortalecida,
también exitosa. Esto es, la necesidad de dar continuidad o mantener la iniciativa
del trabajo interdisciplinario en las estrategias, que se revelan ya no sélo como
propias del disefio industrial, sino también del trabajo de INTER-ACCION con
otros campos del conocimiento.



B. La comunidad del Disefo: Acceso, derecho y
responsabilidad en la inter-accion con la
comunidad del sector artesanal.

¢ Cual es la comunidad del Disefiador?

i

- “La Comunidad de la Tecnologia’

Dentro de la etapa de contextualizacion en la estrategia de momentos del grupo focal, se
interrogd a los participantes sobre sus comunidades, con la intencidn de reconocer
elementos significativos de la inter-accién de los colectivos como grupos pertenecientes
a los sectores organizacionales, institucionales, asociativos y sociales alrededor del tema
artesanal.

Ante la pregunta de “;Cual es su comunidad?”” muchos de los actores respondian
haciendo referencia a su lugar de origen o territorio como identidad de etnia. Sin
embargo, ante la inquietud por la comunidad del disefiador a uno de los artesanos, el
silencio en el grupo desencadend la discusidn sobre el origen de los saberes y el valor de
los mismos desde la experiencia o desde el reconocimiento de la institucion académica.



iLa comunidad de la tecnologia!, se acordd. Aunque se hablé de la necesidad de
configurar una s6la comunidad entre artesanos y disefiadores que consolide desde la
alianza el sector artesanal en nuestro pais, se concluyé que es la tecnologia, entendida
como el “lugar” de aquellos que dominan los saberes de las politicas y las economias
gue utilizan las herramientas que la sociedad privilegia para posicionarse en los
mercados,’ la que hace comunidad en los disefiadores. Esta idea puede dar cuenta del
entendimiento de las acciones de INTERVENCION como impacto, paralelo a la idea de
la INTER-ACCION que se propone estudiar entre comunidades. EI desconocimiento de
aquel sujeto que llega a la comunidad e interviene, desdibuja no sélo las maneras
intencionales de hacer presencia desde la institucion en el sector, como figura de
“comunidad” representada por el disefiador sino la capacidad de reconocimiento de las
propias capacidades de disefio como individuos. Es decir, la probabilidad de hacer un
“comun” en el proceso de relacionamiento institucional, disciplinar y comunitario.

Cabe decir, en este aparte, que la discusion generd comentarios entre los profesionales
del disefio participes del grupo focal comentarios que al final de las actividad, tampoco
respondieron con severidad sobre la comunidad del Disefiador. La propuesta en este
escenario apunta a la necesidad de desarrollar como elementos de trabajo en fases
posteriores, la definicion de la figura del disefio en términos de acceso y derecho del
reconocimiento de las capacidades de disefio de una comunidad y la responsabilidad del
gjercicio disciplinar cuando se interactia con una comunidad en una sociedad que en la
actualidad, habla de los intereses comunes del consumo y la informacion.

% Concepto construido del entendimiento de la palabra, segtin el didlogo con los artesanos
participantes.



C. El diseno en las sociedades del conocimiento: La
tecnologia del sector artesanal

Entendiendo la necesidad de reconocer en el sector artesanal potencialidades que
brinden posicionamiento del sector como el lugar de la confluencia entre la tradicion y
la innovacion desde la produccion de la cultura material de un territorio, se detiene la
mirada en la oportunidad que brinda el disefio como estructura disciplinar del
conocimiento, en donde la formalidad permite una aproximacion a las realidades de un
fendmeno en estudio de manera sistematica para facilitar su entendimiento.

En este sentido y con un juego de palabras, se afirma que el disefio puede ser “la
tecnologia” de la artesania, si se entiende como tecnologia, lo que supone la
composicidn de la palabra: “Tecno (Techné) Técnica” y “Logia (Logos) Estudio” es
decir: “El estudio de la Técnica”

De esta manera se propone como eje de discusion posterior, la idea del establecimiento
de un estado actual de conocimiento y reconocimiento real y efectivo de las técnicas
relacionadas con los oficios propios de la figura de la artesania por parte del Disefio. La
elaboracion de una estrategia que brinde las evidencias para concluir sobre este
propésito, no sélo facilita el entendimiento de las relaciones entre el disefio y la
artesania en el contexto institucional, sino también la afectacion que conlleva al sector
desde los programas de formacidn profesionalizante en disefio, en la medida que es
desde alli que se configura el imaginario de éstos como campos del saber de una
sociedad.



“Como el que viene, viene de la academia... le creen mds y a veces lo que ellos
deciden, no es lo que queremos ni lo que necesitamos”

“Es que el problema es que no saben de las técnicas”

Muchos de los temas comentados por los participantes de los conversatorios y del grupo
focal, sefialaban como una de las debilidades de la estrategia de intervencion del disefio
desde la institucién, su enfoque y conocimiento hacia la figura de producto, que
privilegia al objeto como resultado de procesos en un contexto especifico del mercado y
que no reconoce en la técnica mas alla que “las maneras de...” del construir y ejercer el
oficio. Las inquietudes relacionadas con las razones de esta situacidn, estaban
fundamentadas en la necesidad de dar lugar a los saberes que definen las identidades de
los artesanos como comunidad a través de espacios de inter-accion en los diferentes
sectores de una sociedad de dominante mayoria.

En este sentido vale la pena incluir dentro de los enfoques de estudio al sector,
iniciativas de articulacién y reconocimiento de los diferentes oficios y técnicas que
definen comunidades, trascendiendo la dindmica tetrica de la academia en relacion al
tema, para hacer factible una inter-accion a través del lenguaje que configura al disefio
como tecnologia del sector artesanal y no s6lo como director protagonista de la
redaccion de las politicas que dirigen el desarrollo de la artesania en el pais.






m ;DELOETNICOALO
TiPICO?4. Casos de Estudio

Observaciones transversales a las fichas de producto

De acuerdo a las lineas tematicas transversales que se identificaron en el mapa de
estrategias de Artesanias de Colombia s.a., investigacion, desarrollo social, disefio y
comercializacion, se reflejan en los componentes del circulo de producto y de acuerdo a
su calificacion en las ruedas de lid y cuyo andlisis se presenta a continuacion.

Para interpretar o leer estas graficas es necesario aclarar que las ruedas de lids son el
resultado de la valoracion y graficacion de los items que como interrogantes fueron
documentados al momento de aplicar las fichas en cada uno de los productos analizados
dentro de los espacios de exhibicion, seleccionados dentro de la feria de Expoartesanias.

Asi mismo es importante aclarar que esta lectura de las gréficas se realiza bajo
ponderacidn de la presencia del disefio y no una calificacion de bueno o malo.

Las descripciones de las observaciones transversales hacen una lectura sobre la base de
reconocer las graficas, dos universos claramente documentados, el costado derecho de
las gréficas hace referencia a las expresiones culturales ancladas al territorio bajo los
dos componentes de materialidad y transformacion y los cuadrantes 3y 4 de la

* Néstor Garcia Canclini en: Culturas populares en el capitalismo sexta edicion, Grijalbo México
2002- “la necesidad de homogenizar y a la vez mantener la atraccion de lo exdtico diluye la
especificidad de cada pueblo,...La identidad que exaltanes negada la disolver su explicacion en
su exhibicion” pag. 147



izquierda hacen referencia a la dindmica de mercado desde sus componentes de
comunicacién y consumo.

Recordamos que la descripcion ya realizada de los factores de los cuadrantes, ayudan a
la comprension y visualizacién en la cadena de valor del producto y las acciones de
disefio.

Las ruedas de lids sintetizan desde una escala de valoracion de 0 a 5 los datos de
puntuacion (calificacion), siendo el nimero 0 el valor mas bajo de la presencia de ese
factor en el producto evaluado. De igual manera el nimero 5 expone el valor maximo
presente de ese factor en el producto. La numeracién de 0 a 5 es una ponderacion de la
presencia del disefio en el producto evaluado. Lo que la ficha no permite es identificar si
las variables de semielaborados y armado son competencia del disefiador o del artesano.

Con una entrada de datos en donde todas los factores valorados en 5 se obtiene la
relacién arménica integral del dialogo entre la cultura artesanal y el disefio y pone la
grafica dentro de la rueda de lid en los bordes exteriores dejando delineada una gréafica
de forma tipo poligono, exadecagonal (16 lados) configurando un perimetro cercano al
circulo, imagen metaférica de la integralidad.

Para la obtencion de un producto artesanal integral, se considera que la participacion del
disefio en todos los factores de la ficha de caracterizacidn reconoce, mantiene, recupera
o refuerza los aspectos que le son propios en cada uno de los cuadrantes que son
evaluados en esta herramienta.

Se considera un producto artesanal integral a aquel que obtiene una ponderacion de 5 en
todos los factores.

Se parte de la base que todos los nueve productos ponderados y aqui descritos tienen
distintos niveles de participacion del disefio en cada uno de los factores.

Hacemos la salvedad que es posible que no de a lugar, una ponderacion en el factor de
los semiacabados por considerar que no todos los productos artesanales incorporan o
acuden a introducir componentes de semiacabados dentro de su proceso de
configuracion material.
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llustracién 17. Grafica de analicis de una pieza artesanal.

Para hacer referencia a las pautas establecidas como criterio de visibilizacion de lo que
significa identificar las relaciones y diferencia entre un producto artesanal con acciones
de disefio presentes, es necesario explicar que reconocemos dentro de la descripcion y
graficacion en estas ruedas de lid a lo que consideramos es una pieza artesanal realizada
con maestria.

La gréfica que corresponde a una valoracion de excelencia de la pieza artesanal
tradicional queda determinada con los limites dentro de la rueda de lid abarcando como
frontera los factores que estan en el cuadrante 4, 1y 2, en ese orden. Quiere decir esto
gue los factores del cuadrante 4 como distribucién y venta, posicionamiento y publico
son parte de la labor y responsabilidad que tradicionalmente los artesanos asumen en su
condicion ser ellos los responsables de administrar toda la cadena de valor.



Los cuadrantes 1y 2 deben quedar graficados en una ponderacién de 5 en todos sus
factores, (manteniendo la salvedad expresadas anteriormente sobre los semielaborados),
logrando como resultado una forma como la que se aprecia a continuacién

pieza artesanal
uso
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POSICIONA MATERIA...
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pieza artesanal

llustracion 18. grafica de analisis de un producto artesanal.

TEJIENDO FINO

Utilizando el proceso de lectura anteriormente descrito se presenta a continuacién el
proceso de andlisis de los nueve productos seleccionados. La redaccion de los textos que
dan cuenta del proceso de ponderacién es producto de la lectura de las graficas que se
derivan del diligenciamiento de la ficha de producto dentro de la Feria, se constituyen
en datos que sirven como complementos de conocimiento y analisis del trabajo de
disefio presente en los productos y las comunidades.
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1. Producto de Cocoviejo

La gréfica nos muestra un producto anclado a un territorio y con sefiales de
fortaleza en los cuadrantes de materialidad y transformacion, mientras lo que se
refiere al mercado hay ausencia de acciones de disefio. Hay una huella de
disefio en el componente de marca registro.






. A. Materialidad
En términos de utilidad se modificd el uso original privilegiando una nueva utilidad
ajena al territorio. En términos de materialidad se conjugan dos oficios tradicionales.

2.B. Transformacion
El resultado de la aplicacion y dominio de los factores de transformacion se hacen
explicitos en el manejo de las técnicas y su conjugacion.

3. C. Comunicacioén
Los elementos de comunicacién son insuficientes.

4. D. Consumo

La gestion de marca colectiva es una evidencia de acciones de disefio. Hay un
reconocimiento del pablico y el posicionamiento del producto por parte del artesano, sin
gue sea una accidn directa del disefiador.

El hecho de que la ponderacién de los componentes de materialidad y transformacion
esté en 5, afirma la condicion de pieza artesanal mas que la de producto.
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Producto de Asoimola
El producto evidencia dominio de los oficios y desarrollos en el componente de
comunicacién administrados por la comunidad.






2.A. Materialidad

La pérdida del referente de forma, funcién, utilidad y cromatica del producto privilegia
su condicion simbdlica por encima del conocimiento y destreza técnica propios del
territorio.

2.B. Transformacion

Se evidencia continuidad en las destrezas y habilidades en el oficio en todos los factores
del componente de transformacién, lo que no significa que esa valoracion en categoria
de 5 mantenga al producto en condiciones de sostenerse anclado al territorio, por efecto
de una simplificacion de la técnica.

2.C. Comunicacion
Las evidencias de los soportes de comunicacion indican capacidades para generar
procesos de visibilidad del producto en el mercado.

3.B. Consumo
La diversidad de productos dificulta la focalizacion hacia un publico aunque deja
indicios en relacion al potencial de distribucion que el grupo posee.

Pareciera que el producto se centra en el componente de transformacion respaldado por
acciones de comunicacion.

La simplificacion técnica y cambio de utilidad terminan llevando al producto de lo
puramente étnico a ubicarse en el ambito de la manualidad o la manufactura con
expresiones estéticas que evocan a esa cultura (lo tipico).
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3. Producto de Puerto Guayabo

Este objeto mantiene los criterios de ponderacion asociados a reconocerlo como pieza
artesanal. Se reconoce un ejercicio de participacion de disefio con signos claros de
trabajo respetuoso de la comunidad.






3.A. Materialidad
Esa pieza mantiene sus cualidades étnicas y simbdlicas.

3.B. Transformacion
La pieza evidencia experticia y maestria en el oficio vinculado al territorio.

3.C. Comunicacién
El desarrollo en términos de packaging complementa el caracter de pieza artesanal.

3.D. Consumo
Su condicion de pieza artesanal mantiene su posicion en el mercado.

La ponderacion de la materialidad como expresion de un colectivo vinculado a un
territorio presenta fortalezas, que posicionan a la pieza en el mercado, sin importar las
acciones que se adelanten en el componente de comunicacion.



artera

Fibra de Cumare
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DE DE
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MuUco MAYURAGU
SIKUAN|

ESCENARIO T me P ESCENARIO
DE DE

COMUNICACION TRANSFORMACION

4. Producto de Muco Mayuragua

La propuesta es una exploracién hacia la consolidacion de un producto artesanal. Su
nivel de desarrollo en la ponderacion de los componentes revela un potencial por
expresarse.






4.A. Materialidad
Este objeto incorpora caracteristicas foraneas en uso, forma y funcion y tecnologias.
En términos de materia prima, mantiene una vinculacion con el territorio.

4.B. Transformacion
La fortaleza en la factura esta expresada en una destreza técnica.

4.C. Comunicacion

La propuesta muestra indicios de exploracién en relacion al factor de posicionamiento
estando aun baja su ponderacidn, por la utilizacién de materia prima local.

Los soportes de comunicacion dan cuenta de un interés por respaldar la identidad del
producto dando como resultado un desarrollo incipiente en ese factor.

4.D. Consumo
La propuesta permite ubicar posibles nuevos publicos derivado de la nueva morfologia
planteada desde la utilidad y forma - funcion.

El objeto intenta explorar en diferentes componentes como acercarse a la condicion de
producto artesanal, situacion gque no logra su maduracion quedandose en la dimension
de prototipo.



ochila

Fibra de Fique
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5. Producto del Resguardo Kuankamo (Valledupar)
Se reconoce como pieza artesanal potenciada a un ejercicio de disefio que salvaguarda
la identidad de la expresion cultural de la comunidad.






5.A. Materialidad
Se evidencian ejercicios de conservacion y rescate desde la materialidad y los procesos
de transformacion.

5.B. Transformacion
La pieza artesanal mantiene presentes todos los referentes de los procesos de
transformacion propios del territorio.

5.C. Comunicacién
AUn no se ven acciones de disefio tendientes a reforzar la identidad de pieza artesanal
con miras a empoderarla como producto.

5.D. Consumo

Las acciones de disefio en relacion al mercado estan centradas en la gestion de marca
registro que ayuda a la pieza y a la comunidad a salvaguardar su identidad,

con el objetivo de posicionarse en el mercado.

Esta pieza artesanal logra la integralidad que lo configura como referente de
interacciones entre artesania y disefio.



ascara

Talla en Madera
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Producto del Laboratorio del Putumayo
Este es un producto artesanal que manifiesta el dominio que tiene la comunidad de

administrar su capital simbolico a través del dominio de los aspectos vinculados al
territorio.






Materialidad
El producto refuerza las habilidades de disefio desde la materialidad conservando la
forma — funcién y el uso de las materias primas.

6.B. Transformacion

La comunidad productora demuestra en los procesos de transformacion su destreza
tecnoldgica, el control de calidad en los procesos y la inclusién en los procesos de
armado que le refuerzan su dimension de identidad.

6.C. Comunicacion
Este objeto no alcanza la condicion de producto artesanal en tanto que ni la marca
identidad ni el uso de soportes ni estrategias de comunicacion han sido desarrolladas.

6.D. Consumo
Los atributos de materialidad y los procesos de transformacion mantienen el espiritu que
convocan un publico para mantener el producto en el mercado.

Estas exploraciones estéticas y de transformacion a través del disefio, le garantizan a la
comunidad su permanencia en el mercado, en una dindmica de cambio.
Este producto empieza a presentar sintomas de producto tipico.’

® _Entendiendo lo tipico como la subordinacién a un tipo comuin de rasgos propios de una
comunidad, a través de un ejercicio de simplificacién mercantil de las culturas tradicionales.
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7. Producto de Laboratorio del Quindio - APD

Las evidencias en el producto, manifiestan exploraciones morfoldgicas y de utilizacion

de materiales, vinculados a un territorio pluricultural.






7.A. Materialidad
Se hace uso de las materias primas propias del territorio en a busqueda de exploraciones
formales y de usos.

7.B. Transformacion

El producto da indicios de desarrollo derivado de un proceso de aprendizaje mas que de
una demostracion del dominio de técnicas y tecnologias hecho que se refleja en la baja
ponderacidn del factor de marca identidad.

7.C. Comunicacion
Los procesos de comunicacion estan referidas a la entidad o programa no a las
comunidades o productores. No se evidencia trabajo derivado de una comunidad.

7.D. Consumo
Estos procesos exploratorios no explicitan ningun trabajo orientado desde el disefio a
cubrir estos factores.

Las acciones de disefio que acompafian a este producto conducen a una mercantilizacion
que conlleva al objeto a mantenerse distante de los parametros de artesania 'y lo
simplifica y lo ubica en otras categorias.®

6 Manualidad, manufactura, tipico.
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8. Producto del Programa de Moda
Este objeto evidencia la intencion de transferir de forma literal, las cualidades de una
pieza étnica a un contexto de mercado probable.






8.A. Materialidad

Este objeto conserva los factores que permiten su vinculacién a un territorio y a una
étnia.

8.B. Transformacion

La baja ponderacion en todos los factores de este componente pone de manifiesto la
pérdida de referentes asociados a la identidad de este producto en términos de calidad de
producto artesanal.

8.C. Comunicacion
Los aspectos comunicativos estan por desarrollar.

8.D. Consumo

La falta de desarrollo de los aspectos precedentes impiden la definicion de los factores
de consumo.
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Filigrana y Mopa Mopa
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Los signos caracteristicos de este producto de disefio, presentan una ponderacién que
evidencia una estrategia de apropiacion de técnicas y de oficios, a partir de un
encadenamiento productivo que arma piezas a partir de técnicas y materiales






9.A. Materialidad

La ponderacion del producto de disefio pone de manifiesto que los distintos aspectos de
la materialidad obtienen la conformacion del objeto sin vincularla a un Gnico territorio,
que lo lleva a una condicion de lectura de producto con identidad nacional.’

9.B. Transformacion
Los procesos de transformacion manifiestan un virtuosismo provenientes de las
destrezas y habilidades propias de los pueblos de origen.

9. C. Comunicacion
La ponderacion de los aspectos asociados a la comunicacion del producto omite la
informacidn acerca de las comunidades quien lo fabrica y privilegia al joyero.

9.D. Consumo
La ponderacion de los factores indican un posicionamiento asociado a la calidad del
producto lo que le garantiza un pablico cautivo.

El producto de joyeria logra un estatus de independencia como gremio en tanto que las
habilidades y las capacidades de la individualidad del joyero que remiten a un problema
de la identidad del sujeto por sobre la del territorio.

" |dentidad nacional: Es decir productos en los que se observa la disolucién de lo étnico en lo
nacional lo que permite enunciar a este producto bajo la denominacién de artesania
colombiana.



® LO QUE VIENE ES: IR EN POS
DE LAS INTERACCIONES. Nuevas

Fases del Proyecto
INTRODUCCION

Esta propuesta se presenta en el marco del convenio realizado entre Artesanias de
Colombia s.a 'y la Universidad Nacional, para la elaboracion de un modelo que de
cuenta de las interacciones entre el disefio y la artesania, como una siguiente fase que
pretende dar continuidad en la investigacion del impacto de la gestion del disefio sobre
el sector artesanal.

Antecedentes

A partir de las acciones adelantadas en la fase preliminar en que se concret6 este
convenio, deja como hallazgo que la mirada sobre el producto es una aproximacion
parcial en la expectativa de poder verificar el impacto que logra el disefio sobre el
sector.

Proponemos continuar con la consoldacion de un esquma conceptual claro y acordado
por las partes que permita determinar las acciones futuras que conforman un horizonte
de sentido compartido.



HORIZONTE DE SENTIDO

Realizar un analisis documental de las interacciones en retrospectiva®, que de cuenta de
las acciones de disefio realizada por Artesanias de Colombia s.a., en las comunidades
artesanales del pais, para poder identificar la incidencia de las politicas de desarrollo
socioecondmico aplicadas al sector artesanal colombiano.

OBJETIVO de esta fase

La elaboracion del disefio de una base metodoldgica, conceptual y operativa que
permita adelatar un analisis documental de las interacciones, que de cuenta de las
acciones de disefio realizada por Artesanias de Colombia s.a., en las comunidades
artesanales del pais, en retrospectiva.

ALCANCE de esta fase

Verificar la validez del disefio de esa base documental conceptual y operativa que
permita adelantar en una muestra seleccionada del universo de estudio, llegando a
construir un ejemplo de lo que seria un andlisis documental que de cuenta de las

8 Definiendo un periodo de tiempo previa concertacién con la Empresa.



interacciones entre la gestion del disefio realizada por Artesanias de Colombia s.a., y el
desarrollo socioecondmico del sector artesanal colombiano.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

La ejecucion de esta propuesta técnica se desarrollara a través de:

e Delimitar el tamafo del universo documental a analizar.

o Establecer los criterios para la recopilacién y valoracion de la informacién previo
conocimiento de las fuentes documentales.

o Disefio de la base metodol6gica, conceptual y operativa con el fin de categorizar y
evaluar la informacién para establecer priorizar y registrar los aspectos relevantes
que configuran el primer analisis como caso de verificacion del disefio.

o Definicidn de los lineamientos que soportan el desarrollo del analisis.
e Aplicacion del método de analisis para la construccién del informe final con el que
se espera validar el modelo.



Cronograma

Esta propuesta tiene un periodo de duracion de NUEVE MESES contados a partir del
perfeccionamiento del convenio, tiempo a convenir entre que las partes y que podran
modificar de comun acuerdo.

1 mes
2 mes
3 mes
4 mes
5 mes
6 mes
7 mes
8 mes
9 mes

Delimitacién del cuerpo
documental

Recopilacion y valoracién
de la informacion previo
conocimiento de las
fuentes documentales

Disefio de la base
metodolégica, conceptual
y operativa

Aplicacion del método de
analisis

Redaccidon informe final




PRODUCTOS ENTREGABLES

El disefio de la base metodoldgica, conceptual y operativa.

Informe con el analisis documental que da cuenta de las interacciones entre la gestion
del disefio realizada por Artesanias de Colombia s.a. en las comunidades acotadas al
periodo de tiempo concertado.

Inventario de la revision de fuentes de informacion.

EQUIPO de trabajo EJECUTOR

Por las caracteristicas del proyecto la Universidad propone un equipo de trabajo trans-

disciplinar integrado por:

Grupo Directivo

Director de Proyecto: Disefiador Industrial y Doctor en Ciencias de la
Informacion Andrés Sicard

Codirector: Disefiadora Industrial y Especialista en Gerencia y Gestion
Cultural Maria Consuelo Toquica.

Consultores: Disefiadora Industrial experta en Comercio Justo Angela
Bernal, Disefiadora Industrial experta en trabajo con comunidades Constanza



Téllez, Disefiador Industrial especializado en disefio y desarrollo de producto
Diego Rueda, Socitlogo experto en metodologias de recuperacion de saberes
implicitos Juan Pablo Henao, Disefiadora Industrial experta en pedagogia de
las artes Angélica Herrera.

Grupo Consultivo

Administrador y Asesor Experto en Politicas Publicas Carlos Alberto Rico
Arquitecto y Magister en Historia Jaime Franky

Antropologa y Mégister en Historia Monika Therrien

Antropo6loga Lyda del Carmen Diaz

Arquitecto experto en patrimonio Jorge Caballero

Disefiador Industrial y Magister en Produccion de Disefio José Eduardo Naranjo
Disefiador Industrial y Magister en Gestion de Disefio Pablo Abril

Grupo de Apoyo

Un estudiante de posgrado
Tres estudiantes de pregrado del area de las Artes






PRODUCTO: Manta Guajira

Pabellbn 1 | Stand 202

PROGRAMA Cooperacion Internacional
PROYECTO Moda

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social, Disefio
ESTRATEGIAS DE DISENO

Diversificacion: Funcién

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es Vestir y
actualmente se utiliza con la misma funcién. La forma Si indica funcion. La
materia prima preponderante es algodén y poliéster, No es tradicional. Este
producto Si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Maquinados, interviene como oficio la sastreria y se emplea la técnica de
bordado. No se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima,
aunque infieren en el proceso aguja, maquina de coser, tijeras y hilos. No
hay estandarizacion, Si se evidencia defecto y finalmente No hay variables de
medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Etiqueta donde
encontramos informacion sobre Producto y Precio. No tiene empaque o
contenedor; y No hay imagen ni nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si privilegia un tipo de usuario (Mujer), su escala de mercado
cubre un mercado de nicho. El punto de venta No explicita una tendencia. Es
de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES
A pesar de ser un producto dirigido a un mercado de nicho existen defectos

muy evidentes en la manufactura de la pieza. no existe tallaje. la manta guajira
cambia connotacion al cambiar de usuario.



PRODUCTO: Bolso/Cartera en Iraca

Pabellbn 1 | Stand 202

PROGRAMA Cooperacion Internacional
PROYECTO Moda

LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio
ESTRATEGIAS DE DISENO

Redisefio: Funcién, Textura, Técnica
Creacion: Creacion

INTERVENCIONES:

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto cumple su funcion originaria: Almacenar y transportar y
actualmente se utiliza para accesorio almacenar transportar. La forma Si
indica funcidn. La materia prima preponderante es iraca, Si es tradicional.
Este producto Si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Maquinados y Conformacién, interviene como oficio tejeduria vy
marroquineria y se emplea la técnica de tejido en telar trenzado, tinturado
y costura a mano. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia
prima, aungue infieren en el proceso telar, maquina de coser y aguja. Si hay
estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de
medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Etiqueta donde
encontramos informacion sobre Producto, Precio, y Vias de promocion y
venta. No tiene empaque o contenedor; y No hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado Intermedio. El punto de venta No explicita una tendencia.
Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

la falta de conocimiento de las personas encargadas del stand impidieron la
profundizacién de la informacién no evidente.



PRODUCTO: Collar en filigrana'y mopa-mopa

Pabellbn 1 | Stand 301
PROGRAMA Nacional de Joyeria
LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio
ESTRATEGIAS DE DISENO

Redisefio: Técnica
Creacion: Creacion

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Ornamental y actualmente se utiliza para adornarse. La forma Si indica
funcién. La materia prima preponderante es plata, Si es tradicional. Este
producto Si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Maquinados, Ensambles y Conformacién, interviene como oficio joyeria
filigrana y se emplea la técnica de filigrana y barniz de pasto. Si se
evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren en el
proceso herramientas propias de la joyeria. Si hay estandarizacion, No se
evidencia defecto y finalmente No hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Etiqueta donde
encontramos informacién sobre Producto, Precio, Vias de promocion y
venta, Artesano, dénde se elabora (ubicacién/localidad). Si tiene empaque
o contenedor; y No hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado de nicho. El punto de venta Si explicita una tendencia. Es
de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

otras disefiadoras del programa en general son: catalina gémez, juana
méndez, nuria carulla, alexandra bula y susana cabrales. es de destacar que
de los proyectos estudiados este es el Unico que propone encadenamiento
productivo, superando la vision regionalista del artesano. en una misma pieza
hay trabajo artesanal proveniente de mompox y de pasto.



PRODUCTO: Cestas

Pabellébn 3 | Stand 301

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo
Social, Disefo

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Materia
Prima
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Territorio, su funcion originaria es Contener y
actualmente se utiliza para organizador contener. La forma Si indica funcion.
La materia prima preponderante es cafia brava, Si es tradicional. Este
producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio tejeduria y cesteria y se emplea la
técnica de amarrado, traba y tinturado. Si se evidencia experiencia en el
manejo de la materia prima, aunque infieren en el proceso aguja capotera,
cuchillo y segueta. Si hay estandarizacion, No se evidencia defecto y
finalmente Si hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Catalogo y Etiqueta donde encontramos informacion sobre Precio, Artesano
y donde se elabora (ubicacion/localidad). No tiene empaque o contenedor;
y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto No privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre
un mercado Masivo. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES



PRODUCTO: Anfora en Calceta

Pabellébn 3 | Stand 301
PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo Social,
Disefio

ESTRATEGIAS DE DISENO
Rescate: Técnica, Materia Prima

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Territorio, su funcién originaria es Inexistente y
actualmente se utiliza para decorar. La forma Si indica funcién. La materia
prima preponderante es calceta de platano, Si es tradicional. Este producto
No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio tejeduria y cesteria y se emplea la
técnica de enrollado. No se evidencia experiencia en el manejo de la materia
prima, aunque infieren en el proceso aguja. No hay estandarizacion, Si se
evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel) y
Catalogo donde encontramos informacién sobre donde se elabora
(ubicacién/localidad). No tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y
nombre distintivo.




MERCADO

Este producto No sabemos si privilegia un tipo de usuario, su escala de
mercado cubre un mercado Masivo. El punto de venta No explicita una
tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES




PRODUCTO: Catanga

Pabellébn 3 | Stand 303

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio, Comercializacion
ESTRATEGIAS DE DISENO

Diversificacion: Forma, Funcién

INTERVENCIONES: Talleres de creatividad

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcion originaria es
Decorar y actualmente se utiliza para decorar. La forma Si indica funcién. La
materia prima preponderante es palma de wilerregue, Si es tradicional. Este
producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio cesteria y se emplea la técnica de
rollo. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque
infieren en el proceso aguja capotera. Si hay estandarizacién, No se evidencia
defecto y finalmente Si hay variables de medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etigueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Artesano y dénde se elabora (ubicacidn/localidad). No
tiene empaque o contenedor; y No hay imagen y nombre distintivo.




MERCADO

Este producto Si (de Inclinacion por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.
OBSERVACIONES GENERALES

se evidencia un enfoque de diversificacion formal que no coincide con lo
expresado verbalmente: recuperacion



PRODUCTO: Cesto

Pabellébn 3 | Stand 303

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo
Social, Disefio,
Comercializaciéon

ESTRATEGIAS DE DISENO
Rescate: Técnica, Materia Prima,

Cambio de funcién,
Deculturacion

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de creatividad,
cursos taller

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Contener y actualmente se utiliza para decoracidon. La forma Si indica
funcién. La materia prima preponderante es guerregue quitasol, Si es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
rollo. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque
infieren en el proceso machete, aguja, media luna, tijera, trapo, casco y botas.
Si hay estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables
de medida.

EJE COMUNICACION




El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacion sobre Precio y dénde se elabora
(ubicacion/localidad). No tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y
nombre distintivo.

MERCADO

Este producto No privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre
un mercado Intermedio. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

es de destacar la experimentacion técnica. se ha trabajado en el mejoramiento
de la fijacion del color.



PRODUCTO: Balay

Pabellébn 3 | Stand 305

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio, Comercializacion
ESTRATEGIAS DE DISENO

Redisefio: Color, Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcion originaria es
Contener y bandeja y actualmente se utiliza para decoracién. La forma Si
indica funcién. La materia prima preponderante es fibra de jua jua, Si es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
cesteria y tinturado caba birri (nombre de la puntada) representa el
laberinto y equivalente a los caminos del chaman la tintura natural se
extrae de la corteza de quieninae. Si se evidencia experiencia en el manejo
de la materia prima, aunque infieren en el proceso peinilla, cuchillo, guante y
cabuya. Si hay estandarizacion, No se evidencia defecto y finalmente Si hay
variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio y donde se elabora (ubicacién/localidad). No tiene
empagque o contenedor; y Si hay imagen y nhombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (de Inclinacién por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

el proyecto origenes empez6 a trabajar en esta comunidad desde marzo de
2012. la comunidad esta conformada por 33 mujeres y 17 hombres.



PRODUCTO: Bolso tejido

Pabellébn 3 | Stand 305

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio, Comercializacion
ESTRATEGIAS DE DISENO

Diversificacion: Forma, Técnica
Redisefio: Forma, Textura, Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funciéon originaria es Cargar y
actualmente se utiliza para accesorio cargar. La forma Si indica funcion. La
materia prima preponderante es palma de cumare, Si es tradicional. Este
producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
tejido en telar y cosido con aguja. Si se evidencia experiencia en el manejo
de la materia prima, aunque infieren en el proceso telar y aguja. Si hay
estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de
medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etigueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Artesano y dénde se elabora (ubicacidn/localidad). No
tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.




MERCADO

Este producto Si (de Inclinacién por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta Si
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

el tejido de telar es un reciente oficio masculino. en los afios 90 se hace una
identificacion de simbologia tradicional que nace de piezas tradicionales de
ceramica y que se aplica en otras técnicas. en la entrevista con el lider, s.r
gaitan se verbaliza la inferioridad cultural de la cultura sikuani en relaciéon con
la cultura de los blancos (grabacién) en la comunidad artesanal participan 33
mujeres y 17 hombres.



PRODUCTO: Bolso en Palma Tetera

Pabellébn 3 | Stand 307

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social, Disefio,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO

Diversificacion: Forma, Funcién
Redisefio: Funcién, Color, Textura

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Territorio, su funcién originaria es Contener y
transportar y actualmente se utiliza para accesorio, contener. La forma Si
indica funcion. La materia prima preponderante es palma tetera, Si es
tradicional. Este producto Si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio tejeduria y sastreria y se emplea la
técnica de puntada ojo de canasto tinturado natural. Si se evidencia
experiencia en el manejo de la materia prima, aungue infieren en el proceso
maguina de coser y fogén. Si hay estandarizacion, No se evidencia defecto y
finalmente Si hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicaciéon como Pendén (Cartel),
Etiqueta, Tarjeta de presentacion, folleto y pagina web donde encontramos
informacién sobre Vias de promocién y venta, Artesano y dénde se
elabora (ubicacién/localidad). No tiene empaque o contenedor; y Si hay
imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado Masivo. El punto de venta No explicita una tendencia. Es
de resaltar que Si (poseen marca colectiva) hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

la comunidad esté organizada en la cooperativa copmujeres que reune 27
artesanas tejedoras. comunidades indigenas proveen semielaborados.



PRODUCTO: Bolso en palma Tetera

Pabellébn 3 | Stand 307

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio, Comercializacion
ESTRATEGIAS DE DISENO

Diversificacion: Forma, Funcién
Redisefio: Funcién, Color, Textura

MATERIAL

El presente producto evoca Territorio, su funcién originaria es Contener y
transportar y actualmente se utiliza para contener y transportar. La forma Si
indica funcién. La materia prima preponderante es palma tetera, Si es
tradicional. Este producto No esta claro si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién y Tinturado natural, interviene como oficio tejeduria y
sastreria y se emplea la técnica de tejeduria, costura a maquina y manual.
Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren
en el proceso maquina de coser, aguja de coser y fogon. Si hay
estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de
medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta, folleto y pagina web donde encontramos informacion sobre Vias
de promocién y venta, Artesano, dénde se elabora (ubicacién/localidad),
aspectos de desarrollo organizacional y manejo de especies vegetales.
No tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado Masivo. El punto de venta No explicita una tendencia. Es
de resaltar que Si (poseen marca colectiva) hay marca registrada.
OBSERVACIONES GENERALES

la randa de buena calidad para los forros de las carteras no es de facil

consecucion y es proveida por la disefiadora en sus viajes a guapi. las trenzas
son semielaborados producidos por los indigenas de saija.



PRODUCTO: Critu

Pabellébn 3 | Stand 309

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S)

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica
Diversificacion: Forma, Color, Textura
Redisefio: Introduccién de semillas en la

elaboracién de bolsos
Creacion: Creacion

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Recoger hormigas y secar aji y actualmente se utiliza para decorar. La
forma Si indica funcion. La materia prima preponderante es guaruma, Si es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
cesteria y tinturado con achiote. Si se evidencia experiencia en el manejo
de la materia prima, aunque infieren en el proceso aguja grande. No hay
estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente No hay variables de
medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio y donde se elabora (ubicacidn/localidad). No tiene
empagque o contenedor; y Si hay imagen y nhombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (de Inclinacién por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado Masivo. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

la comunidad artesanal esta conformada por 19 mujeres y 4 hombres. existe
una participacion mas evidente de las nuevas generaciones que en otras
comunidades. las nuevas generaciones desarrollan productos nuevos de
manera autbnoma.



PRODUCTO: Bolso

Pabellébn 3 | Stand 309

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio, Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO

Diversificacion: Color, Técnica
Redisefio: Color, Textura
Creacion: Creacion

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcion originaria es
Depositar y transportar y actualmente se utiliza para depositar, transportar.
La forma Si indica funcién. La materia prima preponderante es cumare y
semillas, Si es tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Ensambles y Conformacién, interviene como oficio tejeduria y se emplea la
técnica de tejido y ensamble. Si se evidencia experiencia en el manejo de la
materia prima, aunque infieren en el proceso aguja y broca manual. No hay
estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente No hay variables de
medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etigueta y postal donde encontramos informacion sobre Producto, Precio,
Artesano y donde se elabora (ubicacién/localidad). No tiene empaque o
contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.




MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado Masivo. El punto de venta No explicita una tendencia. Es
de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

la comunidad artesanal esta conformada por 19 mujeres y 4 hombres. existe
una participacion mas evidente de las nuevas generaciones que en otras
comunidades. las nuevas generaciones desarrollan productos nuevos de
manera autébnoma.



PRODUCTO: Collar en cazuelitas y filigrana

Pabellébn 3 | Stand 310

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social, Disefio,
Comercializacién

ESTRATEGIAS DE DISENO
Redisefio: Forma, Textura

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es Ornamental y
actualmente se utiliza para ornamental. La forma Si indica funcién. La materia
prima preponderante es plata ley 900, Si es tradicional. Este producto No
tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Maquinados, Ensambles y Conformacion, interviene como oficio joyeria y
se emplea la técnica de filigrana. Si se evidencia experiencia en el manejo de
la materia prima, aunque infieren en el proceso trefiladora, laminadora,
soplete, pinzas, herramientas hechizas y aguja crochet (para cordones). Si
hay estandarizacion, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de
medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Artesano y dénde se elabora (ubicacién/localidad). Si
tiene empaque o contenedor; y No hay imagen y nombre distintivo.
MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado Intermedio. El punto de venta No explicita una tendencia.
Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

comercialmente se comporta mejor lo tradicional



PRODUCTO: bateas en maderay bejuco

Pabellébn 3 | Stand 311

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio, Comercializacion
ESTRATEGIAS DE DISENO

Diversificacion: Forma

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica,
Talleres de creatividad

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es Utilitaria y
actualmente se utiliza para utilitaria. La forma Si indica funcién. La materia
prima preponderante es maderas: ceiba y colorado y bejucos, Si es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio talla de madera y se emplea la técnica
de talla. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque
infieren en el proceso hachas, formones y gubias. Si hay estandarizacion, No
se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacion sobre Producto, Precio, Artesano
y donde se elabora (ubicacion/localidad). No tiene empaque o contenedor;
y No hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto No privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre
un mercado Intermedio. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

el producto evidencia una autonomia por parte de la comunidad artesanal,
donde el disefio colabora con el fortalecimiento técnico



PRODUCTO: Bolso en Cumare

Pabellébn 3 | Stand 312

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica
Diversificacion: Forma, Escala
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es Contener y
actualmente se utiliza para contener. La forma Si indica funcién. La materia
prima preponderante es cumare, moriche, jua jua, Si es tradicional. Este
producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio tejeduria y cesteria y se emplea la
técnica de anudado y cesteria en rollo. Quizas se evidencia experiencia en
el manejo de la materia prima, aunque infieren en el proceso agujas. No hay
estandarizacion, Si se evidencia defecto y finalmente No hay variables de
medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Artesano y dénde se elabora (ubicacion/localidad). No
tiene empaque o contenedor; y No hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre un
mercado de nicho. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

la ausencia de medidas antropométricas de los contenedores para cargar, son
un problema critico: en el largo de la "gaza", y en el tamafio del contenedor.
En productos convencionales como las hamacas y algunas mochilas la calidad
del producto es alta.



PRODUCTO: Anfora en Alfareriay Cesteria

Pabellébn 3 | Stand 402

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo Social,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO
Rescate: Incorporacion morfoldgica

procedente de excavacién
arqueoldgica

Redisefio: Forma, Funcién, Textura, Escala
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, cursos taller, Asesoria para
eventos

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Contener agua y cocinar y comer y actualmente se utiliza para decorar. La
forma Si indica funcién. La materia prima preponderante es arcilla gris,
negra, amarilla, roja, blanca corteza de cabe, fibra de chiqui chiqui, Si es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio alfareria y tejeduria y se emplea la
técnica de rollo, plagueta y ahumado. Si se evidencia experiencia en el
manejo de la materia prima, aunque infieren en el proceso cuchillo, plantillas,
espatulas, agujas, segueta, texturas de madera, base de inicio, torno manual,
chiro de dril, piedra de brillo (plastico rigido) y horno de lefia. Si hay




estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de
medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Artesano y dénde se elabora (ubicacion/localidad). No
tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (de Inclinacién por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que Si (En desarrollo marca de la
Superintendencia de industria y Comercio) hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

existe una intervencion de disefio en la comunidad que se remonta al 1995. la
disefiadora elsa victoria, aporta la introduccién de la técnica de tejeduria con
la de ceramica, dando origen a nuevos productos que desde entonces se
producen y que estan dirigidos a un mercado nuevo de nicho en el &mbito de
la decoracién. desde esa época se brindé asistencia técnica en el
mejoramiento del brufiido. la relacion de algunos artesanos de la comunidad
con los disefiadores ha desarrollado en ellos la capacidad de diversificar
morfolégicamente con propiedad y autonomia.



PRODUCTO: Olla en alfareria

Pabellébn 3 | Stand 402

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio, Comercializacion
ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Materia Prima,
Ausencia de mercado, de
simbolos y formas
provenientes de una
excavacion arqueoldgica

Diversificacion: Forma, Funciéon, Técnica
Redisefio: Forma, Funcién, Técnica
Creacion: Creacion
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcion originaria es
Conservar agua y actualmente se utiliza para decoracién. La forma Si indica
funcién. La materia prima preponderante es arcilla negra curi (piedra para
pintar), Si es tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio alfareria y se emplea la técnica de
placa. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque
infieren en el proceso plantillas, cuchillo, trapo de dril, piedra de brufido:
fragmento plastico de envase de polipropileno y horno a lefia. Si hay




estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de
medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Artesano y dénde se elabora (ubicacion/localidad). No
tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (de Inclinacion por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

existe una intervencion de disefio en la comunidad que se remonta al 1995. la
disefiadora elsa victoria, aporta la introduccion de la técnica de tejeduria con
la de ceramica, dando origen a nuevos productos que desde entonces se
producen y que estan dirigidos a un mercado nuevo de nicho en el ambito de
la decoracién. desde esa época se brindé asistencia técnica en el
mejoramiento del brufiido. la relacion de algunos artesanos de la comunidad
con los disefiadores ha desarrollado en ellos la capacidad de diversificar
morfolégicamente con propiedad y autonomia.



PRODUCTO: Anfora en alfareriay cesteria

Pabellébn 3 | Stand 402

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion,
Comercializacién

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Deculturacion

Diversificacion: Forma, Funcioén, Textura,
Escala, Técnica,
(Auténoma) (Técnica Elsa
Victoria)

INTERVENCIONES: cursos taller, Asesoria para eventos

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcion originaria es Anfora y Jarrén
y actualmente se utiliza para adorno. La forma Si indica funcion. La materia
prima preponderante es chica chique barro rojizo ahumado, Si es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Ensambles y Planchas de barro, interviene como oficio ceramica y se
emplea la técnica de placas. Si (tambien en el tejido) se evidencia
experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren en el proceso
cuchillo y espatula plastica (envases de aceite). No hay estandarizacién, No
se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.

EJE COMUNICACION



El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Tarjeta de presentacion donde encontramos informaciéon sobre Producto,
Precio, Artesano y dénde se elabora (ubicacion/localidad). No tiene
empagque o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO
Este producto No privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre
un mercado de nicho y Unica pieza. El punto de venta Si (recuperacion

étnica) explicita una tendencia. Es de resaltar que Si (En desarrollo marca
de la Superintendencia de industria y Comercio) hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES



PRODUCTO: Olla

Pabellébn 3 | Stand 404

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo Social,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica
Diversificacion: Funcién
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcion originaria es
Contener y actualmente se utiliza para contener y decoracion. La forma Si
indica funcién. La materia prima preponderante es joropen arcilla azul, Si es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio alfareria y se emplea la técnica de
rollo. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque
infieren en el proceso horno de lefia, pién y ceniza. Si hay estandarizacion, No
se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio y donde se elabora (ubicacién/localidad). No tiene
empagque o contenedor; y Si hay imagen y nhombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (de Inclinacién por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

se evidencia intervencion de las nuevas generaciones en la innovacion
morfolégica.



PRODUCTO: Olla

Pabellébn 3 | Stand 406

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo Social,
Disefio, Comercializaciéon

ESTRATEGIAS DE DISENO
Rescate: Técnica
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, cursos taller,

Asesoria para eventos, cursos
talleres en empaques y costos de piezas

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Utilitaria y actualmente se utiliza para utilitaria decorativa. La forma Si
indica funcion. La materia prima preponderante es arcilla, Si es tradicional.
Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio alfareria y se emplea la técnica de
modelado en rollo. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia
prima, aunque infieren en el proceso morteros, fogon de lefia y herramientas
hechizas. No hay estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si
hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto y Precio. Si tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y
nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre un
mercado de nicho. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

las piezas reflejan una experticia y depuracion técnica y formal excepcional



PRODUCTO: Jab6n de tierra

Pabellébn 3 | Stand 406

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Comercializacion
ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Sustitucién tecnolégica

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Costos.

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es Bafarse y
actualmente se utiliza para bafiarse. La forma Si indica funcién. La materia
prima preponderante es para el jabén: cebo de ganado, lejia de arboles
medicinales limén, pela, naranjo, tamarindo, guasimo, céscara de
cachaco verde, ceniza de chuapa, para el empaque: iraca y palma real, Si
es tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando Moldeos,
interviene como oficio jaboneria (creemos que este oficio podria
denominarse asi) y se emplea la técnica de destilacion de lejia. Si se
evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren en el
proceso olla de barro, cuchara, caja de madera y cuchillo. No hay
estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente No hay variables de
medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacion sobre Producto, Precio, Artesano
y donde se elabora (ubicacion/localidad). No tiene empaque o contenedor;
y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto No privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre
un mercado Masivo. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

los hombres se dedican a la recoleccion de la materia prima. el proceso de
decantacion de la lejia es de 48 horas y el precio del producto muy bajo. la
artesana afirma que no hay mercado para el producto. las estrategias de
disefio pueden estar incompletas pues se dedujeron del didlogo con la
artesana que fue mas fluido en relacion con los aspectos técnicos de
elaboracién del producto. este stand tenia un aspecto mucho menos llamativo
que el de los dos adyacentes.



PRODUCTO:

Pabellébn 3 | Stand 406

PROYECTO Origenes

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Ausencia de
mercado
Creacion: Creacion tradicional

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Tradicién, su funcién originaria es Olla
para cocer maiz y sabor de la tierra y actualmente se utiliza para para
masato. La forma Si indica funcién. La materia prima preponderante es arcilla
roja, Si es tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando Moldeos
y Conformacidn, interviene como oficio ceramica y se emplea la técnica de
rollo, molde y rollitos. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia
prima, aunque infieren en el proceso espatulas de totuma. No hay
estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si (3 tamafos y
también miniaturas) hay variables de medida.

EJE COMUNICACION
El producto presenta soportes de comunicacién como Etiqueta, Tarjeta de

presentacién y con rollo de corcho donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Artesano y dénde se elabora (ubicacidn/localidad). No




tiene empaque o contenedor; y Si (por aportes del programa origenes) hay
imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (cocinero(a)) privilegia un tipo de usuario, su escala de
mercado cubre un mercado de nicho e individual. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES



PRODUCTO: Mascara en Balso

Pabellébn 3 | Stand 410

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio, Comercializacion
ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcion originaria es
Ritual y actualmente se utiliza para decorativo. La forma Si indica funcién. La
materia prima preponderante es balso, yanchama, Si es tradicional. Este
producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién y Pintura, interviene como oficio talla y pintura y se emplea
la técnica de talla y pintura con pigmentos minerales. Si se evidencia
experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren en el proceso
hachas, cuchillos y brochas hechizas. No hay estandarizaciéon, No se
evidencia defecto y finalmente No hay variables de medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel) y
Etigueta donde encontramos informacion sobre Producto, Precio, Artesano
y donde se elabora (ubicacidn/localidad). Si (Empaque genérico) tiene
empague o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.




MERCADO

Este producto Si privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre un
mercado de nicho. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES
las mascaras se catalogan dentro de las expresiones culturales tipicas de los

grupos indigenas, se percibe un acompafiamiento respetuoso del disefio, en
los aspectos de exhibicion y mercado hay falencias



PRODUCTO: individual en técnica de “Mola”

Pabellébn 3 | Stand 411

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social, Disefio,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO

Diversificacion: Forma, Funcién, Color,
Escala, Técnica

INTERVENCIONES: Talleres de creatividad

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es El
Vestido y la Proteccién y actualmente se utiliza para decoracion lenceria
para la mesa bolsos y accesorios. La forma Si indica funcion. La materia
prima preponderante es telas de algoddn, Si es tradicional. Este producto Si
tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio costura y se emplea la técnica de
composicion por sustraccion y aplicacion de telas multiples. Si se
evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren en el
proceso aguja y tijeras. No hay estandarizacion, No se evidencia defecto y
finalmente Si hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacién como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Vias de promocién y venta, Artesano, dénde se elabora
(ubicacion/localidad). Si tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y
nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Hombre) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado de nicho. El punto de venta No explicita una tendencia. Es
de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

en el producto se evidencia un proceso de diversificacion que en privilegia
unos lineamientos generales impartidos por la organizaciéon (reduccion de
tiempos de produccion, tendencias de color) que desvirtian el oficio tradicional
con sus valores



PRODUCTO: Mufiecos en técnica de “mola”

Pabellébn 3 | Stand 411

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social, Disefio,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO

Diversificacion: Forma, Funcién, Color,
Escala, Técnica

Creacion: Creacion

INTERVENCIONES: Talleres de creatividad

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es No esta clara y
actualmente se utiliza para decorar o jugar, no es claro. La forma No indica
funcion. La materia prima preponderante es tela de algodén, Si es tradicional.
Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio costura y se emplea la técnica de
aplicacion en tela. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia
prima, aungue infieren en el proceso aguja y tijeras. No hay estandarizacion,
Si se evidencia defecto y finalmente No hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Vias de promocién y venta, Artesano, dénde se elabora
(ubicacion/localidad). Si tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y
nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado de nicho. El punto de venta No explicita una tendencia. Es
de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

nuevo producto que pasa de lo bidimensional a lo tridimensional, con una
propuesta de animales



PRODUCTO: Mochila en fique

Pabellébn 3 | Stand 412

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo
Social, Disefo

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica

Diversificacion: Forma, Funcién, Textura,
Técnica

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Contener y actualmente se utiliza para contener. La forma Si indica funcion.
La materia prima preponderante es fique tintes naturales, Si es tradicional.
Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
tejido con aguja. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia
prima, aunque infieren en el proceso aguja carrumba (huso). Si hay
estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de
medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y pagina web donde encontramos informacién sobre Producto,
Precio, Vias de promocion y venta, Artesano, donde se elabora
(ubicacion/localidad). Si tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y
nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (de Inclinacion por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

se han rescatado desde el punto de vista técnico las puntadas, desde el punto
de vista decorativo los simbolos. la asistencia técnica se ha concentrado en
aumentar la calidad incluyendo el suavizado de las fibras. este proyecto
cuenta con denominacion de origen y sello de calidad. las autoridades
kankuamas ejercen un fuerte rol de control de la intervencién de disefio. la
artesana Yy lider judith pacheco nos comunicé la prohibicién de vender en ese
stand mochilas parecidas a las arhuacas, producidas por artesanos
kankuamos debido a su posicionamiento en el mercado nacional.



PRODUCTO: Collar en chaquira

Pabelléon 3 | Stand 310A

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S) Disefio

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Deculturacion

Redisefio: Forma, Técnica

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de
creatividad

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es Ornamental y
proteccion y actualmente se utiliza para ornamental. La forma Si indica
funcién. La materia prima preponderante es chaquira, Si es tradicional. Este
producto Si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio tejeduria en chaquira y se emplea la
técnica de telar. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima,
aunque infieren en el proceso telar y aguja. Si hay estandarizacion, No se
evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Producto, Precio, Artesano y dénde se elabora (ubicacién/localidad). Si
tiene empaque o contenedor; y No hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado Intermedio. El punto de venta No explicita una tendencia.
Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

el producto y la conversacion con el artesano evidencian una concordancia
entre la relacién entre artesano - disefiador



PRODUCTO: Jigua Canoa

Pabellon 3 | Stand 312B

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S) l m a g e n
ESTRATEGIAS DE DISENO

no
Rescate:
Diversificacion: = -
Reoato disponible
Creacion:

INTERVENCIONES:

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es No
existe una funcion originaria Es un producto que se desarrolla hace 3
afios Representa una canoa se cambia la escala y se introduce un uso
Contenedor y tarjetero y decoracion y actualmente se utiliza para decorar,
contener, almacenar. La forma Si indica funci6on. La materia prima
preponderante es madera jigua, Si es tradicional. Este producto No tiene
semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio talla de madera y se emplea la técnica
de devastado. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima,
aunque infieren en el proceso machete, formén y lija. Si hay estandarizacion,
No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.

EJE COMUNICACION



El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre Precio,
Artesano y donde se elabora (ubicacion/localidad). No tiene empaque o
contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (de Inclinacion por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.
OBSERVACIONES GENERALES

no fue posible mediante la charla con la artesana inferir la intervenciéon del

disefiador en la comunidad. por este motivo no estan diligenciados los items
relativos a las estrategias de disefio.



PRODUCTO:

Pabellon 3 | Stand 312B

PROYECTO Origenes
LINEA(S) TEMATICA(S) I ma g en

ESTRATEGIAS DE DISENO n O

Rescate: ) i
Diversificacion:

Redisefio: dlSpOﬂIble
Creacion:

INTERVENCIONES:

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Contener y transportar y actualmente se utiliza para decoracion. La forma
Si indica funcién. La materia prima preponderante es chocolatillo, Si es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio tejeduria y cesteria y se emplea la
técnica de ojo de pescado. Si se evidencia experiencia en el manejo de la
materia prima, aunque infieren en el proceso machete, cuchillo, tijera y metro.
Si hay estandarizacion, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables
de medida.



EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacion sobre Artesano y referencia. No
tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (de Inclinacion por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

la informacion relativa a las estrategias de disefio no fue posible inferirla
mediante el didlogo con la artesana. existe la participaciéon de un antropdlogo
de nombre ricardo. el programa empez6 a desarrollarse desde marzo de 2012.
la comunidad artesanal estd conformada por 15 mujeres dedicadas
primordialmente a la cesteria y 8 hombres a la talla de madera.



PRODUCTO: Mochila

Pabellon 3 | Stand 411B

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo Social,
Disefio, Comercializaciéon

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Simbologia
Diversificacion: Color, Textura, Escala

Redisefio: Textura, Visual

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de creatividad,

cursos taller, Asesoria para eventos

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Cargar y Transportar y actualmente se utiliza para cargar, transportar. La
forma Si indica funcién. La materia prima preponderante es hilo miratex, No
es tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
gaza, telar vertical y crochet. Si se evidencia experiencia en el manejo de la
materia prima, aunque infieren en el proceso telar vertical y aguja de crochet.
Si hay estandarizacién, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables
de medida.

EJE COMUNICACION




El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre
Precio, Artesano, donde se elabora (ubicacion/localidad) y Referencia. Si
tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre un
mercado de nicho. El punto de venta Si (recuperacion étnica) explicita una
tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

la organizacion kasiwolin retne 23 mujeres y arukajui 4 mujeres. El programa
empez6 a operar en mayo de 2011. Existe un referencial de calidad para la
elaboracién del producto que sirve como guia para el artesano. Existe el
referencial nacional de tejeduria al capitulo, tejidos wayuu. Es controversial la
clasificacion de la materia prima como tradicional porque algunos dicen que si,
otros dicen que no.



PRODUCTO: Chinchorro

Pabellon 3 | Stand 411B

PROYECTO Origenes

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo
Social, Disefio,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica,
Simbologia
Diversificacion: Color, Textura, Escala,
Textura visual
Redisefio: Textura, Textura Visual
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de creatividad,

cursos taller, Asesoria para eventos

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcion originaria es
Descansar y dormir y actualmente se utiliza para decorar y descansar. La
forma Si indica funciéon. La materia prima preponderante es hilo miratex,
algoddén al 100%, cabuya, piola engomada, No es tradicional. Este producto
Si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
cadeneta, urdimbre suplementaria y telar vertical. Si se evidencia
experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren en el proceso




telar vertical. No hay estandarizacion, No se evidencia defecto y finalmente
No hay variables de medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel) y
Tarjeta de presentacion donde encontramos informacion sobre Artesano,
dénde se elabora (ubicacién/localidad) y Organizacién. No tiene empaque
o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre un
mercado de nicho. El punto de venta Si (recuperacion étnica) explicita una
tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES



PRODUCTO: Cesto en Chocolatillo

Pabellbn 8 | Stand 118

PROGRAMA Atencién a Poblacién
Desplazada
PROYECTO APD Valle

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social
ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Ausencia de
mercado

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es Contener
alimentos y actualmente se utiliza para contener. La forma Si indica funcion.
La materia prima preponderante es palma, chocolatillo, Si es tradicional.
Este producto No esta claro si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando ND,
interviene como oficio ND y se emplea la técnica de tejido y tintes naturales.
Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren
en el proceso ND. Si hay estandarizacion, No se evidencia defecto y
finalmente ND hay variables de medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como ND donde encontramos
informacién sobre ND. No tiene empaque o contenedor; y No hay imagen y
nombre distintivo.

MERCADO




Este producto Si privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre un
mercado ND. El punto de venta Si (publico internacional) explicita una
tendencia. Es de resaltar que ND hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

nd



PRODUCTO: Mochila en lana

Pabellbn 8 | Stand 203

PROGRAMA Atencion a Poblacion Desplazada
PROYECTO Laboratorio de Narifio

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo Social,
Disefio, Comercializaciéon

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Deculturacion
Diversificacion: Forma, Funcion, Color

Redisefio: Forma, Textura, Técnica
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de creatividad,

cursos taller

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Contener y actualmente se utiliza para accesorio. La forma Si indica funcion.
La materia prima preponderante es lana, No es tradicional. Este producto No
tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
crochet. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima,
aunque infieren en el proceso aguja de crochet. No hay estandarizacién, No
se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacién sobre Producto y Precio. Si
(Empaque genérico) tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y nombre
distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado de nicho. El punto de venta Si explicita una tendencia. Es
de resaltar que Si (En proceso marca registrada Tuipap) hay marca
registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

el equipo de profesionales del laboratorio de narifio esta compuesto por:
psicdélogo, disefiador de modas y disefiador grafico.



PRODUCTO: Mochila en lana

Pabellbn 8 | Stand 203

PROGRAMA Atencion a Poblacion Desplazada
PROYECTO Laboratorio de Narifio

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo Social,
Disefio, Comercializaciéon

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Deculturacién
Diversificacion: Forma, Funcién, Color

Redisefio: Forma, Textura, Técnica
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de creatividad,

cursos taller

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Contener y transportar y actualmente se utiliza para como accesorio. La
forma Si indica funcion. La materia prima preponderante es lana, No es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
crochet. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima,
aunque infieren en el proceso aguja de crochet. No hay estandarizacién, No
se evidencia defecto y finalmente No hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacién sobre Producto y Precio. Si
(Empaque genérico) tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y nombre
distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado de nicho. El punto de venta Si explicita una tendencia. Es
de resaltar que Si hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

no existe disponibilidad de lana de oveja. se encuentra en proceso de registro
la marca tiupap.



PRODUCTO: Chal

Pabellbn 8 | Stand 203

PROGRAMA Atencion a Poblacion Desplazada
PROYECTO Laboratorio de Narifio

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Desarrollo Social,
Disefio, Comercializaciéon

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Deculturacién
Diversificacion: Forma, Funcién, Color

Redisefio: Forma, Textura, Técnica
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de creatividad,

cursos taller

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Cubrirse y actualmente se utiliza para cubrirse. La forma Si indica funcion.
La materia prima preponderante es lana, No es tradicional. Este producto No
tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
guanga. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima,
aunque infieren en el proceso telar de guanga. Si hay estandarizacién, No se
evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacién sobre Producto y Precio. Si
(Empaque genérico) tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y nombre
distintivo.

MERCADO

Este producto Si (Mujer) privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado de nicho. El punto de venta Si explicita una tendencia. Es
de resaltar que Si hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

no existe lana de oveja. en proceso de registro marca tuipap



PRODUCTO: Cestos en fibras naturales

Pabellbn 8 | Stand 206

PROGRAMA Atencion a Poblacion Desplazada
PROYECTO Laboratorio de Quindio

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social, Disefio,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Materia Prima, Cambio de
funcién, Deculturaciéon

Diversificacion: Forma, Funcién, Color

Redisefio: Forma, Funcién, Color, Textura,
Escala, Técnica

Creacion: Creacion

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de creatividad,

Asesoria para eventos

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Territorio, su funcién originaria es contener y
actualmente se utiliza para decorar. La forma Si indica funciéon. La materia
prima preponderante es bejuco "tripa de perro", guadua viche, calceta de
platano, Si es tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
cesteria. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima,
aunque infieren en el proceso cuchillos. No hay estandarizacion, Si se
evidencia defecto y finalmente No hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacion sobre Precio, Vias de promocién y
venta, y dénde se elabora (ubicacién/localidad). No tiene empaque o
contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto No privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre
un mercado Intermedio. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES
el stand refleja la riqueza de fibras naturales no maderables de la regién y los

diferentes intentos por desarrollar un producto con diferenciacion en el
mercado



PRODUCTO: Totumo decorativo

Pabellbn 8 | Stand 206

PROGRAMA Atencién a Poblacion
Desplazada
PROYECTO Laboratorio de Quindio

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social, Disefio,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO
Rescate: Técnica, Materia Prima,

Cambio de funcién,
Deculturacion

Diversificacion: Forma, Funcién, Color

Redisefio: Forma, Funcién, Color, Textura, Escala, Técnica
Creacion: Creacion

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de creatividad,

Asesoria para eventos

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El producto tiene funcién originaria Decorar y actualmente se utiliza para
decorar. La forma Si indica funcion. La materia prima preponderante es
totumo, No es tradicional. Este producto Si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Maquinados, Ensambles y Conformacion, interviene como oficio
manualidad y se emplea la técnica de corte, amarrados y pulidos. No se
evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren en el
proceso caladoras, taladros y lijas. No hay estandarizacion, Si se evidencia
defecto y finalmente No hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Penddn (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacion sobre Producto, Precio, Vias de
promocién y venta, donde se elabora (ubicacion/localidad). No tiene
empagque o contenedor; y Si hay imagen y nhombre distintivo.

MERCADO

Este producto No privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre
un mercado Intermedio. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES
la presencia del totumo con madera y cesteria evidencia un segmento de

artesanos que esta en proceso de formacién y que requiere un soporte técnico
fuerte



PRODUCTO: Mascara en madera

Pabellébn 8 | Stand 207

PROGRAMA Atencion a Poblacion Desplazada
PROYECTO Laboratorio de Putumayo

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Comercializacion
ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Materia Prima,
Deculturacion

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcion originaria es
Ritual y actualmente se utiliza para decoracién. La forma Si indica funcién.
La materia prima preponderante es madera, Si es tradicional. Este producto
Si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio talla de madera y se emplea la técnica
de talla. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque
infieren en el proceso hachas, cuchillos y formones. Si hay estandarizacion,
No se evidencia defecto y finalmente No hay variables de medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel) y
Etigueta donde encontramos informacion sobre Producto, Precio y dénde
se elabora (ubicacion/localidad). No tiene empaque o contenedor; y Si hay
imagen y nombre distintivo.




MERCADO

Este producto No sabemos si privilegia un tipo de usuario, su escala de
mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No explicita una
tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

las mascaras provenientes del carnaval del perdon de los indigenas
camentsa, reflejan una diversidad en formas, decorados y tamafios que hacen
pensar en una autonomia de sus hacedores en la busqueda de su personal
expresion y una ubicacion en el mercado que lo diferencie del resto.
inducido?, propio?



PRODUCTO: Sombrero Aguadefio

Pabellbn 8 | Stand 210

PROGRAMA Atencién a Poblacién
Desplazada
PROYECTO Laboratorio de Caldas

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social, Disefio,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Deculturacion,
Ausencia de mercado
Diversificacion: Forma, Funcién, Color,
Técnica
Redisefio: Color, Textura, Escala, Técnica
Creacion: Creacion
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, cursos taller

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura y Territorio, su funcién originaria es
Cubrir la cabeza y actualmente se utiliza para cubrir la cabeza. La forma Si
indica funcion. La materia prima preponderante es palma de iraca, Si es
tradicional. Este producto Si tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Maquinados, Moldeos y Conformacion, interviene como oficio tejeduria y
se emplea la técnica de cesteria. Si se evidencia experiencia en el manejo de
la materia prima, aunque infieren en el proceso moldes, molde-prensa a vapor
y maquina de coser. Si hay estandarizacion, No se evidencia defecto y
finalmente Si hay variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel),
Catalogo, Etiqueta y Tarjeta de presentacion donde encontramos
informacién sobre Vias de promociéon y venta. Si tiene empaque o
contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto No privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre
un mercado Intermedio. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que Si hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

el sombrero es el resultado de un proceso en el que el disefio ha impulsado su
calidad y posicionamiento en el mercado



PRODUCTO: Ruana de Marulanda

Pabellbn 8 | Stand 210

PROGRAMA Atencion a Poblacion Desplazada .
PROYECTO Laboratorio de Caldas

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social, Disefio,
Comercializacion

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Deculturacién, Ausencia de
mercado

Diversificacion: Forma, Funcién, Color, Textura,
Técnica

Redisefio: Color, Textura, Técnica

Creacion: Creacion

INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, cursos taller

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcion originaria es Abrigar y
actualmente se utiliza para abrigar. La forma Si indica funcién. La materia
prima preponderante es lana de oveja, Si es tradicional. Este producto No
tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacion, interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de
telar horizontal. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia
prima, aunque infieren en el proceso telar horizontal. Si hay estandarizacion,
No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.

EJE COMUNICACION




El producto presenta soportes de comunicacién como Pendén (Cartel),
Catalogo y Etiqueta donde encontramos informacion sobre Precio y Vias de
promocién y venta. Si tiene empaque o contenedor; y Si hay imagen y
nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre un
mercado de nicho. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

el stand presenta una variedad de productos que no permite lees una
orientacion del trabajo del laboratorio en la region



PRODUCTO: Sombrero suasefio

Pabellbn 8 | Stand 305

PROGRAMA Atencion a Poblacion Desplazada
PROYECTO APD Huila

LINEA(S) TEMATICA(S) Desarrollo Social
ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Ausencia de mercado

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es cubrir y
accesorio y actualmente se utiliza para cubrir y decorativo. La forma Si
indica funcién. La materia prima preponderante es fibra de iraca, Si es
tradicional. Este producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacién, el producto se elabora utilizando ND,
interviene como oficio ND y se emplea la técnica de ND. Si (un 80%) se
evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren en el
proceso ND. Si hay estandarizacion, ND se evidencia defecto y finalmente ND
hay variables de medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel) donde
encontramos informacion sobre Bolsas de Artesanias de Colombia. No
tiene empaque o contenedor; y Si (Sombrero suasefio) hay imagen y nombre
distintivo.




MERCADO

Este producto Si privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre un
mercado de nicho. El punto de venta Si (poblacion mayor) explicita una
tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES




PRODUCTO: Rodillo

Pabellbn 8 | Stand 214-216

PROGRAMA Laboratorios de Disefio
PROYECTO Laboratorio de Risaralda

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Disefio,
Comercializacién

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Cambio de
funcién
Diversificacion: Forma, Funcién, Color,
Textura, Escala, Técnica
Redisefio: Forma, Funcién, Color, Textura, Escala, Técnica
Creacion: Creacion
INTERVENCIONES: Asistencia Técnica, Talleres de creatividad,

cursos taller

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcion originaria es Amasar y
mezclar harinas y actualmente se utiliza para decorar y contener. La forma
Si indica funcion. La materia prima preponderante es madera urapan, pino,
mantequillo, algarrobo y matarratdon, Si es tradicional. Este producto No
tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio talla de madera y se emplea la técnica
de talla vaciado. Si se evidencia experiencia en el manejo de la materia
prima, aunque infieren en el proceso formones y lijas pulidora de disco. No




hay estandarizacion, No se evidencia defecto y finalmente Si hay variables de
medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacién sobre Producto, Precio y dénde
se elabora (ubicacion/localidad). No tiene empaque o contenedor; y Si hay
imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto No sabemos si privilegia un tipo de usuario, su escala de
mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta No explicita una
tendencia. Es de resaltar que hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

la principal accion es la asesorias puntuales. en el laboratorio de risaralda
tiene sede también el programa apd. comunidad embera chami, madres
cabeza de familia dirigido tanto a aprendices como a artesanos de oficio.
artesania contemporanea y tradicional.



PRODUCTO: Cucharas de palo

Pabellbn 8 | Stand 214-216

PROGRAMA Laboratorios de Disefio
PROYECTO Laboratorio de Risaralda

LINEA(S) TEMATICA(S) Investigacion, Disefio,
Comercializacién

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: Técnica, Cambio de
funcién ,
Diversificacion: Forma, Funcién, Color, ﬁ\nﬁ\,\ur

Textura, Escala, Técnica

Redisefio: Forma, Funcién, Color, Textura, Escala, Técnica
Creacion: Creacion
INTERVENCIONES: Talleres de creatividad, cursos taller

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcién originaria es Menaje de
cocina y actualmente se utiliza para cocinar decoracién. La forma Si indica
funciébn. La materia prima preponderante es madera urapan, pino,
mantequillo, algarrobo y matarratdon, Si es tradicional. Este producto No
tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Conformacién, interviene como oficio carpinteria y se emplea la técnica de
torneado, calado, talla, vaciado, tinturado industrial y natural, aceite de
linaza y cera de abejas. Si se evidencia experiencia en el manejo de la
materia prima, aunque infieren en el proceso torno, formones, caladora,



gubias, taladro, pulidora de disco y banco. Si hay estandarizacién, No se
evidencia defecto y finalmente Si hay variables de medida.

EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicacion como Pendén (Cartel) y
Etiqueta donde encontramos informacién sobre Producto, Precio y dénde
se elabora (ubicacion/localidad). No tiene empaque o contenedor; y Si hay
imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto No privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado cubre
un mercado Masivo. El punto de venta No explicita una tendencia. Es de
resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

existe asesoria relacionada con el desarrollo empresarial organizacional.



PRODUCTO: No Determinado

Pabellébn 8 | Stand 106-108

PROYECTO Propiedad Intelectual
LINEA(S) TEMATICA(S) Propiedad intelectual

ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate: ND
Diversificacion: ND
Redisefio: ND
Creacion: ND
INTERVENCIONES: ND

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO ARTESANAL
MATERIAL

El presente producto evoca ND, su funcién originaria es ND y actualmente se
utiliza para ND. La forma ND indica funcion. La materia prima preponderante
es nd, ND es tradicional. Este producto ND tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacién, el producto se elabora utilizando ND,
interviene como oficio tejeduria y se emplea la técnica de nd. ND se
evidencia experiencia en el manejo de la materia prima, aunque infieren en el
proceso ND. ND hay estandarizacion, ND se evidencia defecto y finalmente
ND hay variables de medida.

EJE COMUNICACION
El producto presenta soportes de comunicacion como ND donde encontramos

informacién sobre ND. ND tiene empaque o contenedor; y ND hay imagen y
nombre distintivo.




MERCADO

Este producto ND ND privilegia un tipo de usuario, su escala de mercado
cubre un mercado ND. El punto de venta ND explicita una tendencia. Es de
resaltar que ND hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

la ficha fue revisada junto con el encargado del stand de propiedad intelectual



PRODUCTO: Banca

Pabellébn 3 | Stand 613

PROGRAMA Particular
PROYECTO STAND PARTICULAR

LINEA(S) TEMATICA(S)
ESTRATEGIAS DE DISENO

Rescate:
Diversificacion:
Redisefio:
Creacion:

INTERVENCIONES:

FICHA DE CARACTERIZACION DE PRODUCTO
ARTESANAL

MATERIAL

El presente producto evoca Cultura, su funcion
originaria es Utilitario y Decorativo y actualmente se
utiliza para utilitario, decorativo. La forma Si indica
funcién. La materia prima preponderante es madera:
carra, cedro macho y ceiba, Si es tradicional. Este
producto No tiene semielaborados.

TRANSFORMACION

En lo referente a la transformacion, el producto se elabora utilizando
Ensambles y Conformacion, interviene como oficio carpinteria y se emplea
la técnica de talla, ensambles y acabados. Si se evidencia experiencia en el
manejo de la materia prima, aunque infieren en el proceso hachas, machete y
gubias. No hay estandarizacién, Si se evidencia defecto y finalmente No hay
variables de medida.




EJE COMUNICACION

El producto presenta soportes de comunicaciébn como Tarjeta de
presentacion donde encontramos informaciéon sobre Vias de promocion y
venta, Artesano y dénde se elabora (ubicacién/localidad). No tiene
empagque o contenedor; y Si hay imagen y nombre distintivo.

MERCADO

Este producto Si (de Inclinacién por lo Etnico) privilegia un tipo de usuario,
su escala de mercado cubre un mercado de nicho. El punto de venta Si
explicita una tendencia. Es de resaltar que No hay marca registrada.

OBSERVACIONES GENERALES

este stand se toma como referencia para un andlisis comparativo con los
stand de los programas de adc, cabe mencionar que la estructura del montaje
es estandar en el pabelldn, el artesano logré una caracterizacion particular del
espacio
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O 6 B DIVAGACIONES

“A los artesanos en la puerta del horno,
les queman el pan.”1

El aroma de un buen pan caliente, recién hecho, siempre embruja, nadie lo puede negar.

Es cierto que las cosas saben mas por la nariz y los ojos que por la boca misma y es por
€s0 que muchas veces sentimos una frustracion cuando nos llevamos una prueba a la
boca y al comparar tan fragante aroma con el sabor, nos desilusionamos, pues nunca
sabe tan bien como huele. Tan aromatico olor es mas bien un sabor soso o para ser mas
ecuadnimes casi nunca tan excelso como nos lo presentan los otros sentidos.

! Retomando un articulo escrito para el sexto Acto, revista de disefio industrial de la Facultad de
Avrtes de la Universidad Nacional de Colombia, de noviembre de 2006, en la que se aborda el
topico de la Herencia, escrito el Martes, 28 de Febrero de 2006.



La sensacion de desilusion que tenemos Gltimamente es tal vez la misma, cuando como
asistentes a un espacio de exposicion comercial como la “feria artesanal” que durante
los Gltimos afios viene atrayendo a la poblacion local, nacional e internacional con tan
diversos aromas a que degusten la oferta con la se ve motivada, seducida, atraida por
esa fragancia a producto fresco y caliente, que aparente tiene ese buen sabor y que se
respalda con un buen montaje teatral de buena exhibicién.

Pero si miramos con cuidado y estudiamos con velocidad lenta’ lo que se esta
presentando en estos lugares que aparentemente huelen tan bien, a Artesanias, y que
nos invita a consumir tan delicioso bocado, parecen generar en una gran mayoria de sus
visitantes el mismo sin sabor que produce probarlo, pues hay algo alli que no siempre
sabe a lo que huele pues todo lo que se expende en este lugar ya no esta fresco, no tiene
la receta original, sabe a copia, se propone para que se perciba como Unico pero se ve
uno mas de lo mismo y por si fuera poco no se logra identificar una identidad que
encarne a quien las hace.

Existen muchas variables que inciden en el gusto y el sabor de un buen pan, por
supuesto tenemos el alifio, su exhibicion y presentacion, su preparacion y resultado, el
precio y su manera de envolverle, pero méas aun, todos estos factores que ayudan pero
gue son apenas variables, no son tan importantes al momento de ser buscados por
aquellos conocedores y consumidores asiduos a estos lugares.

Alguien con estas arideces por lo tradicional lo que se encuentra a cambio es un infinito
numero de seudopanes estan dispuestos a encontrar incautos que se dejen tentar mas por
un aroma de buen pan que por un verdadero sabor a pan de verdad, si esos exquisitos
“productos” a los que les denominamos “artesanias” todos ellos concentrados en un
mismo lugar y los cuales se empiezan a reconocer como otra cosa, por que saben a
manualidad, a manufactura casera maquillada de antigiiedad, muchas otras estan

2 pensar con velocidad lenta es una metafora inspirada en Italo Calvino en su texto de “seis
propuestas para el préximo milenio”, y aqui la asumimos como tratar de entender un hecho o
un pensamiento buscando describir una imagen con sus secuencias intermedias, es decir que se
analizan el mayor numero de fotogramas, secuencias imagenes disponibles las cuales estando
dispuestas en una légica ordenada, en un conjunto de aproximadamente de 24 por segundo
permiten ver el movimiento de una accién, pero para poder ver el movimiento se requieren
minimo 16 imdagenes consecutivas que son las que estan pensadas para este texto.



cubiertas de novedad pues se les incorporan ingredientes que huelen a artesania
tradicional y que son simplemente una mezcla de productos artificiales que hacen
pensar que saben a bueno y en el fondo producen ese sin sabor que frustra pues después
del primer mordisco sabe soso.

¢Qué es entonces lo que un conocedor busca al querer degustar un
buen pan?

Lo que si podemos afirmar es que entre esta estrategia magica de ilusion y teatralizacion
gue escenifica una oferta amplia de productos, aun encontramos algunas piezas como
las que estamos buscando, ese buen pan, al que al probar nos permite constatar que
coincide con lo huele, ademas nos hace saber quién es el que lo prepara, que
independientemente de su parafernalia de exhibicién, no pasan por alto sus
caracteristicas de autenticidad, las cuales nos hacen saborear tan magnifica
preparacion, en la cual se re-conocen las cualidades que lo hacen Gnico, exclusivo,
diferente, especial, particular, sin igual, lleno de cualidades propias impregnadas por su
elaborador, el panadero.

éPero quién es ese tipo de panadero?

Si, es ese sujeto que esta detras de una buena masa, la cual luego de su adecuada
fermentacion al lado del fuego le imprime el justo nivel de crecimiento y humedad, el
gue le da el estado de madurez, de suavidad, de sabor, de dureza, de textura, de color, de
densidades propias para convertir todos esos procesos en ese buen pan, tan apetitoso y
coincidente a todos los sentidos.

Es una persona de carne y hueso que tiene sus preocupaciones como todos, que trabaja
en horarios distintos a la mayoria de los trabajadores, que sabe que de su habilidad y
conocimiento para hacer pan, depende de sus manos para hacerlo Unico, ademas de que
es consciente que bajo la rigurosa secuencia con que realiza la incorporacion de
ingredientes es que sale la mezcla perfecta que caracteriza su trabajo.



El panadero es aquel que sabe que sin él el negocio fracasa, que de su habilidad para
disponer todos los componentes en el tiempo y el momento preciso se obtiene el tan
apreciado y apetecido producto, una buena pieza de buen pan.

éPero qué es lo que buscan los conocedores en un resultado tan
completo?

El pan de cada dia, ese algo que para la mayoria es una necesidad basica, un placer
matutino o de media mafiana o el complemento de la hora del almuerzo®, o el principal
y Unico alimento del dia.

Aunque a veces se acude a adquirir este buen pan para acompafiar unas buenas onces”
en donde con un te, un chocolate, un café o por qué no, una agua de panela caliente
complementada con algo de mantequilla y mermelada, se convierten en el motivo de mil
cometarios asociados al placer de disfrutar de tan sabroso producto, el cual motiva mil
evocaciones de tiempos pasados, o abre al debate de frente a una posicion politica
acomparia casi siempre de una ferviente discusion sobre el tema.

Todas estas experiencias son evocaciones producidas por el panadero que luego de
realizar bien su trabajo se hace invisible para nosotros, los cuales consumimos el
resultado de su trabajo sin darnos cuenta y que gracias a ese aporte podemos
alimentamos no solo en lo fisico sino también en lo espiritual, ya que acompafiados por
este insignificante pero tan buen pan podemos hablar de lo divino y lo humano.

Es por eso gue alrededor de esta mesa propongo hablar sobre el tema de las Ilamadas
“Artesanias” que se encuentran expuestas en los diferentes lugares comerciales en el
que se las expende, como los mercados “artesanales callejeros de la ciudad” o de las
plazas de mercado tradicionales de algunos barrios y ciudades cercanas y la feria de fin
de afio en Bogota, Colombia (Expoartesanias).

® Denominacion que recibe en Colombia la hora en que se come al medio dia.

* Merienda de la tarde, hacia las cinco como en el caso de los ingleses que tomen el te, pero en
Colombia se acostumbra a beber el chocolate o el agua de panela, bebida caliente preparada
con miel de cafia de azlcar semiprocesada.



Como creo tener un buen espacio de sobremesa en mis manos me atrevo a hablar, pues
de eso se trata, de expresar lo que siento y veo como ciudadano. Lo que me obliga a
reflexionar al tener en mis manos “unos panes” que dispuestos en las diferentes vitrinas
de venta, aparentemente bien exhibidos, me llevan a plantear y alimentar la discusion
sobre lo que creo les esta pasando a los artesanos “panaderos”, a los cuales considero
confundidos, pues estan dejando de hacer buen pan o algo peor aun, se estan dejando
intervenir hasta en sus recetas, en sus procesos productivos, en sus formulas secretas
cuales ponen el toque que les caracteriza como Unicos, y en donde bajo la apariencia de
hacerles mas eficientes, mas productivos, les asesoran para que ellos que “no saben
cémo vender y hacer su pan”, reciben hasta el respaldo del Estado que les presta el
apoyo con la ayuda de otros “conocedores” por no hablar de expertos que dicen saber
mas de como se debe llevar al horno el pan.

Pienso que en este ejercicio bien intencionado se cometen varios atropellos, creo que no
solo les estan alterando el resultado, sino que ademas les estdn quemando el pan, puesto
que le han incorporado tanto combustible y han avivado tanto el fuego del horno que el

calor de la caverna en la que se cumple el proceso de coccién de cada hogaza esta muy
caliente.

¢Qué o quiénes estan haciendo eso?

Considero que las circunstancias locales e internacionales, como las concepciones y
maneras de abordar el tema por parte de algunos entes individuales, como estatales y
privados que se estan abogando el derecho de intervenir.

Algunos de los factores son los que estan haciendo que a los artesanos en la puerta del
horno les quemen el pan, pues ante la proliferacion de ayudas externas se estan
alterando las condiciones propias, naturales, idéneas con las que se fabrica un buen pan.

Se han trabajado diferentes dimensiones sobre procesos de “industrializacion” que
hacen que el pan y el panadero estén pendientes de muchas otras labores que antes no



eran imprescindibles para su fabricacion, arrebatando la atencion del oficio de hacer su
propio pan.

No quiero pensar que me leen con la mirada de que soy enemigo de utilizar avances y
desarrollos tecnoldgicos que faciliten la elaboracién de un buen pan.

Por el contrario creo que los aportes creados por historia de la industria de la ingenieria,
el mercadeo, la economia y otras disciplinas como el disefio industrial, de verdad han
mejorado las condiciones de trabajo de muchos.

Pero relaciono algunos hechos y manifestaciones que se vienen dando en los Gltimos
afios en el sector de las llamadas “artesanias™ y es que los artesanos (panaderos) se han
visto orientados por no decir que conducidos y rodeados de una parafernalia de discurso
y procesos ajenos a su condicion de artesanos (panaderos) que han entrado en una crisis
de identidad barata, que se ve retratado en los talleres de produccién, en las casas donde
se realizan muchos de los trabajos, ademas también se pueden constatar en los
resultados que presentan y en los lugares en los que se les surten de insumos, de igual
forma en la manera en que realizan los trabajos, y por su puesto en el uso mismo de las
piezas.

A partir de aqui intentare presentar el problema aparente®, en donde lo esencial para
presentar el problema es el estado que adquiere una situacion para poder ser
representada desde los dos componentes que lo determinan: la libertad y la condicidn.

Es decir que se acude al término libertad desde la forma simbdlica, con la cual
enunciamos una incégnita, entendida como un significado indefinido, ya que no tiene en
si misma una solucién concreta, porque de lo contrario no habria problema. Debo decir
que una incégnita, mientras lo es, es un nombre sin significado, es puro artefacto
sintactico. Por lo tanto se acude a la Idgica deductiva o al algebra Booleana en donde se
dan tres formas basicas de combinar condiciones, la negacion, la disyuncion y la
conjuncioén.

SEl problema aparente es un texto de Ramon Casares que trabaja sobre una teoria del
conocimiento editado por Visor en 1999 en Madrid Espaiia y cuyo ISBN es 84-7774-877-2 de
una coleccion dirigida por Carlos Piera en temas de lingliistica y conocimiento.



Es desde este ejercicio de argumentaciones que se busca llegar a la resolucion del
problema, el cual es entendido como el proceso por el cual se toman cada una de las
condiciones que estan disponibles en el problema aparente con el propdsito de llegar a
construir una expresién que se va transformando en otras expresiones gracias al
procedimiento de combinatoria de condiciones ya mencionadas, hasta llegar a una
expresion que se puede expresar y se reconoce la solucion conocida.

El problema puesto como incdgnita en este caso es: si a lo que llamamos “artesanias”
es realmente Artesania; espero que la solucion para resolver este problema aparente
consistira en sumar a las expresiones que estando a derecha e izquierda del simbolo
(Artesania) queden consignadas en la libertad y puedan ser expresadas luego como un
conjunto de enunciados que intenta aportar a la solucion del problema aparente.

Recurriré entonces a la enunciacion de una serie de rasgos gque considero deben ser
entendidos y tenidos en cuenta al momento de entrar en contacto con la manifestacion
gue es expresion de un pueblo, de un sujeto o de una comunidad y que para el caso que
nos ocupa llamamos “Artesania”.

Encarnacion vs representacion.

La manifestacién de una “entidad” debe ser entendida como el resultado de un
proceso de vivencias y experiencias que se encarnan en el que las vivencio y por lo
tanto las pone de presente para otros que deseen compartir dicha vivencia.

Es a través de la manifestacion que se realiza con las formas, las palabras y los gestos la
fuerza de la vivencia, para otros, pues se traen al presente el pensamiento, el espiritu, el
alma de las cosas y se conmemoran a través de intentar reproducir la vivencia o la
situacion deseada.

Toda expresion que sale de esta entidad encarnada, esta siendo expresada a través de la
manifestacion de esas vivencias que en si mismas se convierten en gestos y



comportamientos que irradian le permiten a otro vivir, compartir, ser parte de la
experiencia vivida en consonancia con el que la encarna®.

Esta precision de lo personificado es necesaria para establecer la diferencia que se
debe tener cuando, desde el pensamiento occidental, nos referimos a la clara presencia
del alma o espiritu de las cosas que adquieren la forma corporal de es algo, apoyandose
en otro que esta presente en ese momento y es el encargado de hacer visible el alma de
esos espiritus, pensamientos, vivencias, experiencias, momentos a través de este proceso
de encarnacion que se plasma en la corporeidad que se le otorgo.

Actualmente estamos acostumbrados a hablar mas desde el mundo de las re-
presentaciones, lo que nos lleva a aclarar que nos encontramos cobijados por el
universo de las imagenes, a las cuales se acude para hacer explicito un constructo
mental, es decir el resultado de una interpretacion realizada a partir de algo visto, que
luego es re-elaborado y llevado a la dimensién de figura, la cual es llevada a escena a
través de una re-presentacién de la solucion construida mentalmente por otro.

Esta oposicion nos debe ayudar a entender la diferencia que se da entre las dos nociones
en relacion con el tema de Artesania en su condicién inicial, la cual siempre fue y es
encarnacion del espiritu de las cosas y de las ideas o sentimientos de un ente que va
siendo expresion a través de encarnarse en las diferentes formas que salen de quien las
vive y por lo mismo se hace parte de ellas ya que el artesano lo que hace es corporizarse
en objeto y no produce desde iméagenes de objetos.

Al pararnos en el mundo de las imagenes nos vamos al mundo de las actuaciones, en
donde los que realizan la accidn, no estan quedando expuestos como un todo, sino que
por el contrario, lo que realizan es una actuacion, la cual requiere de una escenografia,
una palestra, un tinglado en el cual su actuacion es realizada y existen unos espectadores
gue la ven desde el otro lado.

Este ejercicio de teatralizacion en donde se asume la personalidad de algo que no se es,
es propio de la puesta en escena y de un acto, el cual se formula bajo la estructura de un
libreto que otro elabora para ser ejecutado por alguien en ese escenario.

6t fig. Personificacidn, o simbolo de una idea, vivencia, etc.



Una cultura de Consumo, induce a una comunidad a buscarse en otros tiempos y otros
ritmos, trata de encontrarse en otros y por lo mismo cae en representaciones y
actuaciones que siguen las directrices que les imponen los guionistas que construyen
desde las entidades, en donde otras personas les formulan las politicas definidas para
atender intereses especificos a los cuales se les debe respetar su enunciacién. Aungue la
mayoria de las veces se les hace saber que estan en libertad de interpretar este “siendo
motivado” y que por lo tanto le puede incorporar su dimension y desde alli se apropie
del rol que le ha sido disefiado en este espectaculo.

La actitud de estas dos situaciones es bien diferente entonces, pues mientras para el
gue se encarna en los materiales que lo hacen visible a otros, este gesto le hace ser €l
mismo y asi mismo se expone.

En la representacion se deja ver la accion o se ejecuta la accion propuesta por otro el
cual preestablecio ese orden y formas de hacer y lo que se muestra es una réplica una
reproduccion que mantiene viva la dimension de espectaculo al cual se asiste pero no se
participa, méas alla de pagar por ver.

Para saber si a lo que le llamamos “artesanias” es realmente Artesania, se deben
empezar a establecer estas diferencias, pues con estas claridades sabremos si lo que se
ve en un lugar como las ferias, las plazas, las tiendas, los mercados son sitios en donde
se ven estos rasgos.

é¢Estamos asistiendo a esas dos formas de expresion?

Creo que si, pero esta pesando mas el mundo de la teatralizacion que el de la
encarnacion.

Aclaremos un poco mas las cuestiones y los problemas en los que la Artesania se
mueve; existe un ambito en el que se oponen o complementan estas dos formas de
expresion, la representacion y la encarnacion, las cuales podemos ayudar a definir en el



entorno o el perimetro en el que se deslizan; se les reconoce como verosimilitud’y
verdad®respectivamente.

Otro rasgo que ayuda a saber si lo que tenemos en frente es o no Artesania, es la forma
en que se manifiesta, puse en el caso de una representacion estamos asistiendo a lo que
ya definimos como espectaculo, mientras que si estamos participando de una
encarnacion estamos viviendo un acontecimiento del cual nos hacemos coparticipes
bajo la categoria de andlisis de tiempo en que se manifiestan.

Estos elementos de reconocimiento que se ofrecen al lector para despejar la incognita
gue se enuncio tiende a establecer diferencias — que no particularidades de su estructura
de su categorizacion de mundo, que autoriza a hablar de estos fenémenos.

Si abordamos el problema desde otras relaciones podemos hablar del uso de que se les
asigna los materiales, y seran ellos los que evidencien si estamos en representacion o
en la dimension de la encarnacion.

Respectivamente se debe buscar que los materiales utilizados no estén dispuestos sélo
para la practica estética, pues de ser asi, esta situacion se percibe mas lejana de la
Artesania y mas cercana a “un arte” que en la mayoria de los casos se convierte en
parafernalia, recargo, muestra exagerada de materiales, buscando la exageracion propia
del espectaculo.

" (adj. Que tiene apariencia de verdadero. adj.] Creible por no ofrecer caracter alguno de
falsedad.)
® Del lat. veritas, -atis.
f. Conformidad de las cosas con el concepto que de ellas forma la mente.
[f.]JConformidad de lo que se dice con lo que se siente o se piensa.
[f.]Propiedad que tiene una cosa de mantenerse siempre la misma sin mutacién alguna.
[f.]1Juicio o proposicidn que no se puede negar racionalmente.
[f.]Cualidad de veraz. Hombre de VERDAD.
[f.]JExpresién clara, sin rebozo ni lisonja, con que a uno se le corrige o reprende. U.
principalmente en pl. Cayetano le dijo dos VERDADES.
[f.]realidad, existencia real de una cosa.



Muy distinto es el caso en donde si se reconoce que el uso de los materiales conservan
su esencia de elementos naturales y a la vez sirven para la practica estética en donde
nada falta y nada sobra estaremos préximos a entregarnos al mundo mégico del espiritu
del objeto

Hablar de identidades culturales, sin hablar de la habilidad que tiene el “animal cultural”
para transformarse y modificar su entorno préximo, creando ambientes artificiales en

los que se convive con otros seres semejantes diferentes a él, en donde gracias a sus
avances tecnoldgicos, ha venido evolucionando hacia un nuevo estadio del habitar este
planeta, nos induce a referirnos al resultado de estos procesos de crecimiento y
evolucion, en donde cada vez mas se explicita la pérdida del espacio y del entorno
natural que determina el planeta y nos obliga a vivir en un mundo cada vez mas
reducido en areas habitables, las cuales estan siendo usurpadas por cosas fabricadas por
diferentes unidades productivas, en donde se conjugan conocimiento, experimentacion y
deseos, entregando como resultado muchas cosas las cuales se escudan en el argumento
de ser Utiles, pero hay muchas de ellas que se vuelven indtiles y que ademas, como dice
Fernando Martin Juez,® nos restan espacio vital.

Esta mirada es muy amplia y nos obliga a delimitarla en este ensayo, propongo que
abordemos un microsistema de relaciones en donde el conjunto de variables a observar
no sean todos los que realmente se entrecruzan en el universo de lo que llamamos
identidades culturales, pues para poder tener la mejor y mas completa de las
panoramicas serian muchas las variables que se deberian usar y no de todas se tienen
fuentes de informacion y es imposible recogerlas y documentarlas, no por ser muchas
sino porque son maviles, cambiantes y dindmicas por ser consecuencia y resultado de
seres en proceso de evolucion y cambio.

Lo anteriormente expuesto, nos exhibe en una mirada simplificadora y occidental en la
cual es practicamente imposible salir de alli para hablar de lo que queremos a través de
este texto.

® Disefiador industrial , mexicano, con estudios en antropologia y escribid un texto titulado,
“Reflexiones para una Antropologia del disefio”



Se propone abrir un debate académico que reflexione y pueda incidir en los procesos
socio-econdmicos y socio-culturales que se adelantan desde las politicas econémicas
publicas y privadas que privilegian la cultura del producto y la de la moda y que
inducen a los ciudadanos del mundo a reclamar un nivel de rotacion de mercancias en
donde lo unico que logran como resultado, estas ldgicas de mercado es la confrontacion
bipolar (siempre en dos sentidos opuestos entre si) que oponen a la identidad y la
economia.

El exponer una serie de reflexiones en este ensayo esperan ser el comienzo de este
debate que reafirmamos se circunscribe desde lo académico y es desde alli que la
reflexion tedrica de algunos de los aspectos que se enunciaran, esperan ser expuestos
con el fin de explicitar algunos elementos de juicio que ayuden a triangular la mirada o
por lo menos superen las disputas y topicos antagonicos en los que se mueve el debate
que se trae.

Diremos que existen varios autores latinoamericanos que exponen estas viejas disputas
y las actualizan en un libro titulado Arte¢?disefio. en donde Ana Calvera. es su editora.
Bruno Munari , Yves Zimmermann, Ruben Fontana,Oscar Salinas, Norberto Chavez
entre otros autores abordan esta pregunta sobre la relacion entre el mundo del arte y el
disefio y entre estos limites pasean por los estadios intermedios del procesos creativo y
su otras denominaciones, como arte popular y artesania.

Cada articulo nos refrenda las diferentes posturas que se han traido desde antiguo y que
hoy siguen vigentes al mantener la postura de confrontacién antagdnica, que nos impuso
el modelo simplificador del pensamiento ilustrado.

Siguiendo con la propuesta se debe trabajar integrando y buscando la mirada integral o
de la complejidad como lo propone Edgar Morin. Puesto que la especializacion sobre un
area de conocimiento a sido la tendencia del modelo de pensamiento del siglo XX,
debemos entrar a reconfigurar el mundo de las definiciones y las realidades, intentando
sumar mas miradas.

En la dindmica de lo académico cabe anotar que una reflexion teérica puede ser una
construccion aceptable, pero puede llegar a ser una entelequia, en donde en un solo
mirar se habla desde una sola postura, y no es lo que espero hacer aqui.



Espero poder de manera inicial, proponerle a otros colegas, ciudadanos, artesanos,
industriales y demas personas que tocados por la situacion y el momento por el que
vivimos la experiencia de asistir al cambio, evolucion, crecimiento, deterioro,
empobrecimiento, homogenizacidn, internacionalizacion, inclusion deficiente en
mercados globales, o simples modas de temporada de un mercado avido por aumentar la
cultura del desecho, a que se atrevan, si asi lo consideran oportuno, a debatir, como lo
propone la academia.

Estamos invitdndolos a expresar sus experiencias, sus vivencias, sus deseos, sus suefios,
sus frustraciones, sus logros alcanzados, sus metas cumplidas o sus derrotas
ejemplificadoras, en donde con cada una de éstas miradas ayudemos a consolidar mejor
el escenario de un futuro inmediato para las unidades productivas del sector “artesanal”,
y para que desde la sumatoria de multiples enfoques, voces, intereses podamos en un
mediano plazo y también en un muy largo plazo consolidar una serie de
recomendaciones a la politica publica en la que deberan ser vistas las expresiones tanto
individuales como colectivas de grupos humanos con habilidades para transformar con
sus manos el entrono cercano y con lo que se esta Ilenando en planeta, de materiales
transformados en productos que no encarnan una experiencia sino que simplemente
reproducen y representan las imagenes foraneas que simulan expresiones que se dicen
propias y con las que es muy posible lleguemos al limite de su explotacion o de su
transfiguracion y no sepamos, gque cosa es, que sera o que éra, lo que se éra o existia
desde siempre.

Luego de esta invitacion y encuadre expondré un listado de preguntas y algunas ideas
gue espero sirvan de insumo para abrir el debate, y con ello dejar abierta la mesa de
trabajo una vez se vean tocados por ellas.

= ;El éxito de Shakira, Juanes, Carlos Vives, Andrea Echeverry son el resultado
de un devenir propio de nuestra nacionalidad en el extranjero, consecuencia de
los procesos culturales propios y naturales del acontecer de una cultura local o
es el resultado de la inclusion de un plan estratégico concebido como producto
derivado de un proyecto previamente concebido? o

= ;Cuales son los mecanismos de expresion que se estan registrando, viendo o
mostrando al mundo, distintos a la violencia, que estan siendo reconocidos



Como expresiones propias a un sentir y a una manera de actuar y obrar desde la
cotidianidad de una sociedad, como la colombiana ante el mundo? Si es que
podemos hablar de UNA sociedad, como un todo, con la diversidad de formas
de obrar y sentir que nos caracteriza?

= Sera que el carnaval de Barranquilla, hoy patrimonio de la humanidad es un
acto puesto en escena como una obra de teatro finamente planeado desde las
metodologias del mercado™® o por el contrario es la encarnacion de un infinito
numero de sentires, suefios deseos y pasiones que mueven a un pueblo, un pais
a manifestar y exorcizar sus “realidades”. Recurriendo a los diferentes mitos,
practicas de exhibicién y convocatoria de espiritus que viajan en el tiempo y
que se encarnan en cada una de las diferentes comparsas que los maltiples
grupos humanos que participan activamente en este lugar de expresion viven en
un pais con una “realidad” como la que esta viviendo Colombia? Sabiendo que
el contexto de esta pregunta debe ser desde el universo interior de los
sentimientos, los temores y las dudas.

= ;sera que estamos viviendo en Colombia, un cambio o evolucion dindmica del
proceso de expresion de los grupos humanos que viven las dinamicas de la
globalizacion?

= ;Y estan logrando incorporar sus formas de decirse, de manifestarse como
sociedades a través de incorporar sus modos de ir siendo o por el contrario
estamos en el borde de la dilucion de nuestras formas de actuar, pensar y sentir
al estar incorporando modelos de representacion foraneos que responden mas a
una dindmica de mercado que a un sentir propio de su realidad cercana?

Pero focalicemos aun mas las preguntas con miras a centrar la discusion en el universo
de las denominadas unidades productivas, expresion que hemos acogido para referirnos
ahora a las personas, grupos humanos, nucleos familiares, individuos, colectividades o
pueblos que con un conocimiento, una experiencia, unas habilidades, unas capacidades
de aplicacion de multiples técnicas, estan trasformando con sus manos o con la ayuda de
algunas tecnologias, materias primas con las que logran ofrecer a otros el resultado de
su “trabajo”.

9 3clarando gue una cosa es el carnaval como manifestacion de una cultura y otra el producto
comercial que se negocia en los medios de comunicacidn, y que para haber llegado a tener el
reconocimiento mundial de una accidn con derecho a ser valorada como patrimonio de la
humanidad tuvo que se presentada y gestionada con un proyecto.



Esta mezcla de pensamientos y nociones de entender que toda manifestacion es el
resultado de un trabajo no deja ver que la variable econémica y el modelo de desarrollo
econdmico esta transversalizado en la discusién y que por lo tanto no podremos salirnos
de él.

No obstante lo dicho més atras, estaremos acudiendo a varios referentes del sistema para
explicitar que no estamos tratando de decir que lado de la situacion tiene la verdad, sino
que estaremos intentando cruzar variables para ampliar la mirada y fortalecer el debate
y buscar las alternativas de conciliacion y convivencia pacifica de las maltiples miradas
con las que se aborda el tema de la “ARTESANIA”.

Hoy nos referimos a todas aquellas cosas que vemos expuestas y servidas en cualquier
escenario de oferta y no aparentemente materializando y representandose a si mismos, o

= Procesos sociales globales, reflejo de la capacidad de grupos productivos de
adaptarse, (el que se duerme se lo lleva la corriente)

o Encarnacion diferente de representacion.
o Oposicion entre proyecto y manifestacion
= Politicas econdmicas
En el gjercicio que desde las politicas publicas en los sectores econémicamente activas,
el gobierno colombiano a través de una fuerte dinamica de desarrollo econémico viene
fortaleciendo la produccion de bienes de consumo en grupos econémicos con cierta

capacidad adquisitiva, tanto a nivel nacional como en los internacionales.

Este esfuerzo se traduce en haberle apostado a los conglomerados humanos que desde la
légica del mercado son productivamente activos

= Cultura de consumo (demanda de intereses efimeros, vs modos de vida)
= El mercado y su cultura del producto

=  Procesos econémicos descuidados



Estos sectores productores de bienes de consumo gue hasta hace unos afios no eran
tenidos en cuenta en la odiosa exigencia de mejorar los indicadores de productividad
ante el banco mundial, como los grupos sociales agricolas y urbanos que mas buscando
con esta logica ponerse a la altura de los mercados internacionales, en los que los
conceptos de globalidad, competitividad, crecimiento, productividad, han hecho que los
procesos sociales tengan que aprender a moverse en las frenéticas construcciones de

= Posturas de grupos a favor del modelo

= Situacion de las evidencias en los Gltimos afios

= Opinion de varios que piensan distinto

= Algo que aportar

= Cudl sera el futuro en estos escenarios, el debate.

Politicas de desarrollo de Pequenas unidades productivas, una lIégica en que
Consumo Cuidado, estaremos trabajando por un proceso construido aun sin el
suficiente debate publico.
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Este informe preliminar se concentra en la necesidad personal de verificar en otras situacio-
nes analogas o correspondientes, diferentes formas de considerar la comunicacion al
cliente.

He dividido esta somera exposicién en tres tipos de comunicacion.

1. Basada en productor.
2. Basada en la sustentabilidad ambiental.
3. Marketing con causa.

Para este fin me he valido de algunos plegables publicitarios impresos por CTM, altromer-
cato, empresa italiana dedicada al Comercio Justo; Juan Valdéz, Mambe shop y Wok.

He conservado voluntariamente el efecto moiré de las digitalizaciones para enfatizar que se
trata de informacion impresa.

Incluye igualmente el didlogo sostenido con el economista italiano Enrico Avitabile. Estudi-
ante del doctorado en Economia del Desarrollo de la Universidad Il de Roma. Activista del
Comercio Justo y miembro de AGICES (Asamblea General Italiana del Comercio Justo) en
una visita conjunta al almacén de Artesanias de Colombia de la calle 86 realizada el 24 de
diciembre de 2012.

La segunda parte del informe enumera y describe sintéticamente las entrevistas informales
desarrolladas durante el trabajo con los artesanos en Expoartesanias. Algunas de ellas
transcritas integralmente.

Desarrollo 5 ideogramas que a mi manera de ver responden a las actividades propias de
este trabajo de investigacion.

Observar, escuchar, hablar, leer y reflexionar.

Bogotd, Enero 17 de 2013
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Transcripcion Grabacion de la visita de Enrico Avitabile al almacén de Artesanias de Colom-
bia Cll 86 N.o 13A- 10

Diciembre 24 de 2012

E.A.

De todas maneras se ve que le “han metido la mano” que hay un trabajo de desarrollo,
hermoso en mi opinién.

A.B.

De desarrollo jen cual sentido?

E.A.

De producto, de design.

No logro recordar si ya conocia el nombre porque ti me habias hablado en una ocasién
anterior, pero la impresion que tengo es que ya lo conocia, que este nombre me sonaba...
A.B.

sCual?

E.A.

El nombre Artesanias de Colombia. No estoy seguro.

:Es este el tnico negocio que hay en Bogota?

A.B.

No, no. Hay varios, pero este es el mas chic.

E.A.

Es evidente que es muy chic, los objetos son objetivamente muy hermosos, se ve que hay un
trabajo moderno di design y esta bien hecho. Yo, obviamente tiendo a confrontarlo con el
trabajo que hacen ahora de design en Italia. Ahora en Italia en el comercio justo en relacién
al desarrollo de producto solamente se realiza vestuario. Han llamado a la estilista italiana
Spadafora. Es una estilista que tuvo mucha fama hace algunos afos. Se habia retirado por un
tiempo y ha vuelto a trabajar en el ambito del comercio justo y en el de los materiales
organicos.

No me gustan las propuestas actuales, no es que no me gusten, algunas son hermosas,
porque trabaja bien con los materiales, por ejemplo desarrolla algunos vestidos en fibra de
platano, que son muy hermosos si lo entiendes aprecias esta aplicacion. Pero que son en mi
opinién absolutamente anénimos.

A.B.

¢sLos puedes ubicar geografica y culturalmente?
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E.A.

De ninguna manera, de hecho existe un trabajo deliberado para evitar estas relaciones.
Que se soporta solamente en los materiales, pero es una relaciéon mas abstracta la de los
materiales. Spadafora trabaja bien con la alpaca, con el algodén, con la fibra de platano,
pero debes ser capaz de discernir esta cuestion...mientras el disefio, el corte, es decidida-
mente anénimo, al igual que el modo en que se propone. He visto una vez el primer
catdlogo del vestuario, justo antes de partir de Italia (noviembre de 2012). Me demoré un
poco de tiempo para entender que se trataba de un catalogo nuestro. Es algo premeditado.
CTM esta desarrollando una marca nueva ahora, especifica para el vestuario. Que decidi-
damente debe ser algo que no se relacione con la marca ALTROMERCATO. Han hecho
todo un razonamiento, soy un poco polémico respecto a esta cuestion por lo tanto no soy
imparcial, han hecho un razonamiento segtin el cual las Tiendas del Comercio Justo tal
como son en la actualidad han cautivado un segmento de publico, pero son rechazadas por
otro tipo de publico, segtin ellos el segmento mas alto que no entra en una Tienda (Tienda
del Mundo) no le gusta mucho el efecto bazar, el efecto de encontrar muchas cosas
diferentes. De alli nacié el convencimiento de desarrollar toda una serie de almacenes
especificos, esencialmente ahora estan desarrollando dos tipos. Uno especifico de produc-
tos alimenticios y otro especifico de vestuario. Y segtin CTM es importante que no sean
facilmente relacionables. Por ejemplo una misma cooperativa que esta haciendo experi-
mentacion en el campo del vestuario, las han hecho a Trento, a Turin, a Roma.

A.B.

¢Como se llaman estos almacenes no son Tiendas del Mundo, nada por el estilo?

E.A.

No. No tienen la marca ALTROMERCATO en la fachada, en realidad esta escrito en carac-
teres muy pequeios. En cambio a nosotros por 15 afios nos han dicho que era necesario
exhibir esta marca por todas partes (sonrisa)...se llaman...Ateliers du Monde o Autour du
Monde. Estin en Trento y Turin. Ellos dicen que quien entra alli no debe tener la impresion
de entrar a una Tienda del Mundo porque sirve para cautivar un segmento de publico que a
una Tienda no entraria, por lo tanto se desarrollan productos que pueden ser vendidos solo
alli. El concepto es como el de quien se va a comprar la cartera Gucci existe un valor en el
hecho que es solamente en una tienda Gucci donde puedes comprarla. No encuentras otro
negocio, asi sea chic, donde comprarla. Ese articulo se vende solamente alli. De hecho
esta cuestion no esta funcionando (sonrisa) ...no esta funcionando absolutamente. Los
primeros resultados han sido muy negativos.
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A.B.

¢Desde hace cudnto tiempo existe este tipo de propuesta?

E.A.

Trento que ha empezado primero lleva ya un par de afios. Turin ha comenzado la navidad
pasada. La navidad pasada habia abierto hacia poco tiempo por lo tanto era dificil sacar
cualquier conclusion. Ahora estd en su segunda navidad. Obviamente son negocios que
estan abriendo en zonas de altisimo precio de arriendo. Turin paga si no me equivoco casi
7.000 euros al mes, o algo asi. Aunque el vestuario tiene un buen margen de ganancia y
estén cambiando la modalidad de venta, haciendo rotaciones, retirando la mercancia, todas
cosas utiles para vender vestuario, pero que yo sepa nadie ha alcanzado el punto de equi-
librio atin y sobretodo estan creando este efecto por el cual esta franja de personas nuevas,
riquisimas que pretenden atraer han sido cautivados solo marginalmente. Existe en cambio
un efecto negativo en los clientes tradicionales. En el sentido en que los clientes tradiciona-
les son capaces de asociar estos lugares con las viejas tiendas y esto crea en ellos un impacto
negativo, porque percibe este lugar no solo muy lejano de las Tiendas viejo tipo, sino tam-
bién de las Tiendas en Sociedad.

A.B.

¢ Donde estan estas Tiendas en Sociedad

E.A.

Son como la del Vémero (Barrio de la ciudad de Népoles) Las Tiendas en Sociedad son un
concepto un poco mas viejo, son estas tiendas tipo franchaising, aunque no puedan denomi-
narse de esta manera porque hay quien se enoja si se les llaman asi, pero el concepto es ese.
Es un formato unico de lay out, de disefio, de muebles, de iluminacion, etc, etc. Inicialmente
existia una propuesta rigida merceloldgica. Inicialmente estas Tiendas estaban pensadas para
vender exclusivamente artesanias. En los primeros esquemas no estaban previstos los
productos alimenticios. Luego se verificé que estos productos se venden siempre. Este fue el
primer intento estructurado de estar en las zonas mas comerciales. En el caso de Napoles en
el Vomero. En Milan en buenas zonas, hay tantas de estas tiendas en la actualidad. Debian
ser muy similares. A cualquier Tienda en Parternariato que entraras en lItalia, debias sentir
que estabas en un lugar muy similar a las demas. El aviso siempre ALTROMERCATO. Los
muebles iguales, la iluminacion igual, la disposicion mas o menos similar. En mi opinion este
fue un buen modelo de Tienda, no elegante como esta, pero entras en un bonito almacén, a
nivel visual y al fin de cuentas funcionan. Ahora ha llegado la mania que también las Tiendas
en Asociacion son demasiado cheap, demasiado aleatorias, entonces se da este siguiente
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Que ha costado mucho dinero, se ha empleado muchisimo dinero, mucho para el desarrollo
de productos, inviértiendo tanto para el desarrollo de estos productos no han invertido nada
en otras lineas de producto. De hecho actualmente son pocas. La linea de instrumentos
musicales ya no existe, los productos para nifios, juegos, tampoco. El vestuario con este
enfoque muy particular; mesa y cocina queda poco, ceramica se ha reducido, ya no hay
vajillas, solamente a servicios para te y café, pocas fuentes. Las bomboneras (objetos recor-
datorios de ceremonias) ain existen, papeleria atin existe pero sin desarrollo, por lo tanto el
surtido es menor y los productos no se renuevan, por lo tanto se venden con dificultad. El
universo merceolégico se ha reducido mucho.

A.B.

sDesde cuando?

E.A.

Tres afos...serdn tres o cuatro anos. Esto en CTM, otros importadores de pronto encuentras
productos, pero son importadores pequenos hacen poco desarrollo de producto, por lo
tanto el efecto es un poco mas improvisado y sobretodo no existe la capacidad econémica
de tener un buen surtido, entonces si quieres de nuevo un producto debes esperar un aio y
medio. Un poco complicado vender asi.

Comparando con estos productos, se ve una propuesta muy chic, in, pero en tltimas mas
respetuosa del motivo original, del motivo tradicional. No tengo mucha afinidad con este
tipo de cosas, pero tengo la idea de que este tipo de cosas se venderian mucho mas en la
actualidad, respecto a los productos que comercializamos actualmente. Que siendo mucho
mds andnimos, es mas facil confrontarlos con los que vende el negocio de al lado, donde el
precio equivale a un quinto de nuestro precio. Claro, ti sabes que la calidad es otra. En
Ndpoles es absolutamente imposible una propuesta como esta, la cosa dramética es que no
esta funcionando ni en Trento ni en Turin donde la capacidad adquisitiva de las personas es
diferente.

Ademas sobre el vestuario especificamente, habria que considerar que el vestuario como
sector es el mas ciclico de todos. Digamos que es el que mas resiente el ciclo econémico
general. Ahora que el ciclo econémico esta bajando y bajara al menos por otro par de anos
en Italia, de manera muy fuerte, vender vestuario es un poco un disparate. El vestuario es
realmente lo primero que dejas de comprar cuando la situaciéon econémica es negativa,
mucho mas que los objetos de decoracion y regalo, por el contrario, contindan invitandote
a fiestas, la navidad llega todos los aiios, etc, etc.

tras . .

las huellas

del (liiseﬁo
enla

atesa-

nia

mirando con los ojos del comercio justo



A.B.

Ademas con el vestuario si no recuerdo mas existen solo dos momentos de oferta en coinci-
dencia con el verano y el invierno...

E.A.

Si solo dos colecciones. Continua funcionando de esta manera, esto seria justo, normal es
como funciona fuera. Asi que la gente que va de compras espera ver novedades en febrero,
marzo y septiembre, octubre. Y asi esta bien. Las cuestiones son dos, hacerlo de esta forma
despersonalizante y ademas elegir el sector mas ciclico de todos. Esto te lo ensefian en el
segundo ano de universidad de marketing (sonrisa) entonces ahora va mal, es muy duro.
Estaba pensando cual sera el motivo por el cual se encuentra poca artesania colombiana en
el circuito del comercio justo.

A.B.

Esta es la pregunta que me hago siempre..

E.A.

:Te lo dije los tnicos que yo sepa que trabaja mas o menos bien son los de de Ferrara? Altra
Qualita

A.B.

Pero con cositas, no con productos de alta calidad cultural...

E.A.

Productos en cascara de naranja...

A.B.

Si...

E.A.

Cosas muy simples, ellos son una cooperativa muy pequeiia, por lo tanto tienen dificultad
para hacer inversiones mas sostenidas en mi opiniéon son buenos, como trabajan con los
productores. Solo que deben elegir pocas cosas e intentar trabajar en estas. A un muchacho
lo conozco muy bien porque somos colegas de la Junta Directiva de AGICES (Asamblea Gen-
eral Italiana del Comercio Justo) si te interesa puedo ponerte en contacto con él. Tienen el
limite de ser pequeios...

A.B.

Me interesan mercados mds al norte...

E.A.

Ah claro esos tienen mas recursos...
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A.B

Tipo Holanda, Bélgica, Alemania, de todas maneras Inglaterra, aunque tenga esta modalidad
de llevar los productos por doquier, es decir en los supermercados...

E.A.

Si. Lo que ignoro de estos circuitos es como funciona, como viven las Tiendas y los puntos
mas especializados de venta. En Alemania me parece que estan en gran crisis. El punto
fundamental es que en Europa ahora la crisis se esta sintiendo tanto, por lo tanto existe
miedo a lanzarse en nuevas empresas. Hay muchos importadores que estan cerrando, estan
en bancarrota. Esto aterra un poco a todos. No se como funcionan las artesanias en los siste-
mas de distribucion de almacenes étnicos mas refinados. Donde pierdes desde el punto de
vista de la especializacion. Donde la comunicacion se basa en el producto y no en el produc-
tor.

A.B.

¢Y aqui como te parece esa comunicacion?

E.A.

Mas o menos.

A.B.

JEs decir?...quiero profundizar esta cuestion.

E.A.

Si, me causa estupor. Es un poco extrana que sea tan diferenciada. Una tonteria, el carton-
cito (etiqueta) que habia, muy pequeno, pero que da o comienza a dar dos palabras. No
entiendo porque no esté en todos los productos. Una vez que lo has hecho, que lo has
pensado como instrumento parece extraiio no reproducirlo. Efectivamente es extrano no se
entiende este logo, Artesanias de Colombia ;Qué es? ;Por qué estd en algunos productos y
otros no? No se entiende si es un modo para uniformar todos los productos, tipo marca,
como un aspecto meramente comercial. Como si se tratara de proveedores en algunos
lugares. Pero es extrano este hecho que no esta presente en todos los productos.

La decision de organizar los productos desde el punto de vista de grupos homogéneos desde
el punto de vista merceolégico, mas que homogéneos desde el punto de vista geografico es
algo que idealmente desde el punto de vista geografico seria mas bella, probablemente
dificil de realizar al interior de un almacén objetivamente, porque resultaria caédtica, de
pronto estas viendo productos para la mesa y te gusta encontrarlos juntos, entonces me doy
cuenta que se trata de algo complicado. Habria que indagar si es posible crear alguna forma
de correspondencia, de pronto en la zona donde se encuentra toda aquella ceramica de esa
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procedencia (La Chamba), ubicas un gran panel. Esto tiene que ver con la administracion del
negocio. Algo que te dice cual es la tradicion y trabajo artesanal de ese producto en esa area,
etc, etc. Si existiera esta sobreposicion, de pronto existe, no lo sé, seria mas hermoso
hacerlo de esa manera.

Como comunicacién minima, volviendo a la etiqueta seria mas comprensible si no existiera
en absoluto, si no existiera, dices bueno, no lo he pensado, esta cuestion no la valorizo, pero
visto que existe ;por qué se queda por la mitad? No se sabe... Y la cuestion del precio es
curiosa. Me parecen en promedio altos, bastante caros, pero no alineados entre ellos. De
nuevo...me parece dificil atribuirlo a las materias primas o a la dificultad de produccion,
entonces no me doy cuenta de que aquella fibra es particularmente cara o ese tipo de
produccion es particularmente dificil, pero me parece raro que sea mas dificil. Me refiero a
algunos vestidos (macramé) de los que vimos abajo o talvez exista un problema relacionado
con la logistica. Algunos productos vienen de lugares aislados donde atn no existen carret-
eras, pero reitero me parece tanto para justificar estas diferencias tan fuertes dado que esta-
mos en el interior de un mismo pais, por lo tanto no tienes los problemas de embarque, de
las lineas maritimas, que son las cosas que por lo general crean esta diferencia de precio tan
fuertes. Por ejemplo es lo que sucede con los productos que llegan a Europa desde Africa, las
lineas maritimas africanas funcionan mal por este motivo los productos cuestan tanto,
porque de pronto deben ser transportadas via aérea. Ellas (las asesoras comerciales) me
parecen competentes, es contradictorio ya que quien piensa en un almacén de este tipo,
piensa que el personal debe estar muy preparado acerca de los materiales, las técnicas. Esta
es una decision nada banal.

Esta es mi primera impresion. Habria esperado encontrar mas vestuario, talvez se deba a
ignorancia de mi parte, porque los textiles, los asocio mucho con América Latina, como area
en su conjunto. Faldas, suéteres, vestidos...Bolivia esta llena, Guatemala también. Por esto
pensaba encontrarlo también aqui. No se porque falta. La decisiéon de apostarle a objetos
bellos, en cambio que de a boberias para turistas es muy evidente.

La impresion es que efectivamente tiende a dejar en la sombra al productor respecto al
producto. La impresion que exista una valorizacion de colores, lineas, formas que son mas o
menos aquellas tradicionales revisitadas en una 6ptica moderna, sobre esto soy mas indul-
gente, si esto permite abrir una oportunidad de mercado, en mi opinién se trata de un
trabajo interesante. La impresion de que el comercio justo actual en Italia haya tomado solo
algunos aspectos de las materias primas en el caso especifico del vestuario, pero los colores,
las formas son del todo y deliberadamente anénimas y no deben reconducirnos al origen.
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A.B.

Lo que te estaba diciendo antes, lo que queria decir es que existen tantos motivos por los
cuales una persona puede comprar un producto. Puede comprarlo porque es bello y le queda
bien en casa o porque este producto ha sido elaborado por un grupo humano especifico, que
puede ser un grupo indigena. Puede darle multiples valores a la decision de compra. Afirmo
que todos estos productos pueden ser narrados y contados de otro modo. Y que habria que
ver si estos productos pueden ser vendidos solo bajo esta narrativa actual. Es lo que me
interesa en este momento, porque todos estos productos podrian ser vendidos bajo la narra-
tiva del comercio justo de todas maneras. Porque efectivamente existe un trabajo de desarrollo
directo con las comunidades.

E.A.

Un paso intermedio seria el de valorizar mucho mas el aspecto geografico que no es ain
llegar directamente al productor, al trabajo del productor, condiciones de vida, etc, etc
aunque es un paso hacia las despersonalizaciéon obviamente. ;Cémo hacerlo? Es un poco
complicado, ;c6mo se puede comunicar? ;como hacerlo visible?

A.B.

Quisiera volver aqui dentro de seis meses, dentro de ocho meses, porque en mi opinién non
existe un punto focal que cambie. ; Entiendes?

E.A.

:Se queda estatico, siempre igual?

A.B.

Esta es una idea mia, pero no lo se. No es que digamos...en enero hablamos de esta fibra, o
de estos productos, o de esta zona, o de esta cultura, sjentiendes? Ese seria también un modo,
sno? dado que este es un local muy grande.

E.A.

El mes de la ceramica, el mes del...o viceversa el mes del distrito tal o de la region, si, este
es otro modo de poder hacerlo.

A.B.

En mi opinion hay mucha riqueza aqui que no es contada, que no emerge, que esta absoluta-
mente ignorada, desde el punto de vista cultural también. Imaginate como funciona...td lo
sabes porque eres de aqui, pero no basta, porque hay tantos otros que no lo saben aunque
sean de aqui.

E.A.

Por eso te preguntaba alguien que entra aqui, estoy hablando del colombiano promedio,
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alguien que entra aqui pero no tiene una formacion especifica al respecto, aparte de decir
esto es bello, esto no me gusta, cuanto es capaz de establecer relaciones...

A.B.

Habria que hacer la prueba.

E.A.

Habria un que hacer la prueba, si...;Dijiste que puede ser que en marzo o abril vas a Italia?
Date una vuelta por las tiendas porque...tengo curiosidad de saber que piensas especifica-
mente de la linea de vestuario y de la modalidad con la que se presenta, la modalidad no la
puedes ver a menos que no pases por una de esas ciudades, donde estan haciendo estos tests.
Pero si hojeas un catalogo, te repito este proceso de volver anénimo el producto esta llevado
al extremo alli, esto me permite ver bajo una luz diversa la cosa aqui.

Se ha traducido abbigliamento como vestuario no como moda, ya que este tltimo término es
inusual en el ambito del Comercio Justo italiano.

El catalogo de la coleccién actual de puede encontrarse en:
www.altromercato.it/flex/FixedPages/Common/cat.php/L/IT/cat/cat-13530.
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Cacao y chocolate del Comercio
Justo

Proveniencia: Bolivia, Republica
Dominicana, Ghana.

cacao & o
“Una dulzura sin limites”
C|OCCOIato marca: altromercato

del commercio equo e solidale sello: fair trade. ifat

Ctm altromercato es un consorcio de
mas de 120 Tiendas del Mundo,
organizaciones sin animo de lucro
que promueven y difrnde en italia el
Comercio Justo.

Ctm altromercata instaura relaciones
directas y paritarias con mas de 150
grupos de productores y artesanos
organizados en 40 paises de
América Latina, Asia y Africa.
Garantiza la importacién de produc-
tos a precios equitativos, superiores
al mercado convencional, que
valorizan los costos reales de fabri-
cacién y permiten una retribucion
digna del trabajo, asegura transpar-
encia en las relaciones de cooper-
acién y continuidad de los contra-
tos, concede prefinanciacién hasta
del 50% del valor de los pedidos.

equoe 7~
solidale

fairtrade
;i A

Apoya activamente la produccién

FAIR TRADE .-
. _ orgdnica y apoya proyectos locales
(2 | 7 . de desarrollo local y ambiental.

commercio

eqio & solicials Al consumidor ofrece precios trans-
parentes e informacién sobre los
desequilibrios entre el norte y el sur

del mundo
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Utopias en desarrolllo

Eligiendo este cacao y este choco-
late tG también participas en la
construcciéon de una economia
solidaria.

. Productores:

-~ El Ceibo - Bolivia.
Cacao organico cultivado en
Sapecho.
5.000 trabajadores.
Dos tercios de la poblacién total de
pequenos productores de la region
venden directamente su cacao obte-

niendo un precio superior al del
mercado local.

Kuapa Kakoo Union - Ghana

Nace en 1993 como primera
organizacion auténoma de produc-
tores de cacao.

R _ i . Estan asociadas tresmil familias.
Log k) by st : ; e
o S| L "j, g - - AR -
B OB N v aws : ¥ Conacado - Repulblica Dominicana
Gc;g,\({?;ﬁ;@: A pm : s, : Z ~ Nace en 1987 'y  cuenta
7 A T :  pa e connuevemil socios, pequefios o
& 2NNV . ’ -
bt (S 2 medianos productores duefios de
= !8 = - sus propios terrenos. Los cultiva-
D f’.‘*"-’} t © dores han sustituidos sus cultivos
S oY ;
0 @ .
§ @ i

b}

por cultivos organicos que CTM

paga a un precio mayor diferen-
ciado.

/)

altr@yesiai

AFENED

Las mujeres ademas de trabajar en la
cosecha han desarrollado subpro-
ductos para el mercado local como

el vino de cacao, mermelada vy
caramelos.

basada en el productor
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Curiosita

Cioccolato, la bevanda degli dei

Olmechi, Maya ed Aztechi, civiltd paleoamericane, furono grandi consumatori di
cioccolato. Lo consumavano qumdo e con molta schiuma, come testimoniano alcune
incisioni dell’epoca; nella lingua Maya eva indicato con la parola “Chacau haa”' che
significava anche “acqua calda”, ma il doccolato era tutt’altro che incolore, insapore,
inodare. I Maya ne facevano una bevanda con mais, semi, vaniglia. Gli Aztechi lo
preferivano freddo, con aggiunta di miele o variglia, ma soprattutto con abbondante
chili (da provare per i pist andaci!), con fiori di magnolia o con achiote, una sostanza
di origine vegetale che colorava la bevanda e, conseguentemente, le labbra € la lingna
i un rosso intenso.
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Preparazione
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riso e fatelo tostare mescolandolo con il cucchiaio di legno; dopo
rmmmmmgmdmmhmme

aggiungete poi
poco alla volta il brodo (che dovrd essere caldo) cuocendo il tutto a fuoco
mmm«:ﬂnmmmmsm
A parte amalgamate la panna ed il cacao, mescolando bene fino o che non
vi sarafino pid grumi. mmmﬂmmm(am spegnete il
fuoco, aggit Josare un paio di
minuti, smwmmﬂmmmesummmpm:mm

eye
-

Per i Maya i soldi crescevano sugli alberi

1 Maya dello Yucatan utilizzarono i chicchi di cacao come moneta, consuetudine che continud
anche dopo la conguista spagnola. Un documento Maya, risalente al 1545, o mosira Uesisienza
i un vero e proprio “cambio ufficiale”:

. 1 grosso pomodoro = 1 chicco di carao

1 tacchine = 200 chicchi di cacao

1 coniglio della foresta = 100 chicchi di cacao

1 avocado appena colto = 3 chicchi di cacao

1 avocado completamente maturo = 1 chicco di cacao

.. ¢ cera anche chi fabbricava chicchi falsi con terra, cenere o argilla,

Como reconocer un buen choco-
late

color

sabor

sabor residual

corte

La planta y sus frutos
Receta de risotto al cacao

Curiosidades

Chocolate la bebida de los dioses.
Los olmecas, mayas y aztecas, civili-
zaciones  paleoamericanas eran
consumidores de chocolate, segin
revelan algunos bajorrelieves de la
época. Esta bebida en lengua maya
era denominada “hacau haa” que
significa también agua caliente.

Los mayas preparaban una bebida
con chocolate maiz y vainilla. Los
aztecas preferian la bebida fria con
miel o vainilla, pero especialmente
con abundancia de flores de magno-
lia o achiote, una sustancia de
origen vegetal que coloreaba la
bebida y por lo cnsiguiente los

labios y la lengua de un rojo intenso.

basada en el productor
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Productos
Mascao noir

Compafiera con leche y fundente

Crema a las nueces para untar

Cacao en polvo Ctm altromercato
Cacao El Ceibo
Cacao amargo en polvo

Equita
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DE LA MANO
DE LA COMUNIDAD

Ademis de nuestro compromiso con los cafeteros tenemos
un compromiso con la comunidad que hace que nuestro
trabajo sea posible. Estos son algunos de nuestros proyectos
sociales especialmente encaminados a la generacién de empleo:

AMIGOS DEL ALMA De la mano de la Fundacidn Best Buddies
Colombia, hemos desarrollado un programa de inclusidn laboral
para personas con discapacidad cognitiva. Conoce a los Amigos
del Alma que trabajan en nuestras tiendas,

7" y su compromiso social.

: Juan Val

TRABAJANDO CON LOS ARTESANOS DE COLOMBIA Muchos de
nuestros empagues y accesorios son elaborados por
comunidades de artesanos colombianos. Algunas de las
comunidades con las que trabajamos son:

B Artesanos de Curiti Santander especialistas en el
manejo del yute y la calceta de platano.

B Artesanas de Filandia: Mujeres mayores con gran
experiencia y trayectoria en el manejo de canastos.

¥ Grupo Indigenas Kankuamas de la Sierra Mevada: elaboran
magicas mochilas que reflejan su histona y tradicién cultural.

Adicionalmente, organizaciones como Salvarte, la OIM, y la
Fundacién Enlace entre otras, nos han permitido trabajar con
agrupaciones vulnerables y apoyar su gran talento compartiendo
su trabajo con nuestros clientes. Es un orgullo para nosotros
poderle llevar al mundo lo mejor de Colombia.

las huellas
del disefio
enla
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LA HISTORIA

En 1927 un grupo de cafeteros colombianos se
reunieron para formar una nueva organizacién: La
Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia-FNC
(www.federaciondecafetros.org). 5u objetivo era
mejorar la calidad de vida de sus familias y
comunidades a través de la promocién del Café de
Colombia ante el mundo.

En 1960, estos cafeteros dieron vida a un personaje
singular: Juan Valdez®. Un cafetero auténtico que
representaria en adelante a los mds de 500.000 cafeteros
colombianos y a su producto. Con su imagen, juan
Valdez® ha logrado que el Café de Colombia fuera
reconocido en el mundo como un café de calidad,
obteniendo asi un precio superior para los caficultores.
{www.juanvaldez.com)

JuanValdez® y Conchita en un cultivo de café.

En el 2002, con el fin de lograr que los cafeteros tuvieran

mayor participacién en el valor agregado por el mercado de
café, la Federacién cred la marca Juan Valdez® firma y fas
tiendas de café que llevan su nombre. Esta marca representa la
firma de juan Valdez® que es su certificacion personal que
estos productos, ademds de su calidad superior, generan
mayores ingresos para los cafeteros.

Desde su nacimiento, la marca Juan Valdez® representa los

“valores de los cafeteros colombianos y estd firmemente

comprometida con su comunidad y entorno. Estos son los
lineamientos que gulan nuestro Comperiamiento como marca

¥ €0mMo negocio.

Amigos del Alma

Programa de inclusién laboral para
personas con discapacidad cogni-
tiva.

Artesanos de Colombia

Empaques y accesorios elaborados
por:

Artesanos de Curiti, Santander.
Artesanas de Filandia.

Grupos indigenas kankuamos.

Historia
1927 Fundacién de la Federacion

1960 Creacion del personaje Juan
Valdéz.

2002 Creacion de la marca Juan
Valdéz.

comunicacion basada en el productor
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nuestra razon de ser

Colombia cuenta con mis de 500.000 familias cafeteras que
habitan en 16 departamentos desde Narifio en el sur, hasta la
Guajira en el Norte. En su gran mayoria los cafeteros
colombianos viven en pequeiias fincas cuyos cultivos de café,
no superan las 2 hectireas.

Estos cafeteros no son solo los productores de los cafés Juan
Valdez®, son propietarios de la marca y de la empresa que la
opera: Procafecol S.A.

(1]

Miés de 20.000 cafeteros tienen acciones de  Procafecol
mientras que la FNC, gue representa a las mds de 500,000
familias, es la principal accionista.

[

Las ventas de los productos Juan Valdez® generan regalias que
se reinvierten en el bienestar de los cafeteros colombianos. En
el 2010 esta cifra asciende a mds de |6 mil millones de pesos.

& Los cafés destinados para Juan Valdez", son comprados con un
sabre precio que recibe directamente el caficultor

# E| 5% de las ventas de las Manillas Juan Valdez®
se destina al fomento de la educacién de los hijos

de los cafeteros colombianos a través de la labor

de la Fundacién Manuel Mejia

2 Todos los afios, desde el 2007, juan Valdez® lanza
una Edicién especial de fin de afio del Café de la
Reconciliacién, Esta edicidn proviene de
comunidades que han encontrado la paz a través
del café por medio de un programa desarrollado
por la Federacion de Cafeteros y la Alta Consejeria
para la Reintegracion (ACR). Un porcentaje de los
iNgresos se invierte en obras para la comunidad.

]
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5 DE COLOMBIA

Familia cafetera

# Las Tiendas Juan Valdez™ Café son una vitnna para la

comunidad ca Ediciones especiales como Jévenes
Caficultores, |as diferentes ediciones de Madres o
aquellas que hacen honor a alguna regidn, son nuestra
forma de resaltar el trabajo de los caficultores
colombianos.

Colombia cuenta con mdés de
500.000 familias cafeteras que habi-
tan en 16 departamentos desde
Narifio en el sur, hasta la Guajira en
el norte. En su gran mayoria los
cafeteros colombianos viven en
pequefas fincas cuyos cultivos de
café no superan las 2 hectareas.

Estos cafeteros no solo son los
productores de los cafés Juan Valdéz,
son propietarios de la marca y de la

empresa que la opera Procafecol
S.A.

marketing con causa



LA SOSTENIBILIDAD

Vivimos en un planeta que nos ha dado el mejor café del mundo
¥ nuestro compromiso es ayudar a preservarlo. A través de la
FNC (Federacion Nacional de Cafeteros) y CENICAFE
(Centro Nacional de la Investigacién del Café) trabajamos en
diferentes lineas:

COMNSERVACH & Bl Muestra
Organizacién hace grandes esfuerzos en fa conservacién de las
aves migratorias boreales en zonas cafeteras; estudios de
variedad genética, conservacion de los robledales y su aporte ala
caficultura; impacto positive de los cafetales con sombric en
hdbitat de especies endémicas y conservacion de las fuentes de
agua entre muchos otros.

. AAMAS A través de programas de
cooperacién internacicnal, se ha logrado el incremento del uso
forestal sostenible y la recuperacidn y la conservacion de los
bosques en pendientes y zonas altas como alternativa de
produccion, Desde su implantacidn en 1993 hasta el afio 2009,
se han reforestado 62 mil hectareas y se han vinculado un total
de 8.095 familias cafeteras.

Contribuir a reducr la huella ambiental es una de nuestras
prioridades. Es por ello que estamos trabajando en la medicidn de
nuestra huella de carbono. Adicionalmente estamos incorporando
productos cuyos procesos sean ambientalmente sostenibles,
Présamamente te estaremos informando mds sobre estos proyectos.

Cultvo con sostenibilidad ambiental.
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Tienda Juan Valder® Cafe (Meiva)

LCOMO PYEDES
PARTICIPAR?

Mantente atento a las ediciones especiales y preductos Juan Valdez
asociados con la sostenibilidad ambiental. Entre ellos se encuentran:

8 Linea de Cafés Sostenibles: Organico, Café de la Finca,
Café del Bosque.

B Ediciones especiales: Familias Guardabosques, Aves de la
Zona Cafetera.

® Agua H2Origen empezamos en el 2010 un proyecto con
Cenicafé para fomentar el cuidado de las fuentes de agua en zonas
cafeteras colombianas. Con un porcentaje de fas ventas de este
producto desarrollaremos talleres para la comunidad cafetera,

B Protectores de Calor: hechos con materiales 100% reciclados y
100% reciclables.

Sabemos que el compromiso con la sostenibilidad de nuestro planeta es un
esfuerzo continuo y que todavia nos queda un gran camino por delante.
Te invicamos a recorrerio con nosotros.

T
wanVallez-
wha. fuma. Adgonsally
Conoce mds sobre estos proyectos ¥ nuestro compromiso en:
www.juanvaldezcafe.com

www.sostenibilidadenaccion.org

* Marca registrada por la Federacidn Nacional de Cafiteros - Fondo Maconal del Café

Lineas de trabajo del Centro Nacio-
nal de Investigacion del Café:

Conservacién de la Biodiversidad.
Programas Forestales.

Reduccién del impacto ambiental de
la empresa.

Enfasis en el consumo de productos
asociados con la sustentabilidad
ambiental.

basada en la sustentabilidad
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ORGANIC COFFEE

Cup Profile

TROPICAL FOREST COFFEE

EARM C OFFEE

Cup Profile

L
Acidity: 1 ¢ =
Bady: Med

General description: ¢
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Con fa Linea de cafés sostenibles, Juan Yalder
se une al esfuerzo de las familias caeteras”
que s8 han comprometido con'la sostenidlidad
: de huestroplansta.

LINEA DE CAFES
SOSTENIBLES

Linea de cafés sostenibles

Juan valdez® avalados por los
sellos internacionales dedicados
a la sostenibilidad del planeta.
Juan Valdez® sustainable coffees are endorsed

by international organizations that guarantee
ecanomic sacial and environmental sustainabiity,

5] Juan\le Ofé
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Presentacion de las [ineas
sostenibles de café Juan Valdéz,

avaladas por Rain Forest Alliance y
Fundacién Natura.

basada en la sustentabilidad ambiental
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Presentacion de las [ineas
sostenibles de café Juan Valdéz,

avaladas por Rain Forest Alliance y
Fundacién Natura.
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artesanos de

CUBAY

Pueblo Cubeo
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Plegabe informativo sobre los
artesanos de Cubay, del pueblo

Cubeo, editado por Mambe Shop

mambe - shop, beneficios justos para
Colombia, es una entidad sin animo
de lucro dedicada a impulsar los
procesos de producciéon y comer-
cializacion de artesanias y turismo
responsable. Cuenta con el apoyo de
los profesionales de la Fundacién
Etnollano, quienes prestan a los
artesanos capacitacion y asesoria en
los procesos productivos, en el
marco del programa COAMA y con
el respaldo de los organismos de la
cooperacién internacional como La
Comunidad Europea, Oxfam Novib
y la Fundacién Interamericana.

basada en el productor
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os Cubeo somos un pueblo indigena del
Vaupés en Colombia y entre nosotros nos

llamamos pamiwa (gente). En el origen, nuestro
grupo se dividié en doce clanes, nosotros perte-
necemos al Cubeo-Guaracu.”.

Desde siempre, hemos vivido en las orillas del

ric Vaupés y sus afluentes el Querari y el Cafio

Cuduyari. Nuestra comunidad Cubay fue funda-

da en el 2000 y hoy cuenta con

trece familias. Estamos ubicados

frente a la ciudad de Mitd, en el

Gran Resguardo del Vaupés y per-

tenecemos a la Organizacién Zona

Central Indigena de Mita (OZCIMI).

Aunque estamos cerca de la ciu-

dad, hablamos nuestra lengua y

conservamos muchas précticas de

nuestra cultura.

Las mujeres se dedican a la siem-
bra y la cosecha de la chagra, a
preparar la comida y a cuidar a los
nifios. Los hombres cazan, pescan,
rozan y queman el terreno para la
siembra, construyen las casas y fa-
brican las cancas.

tras
las huellas
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Nuestro lider espiritual es el chaman o payé y el li-
der comunitario que nos representa frente a otros
pueblos es el capitan.

Tradicionalmente organizdbamos nuestras co-
munidades alrededor de la maloca, donde nos
reuniamos a celebrar ritos sagrados y a tomar de-
cisiones; pero con el tiempo fuimos dejando de
usarla.

Autopresentacion de la cultura
Cubeo, su territorio, caracteristicas
demograficas y  organizativas.
Descripcion de aspectos econémi-
cos y culturales.

ba..sada. en el productor
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El grupo de artesanos

nos afios después de fundada Cubay, con
la muerte de nuestro padre y abuelo, fui-

mos olvidando algunas précticas tradicionales
y a partir de la preocupacién que eso nos trajo,
quisimos revivir el trabajo artesanal.

Las mujeres se reunieron para

compartir lo que sabian y la an-

ciana comenzé a ensefiarles

el oficio de la cerdmica, a

reconocer los barros, dén- |

de recogerlos y como tra-

bajarlos.

En el 2007 nos confor-
mamos como grupo de
artesanos, con la idea de
trasmitir nuestra cultura
dentro de la comunidad y
buscando una manera de
conseguir dinero para comprar
elementos que necesitamos y que
no producimos.

Hemos mejorado la calidad de nuestros produc-
tos gracias al trabajo colectivo y hoy tenemos un
taller para elaborar y almacenar las artesanias,
que también es un espacio de educacidn y

tras
las huellas
del (Ijiseﬁo
enla
atesa-
nia

transmision del oficio a los mas pequefios, De-
cidimos recuperar la maloca para celebrar nues-
tros bailes y reunirnos para discutir sobre temas
de la comunidad.

Elaboramos las piezas con materias
primas de nuestro territorio, que
% nuestros antepasados utilizaron
desde siempre. El trabajo arte-
sanal nos ha permitido aplicar
conocimientos sobre cémo
crecen las palmas, dénde y
cudndo se recogen o cémo
se tratan el barro y la ma-

dera.

Los productos se venden
en Mitd, en la Feria del Dia
del Chagrero, La Feria de las
Colonias y la Feria de Ipanoré.
Ademas, se vende a nivel nacio-
nal en Expoartesanias en Bogota.
Nuestra intencién es seguir perfeccionan-
do la técnica, que el grupo crezca y que mas

Jévenes aprendan el trabajo de la ceramica, la
talla y los tejidos.

Descripcion del proceso de recuper-
racion de los oficios artesanales
ancestrales: ceramica, tejeduria y
talla.

Logros comunitarios, caracteristicas
de los productos, saberes aplicados
en la elaboracion de artesanias,
mercados y objetivos futuros.

basada en el productor
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Extension 3'440.240 ha

Poblacién 73 personas

os barros son propiedad del giiio, que se encarga de

cuidarlos. Segun la tradicién, para poder recogerlos es
necesario que el payé dentro de su suefio, pida permiso
al gliio y rece a quienes los van a buscar. Ademds, las
mujeres que recogen el barro deben ir protegidas con la
cara pintada, con una mezcla especial de leche de carafia
y carayurt, rezada también por el payé. Cuando la mujer
esté trabajando, se recomienda que no se guede mirando
el vuelo del pdjaro carpintero, porque las piezas podrian
torcerse, al tratar de imitar al ave volando.

La ceramica

a cerdmica es un trabajo tradicional de las mujeres. El
barro se recoge en las orillas del Cuduyari y cerca al
Cafio Mitusefio, en verano cuando bajan las aguas.

El barro se mezcla con ceniza de corteza y se moldean las
piezas a partir de |la técnica de rollo, se alisan, se brillan
y se ponen al fuego. Anteriormente, la quema se hacia a
cielo abierto y no se alcanzaban temperaturas muy altas,
pero hace un tiempo construimos un horno que alcanza los
1000¢ C y garantiza piezas més resistentes.

Cuando salen del homo, las piezas se untan con extractos
de hojas y se ahuman. Luego se decoran con pinturas
de leche de juansoco, mezcladas con arcillas amarillas
(curajmena), blancas (boro) y rojas (juano).

Hacemos plezas con formas diferentes para cada uso:
platos para servir alimentos y vasilas para preparar chicha,
curare, yagé y los derivados de la yuca como la masa, Ia

tras
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Descripcion general del territorio

Caracterizacion cultural de los
barros y de su aprovisionamiento.

Descripcion relativa a la técnica de
produccion de los articulos cerami-

cos, asi como sus usos tradicionales.

basada en el productor
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Simbologia
Cubeo

os simbolos vienen de visiones que tuvieron

los payés en las tomas de yageé y de yopo. Asi,
ellos supieron como se debian pintar los objetos,

los vestidos y las personas. Ellos nos ensefiaron a
pintar y nos contaron el nombre de cada dibujo y
su significado. Hoy en dia, pintamos varios de estos
simbolos en las artesanias que hacemos

tras
las huellas

del disefio
enla

atega-

nia

Descripcién de origen y usos tradi-
cionales y actuales de los simbolos

ancestrales.

basada en el productor
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manicuera y el alm . Fa e 45 pdrd CoCdl 1d
quifiapira y el pescado, y tiestos grandes para preparar el
casabe. Se han Incluido ofras plezas como candelabros,
bandejas, pocillos, materas y ceniceros.

Seg(n su técnica, las piezas se presentan en ftres

variedades: basica, relieve y dibujo.

a talla es oficio de los hombres. Se humedece la

madera del pendare para facilitar su desbaste con
hacha y machete. Luego se talla con cepillos y formones y
se deja secar. Finalmente se lija y se pinta con una mezcla
de resina de corteza roja y barro.

Niaca

s el banco tradicional que elaboramos desde el origen
de los Cubeo.
Antiguamente se usaba en las reuniones de payés que se
sentaban a fumar tabaco, mambear hoja de coca o tomar
chicha y yagé. Como cada grupo famillar tenia su propio
banco, se les hacian dibujos que representaban los clanes

y se intercambiaban entre familias y amigos, en las fiestas
que se hacian en la maloca.

Actualmente los hombres tallan banguitos con simbolos en
la superficie, para usarlos en la comunidad o para venderlos
como artesanias.

os tejidos los elaboran hombres y mujeres. Del cogollo de

la palma de cumare se cogen las hojas y se sacan las fibras;
se lavan, se blanquean con limon y se secan al sol, después se
tifien y se tuercen. Con el tejido de esta fibra se hacen chincho-
rros, manilias y guindos.
Con la vena de las hojas se tejen los sopladores que utilizamos
para avivar el fuego y voltear las tortas de casabe.
La historia cuenta que dos hermanos se fueron al rio Inirida y
a los Cerras de Mavicure (Gualinia) buscando micos churuces.
En los cerros se emborracharon con el olor de las flores y al
regreso se quedaron dormidos. Entonces llegaron unos micos
que querian envenenarlos, pero uno de los hermanos despertd
a tiempo v lograron huir, El otro hermano vomit6 para expulsar
el veneno y aparecieron varias figuras, una de ellas era la del
soplador. El hermano que estaba sano lo tejié rdpidamente y
se vinieron de regreso al Vaupeés, trayendo los sopladores para
enseflamos a los demas como tejerlos.

tras
las huellas
del disefio
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Descripcién de los oficios de la talla
de madera y el tejido de fibra de
cumare.

Historia acerca de la introducion del
soplador, elemento originario del
departamento del Vaupés.

ba..sada. en el productor
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Lista de simbolos decorativos ances-
trales.

o 7

comunicacion basada en el productor

tras
las huellas
del <I:Iiseﬁo
enla
atesa-
nia




ARTESANOS
Judith Ortiz, Helena Ramirez, Maria Uribe,

Lucia Chequemarca, Nancy Vargas, Celestina Gomez,

Diana Lopez, Antonio Gonzalez, Ramén Lépez,
Cipriano Lopez y Rodrigo Lopez.

CONTACTO

Rodrigo Lopez

Cel.: 313 862 4619
FUNDACION ETNOLLANO o a través de

mambe org
shop@mambe.org

Carrera 5 # 117 - 25

Teléfonos: 629 8880 - 629 8881
Bogota - Colombia

tras
las huellas
del <I:Iiseﬁo
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Fotografia y créditos de los artesanos

Informacién de contacto

Informacién punto de venta.

Logotipos de entidades y proyectos
involucrados

basada en el productor
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En 2012 nace el grupo MundoWok,
conformado por personas del equipo
de trabajo de Wok, que durante un
afo profundizan sus conocimientos
sobre los temas ambientales 'y
ecoldgicos a través de charlas,
salidas y experiencias participativas.

Durante el mes de enero y febrero de
2013 MundoWok organizard charlas
sobre la pesca y el consumo respon-
sable.

MundoWok es un lugar de partici-
pacion; de dia se comparte cono-
cimiento, en las tardes y noches se
disfruta de buena comida. Todo
dentro de un pensamiento de respeto
a las comunidades del alimento y la
conservacion del medio ambiente.

comunicacion basada en la sustentabibilidad integral



Se brindan algunos conceptos
bdsicos y principios acerca de la
pesca y su relacién con el consumo
responsable.

PESCADO CAMBOYANO (] PESCADO FRESCO A LA (T PESCADO CON 1T
blanco sallado con PARRILLA S0OYA Y JENGIBRE
ensalada de mango preparada Pescado blanco a la parilla con stir Pescado blanco cocinado
con mani, hierbabuena, albahaca | fry de vegetales frescos con shitake, al vapor con salsa soya,
siam y aji, servido con salsa jengibre, salsa de ostras, salsa soya jangibra y vegatalas

VAN RECOMENDAD: METTACORONA PNOT CRI0I0

camboyana. $29.900 y aceite de ajonjoll. $29.900 ] frescos, $29.900

tras . .

las huellas
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-COMUNiDADES DEL ALIMENTO-

Descripcién de comunidades prov- -
eedoras de Wok “comunidades del
alimento” z
Caracteristicas de las comunidades, =
ubicacién y practicas de explo-
tacion.
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GALANGA

Transporte terrestre

tras

las huellas

del disefio
enla

atesa-

WEGETALES Y ACEITE
Finca San Hosque; vereda
Tierras Negra, Fusag

GCurdinarma

PIMIENTA VERDE.FRESCA

Descripcién de comunidades prov-
eedoras de Wok “comunidades del
alimento”

Caracteristicas de las comunidades,
ubicacién y practicas de explo-
tacion.

basada en la sustentabilidad integral
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CAFE $2.900
CGAPUCHINO $3.800
ESPRESS0 $2.900 |
ESPRESSO DOBLE
$3.800
MACCHIATO $3.000
CAFE VIETNAMITA
CON LECHE
CONDENSADA
$3.400

| CAFE FRI0 WOK

d CONHELADODE |
VAINILLAY SALSA |
DE CHOCOLATE |
$4.600

* Todos los cafés
se puedan pedir |
descafeinados y/o leche

deslactosada ‘

WOk-Wi:ﬁ I |

100% | |

TE VERDE JAPONES
El té verde fue
llevado de China a
Japén por monjes
budistas como una
medicina natural,
$3.000

INFUSION DE MANZANA
| CON HIERBAS

AROMATICAS FRESCAS
$3.000

TE GENMAICHA
Mezcla japonesa de
té verde con arroz
integral tostado,
bajo en cafeina e
ideal como bebida
saludable. $3.200

INFUSION DE JENGIBRE
RALLADO CON MIEL DE
ABEJAS $2.700

TE DE JAZMIN

El té de jazmin

es originario de

la china. Por su
sabor suave y
refrescante se sirve
tradicionalmente
para acompanar la
comida. $3.400

FLOR DE JAMAICA
$2.500

TODO WOK

las huellas
del disefio

enla

afega-

tras .

nia

100% colomblano
Tostadc y molido para’ Wok
supues

y para usted, por

Proveniencia del café y sus implica-
ciones en la vida de los productores.

Sello sustentable:
RainForest Alliance

basada en la sustentabilidad integral
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-COMUNIDADES DEL ALIMENTO- pestada fresco

tras

las huellas

del disefio
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nia

“Cualquiera puede tener una idea.
Incluso, una buena. Pero no todos
estamos dispuestos a convertir esa
idea en algo real. Algo que crezca,
que involucre a muchas personas y
que nos haga sentir la misma pasion
que experimentemos el dia que la
concebimos.

”Asi nacié Wok, como la idea de ser
un espacio donde se reinterpreta la
comida del sudeste asidtico para
ponerla al alcance de todos. Con
una seleccion de platos que recogen
los sabores tradicionales de lugares
como Vietnam, Camboya, Tailandia,
Indonesia y Malasia, por nombrar
algunos, creamos una opcion
gastronémica diferente para la
ciudad. Son mas de 14 afos de
trabajo en los que hemos aprendido
y difundido buenas practicas de
cocina, de agricultura, de pesca y de
desarrollo  sostenible. Porque la
comida no es lo Gnico importante en
nuestro oficio: nuestros empleados,
proveedores y clientes son nuestros
aliados y el medio ambiente es
nuestro hogar”.

Tomado de:
www.wok.com.co/inicio/origen

basada en la sustentabilidad integral
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Entrevista Director Laboratorio de Putumayo

Con D.I. Maria Toquica.

FERIA EXPOARTESANIAS 2012

Fecha: Diciembre 13

Hora: 11.32 a.m

Entrevistado: Director del Laboratorio del Putumayo

Tiempo de funcionamiento del laboratorio: 3 afios

Municipios: Alto Putumayo: Santiago, Sibundoy, Col6n y San Francisco. (Complementar con
dos municipios mas. Ver ficha)

Entidades involucradas. Corpoamazonia (Complementar)

Profesionales de disefio: 3 disefiadores pasantes de la Universidad de Narifio.

Temas sobresalientes:
Definicion de eje de desarrollo: sustentabilidad.
Atencion a la poblacién a través del Programa de Asesorias Puntuales enfocado en el mejo-
ramiento de técnica. Enfasis en mejoramiento y recuperacion.
Tensién entre conservacion de la propia cultura e introduccién de materiales, técnicas y
morfologia foraneas.
Estrategia: Recuperacion de la memoria ancestral, de productos tradicionales a través de
busqueda museografica.
Ambiguedad de requerimiento por parte de la poblacién indigena.
Descentralizacion, creacion de nucleos veredales como estrategia para atender a los artesa-
nos.
Evidenciacion de elementos diferenciadores propios como valor. (Recuperacion del totem)
*Representacion del alter ego, animales, aves.
*Gestos chamdnicos.
eSan Juanes, mascaras tradicionales del Carnaval del Perdén ;Perdomo? Caracteristi-
cos por sus tocados y las formas de anudar sus vestidos.

Problematica:

Pérdida de productos tradicionales. Especialmente en el manejo de madera (afrecho y
entierramiento de las piezas para dar la tonalidad al material)

Sustituciéon morfolégica tradicional. Occidentalizacion de las facciones en las mdscaras.
Sustitucién de técnicas.

tras
las huellas
del disefio
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entrevistas



Introduccién de técnicas provenientes de otras regiones del pais.

Consecucion de materias primas. Instrumentos musicales.
Recoleccién incontrolada de semillas mal remunerada para compradores foraneos. Produce
agotamiento de recursos. Impacto ambiental negativo.

Se evidencia amplio conocimiento de las variedades de semillas y sus ciclos de recoleccién,
conocimiento de dificil aplicacién debido a la demanda cadtica por parte de personas
provenientes de otras regiones que determinan extraccion irracional y escasez de material
para desarrollo de productos en la zona.

Competicién econémica de explotacion del territorio con nuevas actividades como la
ganaderia que genera riesgo de extincion para algunas especies bioldgicas.

Conflictos con la Universidad de Narifio: relacion inadecuada entre disefiadores y artesanos.
Manipulacién de los artesanos por parte de los disefadores. Blsqueda de visibilidad por
parte del disefiador.

Necesidades:
Incorporacién de una actitud humanista en la relacion entre disefiadores y artesanos.

Introduccién de métodos en la Academia apropiados a la realidad local. Estudio de los
procesos de pensamiento propios del disehador.

Identificacion de transformaciones sociales aportadas por el disefiador en el proceso de
disefio y su interaccion con el artesano.

Fortalezas
Maestro artesanos sobresalientes:

Talla de madera: Don Pedro (averiguar el apellido)

Ejemplos de sinergia positiva entre artesanos y disefiadores.
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FERIA EXPOARTESANIAS 2012
De la conservacion y la innovacion
Con: Profesor Andrés Sicard.
D. I. Maria Toquica.
Fecha: Diciembre 17
Hora: 16.48 p.m
Programa Origenes
Entrevistado: Artesana ceramista de etnia cubeo. (revisar nombre en ficha técnica)
Localidad: Coco Viejo

Temas sobresalientes:
La estrategia para el trabajo de recuperacién cultural se basa en los elementos encontrados
en un hallazgo arqueolégico de 2012.

La diversificacién del producto mediante la incorporacion de cesteria en la ceramica intro-
ducida en la década de los noventa por una disefiadora de A.d.C. (verificar nombre en ficha
técnica) ha aumentado las ventas. Se vende al publico de la feria en prevalencia artesania
decorativa, sobre artesania de uso.

Los comercializadores buscan artesanias decorativas no tradicionales de uso utilitario.
Los compradores del Iimite con Venezuela compran objetos utilitarios: fogones (hornos

portdtiles), platos.

Tanto las piezas de uso cotidiano como aquellas desarrolladas bajo la intencionalidad de
recuperacion son compradas también para cocinar. (Andrés anota la ausencia de tapa)

Verificacion del uso local de materas para la siembra de flores.
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FERIA EXPOARTESANIAS 2012

De la civilizacion o las civilizaciones.
Fecha: Diciembre 17

Hora: 17.30 p.m

Duracion: 2°21” min.

Proyecto Origenes.

Entrevistado: (Verificar ficha)

Etnia: sikuani

Temas sobresalientes:

Civilizacién y deculturacion.

Artesano sikuani.- Cuando en 1492 que llegé Cristobal Col6n todavia nosotros lo
conservabamos de los nuestro. Pero desde esa época ya tenemos la capacitacion de la
civilizacion,pues por medio de ellos ya...

A.B. ; Por medio de qué? Perdén no entendi.

A.S. O sea de la civilizacion, del estudio, ya salimos de...o sea nosotros mas que todo de
los Llanos, de los Llanos Orientales nos creen que somos salvajes.

A.B. Pero Ud,s eran una civilizacién...diferente, pero una civilizacién. ;O no?

A.S. Si, claro, claro, nosotros los indigenas por medio del estudio salimos de la nomadés
que nosotros viviamos, ya, ya...

A.B. ;Ustedes eran némadas?

A.S. Nosotros somos némadas, pues vivimos si, pero ya el estudio, pues ya nos civilizamos,
ya nos civilizamos, ya cambiamos la forma de vivir mas que todo de..si de vivir. Formas de
alimentacion, formas de vestir...y...formas de innovar nuevos productos. Por ejemplo

este...de eso si ya estamos civilizados. De esta época pues vya...

A.B. Porque...;u.d cree que la civilizacion indigena no es una civilizacion?
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A.S. Pues la cultura indigena no. No yo no creo.

A.B ;No es una civilizacion? ;Y por qué no?

A.S No, no lo es. Porque, porque...no desde que nosotros, desde que los antepasados
vivian, todavia no saben, no saben hablar mas que todo el espaiiol, como...responder

cuando le hacen preguntas.

A.B. Bueno, pero, bueno...pero si por ejemplo yo voy para alla, yo no se hablar sikuani,
entonces soy yo la que estoy fuera de la civilizacion

A.S. Claro

A.B. De la civilizacién sikuani.

A.S. Claro si.

A.B. Esa es una civilizacion. ; O no?

A.S. Si, claro, si.

tras
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FERIA EXPOARTESANIAS 2012

De la utilidad social de la investigacién.
Fecha: Diciembre 17

Hora: 13.02 p.m

Duracién: 5 min.

Artesanos expositores.

Entrevistado: Iris Aguilar Iplana
Contacto: 3125129514

Etnia: Wayud.

Tejido de mochilas.

Temas sobresalientes.

Motivacién cultural para desarrollar el trabajo artesanal.

Concientizacién del valor del conocimiento artesanal como verdadero tesoro y de la invisi-
bilizacion del artesano en los trabajos de publicaciones. Méritos atribuidos a los investiga-
dores.

Cuestionamiento sobre los efectos concretos de las investigaciones en las vidas de los
artesanos.

Cuestionamiento sobre el rol de la investigacion.

De la Utilidad de la investigacion.

I.A. Pues cada quien yo creo que tiene su, su...su forma de pensar, de ver. Porque estamos
metidos con esto. Primero eso. Porque eso yo creo que es una herencia de la misma
cultura y ahora ya viendo, no nos podemos quedarnos atras de ver perfectamente lo que
somos y lo que tenemos que son tesoros y después..yo me he dado cuenta, el tiempo me ha
ensefado de que le recogen a uno las informaciones después los sabios son los que...pero
ni siquiera dicen quienes son, que ha dicho la persona, eso lo he visto yo, a pesar de que se
han sacado los primeros libros. Pero los méritos son para...no sé...para los sabios.

A.B Nosotros mafana vamos a hacer esta reunion con artesanos y obviamente pues va a
haber fotografias de las personas que participan y l6gicamente en la investigacion pues van a
estar citadas, pues, tienen sus créditos obviamente.
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ILA.Y los investigadores...claro por su...por lo que se inculca pues eso...pero pienso yo
que también esas, esos personajes que son investigadores...;qué recomendaciones?, ;qué
ven? Fuera de la publicidad, de lo que la gente sabe, su pensamiento, su trabajo con las
manos...su... Todo pues ahi, aja, y ese ingrediente. ;Esa persona en que puede ayudar? La
investigacion...

A.B Yo creo que la investigacion sirve, esa es mi opinion personal..sirve para que todo este
conocimiento pueda ser consultado en el futuro. Y para que otras personas puedan saber
que...que en el tiempo quede un testimonio de esto, ;no? Y esa es una funcion desde mi
punto de vista importante. Cuando ahora la gente se interesa mds como en la tecnologia y
en otra serie de cosas. Entonces si no recogemos este saber, si no lo discutimos, si no lo
analizamos, si no lo sistematizamos, no lo ordenamos, no lo hacemos accesible a las perso-
nas. Entonces este saber tiene menos canales para que se difunda y entonces pierde como la
capacidad que tiene como de llegar a la gente. Creo yo que mas que un consejo, el aporte
que hace la investigacion es el de mirar las cosas con atencién y formular algunas teorias
que uno pueda tener o mejor lo que uno se da cuenta cuando esta en esa relacién con los
demas y después hacer posible que ese conocimiento que tienen ud.s pueda ir mas adelante
y alguien pueda llegar y leer esto y saber, conocer su opinion sobre su vida y su oficio y su
situacion.

Porque ademads en las charlas salen también, cuales son las cuestiones que hay que afrontar
en el futuro, pero si u.d no no las dice y otras personas que estan aqui no no las dice no lo
vamos a saber. Vivo en esta ciudad y no conozco su situacion. Tengo idea de lo que son sus
artesanias pero no soy una experta, entonces tengo que ir de su mano para que u.d me diga.
Porque con mis ojos que ignoran tantas cosas veo solo una parte muy superficial. U.d tiene
el conocimiento y me puede ayudar a que yo me sumerja. Porque sin la colaboracién de
u.ds es imposible.

I.A. Bueno estaré alla entonces si Dios quiere, en la reunién.
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FERIA EXPOARTESANIAS 2012

Fecha: Diciembre 17

Hora: 12.45 p.m

Duracién: 5 min.

Artesanos expositores.

Entrevistados: Mario Delgado Montezuma y padre
Contacto: 3775020048 - mariofernando86@yahoo.es
Localidad: Sandona. Narino.

Artesania de paja toquilla.

Temas sobresalientes:

Expoartesanias ha dado estatus al artesano. Ha cambiado positivamente la percepcién que
tiene la ciudadania del artesano. Antes relacionada con indigenas no reconocidos social-
mente, con la cultura hippie, con personas despojadas a quienes se compraba movidos por
la caridad.

La incursion de los laboratorios en la regiones ha dado frutos que son reconocidos por los
clientes nacionales e internacionales.

Seleccion deficiente de productores de artesania de paja toquilla para Expoartesanias 2013.
Baja calidad. Presencia de sombreros con peréxido de hidrégeno.

No son claros los criterios de clasificacion para Expoartesanias. No muestran coherencia en
el tiempo.

Expoartesanias es el mercado mas importante del sector. Si no existe una seleccion y
dindmica apropiada el sector retrocede. Dado que es la principal vitrina.

Algunos productos de Expoartesanias se encuentran en la pajarera, en el mercado de pulgas,
en el Pasaje Rivas.

tras
las huellas
del disefio
enla
artesa-
nia

entrevistas artesanos expositores



FERIA EXPOARTESANIAS 2012

El dilema entre tradicion e innovacion .
Fecha: Diciembre 17

Hora: 15.11 p.m

Duracion: 12 min.

Artesanos expositores.

Entrevistado: Sr.es Cardey

Ebanistas.

Contacto: 3116256885

Torno, talla, calado manual, pirograbado.
Departamento del Cauca.

Temas sobresalientes:
Ausencia de incidencia del trabajo de los disefiadores de A.d.C. en los dltimos 12 afos
Efectos negativos de la violencia local en la economia.

Dificil sostenibilidad econémica en Expoartesanias a través de la comercializacién exclusiva
de artesanias de alto valor cultural.

Ha sido benéfica la ampliacion de criterios de seleccion no solo asociada al caracter tradi-
cional del producto.

“Los disenadores quieren transformar la gran riqueza de la artesania tradicional colombiana
para volverlas modernas rompiendo los esquemas”.

Las innovaciones formales introducidas por los disefiadores no siempre tienen la misma
acogida que los productos con motivos tradicionales.

Existe la creencia de que no existe libertad de expresion y que las declaraciones no anéni-
mas puedan tener repercusiones comerciales.
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FERIA EXPOARTESANIAS 2012

De gallinas, pajaros y otros seres alados.
Fecha: Diciembre 17

Hora: 14.47 p.m

Duracion: 21 min.

Artesanos expositores.

Entrevistado: Julia Elisa Castillo Reyes
Ceramista

Contacto: 3133157225

Localidad: Guaduas

Temas sobresalientes:
Historia de vida.

De gallina, pdjaros y otros seres alados

Desarrollo de productos artesanales.

fragmento

A.C. Trabajé con cemento y caolin, también hice esos que en ese tiempo se llamaban..ni
me acuerdo. Pero yo vendi cualquier cantidad porque yo hacia los tubitos, eso se trabaja
en crudo, hacia los tubitos, los enlazaba y yo le di muchas formas a eso. Le di muchos
colores y yo con eso hice también collares, manillas, zarcillos...

A.B s Dénde los vendia?

A.C.Acd en Bogota. Siempre soy de buenas porque me consigo mis contactos, mi gente y
esos trabajan como, llevan a otras personas y a otras persona, y asi...

A.Bs Esta cuestion de la ceramica desde cuando empezé entonces?

A.C.La ceramica comenz6 hace unos 34 aiios, antes trabajaba yo haciendo unos pajaritos.
También a base de las circunstancias econdémicas. Habia que vivir de algo. ;Cierto? Enton-
ces como Dios ha sido y es y seguira siendo tan bueno conmigo, me inspiré a hacer esos

tales pajaritos. Yo iba a hacer era flores de plumas, pinté un poco de plumas, yo dije voy a
hacer flores de plumas y las vendo, pero no me quedaron como yo queria. Siempre lo que
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yo hago me gusta que me quede como de excelencia. Entonces ;Y ahora que hago con
todas estas plumas? Entonces voy a hacer una gallinita de colores. Y me puse e hice un
capacho ahi de periddicos y me puse a pegarle, a pegarle a pegar...no me gusté. No me
gust6 tampoco esa tal gallina porque bueno y que el pico y que las paticas. Le puse pico de
cobre y ese pescuezo me quedo largo, asi, feo. Eso no me gusta.

Y en ese bote, y en ese bote que algo tengo que hacer. Yo estaba econémicamente mal. Mi
Dios me dio la inspiracion de hacer un pajarito.

A.B s Con arcilla?

A.C. No siempre con plumas, pero tampoco me gusté el pajarito vestido con plumas.
Entonces compré fibra acrilica, entonces empecé a vestir ese capirotito que hice de
periddico. Ya me ingenié otra forma para vestir, pero queria ya sacar unos pajaritos.

A.B El pajarito era.

A.C Si, tenia que ser el pajarito. Y si.

A.B sEn Guaduas qué pajaritos hay?

A.C. Hay toches, cardenales, carpinteros, arrendajos, bueno alla hay muchos.

A.B Habia harto pajarito que mirar.

A.C. Si. Claro. Pero cuando eso no estaba en Guaduas , estaba aqui en Bogota.

A.B. ;Ah si?;Y u.d dénde naci6?

A.C. En Guaduas. Yo soy de Guaduas. Criada y educada en Guaduas.

A.B Como la Pola.

A.C. Es correcto. Si y asi. Entonces ya me quedo bonito el pajarito. Me hice uno
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colgué en un palito y me daba pena salir a venderlo porque uno no sabia negociar. Yo hice
uno y me fui par la calle. Cuando eso vivia yo en el barrio Europa y sali con un pajarito
colgando de un palito y pasé una seiora y me dijo

.- Ay tan bonito su pajarito. ;Dénde lo consigui6?

.-Yo los hago, yo los vendo.

Encontré mi cliente. Le vendi el pajarito a la sefiora. Con eso tuve para comprar para dos
pajaritos y me quedé plata. Ya entonces como llevaba dos pajaritos pas6 un sefor y llega
el seiior y me dice

.- ;Seiora donde venden esos pajaritos tan bonitos?

.-;Cuanto valen?

.- Tres mil pesos.

Le vendi los dos pajaritos al sefor. Ya eran tresmil pesos . Imaginese.

A.B Se dio cuenta de que le daban la plata.

A.C. Claro. Ya compré para tres pajaritos y me quedo plata para comer. Y asi fue creciendo
la industria. Ya no eran tres. Ya no eran cinco...

A.B Se le volvi6 una bandada de pajaros.

A.C. ;Uh, pero cantidades! Entonces yo me interesé por averiguar que clase de pajaritos
habia y yo me los diseiiaba. Me compraba las lanas de los colores de los pajaritos, entonces
yo tallaba la madera para hacer picos y para hacer. Y ya empecé;e yo a averiguarme donde
conseguirme yo las plumas, eso fue todo un proceso también. Un proceso. Me amanecia
practicamente trabajando con eso. Y sacaba. Y ya eran cantidad de pajaritos. Cogia yo mi
brazal de pajaritos. Cuando eso tenia yo a otra hermanita embarazada y mi problema era
ella. Como ayudarla, porque el papa del bebé se habia ido para Méjico.

Entonces ya empecé yo a hacerle los nidos a los pajaritos y al principio le puse unos huevi-
tos. Dije porque no le hacemos pichones. Y ahi empecé yo a formar los pichoncitos. Enton-
ces ya le asigné ese trabajo a ella. Que ella hiciera los pichones. Tallara madera para los
picos, los ojitos.

A.B ;Y tiene ese producto en alguna parte?
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A.C. No, esto hace muchos afios. En la casa tengo unos pero esos ya estan todos achilados
que da es vergiienza. Pero mi hijo, él ama sus pajaritos y alla los tenemos en el taller. Eso
fue.

Entonces yo sacaba mis pajaritos a vender por aqui en la décima con novena y eso llegaba
la gente y eso en un momentito se iban todos esos pajaritos.

A.B. ;Y de dénde le daban las plumas?

A.C. Yo no me acuerdo ya donde las conseguia. Por alla donde pelaban pollos. Hice canti-
dad de cosas. Tenia plumas, entonces eso parecian de verdad. Tanto.

Una vez saqué pajaros y los puse en la décima con Jiménez y llega, llega una sefiora y dice.
.- Oiga sefnora. ;Como es eso? No sea bruta...se regé conmigo.

Como asi que usted esta matando los pajaritos para ponerlo ahi, para venderlos. No acabe
con la fauna. No acabe con la naturaleza.

Se enfurecié la sefiora conmigo.........
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;Sera pertinente para A.d.C. dar un mayor peso al enfoque de la comunicacién al cliente
centrada en el productor, su cultura y su territorio mas atin que en el producto?

Dentro de los resultados esperados de la investigacion sobre Gestion del Conocimiento, adel-
antada por A.d.C. en colaboracién con otras instituciones, se contempla: “apoyo al rescate y
la preservacién del patrimonio cultural inmaterial y su variedad de oficios y técnicas”

Desde esta perspectiva jJuega la comunicacion externa un papel importante en la conse-
cucion de este objetivo en lo relativo a soportes y eventos de comercializacién?

Dada la importante inversién econémica, intelectual y operativa que A.d.C. ha hecho en los
Gltimos anos en el ambito de la sustentabilidad ambiental ;es relevante comunicar estas
acciones en los escenarios donde hace presencia mediante los soportes de comunicacion
externa de manera mds evidente?
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