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INTRODUCCION

Dentro del plan de acciones que adelanta Artesanias de Colombia en el marco del Programa
Nacional de Conformacién de Cadenas Productivas para el Sector Artesanal, se introducen
una serie de acciones conducentes al desarrollo del sector artesanal del departamento del
Huila. Con este propdsito se presenta este informe, de conformidad con la orden de
servicios No. SAFCW2005-010, cuyo objeto fue prestar asesoria en la socializacion de

investigacion de mercado y apoyo en la estructuracion de informes de cadenas productivas.

La socializacién se basé en el informe de disefio y estructuracion del plan de negocio
elaborado para la entidad sin animo de lucro creada con la unién del propietario de la mina
Salesiano, de donde sale la gran mayoria del material arcilloso utilizado para produccion
artesanal de ceramicas, y de los principales beneficiadores de la arcilla en la region. De esta
manera se conformé la asociacion de artesanos proveedores de arcilla del sur del Huila

“Proarsur”.

Entre las actividades que se realizaron en el viaje a Neiva y Pitalito durante los dias 3 a 12
de febrero de 2005 se encuentran, ademas de la socializacién del plan de negocios, la
organizacion y conformacion legal de Proarsur y la gestion de recursos econdémicos ante las
entidades locales del Estado para poner y poner en marcha un centro de acopio y beneficio

de arcilla y materias primas para cerdmica artesanal en el municipio de Pitalito.



"ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Socializacién y validacidon del plan de negocios de la Asociacion de artesanos

proveedores de arcilla del sur del Huila “Proarsur” en el municipio de Pitalito.

La socializacién del plan de negocios se realizd por medio de una reunidn con los
fundadores de Proarsur los dias 7 y 8 de febrero durante las horas de la tarde en una de las
aulas de la sede de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD ubicada en la
avenida 3 No. 19-50 sur de Pitalito, gracias a la colaboraciéon de su director Alejandro
Ortiz. Como recursos durante la presentacion fueron utilizados un proyector de acetatos y

papelografo.

Asistieron los cinco fundadores de Proarsur: Jesas Barreto, Aldemar Torres, Marco Fidel

Gomez, Jorge Hermida y Néstor Gomez. Los temas presentados fueron en su orden:

e ;Qué es un plan de negocio?

Plan de Negocios de Proarsur.

Procesos productivos en un centro de acopio y beneficio de arcillas.

Formulacién de arcillas y barbotina.

Con esta socializacidn los asistentes pudieron conocer claramente las necesidades que
busca atender la empresa, sus objetivos y funcion empresarial; analizaron las debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas de la empresa en el mercado, los productos posibles
de comercializacidn, identificaron el mercado y la competencia, y visualizaron estrategias
de mercado y venta de los productos;, reconocieron las operaciones y los procesos
productivos necesario en un centro de acopio y beneficio de arcillas, desde las actividades
de explotacion hasta los procesos de beneficio y transformacion de arcillas; identificaron
las materias primas e insumos, maquinaria, equipo y herramientas necesarios, asi como los
sistemas de control de calidad en los procesos productivos; definieron la organizacion de la

empresa e interpretaron los supuestos econdmicos como inversiodn, ingresos por ventas y



egresos; distinguieron los organismos de apoyo y advirtieron los mayores riesgos de poner

en marcha un centro de acopio y beneficio de arcillas.

Los socios de Proarsur se mostraron muy interesados en conocer mas a fondo las
caracteristicas de la arcilla, especialmente su contenido de oxidos y minerales, para asi
determinar que insumos (caolin, feldespato, cuarzo, carbonato de calcio) y en que cantidad
deben agregarle a la arcilla para mejorar su calidad natural, sea utilizada como pasta

himeda, en polvo o como barbotina.

Como parte del proceso de socializacion y validacion se entregd una copia en papel del
plan de negocios para que pueda ser consultado por los socios. Ademas, se entregaron
resumenes de como elaborar un plan de negocios, ejercicios practicos para la formulacion

de arcillas y barbotina, y material didactico sobre ceramica, arcilla y caolin.

2. Reunion con funcionarios de la Gobernacion de! Huila y de la Alcaldia de Pitalito
para gestionar recursos econémicos hacia la creacion y puesta en marcha de un

centro de acopio y beneficio de arcillas en el municipio de Pitalito.

Se realizd en Neiva una reunion con el gedlogo Isauro Trujillo el dia 4 de febrero en las
oficinas de la Secretaria de Agricultura y Mineria (antes Secretaria de Desarrollo
Agropecuario y Minero) de la Gobernacion del Huila. Como coordinador del area de
mineria de esta secretaria, el mencionado funcionario manifestd su intencion de apoyar el
proyecto de creacion y puesta en marcha de un centro de acopio y beneficio y distribucidén
de arcillas y materias primas para ceramica artesanal en el municipio de Pitalito. Para lograr
la inclusion de este proyecto en el Plan de Accion del afio 2005, se entregd 2 ese despacho
una copia impresa y otra en CD del plan de negocios de Proarsur, pues se requeria un

documento con la informacidn necesaria para evaluar la asignacion de recursos.



Otros requisitos que solicitaba la secretaria fueron la legalidad de explotacién minera de
arcillas y la conformacion legal de la asociacion. Se le hizo conocer al funcionario que
tanto la solicitud del titulo minero de la explotacion de arcillas en la mina Salesiano como
la conformacion legal de la asociacion de artesanos proveedores de arcilla del sur del Huila
“Proarsur” se encontraban en tramite en Ingeominas y Camara de Comercio de Neiva

respectivamente.

De acuerdo a lo anterior, el proyecto del centro de acopio y beneficio de arcillas fue
incluido en el Plan de Accién Anual 2005, el cual formula la creacion de la cadena minera,
marmol, arcilla y roca fosférica, para hacer un mejor planteamiento de esta actividad en el
departamento del Huila. El Secretario de Agricultura y Mineria, Eduardo Gutiérrez Arias,
anuncid que para ello destinaran unos recursos y que ademas han contado con el apoyo de
un convenio firmado con Ingeominas, que aportd $386 millones de pesos, que sumado a
otro tanto que dari el departamento se cuentan con recursos superiores a $700 millones de
pesos. En caso de ser aprobado el proyecto se espera una asignacién de recursos cercana a
los $20 millones de pesos, los cuales serian destinados a la adquisicién de maquinaria y

equipos para el beneficio y transformacion de arcillas.

Asi mismo, los socios de Proarsur enviaron un oficio al Secretario de Agricultura y Mineria
radicado el 11 de febrero, en el cual expresan la problematica actual que sufre la comunidad
artesanal ceramista y la vision de la empresa para enfrentarla y superarla; de esta manera
solicitan la necesidad de que les sea otorgados recursos con el fin de adquirir maquinaria y
equipos necesarios para la creacién y puesta en marcha de un centro de acopio y beneficio

de arcillas en el municipio de Pitalito

En Pitalito se realizé una reunion con el sefior Roberto Cajiao el dia 8 de febrero en la
oficina de la Secretaria de Desarrollo de la Alcaldia Municipal de Pitalito. El mencionado
funcionario manifestd que el apoyo de la alcaldia al proyecto de creacién y puesta en
marcha de un centro de acopio y beneficio y distribucién de arcillas depende del aporte que

haga el municipio a esta secretaria. Sin embargo, menciond que el proyecto podria ser



tenido en cuenta si la asociacién “Proarsur” se encontraba conformada legalmente; a lo
anterior se le comentd que ese proceso se encontraba en tramite. Como el mencionado
functonario tomé posesién de su cargo en enero del presente afio, se le entregd copia del
Acuerdo Regional de Competitividad de la Cadena Productiva de la Ceramica en el
Departamento del Huila, para que conociera los objetivos del acuerdo y a que estaba
comprometida la alcaldia de Pitalito; ademas se le entregd una copia impresa del plan de
negocios de Proarsur, para que tuviera un documento con la informacién necesaria para

evaluar la asignacién de recursos.

3. Acompaiiamiento a los fundadores de la asociacion de artesanos proveedores de

arcilla del sur del Huila “Proarsur” en Ia conformacion legal de este grupo.

Durante la socializacion del plan de negocios a los socios de Proarsur durante los dias 7 y 8
de febrero en Pitalito, estos tuvieron conocimiento de las actividades necesarias por
gjecutarse para la conformacion legal de este grupo, y por unanimidad estuvieron de
acuerdo. El sefior Néstor Gomez se retird de la asociacion de comun acuerdo con los demas
socios debido a que no es minero ni beneficiador de arcillas, ademas que sus objetivos
diferian con los de la asociacidn, ya que su interés personal por las artesanias tiene que ver

con otros productos y otras materias primas, como lo son la guadua y el bambu.

Trabajando en equipo con la asesora Ligia Huertas, se realizaron las siguientes actividades:

e (Correccion del acta de constitucidn y estatutos de la asociacion.

e Aceptacidn de los cargos administrativos de la asociacién por parte de los socios
fundadores.

¢ Acompafiamiento en la firma de la escritura publica de constitucion de la asociacion
en la Notarfa Primera de Pitalito.

e Diligenciamiento por Internet (http://www.dian.gov.co) del formulario de registro

unico tributario de la asociacion.



e Pago del impuesto de registro ante la Secretaria de Hacienda de la Gobernacion del
Huila.
o Registro ante la Camara de Comercio de Neiva seccional Pitalito de la asociacion

Proarsur.

Ante la Camara de Comercio y la DIAN, la asociacion de artesanos proveedores de arcilla
del sur del Huila “Proarsur” qued6 registrada como una entidad sin ammo de lucro que
tiene como actividad economica principal la fabricacién de otros minerales no metalicos y

cuya actividad secundaria es la extraccidon de arcillas comunes.

Una vez registrada ante Camara de Comercio, el sefior Aldemar Torres, representante legal
de la asociacién, se comprometié en nombre propio y de sus socios a realizar de manera
autbénoma las demas actividades que faltan por ejecutar para la consolidacion real y efectiva

de la asociacion de artesanos proveedores de arcilla det sur del Huila “Proarsur”.



OTRAS ACTIVIDADES

4. Acompaiiamiento de la gestion para la entrega por parte de la alcaldia de Pitalito a

Proarsur del inmueble donde funcionaria el centro de acopio y beneficio de arcillas.

De acuerdo a lo mencionado por el secretario de desarrollo de la alcaldia de Pitalito, sefior
Roberto Cajiao, el municipio esta interesado en ceder el inmueble ubicado en la avenida
carrera 3 con calle 16 sur barrio Villa Café, muy cerca al centro artesanal de Pitalito, y en
donde afios atras funcion¢ el Taller de vidrio soplado, para que alli funcione el centro de
acopio, beneficio y suministro de arcillas. Sin embargo, debido a problemas juridicos sobre
este inmueble, no sera posible realizar esta entrega a la asociacion por lo menos hasta el

mes de julio del presente afio.

5. Visita técnica a la mina de arcilla de “Salesiano™

Se visité el dia 8 de febrero la mina Salesiano en Pitalito para observar los cambios en las
operaciones de mineria efectuados desde la L’xlti’ma visita realizada en febrero de 2004. Se
comprobd que el propietario de la mina ha rellenado las zanjas y huecos dejados por la
explotacién minera con tierra vegetal y material estéril del mismo lote de explotacion. El

frente de extraccion de la arcilla ha avanzado unos diez metros aproximadamente.

Un inspector de la Unidad de Planeacion del municipio visito el 27 de diciembre de 2004 el
lote donde se encuentra la mina, constatando que este predio viene siendo explotado para
extraer arcillas con destino a la elaboracién de ceramicas artesanales desde hace varios
afios, y anotando que esta explotacion se ha manejado técnicamente, haciendo los
respectivos rellenos y realizando un manejo forestal, que consta de siembra de especies -

vegetales de tipo arbustivo y arboreo.



LOGROS Y CONCLUSIONES

Los siguientes son los principales logros obtenidos para la cadena productiva de la

ceramica en el viaje a Neiva y Pitalito durante los dias 3 a 12 de febrero de 2005:

¢ Entendimiento y validacion del plan de negocios elaborado para la asociacién de
artesanos proveedores de arcilla del sur del Huila (Proarsur), dirigido a la creacion y
puesta en marcha de un centro de acopio y beneficio de arcillas e insumos para

ceramica artesanal.

¢ Inclusién en el Plan de Accion Anual de la Secretaria de Agricultura y Mineria de la
Gobernacion del Huila del proyecto de creacion y puesta en marcha de un centro de
acopio, beneficio y suministro de arcillas e insumos para cerdmica artesanal en

Pitalito, para su estudio y posterior aprobacion hacia la asignacion de recursos.

¢ Conformacion legal de la asociacidn de artesanos proveedores de arcilla del sur del

Huila “Proarsur”.

e Solicitud de legalizacion ante Ingeominas de la explotacion minera realizada en el
lote El Recreo donde se ubica la mina Salesiano, en la cual se extrae la gran

mayoria de la arcilla que es beneficiada y distribuida en la comunidad artesanal.



El Plan De Negocio

Herramienta De Organizacién Y
Promocidn De Una ldea De Negocio

=[]
Temas Presentados

m Que es un plan de negocio.

m Para que sirve un plan de negocio.

m Aspectos clave de un plan de negocio.
a Que contiene un plan de negocio.

Artezanias de Colombla 54

Arteganias de Colormbls 54
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Que Es Un Plan De Negocio

m Es un documento unico
que redne la informacién
necesaria para evaluar
un negocio y todos los
lineamientos generales
para ponerlo en marcha.
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F3ara Que Sirve Un Plan De
Negocio (1)

= Guiar la puesta en
marcha de un
emprendimiento o
negocio.

m Encontrar la manera mas
eficiente de llevarlo a
cabo.

m |dentificar y evitar
posibles problemas antes
de gue ocurran.

Artesanlas de Colombia 5.4

Atesanlas de Colombla S A
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Para Que Sirve Un Plan De
Negocio (2)

m Tener un documento de
presentacion de un
negocio a potenciales
inversionistas, socios o
compradores.

m Demostrar que es
técnicamente posible
llevar a cabo el negocio.

m Demostrar la
sostenibilidad o |a
bondad financiera.

Acteianias da Colombis 5.A,

Negocio

m Efectivo: contiene exactamente lo que se
necesita saber para evaluar y poner en marcha
la empresa.

m Estructurado; su organizacion es clara y
sencilla.

m Comprensible: escrito de forma clara y directa.
® Breve: no sobrepasa las 30 hojas.
m Atractivo: texto y graficos faciles de entender.

Artecanias de Colombis S.4.

Contenido De Un Plan De
Negocio

m El resumen ejecutivo

m Presentacion de la empresa

m El estudio de mercado

m E| estudio de operacién

s El estudic econdémico y financiero

Artusanias de Colombis 5.4,

El Resumen Ejecutivo

n Un breve recuento de los
aspectos mas
importantes del plan de
negocio.

m Va de primeras, pero es
lo dltimo que se hace.

Artesanias de Colombla 5.8




e
Wﬁ_ﬁﬂ ;

La Empresa

a Descripcion del negocio

a Antecedentes o historia
de la empresa

m Organizacion y
responsabilidades

m Aspectos legales
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El Estudio De Mercado

s El producto o servicio

m El mercado

a Analisis de la
competencia

m Esirategia de precics
= Promocion
Distribucion

Artesanias de Colombéa S A

Artevanlas da Colombia 5.4

a Ficha técnica del
producto o servicio

a Proceso de produccién

m Materias primas e
insumos

= Magquinaria y
herramientas

= Plan de produccion

[remp———

El Estudio Econdmico Y
Financiero

w Determinacion de la
inversion inicial

m Presupuesto de ingresos
i« m Presupuesto de egresos

m Flujo de caja

Arteranlas de Colombla 5.4,

Artesanias de Colombla &




Plan de negocios de la Asociacion de
artesanos proveedores de arcilla del
sur del Huila “Proarsur”

Objetivos:

Ayudar a la toma de decisiones aceriadas.
Visualizar el futuro y sus posibilidades.
Definir las necesidades de inversion y capital.
Mostrar debilidades y acciones correclivas.

Permitir la conexién de la empresa con sus
clientes, proveedores, inversionistas, gobierno y
aliados.

Artesanlan de Colombla 5.4,

Artezaniss de Colombia 5.A.

Diagnadstico de la ceramica en la region

En el municipio de Pitalito del
departamento del Huila se
encuentran minas activas de
arcillas que se utilizan
principalmente en la fabricacion
de ladrillos y elaboracion de
ceramica artesanal,

La gran prodiccion de ceramica
artesanal se debe en gran
medida a la existencia en
abundancia de arcillas plasticas.
Las materias primas son
comunes y se encuentran,
procesan y utilizan en la misma
localidad.
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Diagndstico de la ceramica en la regién

La poblacion de artesanos ceramistas en Pitalito, San
Agustin y Neiva es cercano a 1,000 personas, que laboran
en aproximadamente 300 talleres artesanales.

Artasanins de Cokembla 5.4

Aesanias de Colombia 5.4
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Dedlcacion a la actividad por horas

O hasta 5 horas

B 6 a7 horas

08 a 9 horas

D mas de 10 horas
onsiar

Arteranias che Colombin SA

Artesanias de Colombla 5.4

maisew  Razones de éxito del negocio

m [ arazdn de éxito del negocio de beneficio y
transformacion de arcillas es la produccion de
ceramicas artesanales.

m Las ceramicas cuentan con una estructura de
produccidn, distribucién y comercializacién, y con
familias que se han dedicado durante
generaciones a los procesos productivos.

x | a demanda local de arcilla para elaboracion de
piezas ceramicas artesanales ha venido
aumentando en los Gltimos afios y para el afo
2003 superé las 315 toneladas.

aE >

LA EMPRESA

= La Asociacién de Artesanos Proveedores de
Arcilla del Sur del Huila "PROARSUR” se
encuentra ubicada en Pitalito. Manejara el centro
unico de acopic, beneficio y suministro de materias
primas e insumos para ceramica artesanal.

m Esta asociacion nace como resuitado de la
integracion de los eslabones de mineria y
beneficio de la arcilla, por lo cual ahora el control
de calidad del material iniciara desde el mismo
momento en que la arcilla es extraida del
yacimiento.

Aesaniag de Colombia S.4

Ateianias de Cotombia S.A




Necesidades que busca atender

m Ausencia en el mercado de
arcilla para elaborar cerdmica
utilitaria, de alta temperatura de
coccién y otros tipos de
ceramica que requieren {a
farmulacidn de sus pastas de
moldeo.

m Mas del 50% de los artesanos
ceramistas requieren de arcilla
en estado liquido para elaborar
piezas mediante el método de  °
vaciado en moldes.

:C6mo el producto resuelve esta necesidad?

Los productos que se elaboraran en el centro de
acopio, beneficio y suministro de materias primas
bajo una produccién de unidades adecuada podran
abastecer la demanda de arcilla himeda y seca,
barbotina y arcillas formuiladas del sur del Huila,
incentivando la produccion de ceramicas artesanales
tradicionales y de diversos productos nuevos,
logrando estabilizar los ingresos de mas de 1,000
artesanos y sus familias que viven de la produccion
de ceramicas.

Artesanios da Colombla 5.4,

Artesatibye de Colombis 5.4,

Objetivos de la asociacion

m Preparar, proveer y distribuir materias pimas e
insumos para la cadena productiva de la ceramica
del departamento del Huila.

s Mejorar la calidad de vida de mineros,
beneficiadores y artesanos ceramistas.

m Apoyar |la diversificacion de productos artesanales
en ceramica con el fin de que la poblacion que
depende econdmicamente de esta actividad se
beneficie cada dia mas.
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Objetivos de la asociacion

m Innovar tecnolégicamente los procesos de
beneficio y preparacion de la arcilla con nueva
maquinaria, equipo y herramientas.

m Obtener nuevos nichos de mercado para las
materias primas a producir.

= Ampliar el area geografica de venta de las arcillas
por medic de un distribuidor mayorista que
ofrezca el producto en la parte norte del Huila, en
otros departamentos y especialmente en Bogota

Arteranias de Colombla $.4,

Artesanias de Colombis S

ias de Colombia S.A.




Analisis DOFA del Mercado

DEBILIDADES

s Conocimiento parcial del tamano del mercado.
w Baja organizacion administrativa.
m Falta de gestion empresarial.

m Desconocimiento de los procesos de control de
calidad.

u Precios poco competitivos.

Andalisis DOFA del Mercado

OPORTUNIDADES

m Sello de calidad hecho a mano

a Diversificaciéon de productos

m Escasa competencia

m Necesidad de otros tipos de arcilla

m Alta demanda de arcilla en el Huila

m Creciente demanda de ceramicas artesanales

Artcsanias do Colombis 54

Artesankys de Calombss 5.4

Analisis DOFA del Mercado

FORTALEZAS

m Investigacion y desarrollo de productos

m Yacimiento de arcilla de buena calidad

m Variedad de arcillas a ofrecer

a Experiencia

m Maquinaria apropiada para el beneficio de arcillas
m Capacidad de atender la demanda creciente

T Anatisis DOFA del Mercado

AMENAZAS

m Disminucion de las reservas de la materia prima
m Clientes inconstantes

m Débil capacidad de respuesta

m Falta de recursos para la puesta en marcha

Arteraniac de Colombla S.A.

Atenanias de Colombla S
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Los productos que se van a vender
a Arcilla humeda
a Arcilla en polvo

m Barbotina

m Arcillas formuladas

D
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EL MERCADO
= Fijacion de precios
m Definicién del cliente
m Capacidad de compra

m Apoyo al cliente

Mtesaning da Colombla 5.4,

Atoganius do Colombia 5.4

Identificacion del mercado

= Ejtamafio del mercado se ha cuantificado para el afio
2004 en aproximadamente 300 talleres artesanales
tamiliares en los cuales laboran cerca de 1,000 personas
dedicadas a la produccion de ceramicas.

m Ei consumo de arclila himeda por taller es en promedio de
8 arrobas mensuales.

n Ell promedio de piezas elaboradas por un taller es de 400
al mes.

La produccion anual de ceramicas en el departamento del
Huila es cercana a 1.5 millones de piezas.

Bl >

proyecclén de ventas de productos aio 2005
arcillas
formuladas
barbotina 5%
18%

arclita en polve
5% .

arcilla humeda

T3%

Artesanias da Colombla SA

Artesanias de Colombia S
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O erciias formuladas
0 barbotina

a &l enpdva

0 arcilla hdmeda

No. de talleres
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EL MERCADO

Estrategias de mercado

Estrategias de comercializacion

Estrategias de venta

Competencia

m Canales de districhién

Anezanias du Colombls S.A,

Atasaniag da Catormbia S.A.

OPERACIONES Y PROCESOS PRODUCTIVOS
Explotacién

==

LTI ey

OPERACIONES Y PROCESOS PRODUCTIVOS
Explotacién

Topegratks Inidet

Ateranfas da Colombis 5.4,

Artasaniax de Celombda 5.4




OPERACIONES Y PROCESOS PRODUCTIVOS
Beneficio de arcilla por via himeda

E@ {=siliyoe

OPERACIONES Y PROCESQOS PRODUCTIVOS
Beneficio de arciila por via seca

Artcaandas de Colombla 5.4,

Artesanks de Colombla 5.4,

arlauned oa cxkemtinss

OPERACIONES Y PROCESOS PRODUCTIVOS
Tratamiento para arcillas formuladas

Artesaniag da Colomids S.A

[ s —
e 3N A w

OPERACIONES Y PROCESOS PRODUCTIVOS
Tratamiento para arcillas formuladas

) Porcentaje {%)
Material
Férmula1 | Férmula 2 | Formula 3
Arcilla de Pitalito 60 70 65
Caolin 25 15 10
Cuarzo 0 5 10
Feldespato 10 10 10
Carbonato de calcio 5 0 5
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OPERACIONES Y PROCESOS PRODUCTIVOS
Tratamiento para elaboracién de barbotina
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OPERACIONES Y PROCESOS PRODUCTIVOS
Tratamlento para elaboracidn de barbotina

Arcilla en polve Agua* Defloculante®
1 tonelada 250 - 375 litros 2.5 - 4litros

1 arroba 3.1 —4.7 litras 31 - 50 milititros

1 kito 250 - 375 mililitros | 2.5 - 4 mililitros
Material %
Arcilla 55
Caolin 25
Feldespato 15
Carbonato de calcio 5
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OPERACIONES Y PROCESOS PRODUCTIVOS
identificacién de proveedores

m Materias primas
= Maquinaria y equipo
m Muebles y enseres

m Herramientas y ofros

Autesankas de Colombia S.A
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PLAN ADMINISTRATIVO PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO
Inversion {activos fijos)
Person al {prOCESOS): Magutnaria y equipo 004 Herramizrming
1 astiusoia czpacidad 150 kghora $ 9400000 2 palma, 1 picw, 1 barrakdn $ 35.000
» Extraceldn de la arcllla, hemogenizacién, secado y 1 mokno de boles cepackiad 25 hpmara $ 2.400,000 juega cucheras y esphtidas 50000
trituracion 1 Riro prenss $1.000.000 vasian plasicax $ 20,000
ORG ANIZAC IGN ‘ 1 obrero 1 merzlador de pelvo ksce 4 820000 topa de trabajo $ 400.000
« Hidratacién . " 1 z88ndo himads $2800000 | | Subtotal herramientas $515.000
Aldemar Torras oparario ;
. s Amasado y pesaje arcilla himeda T agitador $1:800.000 Muchlesyenseres
Jasus Barreto 1 operario 1 tanque de mazela manual $110.000 1 mean de gebaje acHo inaxidable $ 400000
Néstor Gomez » Medicién de componentes, mezcla y pesale de 1 tanque d¢ hicratacion de 750 lirox $118.000 ¥ masa pléstica $70.000
Marco Fidel Gémez arcillas en polve y famuladas 1 tanqus simecansmisnto $ 80.000 4 xifes plisticns § 265.000
i 1 operarlo 3 matus de tamizaje £ 300.000 1 asmns $ 152000
Jarge Hermida n Mezcla y colado de barbotina, medi;igne);aar?:asado | béscids somana 600 kg 3 720.000 1 tadifan § 35.000
= Ventas P 1 belanga d colgm 30 hg $ 60,000 Bubtora] muebies y enseres $972.000
1 jefe de ventas 1 pomara 2 kg § 180.000 Total activon tijos $ 22345000
a Supervislén Subtatol mapUineana ¥ squipe $ 20.00R000
1 supervisor
Artesanias de Colombis SA Anetaning de Colomble 5.4
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PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO

Inversion {otros activos) — Capital social Inversidn
Activos diferldos

constituclon legal 3 500.000

gastos ¢a instalacién $600.000

mejoras en propiedad ajena § 500.000

capacitacion personal $ 1,200,000 omaquinaria y equjpo
Total actives diferides $ 2.800.000 gherramientas
omuebles y ensergs

pactives diferidos
Capital soclal

aportes socios $ 2.000.000

aportes gobernacidn y alcaldia $ 20,000,000

préstamo $ 5.000.000

Total capital soclal.

Artacanias de Colombis SA, Artesanias de Colombin S.A.
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PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO

Egresos 2005 Ingresos
= $ 140.000
g e Wt e 0 = o Coaran
¥ s12000 P e O ——
-9 S S 1H;
& §100.000 =
2 $ 80.000 = =
e §60.000
z
§ 40000 =
E
2 $20.000 = =]
50 2 ==
2007 2008 2009
pmateria prima @ mano de obra pcoslos indirectos
ogastos de ventas [ gastos administrativaos m arcila hameda g arcilla an polvo [y barbotina ¢ arcillas formuladas 1
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PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO
Flujo de caja Rendimiento financiero
Al Afio 1 Afo? Afia ) Afvod At §
TOTAL NORESOS STIO00400 | S 121092300 | S12R534T36 | S 1CLTEA0E ) $138.010470 | S2115450.0H
EGRESOS
. . Q

Gostos ds produccibn STZAETIE] STOMAL0GI | SRS | §M.3H403 ] S10asMIn » Tasa interna de retorno: 62%
Costos de ventas $ATSE108 | $17.362000 | S1R5IATSY | SUMRLEZI| S 21274548
Ceates administrativos $ LHod0 $4173.000 $ 4k $4TTIERY 511210 _ 0/ \r
Otros sgrevos PTG | $20.514.048 | S24T11.49% | 525475100 | $30201230 . Valor presente neto (TIO - 30 A] ) $ 22 * 003 N 979
Activos Fijos [§-2100 0 §551.080 $danan $I0ET $ 615,040 72314
Astivos Ditsidoy 214 s $4 5t " ) s Ganancia descontando la inversion. 88%
TOTAL EGRESO3 $25.100.000 | SUIATITHOR | $ 120505302 | S 13000204 | $ 145070400 | § 184350074
Saldo fnal ds c2a
Flujs del pericde 51.255.000 517.539.192 511993314 §26.331604 $42.442.991 § 53100707
Saido acumudado $1.855.000 SRAMAST ]| $20.20038 | F4RNL1E0 | S MLEIEIIT | 5 LTHAM

Atesaniae de Colombla 5.4, Artesanias de Colombin 5.4,




miiTeaan PUESTA EN MARCHA
Organismos de apoyo

m Gobernacién del Huila
= Alcaldia de Pitalito

u Usco

m Camara de Comercio

a Cam

» Sena

L PUESTA EN MARCHA

Cronograma de ejecucion
u Aspectos legales
m Gestion administrativa
» Adecuacién del establecimiento comercial
s Produccién

s Promocion y difusion

&
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Artesanias ga Colombla S A

Artzganiag de Calombia S.A.

e m— CONTINGENCIA

Riesgos

s No disponibllidad de los recursos econdmicos
necesatios para implementar y poner en marcha el
centro unico de acopio, beneficio y suministro de
materias primas e insumos para ceramica artesanal.

= No lograr un adecuado posicionamiento de los
productos.

» Baja calidad de los productos elaborados.

Atesanks de Colombia SA
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Que es un plan de negocios

El plan d¢ negocio es un documento escrito que retne la informacidn necesaria para evatuar
un negocio, ¥ los lineamientos generales para ponerlo en marcha. Allf los detalles, las ideas
y los nimeros de la empresa empiczan 8 tomar forma escrita, y dejen de estar solo ¢n la
mente del eprendedor.

Cémp herramienta de planeacidn, un plan de negocios debe:

Definir los objetivos de un negocio, y describir 1a manera de alcanzarlos.

Reconecer los inconvenientes que s¢ pueden presemlar al poner en marcha la
empresa, lo que permite hacer lo necesario para evitarlos o preparar fis accioncs que
= deben seguir cuando aparezean.

Visuslizar el futwo ezl definir los criterios y supuestos bisicos gue regirdn las
actividaces empresariales a largo plazo.

Como herremienia de evaluoeidn un plan de negocios sirve para conseguir inversionistas,
socios o compradores. De esta manera un plan de negorios debe:

Demostrar que técnicamente es posible llevar a cabo el negocin.

Determinar cufnto cuesta poner en marcha la empress, y conocer los recursos que
s¢ disponen para ello,

Demostrar que Ja iniciativa ¢s viable, una buena fuente de ingresos y una atractiva
inversidn para cualquier sacio o entidad de financiamiento, yu sea publica o privada

Come documento, ¢l plan de negocios debe scr:

Efieaz: Debe contener, ni mds ni menos, todo nquello que un eventual inversionista
CSPUH conodcer.

Estructurado: Debe tener una estructurs simple y clara que parmita ser seguido
facilmente,

Comprensible: Debe estar escrito con claridad, con vocabulario preciso y evitando
jergas, conceptos muy técnicos. Las cifras y ablas deben ser simples y de faci)
comprension.

Breve: No debe superar, en conjunte, las 3Q paginas.

Atractive: Debe ser llamativo, entusiasta, y estar acompailado de iablas y graficas
donde sea necesorio,

Un plan de negocios coherente y sario demuestra que el emprendedor esta dispuesto y en
capacidad de sacar adelante el negocio, y que cortrola todo lo necesario para poner en
marcha la empresa.

El contenile de un plan de negocios pude variar segun el tipo de negacio y los
reqoerimientos de la persona 0 entidad interesada en invertir ¢n él. A continuacitbn se



Ppresomta una propuesta contenido que incluye los requisitos elementales de un buen plan de
negocios, y que sirve cémo guia para su elaboracion.

Un plan de negocios debe contener:

Un resumen gjecutivo

La descripcién del negocio y la empresa
El estudio de macado

El estudio técrico o de operacidn

Bl estudio econdmico y financiero.

£l Resumen ejecutivo

El resumen ejecutive va al comienzo del documento, pero es lo Gltimo que 3e hace, Es,
como su nombre lo indica, un breve resumen del documento, y su extensién no debe
superar las tres pAginas.

Este resumen va nl comienzo del documento para que &1 lector pueda tener una idea gencral
sin que Lenga que leer el documenio completamente. Este resumen es lo (itimo que se haee
por que sdlo se puede hacer un resumen de algo que ya se ha terminado de escribir,

En ¢l resumen ejocutivo se debe presentar una descripeion corla y concisa de:

# Lalabor de la empresa.

El producto o servicio de la empresa

El mercade que atiende la empresa

Les ventajas de la empresa y/o el producto sobre la competencia.

El grupo de personas que hacen parte de la emnpresa

La red de trabajo o las alianzas estratégices de la empresa,

La infraestructura necesaria para poner en marcha la empresa.

Los insumos y demés requerimientos para el funcionamiento de la empresa
Los resultados del estudio financierg,

*$ 8 8 2 F RN

La Descripcién del Negocio y La empresa

Esta seccién debe presentar la idea del negocio, la historia o antecedentes de Ja idea de
creacién de la empresa, el grupe de personas que participan en le proyecto, y la
organizacion y distribucién de las funciones en ese grupo de personas,

Descripeién dol negocio

Aqui se deline el negocio de la empresa de manera corta y centrada en la necesidad que se
va @ atender mas que cn el producto. Debe ser deseripeién concisa que define ampliamente
la razdn de ser de la empresa, y debe responder a las siguientes pregunias:

+ 1 Qué sabe hacer la empresa?
s C6mo lo realiza?
+ ;A quien va dirigido el producto y/o servicio?

Antecedea o historia de la empresa

Es que c3 importante redactar un breve y sencillo resumen de la evelucién del proyecto
para los posibles inversionistas. Esto debe incluir deade come se origind la idea, hosta el
haberla concretado en ¢l plan de negocio, resallando el liempo que se ha necesitado para
madurer la idea hasta aleanzar el grado de desarrollo actual. Las preguntas que se deben
responder en este punto son:

1 Cdmo se origind la idea?

Tiempo transcurrido desde su origen y acciones gue se han llevado a cabo.
Cémo sc han inteprado kos diferentes miembros del equipo.

Principales problemas planteados.

* Conlacios € investigaciones que s¢ han realizado.

Organizacién y responsabilldades

Bste aparte tiene dos objetivos. El primero ¢s demostrar quc el equipo emprendedor tiene la
capacidad de afrontar y sacar adelante la nueva empresa. El segundo ¢s asignar las
responsabilidades entre las personas que van a trabajar en ln empresa.

Esto se puede desarrollar en cualro puntos:

Socios y forma legal

Hay que describir con detalle quiénes serdn los socios de la cmpresa y que aportes van a
realizr. Se debe dejar claro qué socios van a trabajar en la empresa y cudles serdn socios
capitalistas. Cualquier otre regla de juego entre los socios - ai no va a conatar ¢n los
estatutos de la sociedad- debe procurar discutirse agui

También se debe decir qué forma legal se va a dar a Ja sociedad, La correcta eleccion de la
forma dc la socieded puedc iener importantes repercusiones a nivel de responsabilidad de



los socias y de cargas fiscales. Conviene consultar con un experto que aconseje la mejor
forma social de acuerdo con los objetivos globales de la empresa y los objetivos personales
de los socion

Delimitacién de las responsabilidades

Debe quedar bien ¢laro quien ve a hacer qué en la empresa. Esto &5 independiente del
némero de socios, pues incluso en ¢l caso de un dnice socio, siguen existiendo distintas
hreag que atender con distintos objetivos que alcanzar.

Hay que identificar si el equipo emprendedor no cuenta con uns persona con les habilidades
necesarias para atender cierla drea de lo empress. En este caso se deberd encontrer un
experto extemo, un nuevo socio o un empleado que tengs la habilidades necesarias.

Parn restizer esia tarea es muy Gtil dibujar un argenigrama para poner de manifiesto tas
distintas responsabilidades existentes en fa empresa. Aqui habré que asignar un responsable
a cada funcién (si bien se pueden asignar varios responsables, esta parece Ja mejor manera
de, en ¢! fondo, no asignar ninguno).

Personal

Se debe indicar qué personal va & ser necesario para operwr la empress, como se va a
conseguir y cuanto va & costar, Hay que decidir que paliticas de eontratacidn, formsacidn y
promecitn se van a seguir,

Es importanie conocer los aspectos legales de la contratacién de trabajadores y las cargas
sociales que esto implica. En todo momento debe procurarse fa méxima flexibilidad para ir
adaptando la #mpresa a su propio ritmo de crecimiento.

Asesores externos

Si se detecta la necesidad de contratar los servicios de expertos exiernos, debe quedar esto
reflejado en el plan indicsodo la relacibn gue estos expertos van a tener respecto a la
empresa: consultores, miembros del consgjo, ete.

El Estudio de mercado

En esta seccibn se consgnan los resuliados de anhliss de! mercado, el consumidor, el
producto o servicio, la competencia. Ademés se indican luy estrategins de mercadec que se
van & implementar. Esto se puede hacer desarrollando los siguientes puntes:

El praoducto o servicio

En la descripeion del negocio se ha habld brevemente del producto. Ahora &s momento de
destacar sus agpeclos innovadores y sus venlajas freote a otros productos existentes en el
mercado.

Las preguntas que deben respondes lo aqul escrito son, entre otras, los sipuientes:

1Qué se esth ofreciendo exactamente?

$Qué problema(s) soluciona su producto o servicio?

{Que necesidad satisface?

1Qué es lo innovador del producto o servicio?

Cuiles son sus caracleristicas distintivas en relacién con otros productos o servicios?
;Hasta qué punto nuestro producto es inico?

4Cémo se protege exclusividad?

El mercado

Than vez pregentado el products o gervicw se debe hablar del mercado al cual va dingnle
Es imporiante haber estudindo los datos bdsicos de este mercado, para delimnarko &
identiftcar sus posibilidades de crecimiento. Para ello debera definirse:

El mercado geogrifico: Delimitar las zonas donde se piensa ofrecer el producto o servicio,
El mereade ohjetlvo: Delinir grupos de personas a los que se dirige el producto o sarvicio.
La situncién del mercado: Describir ¢} estado actuai y la posible evelucidn del mercado.
El perN! del cliente potencial: Identificar os consumidores actuales y futuros del producto
o s&rvicio.

El anAlisis de los puntos anteriores debe permitir contestar, par o menos, las siguientes
preguntas:

£Qué tamaflio tiene el mercado al que s va a dirigir el producto o servicio?
{Quienes demanda el producto o servicio que se¢ oftece?

iPor gué se demanda el producto o servicio que se ofrece?

1Cbmo se llegaréd a los consumidores potenciales?

£ Qué competencia existe en la actualidad?

;Cudles son las dilerencias del producto o servicio frente al de Ja competencia?

Para el endlisis del mercado se debe recurir a los datos o estadisticas ficilmente
verificables. Como los que ofrecen la prensa comercial o los organismos piblicos o de
agociaciones comerciales,



Andlisia de la competencia

Una vez wentficado el mercado potencial debe analizarse Lo competencin S teata de
destacar sus puntos débiles y fuerics para compararlas con los propics cn diferentes
aspectos como materinles de produccidn, procesos de produccién, zona de intluencia,
precio, prestigio, clc.

Para llevar a cabo esta labor se pueden hacer fas siguientes preguntas:

LQuiénes ofrecen los mismos productos que ofiece la empresa?

2Quienes ofrecen productos diferentes que los consumidores adquieren en lugar de comprar
¢l producto de la ampresa?

1Cub] e el estado de ms negocios?: jes estable? | Estd mejorando? (O estd empeorando?
{Cémo operan los competidores?

{Cémo promocionan sus productos?

4Cuéles son sus puntos fueries y sus puntos débiles?

JEn que se diferencian los productos o servicios de su negocio de los proporcionan otros
negocios similares?

Es muy importante identificar {as hebilidades o competencias esenciales de la erpresa,
como par gjerplo:

« Elconocimiento de determinadas tecnologias.
o Las relsciones con detertminados agentes del mercado objetivo,
» Elconocimiento de un proceso.
¢ Elacceso a un canal de distribucidn
Estrategia do precios

La estrategia de precios influye en &l consumidor final y determing los ingresos futuros.
Existen, bisicarnente, cuatro maneras para establacer el punto de inicio para 1a fijaeion de
precios!

Basandose en la demanda: se orienta hacia los consumidorea y s¢ basa en fijar €] precio
del producto o del servicio en funcién de gustos y preferencios del consumidor.

Con base a los costos: se basa en obaervar 10s costos de produccidn y de comercializacién
y ahadir lc suficiente para cubrir los costea fijos y obtener beneficios.

Con base en los beneflcios: otra manera de fijar 1os precios es fijarse un objetivo anual de
beneficios ya sea una cantided especifica o un porcentaje de ventas o inversién y establecer
diversas hipdtesis de precios y cantidades.

Con bose en In competencin: se establecen Ios precios basindose en los de la
comyetencia.

Mo i

Hay que dsseribir qué métedos se van a usar para contoctar 4 log clientes, pata realizar su
scguimienta y para cerrar las ventas. También hay que definir que si s¢ van a utilizar
vendedores, materiales de apoyo y publicidad, y qué presupussio se asipnord para las
labores de ventas y promocién.

Adernds hay que definir la promocién dirigida a clientes y canales, como descuentos por
volimenes o por pronte pago, ¥ manejo de clientes especiales.

Distribucion

El canal de distribucién es la manera como el producto le llega al consumidor final Esto
puede ser a través puntos de venta propios de la cmpresa, puntos de venin en plazas de
mercado, stands de ferias sectoriales, o por medio de distribuidores o imermediarios.

Es posible utilizar més de un canal de distribucién, lo imporiante es que los camales de
distribucidn escogidos garanticen ¢l poder Jlegar a grupo de consumidores deseado.

Algunos de los canales de distribucién mis comunes son:

+ Distribuidores.

» Vendedores al por mayor.
*  Puntos de venta propios.
Agentes de venta propios,
s Internet.



El Estudio de operacién

El Plan de operacitn muestra la manera de utilizor los recursos necesarios para elaborar los
productos o presiar el servicio que 32 va a offecer.

Este estudio debe hacerse teniendo en cuenta el estudio de mercado porque este define las
caracteristicas del producto o servicio, demanda esperada, sisternas de comercializacitn,
nsumos, maierig prima requerida, ec.

Este estudio puede hacerse desarroblando fos siguientes puntos:

Ficha téonica dal producto

En ¢l estudio de mercado ya s¢ ha hablado del producto o servicio segin Ja necesidad que
satisface. Ahora es el momento de snalizar y describir las caracteristicas técnicas del
producto o servicio: capacidad, cuslidades, diseio, tamaflo, tecnologia, ceracteristicas
fisicoquimicas, etc.

Proceso de produccién

Este define la forma y la secuencia de actividades con las que una serie de insumos se
transforma en producios mediante la participacién de una determinada tecnologis. Para
desarroltar ¢sie punto es importante conocer claramente los procesos que se requieren para
sustentar la idea de negocio y definir las tecmologias adecuadas.

Materiag primas, Insumoa e Infraestructura requerida

En este punto se deben identificar 1a materia prima, los insumos, la maquinaria y las
herramientas requeridas, asi como su disponibilidad en mercado y los posibles proveedores.

Ademis se deben identificar requerimicntos como los de mantenimiento para las maguinas
y la herramientas, caracteristicas técnices de materia prima ¢ insumos, de localizacion
geogrifica a de mano de abra operativa especinlizads.

Plan de produccion

Teniendo en cuente el la cantidad de unidades que se esperan vender y las politicas de
inventarios de la empresa, se deben establecer las cantidades y Jos momento de produccidn.
El programa de produccidn se express en unidades de productos por periodo de tiempo,
por Ejemplo: cantidad de hamaces por mes, o cantidad de sombreros por semans.

El Estudio econdmico y financiero

El plan de econbmico financiera muestra como se¢ va abiener el capital para poner en
mareha ¢l negocio, como se va a sostener su funcionamiente, que ingresos s¢ van a tener y
qué beneficio generara la inversién realizada.

Este estudio muestra la imformacitn con la cual una persona decide si €s atractivo invertir o
patrocinar el negocio. Sise demuestra que e} negocio €5 bueno y este estudio se hace segin
los dates comnsignados en el resto del plan, es probable que alguien este dispuesto a aporiar
¢l dinero necesario para ponerlo en marcha,

Es aconsejable pedir ascsorfa para hacer esie estudio. Este puede convertirse en uma
complicada y muy especializada Jabor que puede ser apoyada por personas con caperiencia
en cste tema.

Presupuesto de ingresos

Los ingresos de la empresa dependen, principaimente, de Jas ventas, Su correcta estimacion
s primordial para el estudio econdmico y financiero, Si su estimacion estd bien hecha, las
demas proyecciones contardn con una base serin y adecuada.

Para estimar e} volumen de ventas s necesario hacer una buena investigecién de mercado.
Ademis deben estimarse las ventas de los productos actuales, las ventas de estos productos
modificados y de los produclos nueves, asi como ¢l precio unilario y las posibles
variaciones del precio a través del tiempo.

También se debe prever el impacto de de descuentos por volumen de ventas, las ventas a
crédito y los términos de pago,

Presupuesto de egresos

Los egresos de una empresa son los costos fijos y variables de produccién y administracién.
Los costos de produccién estimados van en funcién de las ventas estimaslas, ya que se debe
producir lo que se sstima verder.

Entre los costos que hay que tener en cuenta estén los gastos de administracn y ventas, los
costos financieros y otros gastos y egresos. Los gastos de odministracidn y ventas son Jos
sueldos de adminiswacidn y wventas, la papelera, s arrendamientos, los fletes, las
comisiones, la publicidad, etc. Los Gaslos financieros son los generados por haber
recurrido a financiacidn. Otros ingresos y egresos son posibles ingresos y cgresos que no
dependen de la operacion del negocio.



Determinacién de ia Inversién inicial

Una vez se han identificado los requerimicntos en maquinaria, herramientas y capital de
trabajo para poner en marcha el negocio, s¢ determina su valor y se considera como la
inversidn inicial del negocio. Este valor, junto con los presupuestos de ingresos y egresos
permite hacer bos flujos de cajy para evaluar u desermpedo.

Flufo do caja

El flujo de cajz e3 un estado financiero bisico que presenta, de una manera dindmica, el
movimiento de entradas y salidas de efectivo de une empress, en un periode de tiempo
determinado, y la situacién de efectivo, al final del mismo periodo.

A partir de esta informacién ¢s posible generor los indicadores (TIR, VPN, RBC, etc ) que
permiten evalaar financieramente €l negocio.



LA CERAMICA

Podriamos definir la ceramica como el conjunto de productos basados en la
arcilla 6 el caolin transformados por ia accién dei fuego. Otra definicién podria
ser la masa o cuerpo formado por una o mas arcillas y que posee los requisitos
necesarios para ser trabajado a mano, al torno, con moldes, mediante
estampado o a presion.

En la preparacidén de una pasta cerdmica existen tres ingredientes principales:
los elementos plasticos, los magros o desgrasantes y los fundentes. La
proporcion y calidad de estos tres ingredientes determinara el producto ceramico.

Elementos plasticos: Son las arcillas y caolines que forman la base de las
pastas ceramicas debido a su plasticidad.

Elementos desgrasantes: Son la silice o cuarzo, la arena, trozos molidos de
chamote y las arcillas siliceas. Son para reducir su excesiva plasticidad, para
aumentar la porosidad asi como facilitar el secado del objeto.

Elementos fundentes: son los feldespatos, carbonato de calcio, fosfatos, los
vidrios pulverizados y las arcillas fundentes, ferrosas y calcareas.

LA ARCILLA

La arcilla es fundamental para la elaboracién de objetos ceramicos, de alli la
importancia de conocer los elementos que posee (0 no), tales como caolin,
feldespato y cuarzo. Asi, se busca orientar al alfarero para que conozca en qué
parte del estado se encuentra algin tipo de materia prima especifico que
requiere la elaboracién de cierta artesania.

Una pasta adecuada para uso cerdmico es la que contiene cantidades
adecuadas de caolin, feldespato, cuarzo y carbonato de calcio que se combinan
con agua, lo que resulta en una masa moldeable a las necesidades del artesano.
Para lograrla se requiere conocer a detalle las caracteristicas del material
empleado.

Ei feldespato es adecuado para utilizarse en el vidriado de productos terminados,
mientras que el caolin proporciona plasticidad, blancura y brillo; y el cuarzo
estabiliza el volumen de piezas y evita que se contraigan cuando se enfrian.



Propiedades de la arcilla.

Plasticidad: Mediante la adicién de una cierta cantidad de agua, la arcilla puede
adquirir la forma que uno desee. Esto puede ser debido a la figura del grano
(cuanto mas pequena y aplanada), a atraccién quimica entre las particulas, la
materia carbonosa asi como una cantidad adecuada de materia organica.

Merma: Debido a la evaporacién del agua contenida en la pasta se produce un
encogimiento o0 merma durante el secado.

Refractariedad: Todas las arcillas son refractarias, es decir resisten los
aumentos de temperatura sin sufrir variaciones, aunque cada tipo de arcilla tiene
una temperatura de coccion.

Porosidad: El grado de porosidad varia segun el tipo de arcilla. Esta depende de
la consistencia mas o menos compacta que adopta el cuerpo ceramico después
de la coccion. Las arcillas que cuecen a baja temperatura tienen un indice mas
elevado de absorcion puesto que son mas porosas.

Color: Las arcillas presentan coloraciones diversas después de la coccién
debido a la presencia en ellas de 6xido de hierro, carbonato célcico.

EL CAOLIN

Las propiedades mas significativas del caoclin son: ligereza, fino tamano de
particula, blancura, facilmente dispersable en agua, elevada refractariedad. EI
caolin utilizado por algunas industrias es un material obtenido a partir del
beneficio del caolin bruto o roca de caolin recién extraida.

Industria ceramica y refractaria: La ceramica blanca utiliza una combinacién
de caolin y arcilla plastica seleccionada por su consistente composicién quimica,
de esta manera las caracteristicas de coccidn y vitrificado de la masa esta
controlada, y el color y transiucidez de los productos cocidos son exitosos. Las
relaciones utilizadas son elegidas para optimizar la resistencia en crudo y seco,
la plasticidad y demas caracteristicas fisicoquimicas.



Prehlema 1:

¢Cuanto cuesta una arroba de arcilla formulada seqgun la férmula 1?
Se deben tener los datos de los porcentajes de la férmula y los precios de los insumos (los precios a continuacidn
son SUPUESTOS y deben ser revisados):

Férmula 1: Arcilla de pitalitc 60
Caolin 25
Feldespato 10
Carbonate de calcic _5.

100

Precios: Arroba de arcilla de Pitalitc en polvo (12.5kg)... $5,000
Sacode caolin (25Kg)... ..o v ieeeie $20,000
Saco de feldespato (25kg)..........cc.vvveninns $21,000
Bulto de carbonato (40Kkg).........cocvevveivve e $20,000

Primerc debo tomar mi materia prima principal, que es la arcilla, y peso una unidad facil de manejar, par ejemplo 10
kilogramos (como puede ser 20 kg, 50 kg, etc)

Una vez elegido e! peso que voy a utilizar, y revisado que esté bien pesada la arcilla, calculamos e peso de los demas
ingredientes, segun la formula:

Si los 10 kg de aicita son el 60%, ¢cuanto debe pesar el 25% de caolln?

10 kg arcilla 60%
? kg caolin 25%

hacemos una regla de tres; multiplicamos 10 kg por 25% y dividimos por 80%, es nos da 4.17 kg de caolin.
Ahora hacemos lo mismo con los demas ingredientes,

10 kg de arcilla €60%
? kg de feldespato 10%

multiplicamos 10 kg por 10% y dividimos por 60%, es nos da 1.67 kg de feldespato.

10 kg de arcilla 60%
? kg de carbonato 5%

muttiplicamos 10 kg por 5% y dividimos por 60%, es nos da 0.83 kg de feldespato o 830 gramos.

Ya tenemos las proporciones correctas de los ingredientes, ya no como porcentaje sino como peso. Lo que sigue es mezclar
muy bien los ingredientes. Esa mezcla va a pesar la suma de los pesos de cada ingrediente:

Arcilla de Pitalito 10 kg

Caolin 4.17 kg

Feldespato 1.67 kg

Carbonato 0.83 kg _
Total 16.67 kg de arcilla formulada (segtin {a formula 1}

Como necesitamos es una arroba de arcilta formulada, pues con ayuda de palitas y de la balanza medimos los 12.5 kg; una
vez pesados se pueden empacar y vender.

Ahora debemos saber cuanto cuesta un kilogramo de cada ingrediente para saber el precio de la arroba de arcilla
formulada.

Si los 12.5 kg de arcilla cuestan $5.000, cuanto cuesta un (1) kg de arcilla?

12.5kg arcilla  $5.000
1 kg arcilla $?

hacemos una regla de tres; multiplicamos 1 kg por $5.000 y dividimos par 12.5 kg, es nos da $400.



Ahora hacemos lo mismo con los demas ingredientes,

25 kg caolln $20.000
1 kg caoilin $7

multiplicamos 1 kg por $20.000 y dividimos por 25 kg, es nos da $800.

25 kg feldespato $21.000
1 kg feldespato $?

multiplicarmos 1 kg por $21.000 y dividimos por 25 kg, es nos da $840.

40 kg carbonato  $20.000
1 kg carbonato $7?

multiplicamos 1 kg por $20.000 y dividimos por 40 kg, es nos da $500.
Resumiendo queda asl:

1 kg de arcilla de Pitalito en polvo  $400

1 kg de caolin $800
1 kg de feldespato $840
1 kg de carbonato $500

Con estos datos podemos calcular cuanto cuesta un (1) kg de arcilla formulada segun la formula 1. Debemos multiplicar el
porcentaje de la formula por los precios de 1 kg de cada ingrediente, y sumarios todos al final:

1 kg de arcilla de Pitalito $400 x 0.60 (o sea, el 60 % de la formula) = $240

1 kg de caolin $800 x 0.25 {o sea, el 25% de la formula) = $200
1 kg de feldespato $840 x0.10 {el 10%) = $84

1 kg de carbonato $500 x 0.05 (el 5%) = $25

Ahora sumamos todos los precios de los ingredientes:

Arcilla de Pitalito $240

Caoclin $200
Feldespato $84
Carbonato $25

1 kg de arcilla formulada $549

Con este dato ya puedo saber cuanto cuesta la arroba de arcilla formulada, segun la formula 1:

1 kg de arcilla formulada  $549
12.5 kg de arcilla formulada $7

hacemos una regla de tres; multiplicamos 12.5 kg por $549 y dividimos por 1 kg, es nos da $6.862. Para mejor comodidad,
este precio se debe aproxiamr a una cifra cerrada, que debe ser mayor a la cifra; es decir, $6.900.

Problema 2:
LCuanto cuesta 115 kg de arcilla formulada seqgon la férmula 17

1 kg de arcilla formulada $549
115 kg de arciila formutada 7

multiplicamos 115 kg por $549 y dividimos por 1 kg, es nos da $63.135. Para mejor comodidad, este precio se debe
aproxiamr a una cifra cerrada, que debe ser mayor a la cifra; es decir, $53.200.



