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INTRODUCCION

La concertacion del apoyo institucional para la firma de Acuerdos Reglonales de
Competitividad con la participacion de los agentes vinculados en cada eslabon se logré

gracias a la realizacion de una serie de acciones en las diferentes localidades de la region.

Las acciones encaminadas a desarrollar un plan de accién para la concertacion, cuya
metodologia partié de la construccion de matrices de compromiso, en la cual cada agente

acompafig las reuniones y aportd elementos de acuerdo con el eslabon al cual pertenece.

Las reumones se realizaron desde finales de42003 3‘?* el resultado claro es la firma del
Acuerdo Regional de Competitividad de la Cadena Productiva para la Mineria, Produccion

y Comercializacion Ceramica en el departamento del Huila el pasado 28 de Julio de 2004.7)

En éste acuerdo los agentes representantes del gobierno nacional, autoridades regionales y
locales, consejos sectoriales de la cadena, las instituciones regionales del comité asesor e
instituciones facilitadoras, se comprometieron a hacer de la cadena en el 2010 un sector
competitivo, tecnologicamente preparado para las exigencias del mercado en términos de
calidad, disefio y demandas. Un sector exportador del 60% de toda su producc10n artesanal

y capaz de generar mayor rentabilidad a los integrantes de la cadena.

Este documento contiene la Matriz de Compromiso y el Acuerdo Regional de
Competitividad de la Cadena Productiva para la Minerfa, Produccion y Comercializacién
Ceramica en el departamento del Huila, el resultado concreto de las actividades del plan de

concertacion para el apoyo institucional.
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Acuerdo Regional de Competitividad de la Cadena Productiva
para la Mineria, Produccién y Comercializacién Cerdmica en el

Departamento del Huila ) X

Entre los representantes del sector privado de cada uno de los e_slabénes de la
Cadena Productiva para la Mineria, Produccién y Comercializacién Cerdmica
en el departamento del Huila, autoridades departamentales y locales de los
municipios de Neiva, Pitalito y San Agustin los cuales aparecen relacionados
al final de este Acuerdo, ¥ en representacion del sector publico, la Gerente de
Artesanias de Colombia S.A., CONSIDERANDO: 1. Que dentro del Plan
Nacional de Desarrollo, “Hacia un Estado Comunitario”, propuesto por el
Gobiemo Nacional, promueve: a) la generacién de empleo productivo, a
través del desarrollo de la microempresa, b) el desarrollo socioeconémico de
las organizaciones de economia solidaria, estimulando su creacién y
fortalecimiento, c) la investigacion, la innovacién y el desarrollo tecnologico.
2. Que la ejecucion de programas vy proyectos con participacién de mujeres
cabeza de familia corresponden al proposito de construccién de la equidad de
genero inherente al Plan de Desarrollo. 3, Que gran parte de los agentes
vinculados a la Cadena Productiva para la Mineria, Produccién y
Comercializacién Cerdmica en el Departamento del Huila estd constituida
por hombres y mujeres cabeza de familia. 4. Que es objetivo de un programa
del Plan de Desarrollo garantizar la sostenibilidad ambiental de la produccién
nacional, entre |a que se encuentra la artesania tradicional, dado su

aprovechamiento de recursos naturales del entorno. 5. Que el Gobiermo

Nacional dentro del Plan de Desarrollo considera la consolidacién y desarrollo
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idad y competitividad empresanal 6. Que Artes=as de Colombia
grm6, con FIDUIFI S.A., en.diciembre 26/02, el contrato 2= cofinanciacién

para “incrementar la productividad y mejorar la competitivi=Z de las cadenas

de produccion artesanal, generando condiciones empr=erales para la

eg&ucm_ra'éién y el fortalecimiento de sus eslabones & oroveeduria de
materias primas, disefio, produccién y comercializacién. 7. Jr2 Artesanias de
colombié, con el apoyo de FOMIPYME, desarrolla = Proyecto de
estructuracién de la Cadena Productiva para la Miner= Produccidn V
Comercializacién Cerdmica en el Departamento del Huila. & Jue e} Programa
de fortalecimiento de cadenas de produccién para la artesanz arevé el apoyo
institucional para la promocién de la innovacién y mejoram==9 tecnoldgico,

el mejoramiento de [a calidad, la competitividad del prr=rto “Hecho a
Mano”, el desarrollo organizacional vy la gestion empresariz 22 los diversos
agentes vinculados a la cadena, como mecanismo parz “irementar su
competitividad. 9. Que como resultado del diagnédstico conji= :atre el sector
piblico y privado se concluys que es indispensable = sstrategia de
intervencion por- parte del sector piablico y de los agentes Tupresariales y
organizacionales de la cadena, para desarrollar su vocacién = =Zortadora. 10.

e 1m nnhrroq ciseftacta nara mainrar los niveleas de —. “nerividad v
competitividad de las cadenas estd fundamentada en la c:—_—'_"icién de sus

componentes y en la clara asignacién de competencias y rs=izsabilidades,
tanto al sector privado como al sector publico, como condici= zzra alcanzar

sus objetivos. 11. Que la Cadena Productiva para la Minerz. *raduccidn y

Comercializacién Cerdmica en el Departamento del Huila “=3ponde a la




vocacién econdémica regional, se orienta al desarrollo de sus ventajas
comparativas ¥ debe integrarse definitivamente a las politicas econdmicas y
culturales encaminadas al mejoramiento de la calidad de vida de numerosos
. pobladores. 12. Que como resultado de un diagnéstico participativo con los
‘agentes del sector privado y publico sobre la situacién problematica de cada
eslabon en los municipios de Neiva, Pitalito y San Agustin donde tiehe asiento
la cadena, se concluy6 que es indispensable la adopcién de una intervencién
inmediata del sector piblico y de los agentes directos de la rnisma para
aumentar su productividad y competitividad en el mercado nacional e
internacional y 13. Que con la coordinacién de Artesanias de Colombia y las
Secretarias Técnicas Norte (Neiva) v Sur (Pitalito y San Agustin), después de
varias reuniones de trabajo, se compartié el Diagndstico y el Plén de Accidn
como base de concertacién institucional Yy guia para la presentacién y
ejecucion de proyectos especificos y actividades,
ACUERDAN suscribir el presente Acuerdo que se regird por las siguientes
clausulas:
Clausula Primera. Objeto del Acuerdo. El presente Acuerdo tiene por
objeto mejorar la productividad y competitividad de la Cadena Productiva
para la Mineria, Produccion y Comerc1ahzac10n Cerdmica en el Departamento
del Huila mediante la organizacién e integracién de cada uno.de sus
Iabones los cuales involucran a los mineros, beneficiadores, artesanos
productores y los comercializadores, en los Municipios de Neiva, Pitalito y

San Agustin mediante la consolidacién y desarrollo empresarial de cada

eslabon y la ampliacién del mercado externo,
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' paragrafo:
* comprometen a realizar las acciones pertinentes en materia de beneficio y

Para tal fin, tanto el sector pﬁbl'ico como el sector privado, se

aprovechamiento sostenible del recurso minero (arcilla); investigacidn, disefio

y aplicacién de tecnologias limpias y eficientes a los diferentes procesos de

produccion; manejo y acopio de materias primas e insumos; implementacién

“de sellés verdes y de calidad de la artesania “Hecha a Mano”; capacitacion
técnica y empresarial; disefio industrial; innovacion, disefio y desarrollo de
arteséniés con 1imagen; promocién de exportaciones, control aduanero,
clasificacién arancelaria y fmanciamiento. El presente Acuerdo identifica de
manera precisa las acciones que el Gobiermno y el sector privado deberin
adelantar para lograr el objetivo del mismo y establece un comité de
evaluacion y seguimiento para asegurar su cumpliimiento.

Clausula Segunda. Compromisos del Sector Piblico y Sector Privado. Los
sectores locales y las organizaciones de base, se obligan a adoptar las acciones
identificadas como actividades dentro de los compromisos potenciales
establecidos en la matriz que se incluye como anexo y hace parte del presente
Acuerdo. En aquellos casos en que la realizacidn de actividades por parte del
sector publico esté condicionada a la presentacidn de un diagnéstico, plan o
programa, por parte. del sector privado, se tendra presente que su realizacién
depende del curﬁplimienté de las actividades a cargo del sector privado. Por su
parte, la empresa privada, las empresas y organizaciones de artesanos, se
obligan en su nombre y en representacion del sector privado de cada uno de

los integrantes de la cadena, a realizar las actividades en el marco de los

Compromisos del sector privado.




Clausula Tercera. Comité Coordinador. El Comité Coordinador estard

integrado por representantes del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
en cabeza de Artesanias de Colombia, quien lo coordinars, ¥y por los
. integrantes de las Secretaria Técnicas Norte (Neiva) y Sur (Pitalito y San
| Agustin), las cuales estardn integradas por tres (3) representantes de
instituciones facilitadoras delpproceso, designados por el Comité A_sesdr y por
cinco (5) representantes de los eslabones principales de la cadena, designados
por el Consejo Sectorial de la Cadena Productiva para la Mineria, Produccién
y Comercializacién Cerdmica en el Departamento del Huila.
Paragrafo: Es funcién del Comité verificar la evolucién del cumplimiento de
los compromisos acordados mediante el presente Acuerdo y presentar, a los
dignatarios del acuerdo, dicha evaluacién cada seis (6) meses a partir de la
entrada en vigencia del misrﬁo, la cual tiene el propésito de asegurar su
cumplimiento.
Cléusula Cuarta. Plazo. El preseate Acuerdo estara vigente hasta el 31 de-
diciembre del afio 2007 y podra ser ampliado en su término por voluntad de
las partes, lo que tendra que comunicarse por escrito un mes antes de su
terminacion.
Clausula Quinta. Modificaciones al Acuerdo. Si como resultado del trabajo
realizado en desarrollo del Acuerdo se identifican acciones importantes que no
hayan sido incluidas en el mismo o se evidencia la necesidad de modificar el
alcance, cobertura o caracteristicas de algunos de los compromisos acordados
O nuevos actores y aliados estratégicos, cualquiera de las partes podra

Proponer la modificacidn del Acuerdo, la cual serd objeto de estudio por parte
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el Comité Coordinador y, si es del caso, por la entidad competente, con el fin

e evaluar su viabilidad.

..éléusula Sexta. Vigencia. El presente Acuerdo rige a partir de su firma por

. las partes.
Suscrito en la ciudad de Neiva, el 28 de julio de'2004!

POR EL GOBIERNO NACIONAL

Gerente Artesanias de Colombia S. A

POR LAS AUTORIDADES REGIONALES Y LOCALES

s Aocd
O VILLALBA MOSQUERA
Gobernador del Huila

Y

CECILIA VARGAS MUNOZ
Secretaria de Cultura y Turismo
Gobernacién del Huila
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Secretaria de Desarrollo/Agropecuario y Minero
Gobemacién del Huila

' Zu/zgaz%

Alcaldesa de Neiva

ANACUE MEDINA

Alcaldesa Municipal de Pitalito
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J OSE/ANTONIO MUNQZ PAZ
Alcalde Municipal de San Agustin

POR LOS REPRESENTANTES DEL CONSEJO SE CTORIAL

DE LA CADENA

Aﬁj)EM AR TORRES
Presidante Asociacion Beneficiadores de Arcifla PROARSUR
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| POR LAS INSTITUCIONES REGIONALES DEL COMITE ASESOR O
INSTITUCIONES FACILITADORAS

CAMILO CASTRILLON QUINTERO
Director SENA — Reglonal Huila

/

')

'gy EL BORBON ARDILA
Director Corporacién Auténoma Regional del Alto Magdalena
CAM
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‘ HERSILIA SOLANO MONTENEGRO
.sidenta Grupo Asociativo Crear Joven

MARIA ORFE ORTIZ
Representante Legal Cooperativa la Fortuna

Indreﬁ \\/L Cosﬁr (0

‘& ANDRES MAURICIO CASTILLO
" Presidente Asociacion de Artesanos Ceramistas ARTESA
San Agustin

TS Ail7as s Cerc

JESUS ANTONIO CERON

Asociacidn de Artesanos Ceramistas ZULUMA
San Agustin
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TARIA CRISTINA MERCHAN

Huila - Coartehulla
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COSTAIN POLO
Artesanias Polo
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Representante Legal Cooperativa de Trabajo A:.omado Artesa.nos del Sur de
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LER MUNOZ IBARRA

Qerente Instituto Financiero del Huila - INFIHUILA

. O
e mmwémm QUINTERO
" . Director Administrativo Comfamiliar Huila
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ELBA MARIA MUNAR VIDARTE

Presidente Corperacion de Arte Cerdmico Manos de Fuego
Corarce Manos de Fuego
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LI VARGAS MEDINA

Representante Arte y Decoracion
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ALFONSO CARRILLO ECHEVERRY
Vicepresidente Grupo Asociativo de Artes y Oficios Huanaco
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alto componente social orientado a la exportacién del 60% de su produccién; cumpliendo con los estindares de ‘calidad, disefio, demanda y normas
técnicas exigidas en mercados internacionales, Aprovechando su mano de obra calificada, capacidad de innovacion y diversificacién de productos
que le generen mayor rentabilidad a los integrantes de Ja cadena productiva.

1
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TEMA

ACTIVIDAD

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO

COMPROMISOS SEECTOR PUBLICO

COMPROMISOS

| RESPONSABLES

COMPROMISOS |

RESPONSABLES

)

SISTEMA DE ORGANIZACION DE LA CADENA
PRODUCTIVA DE LA CERAMICA

i

Estructunir 1 organizacion de Ja

cadenn productiva de la arcilla,
produecibn y comercializicion

cerfmica en él departamenta del

rilay,

Participaren la
orgmizacion de Ly cadena
productivi,

Fstablecer una estrategia d
comunicacion entre 1os
eslubones de 1y endena
productiva,

Actualizar e} censo del
scctor arlesana! de la
cerdnuicit

Sceretaria Téenica

Grupos asociativos de
minero - benelicip,
produciores y
comercializadores.

Céimara de Comercio (Neiva
y Phlalito). .
Universidad Surcolombiana.
Cooaperativa la forluna
Grupo asocialivo “Crear
Joyen™

Infitnily

Asociacidn de anesanos
ceramistis Artcsa
Asociacién de anlesanos
ceramisias Zuluma

Grupo Asociativo Artesanias
Orienle

Grupo Asociativo de Arlesy
Oficios Huanaco

Artesanias Polo

Taller de Ancs Expresarte

Apoyar téenicay !
metodoldgicamente el
proceso de orgaizacion de
los actores directos de 1a
cadena productiva, -

Acompafiar los procesos de
orgiutzacion .;

Artesanias de Colombia,
ONUDI,

Alcaldia Municipal de San
Agustin

SENA Regional Huily
Secretaria de Cultura de I
Gobernacibn -

Contribuir en a
aclualizacién del censo del
sector artesanal cerdmico cn
el departamento del Huila,

Facilitar €1 formulario y las
bases de datos para su
procesantiento.

Alcaldia de Pitalito
Alcaldia de Neiva
Artesanias de Cotombin




HUILA, : e —————
Vision 2.010: La Cadena de ln mineris, produccidn y comercializacion cerfmica en el departamento det Huiti, serd in ) afio
aho componente social orientodo a ln exportacidn del 60% Jde su produccion; cumplienda con los estindares de calidad, discfio. demanda y nornias |
téenicas exigidas en mercados internacionales. Aprovechando su nano de obra calificadn, capacidad de innovacidn y diversificacion de productos
que le generen mayor rentabilidad a los integrantes de la cadena preductiva,

TEMA ACTIVIDAD COMPROMISOS SECTOR PIIVADO

COMPROMISOS | RESPONSABLES

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO \

COMPROMISOS | RESPONSABLES |

SISTEMA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO DE
LA CADENA PRODUCTIVA DE LA CERAMICA

Crencidn de un programa de
investigacién y aplicacidn
tecnolbgica eftciente para la
explotacién y proveeduria dé
arcillas ¢ insumos,

Formular un programa de
investigacion y desarrollo
tecnoldgico paru la
explolacidn y proveeduria
de arcillas ¢ insumos
(estudios de microscaopia
electrénica, andlisis térmico
y termograviméirico;
métodos eficientes de
explotacion y beneficios de
arcillas; preparacidn de
pastas dprimas para altag
temperafuras; esmaltes
industriales),

Secrelaria Téenica

Grupos asociativos de
minero — beneficio

Camara de Comercio (Neiva
y Pitalito)

Universidad Surcolombiana
Arte y Decoracidn

Acompafiar en fa
formulacién de proyectos de
cofinanciacién, los.cuales
presentarfa o Conciencins y
organismos internacionales.

Artesanlas de Colombia,
Gobernacién del Huila
Alcaldfas Municipales
(Nelva, Pitalito y San
Apustin),

Corporacién del Alto
Mapdalena,

Secretaria de Desarrollo
Agropecuario y Minero,
Secretarfa de Cultura y
Turisme,

SEMNA Regtonal Huita.
ONUDI,

Universidades

Implementacidn de un programa
de investigacién y aplicacion
teenoldgica para la
diversificactén de producios,

Formular proyectos de
investigacién y aplicacién
tecnolbuica para la
diversificacidn de productos.

Formulacién de pastas para
altas temperaturas.

Formulacion de barbotinas,
aplicacién de esmaltes
industriates, cualidades
Lécnicas, especificaciones y
aplicaciones.

Secretaria Téenica

Grupos asociativos minero —
beneficio, artesanos.
Camnara de Comercio (Neiva
y Pitalito).

Universidad Surcolombiana.
Arte y Decoracidn
Corporacitn de Arte
Ceramico Manos de Fuego

Acompailar en la
formulacion y presentacidn
de proyectos de .
transferencia tecnol6gica.
Utilizar los servicios del
Centro de Disefio de
Artesanlas de Colombia.

Artesanias de Colombia.
Gaobernacién del Huila
Alealdias Municipales
{(Neiva, Pitalito y San
Agustin),

Corporacién del Alta
Magdalena.

Secretarla de Desarrolio
Agropecuario y Minero.
Secreturla de Culturn y
Turismo,

SENA Regional Huila,
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TEMA

ACTIVIDAD

COMPROMISOS SECTOR PR, YADO

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO

COMPROMISOS

| RESPONSABLES

COMPROMISOS | RESPONSABLES

L e s kdn i)

.

ONDELQGS

UCTO ARTESANAL DE LA

CACION Y PROMOCT
UCTIVA DE LA CERAMICA

GADOS DEL PROD

SISTEMA DE CERTIFI
CADENA PROD

VALORES AGRE

Implementacién de I
certificacion de Hecho a Mano
con Calidad, para It cerdmica en
el departamento del HUILA.

Participar en I
implementacién del
referencial de cerdmica para
¢l departamento del HUILA.

Formular proyccto para I
certificacion del Hecho a
Mano con Calidad para la
cerdmica en cl departamento
del Huila,

Promocionar valores

.| *gregados del producto

artesanal, discitar e
implementar portafolia de
produclos y follcios
promocionales de productos
avalados con ¢l scllo par
merciados especinlizados

Competir eficicntenicnte con
¢l praducto incustrial,

Sceretaria Téenica

Grupos asocialivos.

Cémara de Comercio (Neiva
¥ Pitalito)

Ariey Decorazién

Programas de ascguramicnio de
calidad

Céeligo de barms

Infihuila

Participar en Ia
implementacién del
referencial de cerdmica,

Cofinanciar proyectos de
certificacion de hecho a
Mano con Calidad para Ia
cerfimica del HUILA.,

Auditorias parn Ia
certiflicacion.

Certificacidn

Arlesanias de Colombia,
ICONTEC.
SENA Regional Huila

PSR
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ACTIVIDAD

COMPROMISQS SECTOR PRIVADO

COMI'ROMISOS SECTORPURBLICO

COMPROMISOS |

RESPONSABLES

COMPROMISOS |

RESPONSABLES |

SISTEFIA DE INVESTIGACION Y
DESARIOLLO TECNOLOGICO EN

LA CALENA PRODUCTIVA DE LA
CERAMICA

Implementacidn de un programa
para fa generacibn, adapticion y
transferencia de tecnologlas
apropiadas en la cadena
productiva,

Generar y transferie
teenologiag apropiadas.
Adoplar tecnalogias
desarrolladas.

Colinanciar y fucititar los
ensayos a nivel productivo.

Presentacidn de proyectos
de transferencia teenolbpica
¢ Innovacion.

Implementacion y desarrolli.
de equipos y herramientas
(hornos para esmaltado)

Secretaria Téenica

Grupos asociatives minero —
beneficio, artesanos

Camara de Comercio (Neiva
y Pitaliio)

Universidad Surcolombiana.
Infihuila

i Lrte y Decuraeion

Avalar y acompailar la
generacion, adaptacidn y
transferencia de tecnologla.

Cofinanciar los procesos de
ndepcién de teenologlas por
los productores.

Gobernacién del Huila
Alcaldlas Municipales
{Neiva, Pitalito y Snn
Agustin).

Cerporacidn del Alto
Magdalena,

Secretarla de Desarrollo
Agropecuario y Minero,

| Divulgar resuffados.

Sacottinty 4 Covens 7
Turismo,
SENA Regional Huila,

SISTEMA DE ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD DE LAS
MATERIAS PRIMAS EN LA
CADENA PRODUCTIVA DE LA

CERAMICA

Capacitacién y asistencia técnica
para el uso estandarizado de
materins primas {para
proveedores y produciores).

Socializar mediante
procesos de capacitacion y
asistencia tdcnica, la
transferencia lecnoldgica
adoptada y garantizar ¢l usa
estandarizado de las
materins prinyas,

Secretaria Técnica

Grupos asociatives minero —
beneficio; artesanos

Camara de Comercio (Neiva
y Pitalito)

Universidad Surcolombisna.

Capacitar y asesornr ¢n ¢l
adecuado uso de arcillas,
esmaltes y hornos,

Coafinanciar procesos de
capacitacion y asistencia
téenici,

Artesanfas de Colombia,
Gobernacién del Huila
Alcaldfas Municipales
(Neiva, Pitalilo y San
Agustin),

Corporacidn del Alto
Magdalena,

Secretarfa de Desamrollo
Agropecuyrio y Minero,
Secretarfa de Cultura y
Turismo,

SENA Regional Huila.
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TEMA ACTIVIDAD COMPROMISOS SECTOR 'RIVADO COMPROMISOS SECTOR PUBLICO \ -
COMPROMISOS | RESPONSABLES COMPROMISOS | RESPONSABLES |
o o N
E « 5 P'“fwlp‘l! en la la formulacisn | Ariesanias de Colombia,
59 3w construccién del plan para el Acompafiar Iz formulacién Gobernacién del Huila
5 ,_‘3 w0 Formulacidn e implantacion | aseguramiento de la calidad de proyectos de Alcaldfas Municipales
T m ; de un plan para el suministro | de las materias primas para | Secretaria Téonica cofinanciacion. (Neiva, Pitalito y San
% (=} ? - 6 de  malerias  primas  {de {la cadena productiva, Grupos asociz livos minero — A gusli;l)
O 51 é Q = acuerdo a los resultados heneficio, artesanos Apoyo en la implementacién Corpur'u;ién del  Allo
=8 o 8“;«' arrgjados por los programas | Esfablecer una estrategia de { Cdmara de Cemercio (Neiva [ det - plan para el Magdalena
< ';] Y g 5 y proyectos de transferencia | concertacién  para hacer | y Pitalito) ' aseguramiento de Ia calidad Secretaria de Desarrollo
g © é o L [teenoldgica y los estandares |elective el plan  de | Universidad Surcolombiuna. | de las materias primas, ;\gropccmriOy Mil;cm
<< i i ic s Ta calid: : agi ' '
; PRy de calidad). iseguramicnto de la calidad. [ Arte y Decoragién _ Sccretarfa de Cultura y
& E; | Divulgar resultados. Turismo
Ao . . .
.5 = 5 SENA Regional Huila.
a
@ ., Promover centros
Qg especializados para ¢l el |
= . e Secretaria Técnica : : |
8 g2 o -3 8 & acopio y distribucién de eru osl:nsoci::ilvoe inero — Artesanfas de Colombia.
Z E :ql g — g insumos y materias primas. hcn(?ﬁ o S Gobernacidn del Huila
= Za et Cim ¢ de O cio (Neivi Alcaldfas Mumicipales
= 3 8 a EJ ES Facilitar tn aplicacidn de LPI:::]Iialo)c cmercio tva Acompaiiar en Ia (Neiva, Pitalito y San
§ a % 1'6 g w | Establecer centros de acopio | resultados del plan de )L’Jni\:crsid'\d Surcolombiana formulacion y Agustin).
8_5 2D Q e 1y distribucién de insumos y - | suminisiro de materias ProarsHr o T Lestablecimiento de centros | Corporacién del Alto
e 8 “1 3 | materias Primas. primas e insumaos, A (;ci'lcifm de arlesanos de acopio y la distribucidn | Magdalena,
<A M S z soetl ' A‘:"- * de materias primas ¢ Sceretaria de Desarrallo
‘5’ a v : =0 Fortatecer linens crediticias ;L;S:j:;i;:;;l dle.:gr:l‘csanos insumos, Agropecnario y Minero, -,
<> 7 f,:: = para proveeduria de mmaterias . — Secretaria de Cultura y
O G ul - . ceramisias Zuuma o e
=g 53 E:J & Primas. Cooperativa d= Coartehuila Turismo. .
Wa aayd | perativ @z o ‘ SENA Regional Huila,
nt U Infihuila.
e
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ACTIVIIAD

COMERT MRS SRR RN

-

L RESPONSABLES

. COMPROMISOS

¥

e e e e

RESPONSARL FS

COMMROMISOY

14 TERIA? [

3

A PROVEEDURIA DE
NA PRODUCTIVA DE LA CE

SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE L
PRIMAS E INSUMOS DE LA CADE

’

RAMICA,

Formalizacién de la actividad
minera y de la actividad del
beneficio de las arcillas,

[Furmulur proyectos de
capacitucion y asisiencia
panit formalizacién de Iy
actividad minera y de}
benelicio de las arcillas.

Garantizar al menos una
mina de arcillus legalizada
¥ con titulo minero.

Consolidacion de un niclen
asocinlivo minero —
benelicio.

—

Secretaria Téenien

Grupos asociitivos minero —
beneficio

Cémara de Comercio (Neiva
y Pitalito}

Ustiversidad Surcolombiana.

Elaborar el Plan de Manejo.

Avalar y cofinanciar
capacitacién y asistencia
idenica, -

Elaborar ¢l estudio de-
procuctividad de tas minag,

Arteraning de Calombla,
Gobernaeldn del Huila
Alcaldlas Municipales
(Neiva, Pitalito y San
Agustin).

Corporacién del Alto
Magdalenq.

Sccretarfa de Desarrollo
Agropecuario y Minera,
Secretaria de Cultura y
Turismo,

SENA Regional Huita,

ACORDE A LOS ESTANDARES DE CALIDAD

Fortalecimiento socioempresarial
para proveedores locales de
materias primas,

Formular proyectos de
capacitacin y asislencia
socioempresarial o
proveedores de materias
primas e insumos,

Garantizar la inseccion de la
provecduria en los
diferentes planes de 1a
cadena productiva,

Olvecer herramientas
conceptuales y pricticas
para el nejoramiento de |
gestion empresarial y
asociativa,

Secretaria Tdenica

Grupos asociativos minero —
benelicio

Cimara de Comercio (Neiva
y Pitalito)

Universidad Surcolombiana,
tnfihuila ]

Arte y Decoracitn

Capacitacidn empresarial de
artesinos y empresirios, en
lemas que permitan la
calidad del recurso humano.

Artesanlas de Colombia.
Gobernacién del Huila
Alcaldias Municipales
(Neiva, Pitalito y San
Agust(n).

Corporacién del Alto
Magdalena,

Secretaria de Desarrollo
Agropecuario y Minero,
Scerelarfa de Cultura y
Turismo.

SENA Regiona] Huila,




Visién 2,010: La Cadena de la mineria, produccién y comerci
alto componente social oricntado a la exportacién del 60%
técnicas cxigidas en mercados intermacionales. Aprovech

ando su mano de obra calificada, capacidad de innovacidn

que le generen mayor rentabilidad a los integrantes de la cadena productiva,

aiimciéh écréica en elﬂdépeﬁto del Huila, serh en ¢! afio 2.010 un leétoi;e'oi'\iiﬂ‘ e
de su produccién; cumpliendo con los estindares de calidad, discilo, demanda y normas ‘% r
y diversificacion de productos -+ -

TEMA

ACTIVIDAD

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO

COMPROMISOS SECTOR PUBLICQ

|

COMPROMISOS

| RESPONSABLES

COMPROMISOS | RESPONSABLES |

RAMICA

SISTEMA PARA EL MEJORAMIENTO PRODUCTIVO DE LA CADENA.
PRODUCTIVADE LA CE

Capacilacidn y asistencin técnica
para productores y
camercinlizadores de productos
cerfumicos en ef departmuento del
Huila,

Formurlacién y pucsta en
marcha de proyectos de
capacilacidn y de asisiencia
téenicn, parn [a
optimizacion de procesos
prodnclivoes ¢
implementacién de
cstiandares de calidad.

Mcjoeramicnto de terminado

‘| y acabados.

Sccretiria Téer icn

Grupos asocial vos de
artesanos y
comercializaderes

Cimara de Comercio (Neiva
y Pitalilo)

Universidad Surcolombiana.
Inhhwila

Capacitacién en ¢l oficio,
Mancjo de homos.
Mimncjo de arcillas
Manejo dc engobes

Capacitacién continua y
asisiencia técnica para cada
eslabén de fa cadena
productiva, de acuerdo a las
neeesidades de cada agente
tle apoyo y a sus
presupuestos para cl
proceso.

Mancjo de costos

Plan de negocios

Artesanias de Colombia,
Gobernacidn del Huila
Alcaldins Municipales
(Nciva, Pitalito y San
Agustin),

Corporacién del Alto
Magdalena,

Sccretaria de Desarrollo
Agropecuario y Mincro.
Secretaria de Cultura y
Turismo,

SENA Regional Huila,

.
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alto componente social orientado a Ia exportacién del 60% de su produccidn; cumpliénd
técnicas cxigidas en mercados internacionales. Aprovechando su mano de obra califica

que Ie genercn mayor rentabilidad a los integrantes de la eadena productiva.
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ACTIVIDAD

[ TEMA I

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO |

COMPROMI1SOS

| RESPONSABLES

COMPROMISOS

| RESPONSABLES |

lmplementar estrategias para la
cualificacién del producto
artesanal, a partir de asesorins en
diseflo para e! desivrrollo de
produclo, reseate ¢ identidad
nacional, imagen corporativa y
diversificacion, que permitan
altos niveles de competitividad
del producto artesanal en los
dilerentes nichos de mercado,

Asesorias e discilo.
Asesorias en desarrollo de
produclo, en diversificacion
de productos, en rescate ¢
identidad nacional, imagen
corporativa (empaquces,
{arjetas de presentacion,
portafolios de produclos)

Secrelarin Téenica

Grupos asocintivos
arlesanales

Camara de Cemercio (Neiva
y Pitalito)

Coapcrativa Coartehuiln
Asociacitn de artesanos
ceramisias Anes:
Asociacion de artesanos
ceramistas Ziluma

Grupo Asociativo de Artes y
Oficios Huanaco

Arley Decoracidn

Apoyar la produccion de
catilogos y empaques de la
Arcilia,

Proarsur

Ascsorias en diseflo,
innovacién y desarrolla de
productos.

Aplicacién de [a
metodologia del Centro de
Disefio de Artesandas de
Colombia,

-

Artecsanfas de Colombia.
Scerctaria de Cultura y
Turismo,
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alto componente social orientado a la exportacién del 60% de su producci6n; complic
técnicas exigidas en mercados internacionales. Aprovechando su mano de obra califi

que le generen mayor rentabilidad a los integrantes de Ia cadena productiva.
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TEMA

ACTIVIDAD

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO

1 |

COMPROMISOS

| RESPONSABLES

COMPROMISOS | RESPONSABLES |

SISTEMA DE ADECUACION TECNOLOGICA PARA LA CADENA
PRODUCTIVA DE LA CERAMICA

Adecuncidn tecnoldgica de
tilleres,

Formulacidn y puesta en
marcha de proyectos para Iz
adecuacion lecnolbpica de
talleres.

Reorganizacion cspacio -
funcional,

Libericion de mano de obra
¢n procesos no peneradores

de valor agregado.

Mejoramiento tecnoldgico

en equipos, controladores di:

tempentur, instalaciones y
pirometros.

Secretaria Téenica

Grmpos nsocialivos

Camara de Comercio (Neiva
y Pitalito)

Universidad Surcolombiana
Proarsur

Asociiicion de arlesinos
ceramistas Artesa
Asociucion de artesanos
ceramistas Zuluma
Cooperativa de Coartelniila
Arte y Decoracién

Taller de Artes Expresarte

Mejoramiento tecnolégico
en equipos, controladores de
temperatura, instalaciones y
pirémetros. '

Acompailar en Ia
formulacién de proyectos de
adecuacion teenolégicn de
talleres.

Cofinancincidn y adecuacién
de hornos segin el plan
aprobado, 1

Gobernacién del Huita.
Alcaldins Municipales
(Neiva, Pitalito y San
Apustin).

Corporacién del Alto
Magdalena.

Artesanias de Colombia

:
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Visién 2,010; La Ca@cna de la mineria, produccién y comercializacion cerimica en ¢l departamento del Huila, serh en el afo? .
alto componente social orientado a la exportacion del 60% de su produccién; cumpliendo con los estandares de calidad, disctio, demandayRor

téenicas exigidas en mercados intern

que le generen mayor rentabilidad

acionales, Aprovechando su mano de abra calificada, capacidad de innovacidn y diversificacién de productos
a los integrantes de 1a cadena 1% oductiva. '
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COMPROMISOS SECTOR PUBLICO )

TEMA ACTIVIDAD COMPROMISOS SECTOR PRIVADO

COMPROMISOS | RESPONSABLES COMPROMISOS | RESPONSABLES |
r 3 . i - Artesanfas de Colombia,
OS5 ‘ormulacion ¢ uuplcn,gnl.nuén . Gobernacién del Huila
(;3 % 3 f{c ".", ,phf" de prf“[‘fcc'(fl" de Apoyar ki formulacién de Alcaldins Municipales
8 P < :'?"f’.!d,lo i los 'I"c"’"“"d‘os’ . Participar en In conslruccién | Seeretaria Téenica proyectos de colinanciacién | (Neiva, Pitalito y San
;™ B J ‘"mj'"‘ os plu_ rlos [}ff}_"n"f""s Y del plan de produccién. Grupos asocidivos para adelantar ¢l plan de Agustin).
> 5 S g [proy clcélo‘s f" lm:? ‘(’; cnm;; Cémara de Comercio (Neiva | produccién, Corporacién del Alto
@O 83 lc:;:;c: dgKi-‘! y:s. ; flrcj ¢ y Pitalito) ’ : Magdalena,
Q& m c‘;‘l :, » plan c._';f_of c% unay Universidad Surcolombiana. | Plan de negocios par I Secretaria de Desarrollo
30 : © | plan ce comerclalizacion. ‘Taller de Artes Expresarte | cadena, aplicando mejora de | Agropecuario y Minero.,
E Z“'_, = procesos y técnica de costos. | Secretaria de Cultura y
v 2 Turiswmno,
o g SENA Regional Huita.

DE LA CERAMICA

SISTEMA DE INFORMACION
PARA LA CADENA PRODUCTIVA

Conformacion de redes de
informacién, :

Integrar redes de
tnflormacion de provecduria
productores y
comercializadores, '
Sceretaria Téenica

Grupos asociativos

Chmara de Comercio (Neiva
y Pitalilo).

Proveer a Yos aclores de
informacion para el secior.

Proveer de informacion a)
servicio de informacion
artesanal START.

Desitrrollar naa paging en I
web de Artesaning de
Colombia con productores y
comercinlizadores,

Artesanias de Colombia,
Secretaria de Cultura y
Turismo.

Actualizacién y divulgacién
de informacion del sector, a
través del servicio de
informacién artesannl
SIART.

Programas de capacitacién | SENA Regional Huila
en informatica bdsica,

avanzada e internet
L]
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y comercializacién ceramica en
alto componente social orientado a la exportacion del 60% de su produccién; cum
técnicas exigidas en mercados internacionales, Aprovechando su mano de obra ¢
que le generen mayor rentabilidad a los integrantes de la cadena productiva.
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TEMA

ACTIVIDAD

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO

COMPROMISOS | RESPONSABLES

COMPROMISOS |

RESPONSABLES |

—

10

SISTEMA DE COMERCIALIZACION Y MERCADEQ DE LA CADEN

‘ Socializar herramientas
concephusales y pricticos
para i comercializacion y ¢}
mercadeo,

AFPRODUCTIVA

Organizacion para 1a
comercinlizacion,
compelenciy, servicio al
cliente, investipacion (e

. mercado, evolucion y

. seleccién de producto,
Capacitacion ¥y asistencia par 1a precio, distribucion,
comercializacion y mercadeo de comuniciicion, scginentos d :
ceeimica, mercado, cliente y
exportacidn,

Diagndstico, desarrollo ¢
implementacién de Plangs de
Negocios.

Secretria Téenica

Grupos asociativos,

Camara de Comercio (Neiva
y Pitalito)

Universidad Surcolombiana,

Implemeniar estndios de 1n
demanda que forialezean 1y
red de informacion de I
cadena productiva, en temy:
como: provecduris,
produccién,
comerciatizacién,
inteligenciat de mercados
nacionales ¢ internacionales
precios, estdndares de
calidad, reglamentacién y
normitividad, investigacién
¥ logislica,

DE LA CERAMICA

Realizar estmdios de 1a demanda
para I cerdmica del
departamento del Huila,

Proveer de informacién al
seevicio de informacion
irtesanal SIART,

Secretarin Téenica

Grupos nsociativos

Chmara de Comercio (Nciva
y Pitatito)

Universidiad Surcolombizna.

Acompaiiar la formulacién
de proyectos de capacitacion
y asistencia en gestion
exportadora.

Entregar um guia y
metodologin pam Ia
elaborician del Plan de
Negocios,

Evaluar, aprobary
cofinanciar estuctios para In
demanda de cerdmica,

Actualizacion y divalgacién
te informacién det sector, a
través del scrvicio (e
mformaci6n artesanal
SIART,

Desarrollar una guia pam
actualizacion de estudios de
demanda,

»

Artesanins de Colombia.
SENA Regional Huilg

Artesanias de Colombia.,
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alto componente social orientado a Ia exportacién del 60% de sy produccién; cumpliendo con los estindares de calidad

-técnicas exipidas en mercados internacionales. Aprovechando su mano de obra calificada, capacidad de i
que le generen mayor rentabilidad a los integrantes de la cadena praductiva.

TEMA ACTIVIDAD COMPROMISOS SECTOR PRIVADO COMPROMISOS S[:ICT()R PUBLICO

COMPROMISOS | RESPONSADLES COMPROMISOS | RESPONSABLES

Concertar y formular el plan
exportador para In cerdmicn '
det Huila, ‘
8 5 Concertacién con los actores
= les de 1a cad Secretaria Téeni
. e agenies de I cadery Secretarig nica
Q = | Formulacidn de Plan Exportador |7 'H"_. ¢ " dena eeret a “Cnic Acompafiaren ln
ééi para la cerdimica en el Erf’d;’;‘_“}"] ef Plan g;::':?r i'::gg::::im (Neiva | EStucturicién del Plan Ariesanias de Colombia,
g 8 departamento del Huila, xportador. ‘Pinli‘ to) “ | Exportador para In cerimica Gobernacién del Huita,
S , y b del HUILA,
~ 3 Ofrecer disefios y productos '
é ) ; con alte valor agregado y
O 5‘ acordes a las necesidades de)
g E] mercado, a nichos
- espeeificos, garantizando
g S voliuncnes y productos bajo
Un estibinlares de calidad.
MO
o .
= ‘:: Formular proyectos para I
U conercializacion Secretaria Téenica
F&l é’ infernacional y pasticipacion Grupos asociativos
s T . n evenlos Iérial dmara de Comerci ivil . .
U | Comercializacién intermacionat y | € Cvenlos Kriales . Cﬁ,. ara de Comercio (Neiv: ; Artesanias de Colombia.
= P - | nacionales e inernacionales, y Pilalito). Cofinanciar proyectos de .
o4 parhcipacion en cvenios o e Alealdin de Pitalito
- . . Asociacién de Arlesanos parlicipacidn en evenios p -
B promociomles y fériales cn el Pari I seleccion  de | Coramisias Attesa fériales Alcaldia de Neiva
w R | dmbito nacional e intermacional, . ¢ e ‘ B Secretaria de Cultura y
produclos  se  tomuaran | Asocincidn de Artesanos Turi
i wrismo
resultados  de  todas  las Ceramistas Zuluma
actividades antes | Arte y Decorncidn
enungindas,






